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RESPONSABLE

ESCALA

OBJETIVO

FUENTE TENDENCIA OBJETIVO DE CALIDAD 

Medir la eficacia en el nivel de digitalización de los convenios.

Líder del Subproceso de Relaciones Interinstitucionales - Auxiliar Administrativo de Convenios

Proceso:  Gestión de Interacción Social - Relaciones Interinstitucionales

Ficha Técnica de Indicador 

Convenios Digitalizados

TIPO DE INDICADOR
EFICACIA EFICIENCIA EFECTIVIDAD

ESCALA

MIN SAT SOB RECOLECCIÓN REVISIÓN

Mantener copias digitalizadas de los convenios físicos, con el fin de proporcionar a las personas interesadas copias 
magneticas cumpliendo con el ahorrando de papel y fotocopiado.

CONVENIOS DIGITALIZADOS
Copia de Seguridad de los documentos físicos,
para mayor facilidad de suministro de la
información.

Término Definición

FÓRMULA DE CÁLCULO

% CONVENIOS DIGITALIZADOS  = N° de convenios digitalizados /N° de convenios e xistentes.

USUARIOS

Facultades, Dependenicas Administrativas, Direcciones de Programa, Docentes, Estudiantes, Entidades Externas, Grupo 
de mejoramiento, SIG y Control Interno

Permanente Semestral

META
REFERENCIA

OBSERVACIONES

FRECUENCIA

90% 95% 98% Histórico

FUENTE TENDENCIA OBJETIVO DE CALIDAD 

Porcentaje Creciente Construir una Cultura de Planeación. Archivo Físico de Convenios


