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Código Nombre Versión 
Fecha de 

Validación 
Ubicación 
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Retención 
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Final 

 
PAC-01 

Elaboración y Control de la Información 
Documentada del Sistema Integrado de 

Gestión 

 
14 

 
25/08/2021 

Administración del 
SIG – Centro 

Interactivo 

 

Según las 
TRD 

Archivo Central 
de la 

Universidad de 
Pamplona 

 
PAC-03 

 

Gestión del Cambio en los Procesos para 
la Mejora Continua 

 
11 

 
24/02/2022 

Administración del 
SIG – Centro 

Interactivo 

 

Según las 
TRD 

Archivo Central 
de la 

Universidad de 
Pamplona 

 
PAC-05 

Toma de Acciones Correctivas, Acciones 
para el Tratamiento de los Riesgos y 
Control del Producto o Servicio no 

Conforme 

 
13 

 
24/02/2022 

Administración del 
SIG – Centro 

Interactivo 

 

Según las 
TRD 

Archivo Central 
de la 

Universidad de 
Pamplona 

 
PAC-10 

 
Revisión por la Dirección 

 
11 

 
24/02/2022 

Administración del 
SIG – Centro 

Interactivo 

 

Según las 
TRD 

Archivo Central 
de la 

Universidad de 
Pamplona 

 
PAC-12 

 

Planificación, Control y Seguimiento al 
Sistema Integrado de Gestión 

 
12 

 
04/03/2022 

Administración del 
SIG – Centro 

Interactivo 

 

Según las 
TRD 

Archivo Central 
de la 

Universidad de 
Pamplona 

 
PAC-18 

 

Medición de Indicadores y Análisis de 
Resultados 

 
03 

 
24/02/2022 

Administración del 
SIG – Centro 

Interactivo 

 

Según las 
TRD 

Archivo Central 
de la 

Universidad de 
Pamplona 

 
GAC-04 

 

Desarrollo de los Grupos de 
Mejoramiento 

 
00 

 
27/04/2018 

Administración del 
SIG – Centro 

Interactivo 

 

Según las 
TRD 

Archivo Central 
de la 

Universidad de 
Pamplona 

GAC-05 
Revisión y Actualización del Contexto 

Organizacional y Componentes 
Estratégicos 

00 
04 de marzo de 

2022 

Administración del 
SIG – Centro 

Interactivo 

 

Según las 
TRD 

Archivo Central 
de la 

Universidad de 
Pamplona 
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HAC-12 

 

Ficha Técnica de Indicadores 

 
00 

 
21/04/2021 

Administración del 
SIG – Centro 

Interactivo 

 
Según las 

TRD 

Archivo Central 
de la 

Universidad de 
Pamplona 

 
HAC-13 

 
Caracterización del Proceso 

 
00 

 
16/02/2022 

Administración del 
SIG – Centro 

Interactivo 

 
Según las 

TRD 

Archivo Central 
de la 

Universidad de 
Pamplona 

 
MAC-01 

 

Manual de Calidad Sistema Integrado de 
Gestión Universidad de Pamplona 

 
18 

 
04/03/2022 

Administración del 
SIG Administración 
del SIG – Centro 

Interactivo 

 

Según las 
TRD 

Archivo Central 
de la 

Universidad de 
Pamplona 

 
MAC-02 

 
Manual de Procedimientos y Operaciones 

 
04 

 
04/03/2022 

Administración del 
SIG Administración 
del SIG – Centro 

Interactivo 

 

Según las 
TRD 

Archivo Central 
de la 

Universidad de 
Pamplona 

 


