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Código Nombre Responsable Versión Fecha de 
Validación 

Ubicación Tiempo de 
Retención 

Disposición 
Final 

 
FAC-01 

 

Listado Maestro de 
Documentos Internos 

 

Administración del 
SIG 

 
01 

 
11/11/2008 

Administración 
del SIG – 

Centro 
Interactivo 

 

Según las 
TRD 

Archivo 
Central 

Universidad 
de Pamplona 

 
FAC-03 

 

Listado Maestro de 
Formatos 

 

Administración del 
SIG 

 
02 

 
11/11/2008 

Administración 
del SIG – 

Centro 
Interactivo 

 

Según las 
TRD 

Archivo 
Central 

Universidad 
de Pamplona 

 
FAC-08 

 
Acta de Reunión 

 

Administración del 
SIG 

 
01 

 
18/03/2011 

Administración 
del SIG – 

Centro 
Interactivo 

 

Según las 
TRD 

Archivo 
Central 

Universidad 
de Pamplona 

 
FAC-10 

Informe para la 
Revisión del Sistema 
Integrado de Gestión 

por la Dirección 

 

Administración del 
SIG 

 
02 

 
11/12/2020 

Administración 
del SIG – 

Centro 
Interactivo 

 

Según las 
TRD 

Archivo 
Central 

Universidad 
de Pamplona 

 
FAC-23 

Planificación, Control y 
Seguimiento de 

Actividades 

 

Administración del 
SIG 

 
04 

 
11/05/2022 

Administración 
del SIG – 

Centro 
Interactivo 

 

Según las 
TRD 

Archivo 
Central 

Universidad 
de Pamplona 

 
 

FAC-49 

 

Plan de Gestión del 
Cambio y Mejora 

Continua 

 
Administración del 

SIG 

 
 

0 

 
 

02/04/2020 

Administración 
del SIG – 

Centro 
Interactivo 

 
Según las 

TRD 

Archivo 
Central 

Universidad 
de Pamplona 
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FAC-50 

Matriz de Identificación 
y Reporte del Producto 

o Servicio No 
Conforme 

 

Administración del 
SIG 

 
00 

 
27/04/2018 

Administración 
del SIG – 

Centro 
Interactivo 

 

Según las 
TRD 

Archivo 
Central 

Universidad 
de Pamplona 

 

 

 
FAC-51 

Encuesta para la 
Medición del 

Conocimiento de la 
Política de Calidad, 

Objetivos, y 
Responsabilidades 
Frente al Sistema 

Integrado de Gestión 

 

 

Administración del 
SIG 

 

 

 
01 

 

 

 
25/08/2021 

 
 

Administración 
del SIG – 

Centro 
Interactivo 

 

 

Según las 
TRD 

 
 

Archivo 
Central 

Universidad 
de Pamplona 

FAC-52 

Matriz de 
Identificación de 
Necesidades y 

Expectativas de las 
Partes Interesadas 

Administración del 
SIG 

00 04/03/2022 

 
 

Administración 
del SIG – 

Centro 
Interactivo 

 

 

Según las 
TRD 

 
 

Archivo 
Central 

Universidad 
de Pamplona 

FAC-53 
Matriz de Roles y 

Responsabilidades 
Administración del 

SIG 
00 04/03/2022 

 
 

Administración 
del SIG – 

Centro 
Interactivo 

 

 

Según las 
TRD 

 
 

Archivo 
Central 

Universidad 
de Pamplona 

FAC-54 
Contexto Interno y 

Externo 
Administración del 

SIG 
00 04/03/2022 

 
Administración 

del SIG – 
Centro 

Interactivo 

 

Según las 
TRD 

 
Archivo 
Central 

Universidad 
de Pamplona 

 


