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INTRODUCCION

El PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA DE INGENIERIA INDUSTRIAL (PEP) de la
Universidad de Pamplona, sefiala los parametros base para el desempefio del Programa dentro
de la Facultad de Ingenierias y Arquitectura bajo los lineamientos y componentes del Proyecto
Educativo Institucional de la Universidad de Pamplona en donde se consigna su identidad y la
tradicion bajo los pilares de la academia, la investigacion y la interaccion social

El Programa de Ingenieria Industrial de la Universidad de Pamplona consciente de sus criterios
de responsabilidad social, su compromiso con el desarrollo y mejoramiento continuo y la acre-
ditacion de la calidad ha disefiado su Proyecto Educativo, con miras a formular y estructurar su
carta de navegacion académica, enmarcado dentro del Plan Estratégico de Desarrollo Institu-
cional. Contiene este documento los rasgos historicos del programa, la estructura curricular y
normatividad académica, junto con la descripcion del soporte logistico con el cual se apoya el
desarrollo de cada uno de los cursos componentes del curriculo en vigencia, explicita lo con-
cerniente a las actividades de bienestar y cooperacion internacional como también plasma lo
correspondiente al sistema de aseguramiento de la calidad, de conformidad con lo contemplado
en el Proyecto Educativo Institucional.

El Proyecto Educativo del Programa Ingenieria Industrial (PEP), constituye para su comunidad,
la referencia de accion funcional y operacional con la cual estructura y define sus estrategias
de competitividad y posicionamiento en el escenario de la Educacion Superior Colombiana.

Para elaborar el PEP se realiz6 un estudio de las necesidades del pais, determinando las areas
donde la ingenieria Industrial debe actuar y asi formular las competencias que debe tener un
profesional en ingenieria. Con base en lo anterior y en el Proyecto Educativo de la Institucion
(PEI) se ha definido un Perfil del Ingeniero Industrial de la Universidad de Pamplona. A su vez,
para alcanzar este perfil, se propone un Plan de Estudios que contiene la Malla Curricular y el
Contenido de Materias. La Malla Curricular se enfoca en integrar todos los contenidos de ma-
terias para hacerlos coherentes y consistentes con el perfil del ingeniero Industrial y el conte-
nido de los cursos se enfoca en alcanzar las competencias generales y especificas del futuro
profesional.

El presente documento recoge elementos relevantes que destacan al profesional formado al
interior del programa; constituyéndose en una herramienta que permite evidenciar la mejora
continua de los procesos académicos correlacionados con el Proyecto Educativo Institucional
de la Universidad de Pamplona.
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1. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

1.1. Resefa histérica

Segun acuerdo 072 el 27 de agosto de 1999 el Consejo Superior de la Universidad de Pamplona
acuerda crear el Programa de Ingenieria Industrial adscrito a la Facultad de Ciencias Naturales
y Tecnoldgicas y facultar al sefior Rector de la Institucion, para que adelante ante el ICFES la
notificacién y aprobacion del programa y una vez obtenido, tome las disposiciones a que haya
lugar, en el orden administrativo, académico y financiero de acuerdo a las normas vigentes,
para la implementacion del programa.

Es por ello que el sefior rector, Doctor Alvaro Gonzéalez Joves, encomendé dicha labor a los
docentes: Carlos Manuel Parada Carvajal, Hugo Fernando Castro Silva y Belisario Pefia Rodri-
guez con el fin de realizar la redaccion del documento que se debia presentar ante el ICFES y
de esta manera obtener el codigo SNIES.

El 6 de junio de 2000 se recibié comunicado por parte del ICFES en el que se informaba que el
programa de Ingenieria Industrial de la Universidad de Pamplona, habia sido incorporado en el
Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior (SNIES) con el cédigo
121246700425451811100 con las siguientes caracteristicas:

Modalidad pedagoégica: PRESENCIAL.
Jornada: DIURNO.

Duracion: 10 SEMESTRES.

No. De cupos: 40.

Titulo: INGENIERO INDUSTRIAL.

Lo cual le permitié a la institucion ofertar el programa e iniciar clases el segundo semestre del
afo 2000 con 39 estudiantes matriculados.

En 9 de noviembre de 2005 fue otorgado segun resolucion 5179 del Ministerio de Educacion
Nacional el Registro Calificado para el programa por siete afios. Esta resolucion fue modificada
el dia 27 de marzo de 2006 segun resolucion 1231 del mismo estamento, autorizando la am-
pliacion del lugar de ofrecimiento al &rea metropolitana de Cucuta. Gracias a esto, en el segundo
semestre del afio 2005 se comenz6 a ofertar el programa en la extension del Villa del Rosario.

El 11 de septiembre de 2012 se renueva el registro calificado del programa y su ampliacion por
siete afios, segun resolucion 10986 del Ministerio de Educacion Nacional.

1.2. Informacién general
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En la tabla 1.1. Se presenta informacion general del programa de Ingenieria Industrial de la
Universidad de Pamplona, acorde con lo registrado en el Sistema de Aseguramiento de la Ca-
lidad del MEN (SACES).

Tabla 1.1. Informacién general del programa de Ingenieria Industrial

Nombre del programa Ingenieria Industrial

Nivel de formacion Profesional

Acuerdo No. 0072 del 27 de agosto de 1999, CONSEJO SU-
PERIOR UNIVERSITARIO

Norma interna de creacién

Lugar donde funciona Pamplona y Villa del Rosario. Norte de Santander
Area de conocimiento Ingenieria Industrial y afines
Cdédigo SNIES 9899

Registro calificado (7 afos) | Resolucion 10986 (2012)
Periodicidad en la admi- | Semestral

sion
Jornada Diurna
Metodologia Presencial

NUumero total de créditos 163
# minimos de primer se- 35
mestre

Fuente: Programa Ingenieria Industrial

2. IDENTIDAD DEL PROGRAMA

La pertinencia de la misién de la Universidad se expresa en la vocacion de servicio de la Uni-
versidad a la Regién. Este quehacer, el cual ha permitido que la Universidad de Pamplona sea
reconocida como factor de desarrollo regional, exige mantener la continuidad de un dialogo
permanente con los diferentes &mbitos sociales y comunitarios y participar activamente en la
planificacion, organizacion y generacion de estrategias para su desarrollo econémico, social y
cultural.

El programa de Ingenieria Industrial a través de la formacion, la investigacion y la proyeccién
social sera factor importante del desarrollo educativo, econdmico y social de Pamplona, de la
Region y del Pais. De acuerdo a lo planteado en su vision. Caracterizado por generar transfor-
macion social, cultural y econémicas en el &mbito de su accién.

2.1. Misién
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“Formar profesionales dentro de un marco académico de avanzada que fomente la investiga-
cion, la creatividad, el liderazgo y el espiritu emprendedor; capaz de actuar integralmente en
sistemas de manufactura o de servicio, optimizando recursos mediante la utilizaciéon eficaz de
técnicas y procedimientos cientificos con sentido humano, responsabilidad social y respeto por
el medio ambiente”

2.2. Vision

“Al finalizar el afio 2021, nuestro programa sera lider del oriente colombiano en la formacion del
talento humano indispensable para que nuestra regién y el pais, afronten los retos cambiantes
de los tiempos modernos impulsando el crecimiento, el desarrollo social y econdémico desde la
dimension de la ingenieria industrial bajo los lineamientos de la Alta Calidad en la educacion.

2.3. Objetivos y proyeccion del programa

Para el logro de los objetivos del programa de Ingenieria Industrial, el curriculo se basa en la
planeacién, desarrollo, organizacion, evaluacion y mejoramiento curricular buscando cumplir
con los objetivos propuestos. La etapa de planeacion permite reflexionar sobre la misién, vision,
objetivos, perfil, competencias, actitudes, aptitudes y estrategias que permitan la realizacion de
las metas trazadas y que estén acordes con la realidad social y los avances de la ingenieria
industrial en el mundo.

e Responder a la necesidad de contar con un sector industrial mas competitivo, con profe-
sionales capaces de aplicar y desarrollar metodologias de direccionamiento estratégico
en tecnologias y de toma de decisiones, habilitados en la instrumentacion, herramientas
de vanguardia como la Simulacion de Procesos, Tecnologias de Informacién, Automati-
zacion, y Comunicacion encaminadas al incremento de la competitividad de las empre-
sas.

e Servir con instrumentos técnicos para la investigacion y capacitacion, que faciliten la re-
solucion de problemas en el ambito local, regional y nacional.

e Dotar al Pais, la region o medio organizacional; de profesionales con conocimientos y
herramientas actualizadas, para que su desempefio sea eficiente en la solucion de pro-
blemas de gestion de operaciones y de la productividad que se dan en las: medianas,
pequefias y micro empresas.

e Infundir a través de los profesionales de Ingenieria Industrial los valores de la ética, ho-
nestidad y profesionalismo en bien del desarrollo regional y nacional.

¢ Inculcar en el Ingeniero Industrial de nuestra Universidad el aprovechamiento de su pro-
fesion para constituir nuevas empresas que brinden fuentes de trabajo y contribuyan al
desarrollo de la region en forma concreta.

e Interactuar armonicamente con todas y cada una de las demas Unidades Académicas
gue prestan servicios académicos a la Carrera, para generar una cultura de trabajo en
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equipo orientada por la interdisciplinariedad, la calidad, la investigacién, la creatividad y
el liderazgo.

e Proporcionar al medio, profesionales con capacidad de orientar las estructuras producti-
vas a la busqueda de nuevos mercados que permitan la insercién del sector industrial
nacional y regional a las economias mundiales.

2.4. Perfil del estudiante y el egresado

Competencias Para Formar en el Ingeniero Industrial de Nuestra Universidad

e Profesional formado integralmente en el conocimiento y manejo de los sistemas produc-
tivos, con capacidad analitica y de criterio.

e Ingeniero conocedor y critico constructivo de la realidad regional y nacional.

e Capacidad para desarrollarse independientemente.

e Conocedor de los factores del entorno que influyen en el desarrollo de los sistemas pro-
ductivos. Ingeniero formado en la necesidad de investigar y aplicar sus conocimientos
en busca del bienestar comun.

e Profesional con excelencia hacia el trabajo en equipo, mediante conocimientos basicos
y de especializacion profesional, de acuerdo a las exigencias del desarrollo regional y
nacional. Asi mismo conocedor de la problemética industrial y agente generador de me-
joras.

e Profesional con la formacion, en direccion y desarrollo de nuevas formas empresariales
con criterios autogestionarios. Capaz de abrir e interactuar eficientemente con nuevos
mercados.

e Profesional que promueva la investigacion cientifica y tecnoldgica en el area elegida por
él.

e Un ser humano comprometido intensamente con el desarrollo de su regién y de su pais.
Con alto sentido social, mentalidad consciente, racional y ética.

e Un agente generador de paz

El Perfil del Ingeniero Industrial Egresado de la Universidad de pamplona

El Ingeniero Industrial de nuestra universidad es aquel que por su plataforma de conocimientos
adquiridos en las ciencias naturales y las matematicas, el disefio, la experimentacion, y los co-
nocimientos inherentes a las areas de produccioén, finanzas, recursos humanos y mercadeo,
tiene competencia para determinar los factores involucrados en la creacién, fabricacion y venta
de bienes y servicios destinados a satisfacer los requerimientos, necesidades y preferencias
propios de los mercados actuales.

Perfil Ocupacional
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Profesionales fundamentados en una plataforma de conocimiento multidisciplinario actualizado
en ciencias y tecnologias basicas que facilitan la integracion y optimizacion de los recursos
humanos, fisicos, econdmicos y de informacion en los sistemas industriales y de servicios; asi
como el incremento de la productividad y los niveles de calidad en las organizaciones.

Campo de Accibdn

La formacién de un ingeniero industrial, segun este organismo de acreditacion internacional,
podra desempefiarse en actividades, tales como:
e Disefio de procedimientos.
e Desarrollar una nueva direccion de ensamble de productos que lleven a cabo preven-
ciones en el trabajador.
e Convertir una mejora en la linea de produccién mediante sistemas modernos de manu-
factura.
Ejecutar estudios de tiempos y movimientos.
Modelar sistemas de simulacion.
Desarrollar e Implementar programas para un mejoramiento total de calidad.
Desarrollar y ensefiar cursos de Ingenieria Industrial
Implementar y disefiar mejores sistemas de distribucion de planta y manejo de materia-
les.
Formular, ejecutar y hacer seguimiento a planes, programas y proyectos.
e Desarrollar diversos tipos de estudios, en areas como el mercadeo, las finanzas, técni-
cos y administrativos.

3. PENSAMIENTO PEDAGOGICO DEL PROGRAMA

En concordancia con el Pensamiento Pedagadgico Institucional el Programa Ingenieria Industrial
propicia espacios de formacion promoviendo el saber hacer de los estudiantes mediante situa-
ciones practicas, la investigacién en sus grupos y semilleros; guidndolos a la creacién de em-
presas que promuevan el desarrollo tecnoldgico y aporten al crecimiento de la region y el pais.

3.1. Enfoque Curricular

El enfoque curricular del programa esta orientado a la formacion por competencias lo cual
busca vincular los conocimientos tedricos, el saber, con destrezas en aplicaciones practicas, el
hacer, convirtiéndolo en un saber hacer, que preparara al egresado para la incursion en el
mercado laboral. Ademas, se busca generar en el profesional un compromiso social y con el
desarrollo sostenible del medio ambiente

3.2. Fundamentacion tedrica, Practicay Metodoldgica del Programa
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Con el proposito de formar Ingenieros Industriales que comprendan que su mision es la de
servir a la sociedad, con las competencias intelectuales y humanisticas, poniendo a disposicion
de las necesidades sociales, los conocimientos cientificos y técnicos, el programa de Ingenieria
de Industrial de la Universidad de Pamplona, ha desarrollado un Plan de Estudio que permite
gue la formacién académica del futuro profesional.

Este Plan se fundamenta en los conocimientos de las ciencias naturales y matematicas, acom-
pafiada con los conocimientos basicos de ingenieria, y con el disefio, experimentacion y prac-
tica y profundizacion en las areas de la ingenieria como tal, que le permita aplicar el conoci-
miento cientifico a la solucién de problemas relacionados con las necesidades de infraestruc-
tura, la produccién de bienes y servicios, transformacién agroindustrial de manera racional y
sustentable, saneamiento basico, educacion, salud y con el desarrollo sostenible de los recur-
sos haturales, buscando la optimizacién de los recursos para el crecimiento y bienestar de la
comunidad

3.3. Delaestructuracion Basica del Programay el Desarrollo de Competencias

El programa de Ingenieria Industrial de la Universidad de Pamplona, con la formacion de los
estudiantes en las cuatro areas exigidas por la organizacion y estructura curricular de acuerdo
041 de 2002 de la Universidad de Pamplona garantiza una educacion de calidad enfocando los
cuatro componentes (Componente de Forma Basica, Componente de Formacion Profesional,
Componente de Profundizacién, Componente de Formacion Social y Humanistica), asegu-
rando la formacion de Ingenieros con soélidas bases en ciencias basicas y matematicas, funda-
mentales para un buen aprendizaje de las areas Basicas en Ingenieria y de Profundizacién con
las que se desarrollaran las competencias laborales.

El compromiso con la sociedad y la conciencia de una Ingenieria al servicio de la comunidad,
la capacidad de trabajo en equipo, la sensibilidad por el ambiente y la sociedad como fuente
fragil de recursos y bienestar, seran desarrolladas con las asignaturas impartidas en el area
Socio-Humanistica. De igual forma, la capacidad y habilidad de administrar, evaluar y presu-
puestar proyectos, de evaluar econémicamente alternativas, sera adquirida con la instruccion
suministrada en el area Econdmica-Administrativa del programa.

El programa de Ingenieria Industrial se enfocara en el desarrollo de la capacidad de los estu-
diantes en el analisis y disefio de sistemas productivos o estructuras que sirvan como solucio-
nes técnicas a necesidades de infraestructura, produccion, innovacion y desarrollo competitivo
de la industria que a su vez reduzcan o prevengan los impactos ambientales producidos por las
actividades humanas.

El disefio de soluciones a problemas y necesidades, y el aprovechamiento de las oportunidades
gue se generen y detecten el entorno, seran unas de las capacidades a desarrollar en los estu-
diantes de Ingenieria Industrial. Una estrategia para detectar las necesidades del entorno son
las diferentes encuestas, encuentros de egresados, mesas de trabajo y otros métodos de co-
municacion con estudiantes y empleadores.

10
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3.4. Estrategias Didacticas

Las estrategias did4cticas se establecen teniendo en cuenta el pensamiento pedagdgico de la
Universidad de Pamplona el cual busca dejar a un lado el modelo tradicional de aprendizaje,
donde el estudiante es visto como receptor de conocimiento, y entrar a propiciar un modelo
cognitivista, donde el estudiante pasa a ser el actor principal del proceso de ensefianza-apren-
dizaje.

3.5. Enfoque Evaluativo

Para evaluar el desempefio de los estudiantes, la Universidad de Pamplona definié en el regla-
mento estudiantil (Acuerdo No. 186 Capitulo V. Evaluacion) los tipos de evaluacion y las valo-
raciones porcentuales, con las cuales se debe determinar la calificacion definitiva para cada
estudiante en cada una de sus asignaturas.

Dado lo anterior, la evaluacion de los estudiantes se divide en tres cortes, los cuales tienen una
asignacion porcentual de 35 % los dos primeros cortes y un 30 % que corresponde al examen
final.

La distribucion de cada uno de estos porcentajes y los criterios de evaluacién seran estableci-
dos por el docente, quien lo informara a sus estudiantes al iniciar el correspondiente periodo
académico.

3.6. Delainvestigaciony el estudio

El programa de Ingenieria Industrial a través de sus proyectos, promueve una cultura de estu-
dio e investigacion entre los docentes y estudiantes, que mejore sustancialmente e incida di-
rectamente en la calidad de la educacion.

3.7. Delavinculacién en el Sector Productivo y la sociedad

La vinculacién del programa con proyectos de investigacion al sector productivo se hace por
intermedio de convenios existentes y por nuevos convenios a realizar de acuerdo a las necesi-
dades. Esta vinculacidon Programa-Sector Productivo es un factor importante para el mejora-
miento de la calidad de la ensefianza en el Programa.

El programa de Ingenieria Industrial por intermedio de los grupos de investigacion y los semi-
lleros adscritos, ademas de los proyectos que se realizan como practicas pertinentes de algunas
asignaturas, promueve la calidad de la ensefianza y todas las actividades que tengan que ver

11
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con la adquisicién de conocimientos y experiencias adquiridas en aplicaciones reales en la so-
lucion de problemas y en el mejoramiento de actividades y procesos relacionados con el sector
productivo.

3.8. Delavinculacion con otras instituciones de Educacion Superior Nacionales y Ex-
tranjeras

Actualmente la Universidad de Pamplona cuenta con Convenios Interinstitucionales con Uni-
versidades de prestigio nacional como la Universidad Industrial de Santander (UIS), la Univer-
sidad Francisco de Paula Santander, , la Universidad de Antioquia, la Universidad Nacional,
Corporacion Universitaria Minuto de Dios, entre otras.

A nivel Internacional la Universidad de Pamplona ha realizado convenios importantes con uni-
versidades en diferentes partes del mundo como: Universidad estatal de Kansas, Universidad
Politécnica de Pachuca, Michigan State University, Universidad Europea del Atlantico —
Uneatlantico, Sociedad de Educacion de Tiradentes, Universidad Estadual de Campinas — UNI-
CAMP, Universidad de Bordeux, Universidad Nacional Autbnoma de México, entre otras.
Estos convenios con otras instituciones, se dan para realizar acercamientos en el ambito aca-
démico e investigativo, fortaleciendo la internacionalizacion, facilitando asi movilidades acadé-
micas entre estudiantes y docentes y a su vez nos permite fortalecer la investigacion en diversas
areas.

3.9. Principios y Propdésitos de la Formacion

El programa de Ingenieria Industrial de la Universidad de Pamplona, pretende como funda-
mento, formar profesionales en esta disciplina, con altos Principios éticos, comprometidos con
la sociedad, la region, el pais, la institucién y consigo mismos, que generen desarrollo y cono-
cimiento para el bienestar de la comunidad. De igual forma, el programa se propone consolidar
en los futuros ingenieros, altos conocimientos tedéricos y practicos en el area del conocimiento,
y desarrollar altas competencias para su buen ejercicio profesional.

Asi mismo, es proposito del programa, desarrollar en los futuros profesionales pensamiento
sistematico y complejo, con capacidad de pensar para analizar problemas y necesidades y pro-
ducir soluciones eficientes. En sintesis, las orientaciones dadas, presentan coherencia con los
ejes orientadores de la academia: docencia, investigacion y proyeccion social implicitos en la
vision y mision de la Universidad de Pamplona.

3.10. Plan de Estudios

12
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El Acuerdo 041 de 5 de julio de 2002 emanado del Consejo Superior Universitario, establece la organi-
zacion y estructura curricular de la Universidad de Pamplona. Este acuerdo se convierte en el eje fun-
damental por el cual se rige toda la estructura curricular del programa de Ingenieria Industrial:

Los principios basicos sobre los cuales descansa la nueva estructura curricular de la Universidad de
Pamplona son:

3.10.1. Flexibilidad Curricular

Caracteristica que posibilita al curriculo mantenerse actualizado, permite y optimiza el transito del estu-
diante por la institucién y por el programa.

De esta manera ademas de contribuir con la formacién integral de los estudiantes, posibilita adaptarse
a los cambios en el respectivo campo del conocimiento, a las necesidades y vocaciones individuales;
facilita la actualizacion permanente de los contenidos, estrategias pedagogicas y aproximacion a nuevas
orientaciones en los temas del programa.

3.10.2. Pertinencia Social

Caracteristica del curriculo que garantiza su relacion con el contexto social. Se trata de generar situa-
ciones que le permitan al educando adquirir una vision critica sobre la realidad en la que esta inmerso y
una actitud orientada a la apropiacion del problema del medio y al compromiso responsable de su solu-
cién. Entendiendo asi el concepto, se puede evidenciar esta como la relacién existente entre el curriculo
y los fines del sistema educativo; las necesidades del medio; el desarrollo social y el desarrollo individual.

3.10.3. Pertinencia Cientifica

El curriculo responde a las tendencias, al estado del arte de la disciplina y a los desarrollos de frontera
del respectivo campo de conocimiento.

3.10.4. Interdisciplinariedad
El curriculo reconoce y promueve el conocimiento interdisciplinar, entendido como aquel que sobrepasa

el pensamiento disciplinado y estimula la interaccién con estudiantes de distintos programas y con pro-
fesionales de otras areas del conocimiento.

3.10.5. Internacionalizacion

El curriculo toma como referencia para la organizacion de su plan de estudios las tendencias del arte de
la disciplina o profesion y los indicadores de calidad reconocidos por la comunidad académica interna-
cional.

3.10.6. Integralidad

El curriculo contribuye a la formacién en valores, conocimientos, métodos y principios de accién bésicos,
de acuerdo con el estado del arte de la disciplina, profesion, ocupacion u oficio, atendiendo al desarrollo
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intelectual, fisico, psicoafectivo, ético y estético de los estudiantes en coherencia con la mision institu-
cional y los objetivos del programa.

3.10.7. Enfoque Investigativo

El curriculo promueve la capacidad de indagacion y busqueda de la informacioén y la formacion del espi-
ritu investigativo, que favorezca en el estudiante una aproximacion critica y permanente al estado del
arte en el &rea del conocimiento del programa y a potenciar un pensamiento autbnomo que le permita
la formulacion de problemas y de alternativas de solucion.

El plan de estudios de Ingenieria Industrial se fundamenta en los conocimientos inherentes a la fisica,
guimica y las matematicas correspondientes a un ciclo basico, una plataforma de conocimientos en las
areas de disefio y experimentacion y un esquema correspondiente al ciclo profesional donde el estu-
diante encuentra la oportunidad de desarrollar sus habilidades a partir del conocimiento y manejo de las
herramientas actuales en la aplicacion de sistemas empresariales como SAP, Six Sigma, EVA, CRM y
SCM.

La realizacion de seminarios y conferencias relacionadas con las ultimas tendencias en empresas de
clase mundial, constituye un complemento importante dentro del plan de estudios disefiado para nuestro
futuro profesional de Ingenieria Industrial.

El programa ofrece, ademas, a sus egresados la posibilidad de realizar estudios de Maestria en Inge-
nieria Industrial, Especializacién en Sistemas Integrados de Gestion de la Calidad y diplomados com-
plementarios en el area de salud Ocupacional, Gestion de Calidad y Auditoria, Herramientas Tecnol6gi-
cas, Optimizacion de Procesos, entre otros.

La Institucidn cuenta con espacios de reflexion y practica curricular obligatoria del componente social y
humanistico a partir de las siguientes asignaturas:

Catedra Faria

Habilidades comunicativas
Educacion ambiental
Informatica basica.

Con el fin de moldear y definir el perfil del Ingeniero Industrial de la Universidad de Pamplona se identi-
fican los diferentes campos de accion y los posibles roles a que desempefiaran los egresados, con la
ayuda de referencias nacionales e internacionales de los estudiantes y en especial de los docentes del
programa, que han tenido experiencia en la empresa y han realizado posgrados tanto a nivel nacional
como en el exterior. Se precis6 que el egresado del programa debe comprender y desarrollar proyectos
de toda indole, tener conocimiento del &rea de la salud ocupacional y seguridad industrial, capacidad de
utilizar herramientas tecnol6gicas para la comprensién de procesos mediante simulacién y en conse-
cuencia la utilizacién adecuada de las TIC's.

Segun los Acuerdos 101 del 20 de Diciembre del 2005 y el 045 del 18 de Mayo de 2006 del Consejo

Académico, se disefig, socializé y se puso en funcionamiento el actual plan de estudios denominado
Pensum 2006 que consta de 10 semestres académicos, el Ultimo de trabajo de grado de 16 créditos y
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donde el estudiante elige cualquiera de las 3 modalidades de trabajo contempladas en el Reglamento
Estudiantil.

Adicionalmente los estudiantes deben cumplir para graduarse los requisitos exigidos por la universidad:

Asignaturas extraplan: informéatica, actividad deportiva, civica y constitucion.
Trabajo social (60 horas).

Prueba de suficiencia de Inglés.

Examen o certificado de Pruebas ECAES.

Se presenta en detalle en el Plan de Estudios 2006 del Programa de Ingenieria Industrial con los requi-
sitos y correquisitos de las asignaturas. Los programas de ingenieria de la Universidad de Pamplona se
caracterizan por manejar un nacleo comun de ensefianza el cual va hasta el cuarto semestre, esto facilita
la movilidad entre programas permitiendo que el estudiante pueda definir su vocacién profesional y soli-
cite si es el caso la transferencia interna hacia otro programa; a su vez, se encuentran las diferentes
alternativas que tiene el estudiante para profundizar en el &rea de ingenieria. Esto Ultimo aprovechando
el banco de electivas profesionales ofrecidas en la Facultad de Ingenierias y Arquitectura.

4. ESTRATEGIA Y ORGANIZACION CURRICULAR

4.1.

4.2.

Trayectoria de Modificaciones del Plan de Estudios

El 27 de agosto de 1999 se crea el Programa de Ingenieria Industrial en la Universidad
de Pamplona, segun Acuerdo No. 0072.

El 18 de diciembre de 2002, se reestructuro el Plan de Estudios del Programa de Inge-
nieria Industrial, por Acuerdo No. 101.

El12 de mayo de 2003 por Acuerdo No. 032, se aprobd el plan de asimilacién al nuevo
Plan de Estudios del Programa de Ingenieria Industrial.

Por Acuerdo No. 029 del 19 de julio de 2004, se reestructura el Programa de Ingenieria
Industrial en la Universidad de Pamplona.

El 20 de diciembre de 2005, se reestructura el Plan de Estudios del Programa de Inge-
nieria Industrial en la Universidad de Pamplona, por Acuerdo No. 101.

Por Acuerdo No. 45 del 18 de mayo de 2006, se aprobo el plan de asimilacion al nuevo
Plan de Estudios del Programa de Ingenieria Industrial.

Por Acuerdo No. 188 del 02 de diciembre de 2008, se autoriza la ampliacion del Pro-
grama Académico de Ingenieria Industrial en la Sede de Villa del Rosario.

El 30 de enero de 2013 segun acuerdo No. 006, se modifican y actualizan los requisitos
de cinco asignaturas establecidas en el acuerdo No. 101 del 20 de diciembre de 2005
"Plan de Estudios del Programa Ingenieria Industrial”

El 17 de noviembre de 2016, segun acuerdo No. 135, se aprueba la actualizacion del
plan de estudios del Programa de Ingenieria Industrial 2013.

Plan de Estudios
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El programa de Ingenieria Industrial consta de 163 créditos distribuidos en 10 semestres de la
siguiente forma:
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Primer Semestre
Caodigo Nombre de la Componente | Créditos HCD HCI | HTS | Requisitos
asignatura HT | HP | HTP
157005 | Calculo Diferencial Basica 4 64 0 0 128 | 192 -
153002 Catedra Faria Socio- 2 32 0 0 64 96 -
Humanistico
164004 Educacion Socio- 2 32 0 0 64 96 -
Ambiental Humanistico
162003 Habilidades Socio- 2 32 0 0 64 96 -
Comunicativas Humanistico
156009 | Quimica General Basica 4 64 0 0 128 | 192 -
156006 Laboratorio de Basica 1 0 48 0 0 48 -
Quimica
Introduccion a la
168239 Ingenieria Profesional 3 48 0 0 96 | 144 -
Industrial
TOTALES 18 272 | 48 0 544 | 864 -
Segundo Semestre
Cdodigo Nombre de la Componente | Créditos HCD HCI | HTS | Requisitos
asignatura HT | HP | HTP
157006 Célculo Integral Bésica 4 64 0 0 128 | 192 | R—157005
157019 Mecanica Basica 4 64 0 0 128 | 192 | R—-157005
157015 Laboratorio de Basica 1 0 48 0 0 48 R — 157005
Mecanica
157002 Algebra Lineal Bésica 3 48 0 0 96 | 144 | R—157005
164010 Etica Socio- 2 32 0 0 64 96 R — 162003
Humanistico
168103 | Expresion Gréfica | Profundizacion 2 16 | 48 0 32 | 96 -
TOTALES 16 224 | 96 0 | 448 | 798 -
Tercer Semestre
Cédigo Nombre de la Componente | Créditos HCD HCI | HTS | Requisitos
asignatura HT | HP | HTP
157007 Calculo Basica 4 64 0 0 128 | 192 | R-157006
Multivariable
168108 | Mecanica Analitica | profundizacion 2 16 | 48 0 32 96 R —157019
157009 | Electromagnetismo Béasica 4 64 0 0 128 | 192 | R-157019
R - 157015
157014 Laboratorio de Basica 1 0 48 0 0 48 R -157019
Electromagnetismo R — 157015
Andlisis de
168286 Sistemas de Profesional 3 32 | 48 0 64 | 144 | R-168239
Produccion |
150001 Electiva Socio- Socio- 2 32 0 0 64 96 R -164010
humanistica | Humanistico
TOTALES 16 208 | 144 0 | 416 | 798 -
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Cuarto Semestre
Codigo Nombre de la Componente | Créditos HCD HCI | HTS | Requisitos
asignatura HT | HP | HTP
157008 Ecuaciones Basica 4 64 0 0 128 | 192 | R-157007
Diferenciales
168253 Procesos Profesional 2 16 | 48 0 32 96 R - 157019
Industriales
157020 Oscilaciones Basica 4 64 0 0 128 | 192 | R-157009
Ondas R -157014
Laboratorio de R - 157009
157016 Oscilaciones y Bésica 1 0 48 0 0 48 R —-157014
Ondas
168111 Productividad y Profundizacion 2 16 | 48 0 32 96 R — 168286
Competitividad
168279 | Taller de Procesos Profesional 1 0 48 0 0 48 C -168253
Industriales
150002 Electiva Socio- Socio- 2 32 0 0 64 96 R - 150001
humanistica | Humanistico
TOTALES 16 192 | 144 | 48 | 384 | 768 -
Quinto Semestre
Codigo Nombre de la Componente | Créditos HCD HCI | HTS | Requisitos
asignatura HT | HP | HTP
168237 Ingenieria de Profesional 3 48 0 0 96 | 144 | R-168253
Métodos
161002 Introduccién a la Profesional 3 48 0 0 96 | 144 | R—-168286
Economia
167002 Programacion | Profundizacion 3 32 | 48 0 64 | 144 | 18 créditos
157021 Teoria de Basica 4 64 0 0 128 | 192 | 34 créditos
Probabilidades
168117 Termofluidos Profundizacion 3 32 48 0 64 | 144 | R—-168108
TOTALES 16 224 | 96 0 448 | 768 -
Sexto Semestre
Cdbdigo Nombre de la Componente | Créditos HCD HCI | HTS | Requisitos
asignatura HT | HP | HTP
Electiva de
168216 Ingenieria Profesional 2 16 | 48 0 32 96 R — 168237
Industrial |
157012 Estadistica Il Basica 3 48 0 0 96 | 144 | R-157021
Fundamento y Di-
167232 | sefo de Base de | Profundizacion 3 32 | 48 0 64 | 144 | R-167002
Datos
Produccion y
168254 Gestién de Profesional 4 64 0 0 128 | 192 | R-168237
Operaciones |
Andlisis de
168288 Sistemas de Profesional 3 32 | 48 0 64 | 144 | R—-168286
Produccion I
TOTALES 15 192 | 144 0 384 | 720 -
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Séptimo Semestre
Caodigo Nombre de la Componente | Créditos HCD HCI | HTS | Requisitos
asignatura HT | HP | HTP
Disefio y Dis-
168211 tribucion de Profesional 4 64 0 0 128 | 192 | R—-168254
Plantas In-
dustriales
168106 Ingenieria de Profesional 2 16 | 48 0 32 96 R — 168288
Proyectos |
168005 Investigacion de Profesional 4 64 0 0 128 | 192 | R-157012
Operaciones |
Produccion y
168255 Gestion de Profesional 4 64 0 0 128 | 192 | R-168254
Operaciones I
168289 Modelos de Profesional 3 32 | 48 0 64 | 144 | R-157012
Investigacion
TOTALES 17 240 | 96 0 | 480 | 816 -
Octavo Semestre
Cddigo Nombre de la Componente | Créditos HCD HCI | HTS | Requisitos
asignatura HT | HP | HTP
160101 | Analisis Financiero Profesional 3 32 | 48 0 64 | 144 | R-168106
|
Electiva de
168217 Ingenieria Profesional 2 16 | 48 0 32 96 R —168216
Industrial Il
168107 Ingenieria de Profesional 4 64 0 0 128 | 192 | R-168106
Proyectos Il
168243 Investigacion de Profesional 4 64 0 0 128 | 192 | R-168005
Operaciones Il
168244 Logistica Profesional 3 48 0 0 128 | 192 | R-168211
TOTALES 16 224 | 96 0 | 448 | 768 -
Noveno Semestre
Cédigo Nombre de la Componente | Créditos HCD HCI | HTS | Requisitos
asignatura HT | HP | HTP
Andlisis y
168201 Prevencion de Profesional 2 16 | 48 0 32 96 R — 168244
Riesgos In-
dustriales
168001 Disefio de Profesional 3 48 0 0 96 | 144 | R-157012
Experimentos |
168104 Ergonomia | Profundizacion 2 16 | 48 0 32 96 R — 168237
159003 Gerencia del Profesional 3 48 0 0 96 | 144 | R-161002
Talento Humano
168235 Ingenieria de la Profesional 3 48 0 0 96 | 144 | R-168255
Calidad
168112 Seminario MMI Profesional 1 0 48 0 0 48 R - 168107
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Simulacién de Pro-
168267 | cesos Industriales Profesional 3 48 0 0 96 | 144 | R—-168243
TOTALES 17 208 | 192 0 416 | 816 -

Decimo Semestre

Caodigo Nombre de la Componente | Créditos HCD HCI | HTS | Requisitos
asignatura HT | HP | HTP
Haber apro-
168596 | Trabajo de Grado Profesional 16 0 | 768 0 0 768 bado 140
créditos
TOTALES 16 0 |768] 0 0 | 768 -

Resumen Total de Plan de Estudios
CcD HCD HCI HTS
163 4160 3712 7824

Convenciones

CD: Créditos.

HCD: Horas de Contacto Directo.
HT: Horas Teoricas.

HCI: Horas de Contacto indirecto.
HP: Horas Practicas.

HTP: Horas Teorico Practicas
HTS: Horas Totales Semestre

Banco de Electivas de Ingenieria Industrial
ELECTIVA DE INGENIERIA INDUSTRIAL |
CODIGO ASIGNATURA
168113 Sistemas avanzados de manufactura
159235 Herramientas gerenciales para la toma de decisiones
168245 Mantenimiento
168322 Mercado de capitales
168325 Modelos de mejoramiento continuo
131005 Disefio de maquinas
ELECTIVA DE INGENIERIA INDUSTRIAL I
CODIGO ASIGNATURA
168328 Planeacién de recursos empresariales
159002 Desarrollo del espiritu emprendedor
159234 Desarrollo de sistemas integrados de gestién
168234 Ingenieria concurrente
159217 Habilidades gerenciales
168101 Automatizacion industrial
164017 Legislacion laboral
164103 Legislacion comercial
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Distribucion de los Componentes de Formacion Segun el Valor Porcentual

Los componentes de formacion basica, profesional, de profundizacion y Social- humanistica
reflejan su valor porcentual en la siguiente grafica de acuerdo al nUmero de créditos que repre-
sentan.

Calculo Diferencial, Quimica General, Laborato-
rio de Quimica General

Célculo Integral, Mécanica, Laboratorio de
Mécanica, Algebra Lineal

Célculo Multivariable, Electromagnetismo, La-

CIENCIAS BASICAS i boratorio de Electromagnetismo

15 46

Ecuaciones Diferenciales, Oscilaciones y On-
das, Laboratorio Oscilaciones y Ondas

\% Teoria de Probabilidades

VI Estadistica Il

Il Expresion Gréfica |

Il Mecanica Analitica

BASICAS DE INGE- v Productividad y Competitividad
NIERIAS \% Programacion | y Termofluidos

Vi Fundamentos y Disefios de Base de Datos

IX Ergonomia |

I Introduccién a la Ingenieria Industrial

1 Anadlisis de Sistemas de Produccion |

Procesos Industriales y Taller de Procesos In-
dustriales

Y Ingenieria de Métodos

Produccion y Gestion de Operaciones |, Anali-
sisy
PROFESIONALES \ sistemas de produccion Il y Electiva de Ingenie-
DE INGENIERIAS ria
Industrial |
Ingenieria de Proyectos I, Produccion y gestion
de
Operaciones I, Investigacién de Operaciones,
VIl Disefio y
Distribucién de plantas Industriales y modelos
de
investigacion

23 79
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Ingenieria de Proyectos I, Electiva de Ingenie-
ria
Industrial Il, Investigacién de Operaciones Il y
Logistica
Disefio de Experimentos I, Ingenieria de Cali-
dad,
IX Andlisis y Prevencion de Riesgos Industriales,
Simulacién de Procesos Productivos, Semina-
rio MMI

X Trabajo de Grado

Catedra Faria, Educacién Ambiental, Habilida-
des Comunicativas

I Etica
SOCIOHUMANISTI- I Electiva Sociohumanistica |
CAS v Electiva Sociohumanistica Il
\% Introduccién a la Economia
VIl Andlisis Financiero |
IX Gerencia del Talento Humano
TOTAL 54 163

VIII

Areas De Conocimiento Y Su Aplicacion En El Programa

e Area de Ciencias Basicas, establece la fundamentacion tedrica para proporcionar los
elementos conceptuales y analiticos provenientes de las ciencias basicas y su objetivo
es propender porque el estudiante adquiera una sélida formacion en areas del conoci-
miento como Matematicas, Fisica y Quimica.

e Area de Ciencias Béasicas de Ingenieria, es la aplicacion tedrica de las ciencias basi-
cas, bajo principios sistematicos de disefio experimental en la solucidon de problemas
aplicados en el area de Ingenieria de Industrial. Pretende estimular los dominios que
debe tener un Ingeniero para desarrollar su quehacer profesional.

e Areaprofesional aplicada, (Profundizacion) busca a través de los fundamentos espe-
cificos de Ingenieria Industrial proporcionar los componentes basicos de desarrollo de
competencias en las principales areas de trabajo donde se desenvuelve un ingeniero
industrial. Comprende las asignaturas teodrico-practicas y electivas que hacen parte del
conocimiento experimental aplicado en el campo de la ingenieria Industrial en funcién de
las competencias laborales en investigacion, transferencia tecnologica, administracion,
produccion, desarrollo y control de calidad. Esta area requiere de una actualizacion con-
tinua para estar a la vanguardia de los conocimientos las necesidades de la industria y
del ser humanao.
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e Area Socio-Humanistica, representada en asignaturas del campo econémico, adminis-
trativo y humanistico que propenden por la formacién de un profesional como ser humano
cognitivo comprometido con la ética y el desarrollo social sostenible, ubicado dentro del
mundo globalizado bajo principios de productividad y comprometido con el mejoramiento
de sector industrial y servicios, orientado a ser gestor de su propia empresa 0 como
mano de obra altamente calificada que lider en la solucion en los problemas.

Habilidades y Competencias Desarrolladas en el Proceso de Formacion y en el Egre-

sado del Programa de Ingenieria Industrial

En los Estudiantes
Profesional formado integralmente en el conocimiento
y manejo de los sistemas productivos, con capacidad
analitica y de criterio.
Ingeniero conocedor y critico constructivo de la reali-
dad regional y nacional.
Capacidad para desarrollarse independientemente.
Conocedor de los factores del entorno que influyen en
el desarrollo de los sistemas productivos. Ingeniero
formado en la necesidad de investigar y aplicar sus co-
nocimientos en busca del bienestar coman.
Profesional con excelencia hacia el trabajo en equipo,
mediante conocimientos bésicos y de especializacion
profesional, de acuerdo a las exigencias del desarrollo
regional y nacional. Asi mismo conocedor de la proble-
matica industrial y agente generador de mejoras.
Profesional con la formacion, en direccion y desarrollo
de nuevas formas empresariales con criterios autoges-
tionarios. Capaz de abrir e interactuar eficientemente
con nuevos mercados.
Profesional que promueva la investigacion cientifica y
tecnoldgica en el area elegida por él.
Un ser humano comprometido intensamente con el
desarrollo de su region y de su pais. Con alto sentido
social, mentalidad consciente, racional y ética.
Un agente generador de paz

En el Egresado

Capacidad para disefiar procedimientos.

Desarrollar una nueva direccién de ensamble de pro-
ductos que lleven a cabo prevenciones en el trabaja-
dor.

Convertir una mejora en la linea de produccién me-
diante sistemas modernos de manufactura.

Ejecutar estudios de tiempos y movimientos.

Modelar sistemas de simulacion.

Desarrollar e Implementar programas para un mejora-
miento total de calidad.

Desarrollar y ensefiar cursos de Ingenieria Industrial

5. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y RECURSOS DEL PROGRAMA
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Programa de Ingenieria Industrial

Camite Curricular

Grupos de Investigacon Director de programa

Com ité¢ de trabajo

Comieé Trabajo de Grado

5.2. Perfil docente (Recursos humanos)

El docente del programa de Ingenieria Industrial, es un profesional caracterizado por la actua-
lizacion constante en modelos pedagdgicos que se adapten a las necesidades de sus estudian-
tes, las tendencias de la industria y las buenas practicas orientado al cumplimiento de objetivos,
critico y reflexivo hacia la busqueda y apropiacion del conocimiento, buscando con el fin de
orientar al estudiantado a la solucién de problematicas y optimizacion de los recursos en su
entorno, con el fin de lograr mejoras sustanciales en los distintos contextos a los cuales se
enfrentaran sus estudiantes.

El docente del programa de ingenieria industrial fomenta la participacion y motiva a sus estu-
diantes para la generacion de conocimiento, mediante procesos de investigacion, analisis de
casos practicos que acerquen al estudiante a la solucion de problematicas reales, que generen
un impacto en cada una de las organizaciones en las cuales participan.
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5.3. Recursos fisicos

El programa cuenta con laboratorios multidisciplinares enfocados a la realizacion de préacticas
académicas formativas y laboratorios de cOmputo que permiten desarrollar simulaciones e ins-
truir a los estudiantes en procesos de simulacion y analisis estadistico.

6. IMPACTO DEL PROGRAMA

El programa de Ingenieria Industrial de la Universidad de Pamplona se posiciona como uno de
los programas con mayor numero de estudiantes dentro de la Universidad de Pamplona.

Los egresados de nuestro programa se han posicionado en diferentes empresas nacionales e
internacionales desempefiando labores acordes al perfil ocupacional que rige nuestro pro-
grama, enfocando al profesional a la toma de decisiones y el aporte de soluciones a cada una
de las organizaciones.

6.1. Investigacion, creacion artisticay cultural

De acuerdo al articulo 4 del acuerdo 070 emitido por el Honorable Consejo Superior Universi-
tario, La vicerrectoria de Investigaciones es la autoridad ejecutiva, en materia de investigacion
cientifica, tecnolégica e innovacién en la Universidad; y la encargada de establecer las normas
y politicas que rigen la investigacion en la universidad.

En cuanto a los estimulos, la Universidad de Pamplona asume la internacionalizacion como la
oportunidad de aprovechar fortalezas institucionales acogiendo la responsabilidad de crear y
fortalecer mecanismos de interaccion con el contexto educativo mundial, para consolidar su
vinculacién estratégica con actividades de alcance internacional en los campos de la formacion,
la investigacion, creacién artistica, innovacion y la interaccion social.

6.1.1. Grupos de Investigacion

El programa Actualmente cuenta con grupos de investigacion
categorizados por Colciencias pertenecientes a la Facultad de Ingeniarias y Arquitectura:

No. | Nombre del Grupo Director Categoria Col- | Status  Colcien-
ciencias (2017) cias
1 Nanotecnologia y Gestion Sostenible | PhD. Oscar Or- | Al Reconocido
NANOSOST-UP lando Ortiz Rodri-
guez
2 INGAPO (INVESTIGACION,GES- | MsC. Belisario | B Reconocido
TION Y ADMINISTRACION DE PRO- | Pena Rodriguez
DUCCION Y OPERACIONES)
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GRUPO DE INVESTIGACION NANOTECNOLOGIA Y GESTION SOSTENIBLE NANOSOST-
upP

Coordinador: PhD. Oscar Orlando Ortiz Rodriguez
Mision

Aplicar y generar nuevos conocimientos en el area de la Nanotecnologia y la Gestidn Sosteni-
ble, a través de la ejecucidn de proyectos de investigacidn cientifica que mejoren los indicado-
res de sostenibilidad de la region y el pais.

Objetivos

Lineas de Investigacion

e Nanociencia y Nanotecnologia
¢ Ingenieria del Ciclo de Vida

GRUPO DE INVESTIGACION INGAPO (INVESTIGACION, GESTION Y ADMINISTRACION
DE PRODUCCION Y OPERACIONES)

Coordinador: MsC. Belisario Pefia Rodriguez

Lineas de Investigacién
e Administracion de Operaciones
e Analisis y Gestion Sostenible
e Aseguramiento de la calidad
e Productividad y competitividad
6.1.2. Docentes Investigadores

Los docentes del programa de Ingenieria Industrial, han venido capacitandose a nivel posga-
dual, y comprometidos con la investigacion aportando a las lineas y a la creacion de diferentes
semilleros de investigacion. Se puede demostrar la fortaleza con los trabajos de investigacion
y articulos que han venido desarrollando y publicando los docentes en diferentes contextos.
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6.2. Impacto regional y nacional

Los estudiantes del programa realizan practicas profesionales en organizaciones de origen pu-
blico y privado ademas de realizar practicas de indole social en organizaciones sin animo de
lucro, destacando por su compromiso y las soluciones que aportan a las organizaciones mediante
la aplicacion de sus conocimientos en las distintas ramas de la ingenieria Industrial.

Algunas de las organizaciones en la que los estudiantes realizan practicas de indole académico
e investigativo son:

- Empresa de Energia de Arauca ENELAR.
- Arrocera Gelvez.

- Postobon.

- Ceramica ltalia.

- Gobernacion de Norte de Santander.

- Gobernacion del Vichada.

- CEMEX.

- Postobon.

- Naciones Unidas

- Alcaldias a nivel nacional

- Empresas sociales del Estado.

- Comfanorte

- Centrales Eléctricas de Norte de Santander

Conforme a los resultados obtenidos en el desarrollo de sus practicas, los estudiantes del pro-
grama han sido vinculados a varias empresas de indole nacional.

6.3. Movilidad e internacionalizacién

La Universidad de Pamplona asume la internacionalizacion como la oportunidad de aprovechar
fortalezas institucionales acogiendo la responsabilidad de crear y fortalecer mecanismos de in-
teraccion con el contexto educativo mundial, para consolidar su vinculacion estratégica con ac-
tividades de alcance internacional en los campos de la formacién, la investigacién, creacién
artistica, innovacion y la interaccion social.

2012 2013 2014 2015 2016 2017

1 11 5 0 4 1

29



“Formando lideres para la e
5 3\ 5 d P Autoevaluacion y
B coqstrucmon € un nuevo Acreditacion
& / palsenpaz Institucional

6.4. Egresados

Dentro de las directrices institucionales, se realiza un seguimiento a la base de datos de egre-
sados, el programa de ingenieria industrial, realiza una constante actualizacion de la misma y
trata de vincular a sus egresados a sus egresados, mediante eventos de educacion continua de
los cuales se pueden destacar el simposio de ingenieria Industrial con el fin de mantener el
vinculo con los egresados del programa y vincularlos al proceso de autoevaluacién y mejora-
miento del programa.

Entre los egresados del programa cabe resaltar, que se pueden relacionar con personal alta-
mente calificado y que ha ocupado distintos cargos directivos a nivel nacional y regional.

El programa a corte 2012 —| hasta 2017-11 cuenta con 656 egresados distribuidos de la siguiente
manera:

88 94 128 95 109 128

7. BIENESTAR UNIVERSITARIO

En concordancia con las directrices institucionales el centro de Bienestar Universitario cuenta
con cinco areas que agrupan los servicios ofertados a la comunidad académica, corresponden
a:

e Areade Cultura: Las acciones de bienestar deben estimular el desarrollo de aptitudes
artisticas y la formacion correspondiente; ademas, facilitar su expresion y divulgacion.
Igualmente, deben fomentar la sensibilidad hacia la apreciacion artistica. Algunos de los
servicios que se ofertan en el area son:

- Grupos Culturales Representativos:
- Actividades Recreativas:
- Cursos, Talleres y Escuelas de Formacion:

e Areade Recreacién y Deporte: Las acciones de bienestar en el area de recreacion y
deportes deben dirigirse a: orientar el esparcimiento mediante actividades de ca-
racter recreativo y ecologico que permitan valorar y preservar el medio ambiente; mo-
tivar la practica del deporte y fomentar el espiritu de superacién a través de una
sana competencia estimulando el desarrollo de aptitudes deportivas, la formacion co-
rrespondiente, y la participacion de toda la comunidad. Los servicios ofertados princi-
palmente se orientan a:

- Actividades Recreativas
- Escuelas de Formacion
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e Area de Desarrollo Humano: Facilitar en cada persona el mejor conocimiento de si
mismo y de los demas miembros de la comunidad; fomentar su capacidad de relacio-
narse y comunicarse; desarrollar el sentido de pertenencia y compromiso individual con
la institucién y fortalecer las relaciones humanas dentro de ella para lograr una verda-
dera integracion que redunde en beneficio del entorno social.

Asesorias Psicolégicas.

Asesorias Espirituales.

Apoyo Académico

Talleres y Conferencias

e Area de salud: procurar el mejoramiento permanente de las condiciones ambientales,
fisicas y psiquicas mediante programas preventivos de actividad fisica y sistematica y
correctivos por medio de los servicios de Salud, que contribuyan a un buen desempefio
académico.

- Servicio médico.

- Servicio Odontologico.

- Servicio Psicolégico Clinico.

- Programas de educacion en salud.

e Areade proyeccion socioeconémica: Busca fortalecer el proyecto de vida universita-
rio, desarrollo profesional y personal, desde los esfuerzos individuales en la formacion
integral, la permanencia estudiantil, la construccion de tejido social y el ejercicio de la
responsabilidad social con la asignacion de beneficios econdmicos y apoyo psicosocial
a la poblacioén vulnerable econdmicamente y a la afectada por hechos violentos.

- Descuentos.

- Becas.

- Subsidios.

- Pasantia y Trabajo de Grado.

El Programa de Ingenieria Industrial ha contado con la participacion de estudiantes y docentes
en los distintos servicios ofertados por el centro de bienestar universitario como se lista a con-
tinuacion.

8. DIRECTRICES DE MEJORAMIENTO CONTINUO

Mediante la Oficina de acreditacion Institucional, se realiza el acompafiamiento a los programas
para procesos de autoevaluacion, planes de mejoramiento y acompafiamiento a los solicitudes
de los programas para la presentacion voluntaria a la obtencion de registro de alta calidad que
es una meta para la mejora continua de los programas.

El programa de Ingenieria industrial Establece las directres para la mejora contina 'y se basa en

el siguiente esquema, respetando los lineamientos establecidos por la Oficina de Acreditacion
Institucional
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 Direccionamiento
estratégico del programa
(Politica,misidn vision,
valores).

* Recursos Financieros

¢ Determiniacion de

requerimientos y

prioridades

Plan de accién
\

planear \

e Estructurar plan del
mejoramiento

eEjecutar plan de
mejoramiento

e Realimentacion

¢ Andlisis de resultadoa
de la Autoevaluacién

e Seguimiento y analisis
de Indicadores

e Docencia, Investigacion,
Interaccion social.
*Proceso de autoevaluacion

La autoevaluacion del Programa de Ingenieria Industrial est4 soportada en tres componentes
fundamentales:

e La aplicacion de la encuesta de autoevaluacion a docentes, administrativos, estudiantes y
egresados que ha sido disefiada por la Universidad de Pamplona, a través la plataforma
SAAI. La universidad ha direccionado esta encuesta bajo los principios, factores, caracteris-
ticas e indicadores sugeridos por el Concejo Nacional de Acreditacion CNA, en su articulo
1235 “Lineamientos para la acreditacion de programas de pregrado”. La universidad ha dado
un peso general a los 10 factores, pero ha dejado a disposicién de cada programa la decision
sobre el peso que debe darse a las caracteristicas e indicadores

e La comparacion con los resultados de las pruebas SABER-PRO a nivel nacional y regional
por parte del comité curricular del Programa de Ingenieria Industrial para reconocer tanto las
fortalezas como las debilidades del programa, detectando entonces las areas donde éste
pudiera mejorar y manteniendo de forma sostenible y creciente aquellas donde esta fortale-
cido. Esta evaluacion se realizar4 cada afio.

e Las sugerencias y acciones determinadas por los comités del programa.
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