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INTRODUCCION

El presente documento compila el Proyecto Educativo del Programa de Comunicacién Social de la Uni-
versidad de Pamplona, unidad académico administrativa que desde su nacimiento en el afio 2000 se en-
cuentra adscrita a la Facultad de Artes y Humanidades, y que ademas hace parte de la Asociacion Co-
lombiana de Facultades y Programas de Comunicacion, AFACOM, y de la Federacion Latinoamericana
de Facultades de Comunicacion Social, FELAFACS.

El PEP permite dar cuenta de la apuesta curricular que en términos epistemoldgicos, pedagdgicos y me-
todoldégicos comprometen a la Universidad de Pamplona en la formacion profesional de comunicadores

sociales, como institucion pionera en el departamento de Norte de Santander en ofertar este pregrado.

El Proyecto Educativo del Programa da cuenta de los propdsitos consolidados y del estado actual de la
formacion de comunicadores, de los esfuerzos que se han venido realizando para fortalecer diversos as-
pectos académicos en las funciones misionales de docencia, investigacion y extension social, asi como
de las consideraciones a tener en cuenta para mejorar permanentemente los procesos y orientar las vo-
luntades hacia la consecucion de la acreditacion de calidad, como paso siguiente, dentro del proposito

de la Universidad de conquistar la Acreditacion Institucional con el aporte de las distintas dependencias.

En este sentido el PEP de Comunicacion Social acoge los principios fundamentales establecidos por la
Universidad de Pamplona en materia de desarrollo regional, formacion integral, formacién en el apren-
dizaje, y con la democracia y la paz, en el entendido que son aspectos que merecen el liderazgo del caso
desde una institucién de caracter oficial y desde un pregrado que se desarrolla en el area de las Ciencias

Sociales y Humanas y que propende por un tipo de formacién integral.

La finalidad de este Programa es continuar haciendo viable desde una institucion de caracter oficial y de
nivel departamental la formacion en pregrado de comunicadores sociales con una linea de profundiza-
cién en Comunicacién para el Cambio Social, aspecto que compromete mucho mas su accionar dentro
de zonas geograficas donde ain resulta significativo el indice de necesidades basicas insatisfechas, a la
par de las maltiples oportunidades y posibilidades que se tienen de realizar tareas propositivas dentro del

campo de la comunicacion.
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La denominacion y caracteristicas del Programa, sus aspectos pedagogicos y curriculares, la estructura
administrativa y organizativa y la sinopsis de los aspectos propios del proceso de autoevaluacion del

pregrado, hacen parte del documento que se detalla a continuacion.

ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

1.1. Resefia historica

El programa de Comunicacion Social de la Universidad de Pamplona fue creado mediante Acuerdo nu-
mero 0086 del 14 de septiembre de 1999 del Consejo Superior Universitario, que sirvié entonces para
elevar la correspondiente solicitud al Ministerio de Educacion Nacional que autorizo, surtidos y avala-
dos los tramites de rigor, la oferta del pregrado a partir del primer semestre académico de 2000, convir-
tiéndose en la primera carrera profesional de este tipo en el departamento de Norte de Santander.

Como antesala a la creacion del programa la Universidad de Pamplona suscribié un convenio marco con
la Universidad Autonoma de Bucaramanga, UNAB, dado que esta institucién privada fue la pionera en
el oriente colombiano en materia de formacion de pregrado en el area hacia los afios 80, ademas de apo-
yos que a nivel académico la institucion firmo con otros centros de educacion superior en el pais como
la Universidad Nacional.

Por esa misma época, como apoyo al recien creado pregrado, la institucién puso al servicio la emisora
de interés publico Radio Universidad de Pamplona 94.9 F.M., el Centro de Produccion de Television y
el periodico ElI Tamiz, y se convirtié ademas en miembro de la Asociacion de Television Educativa
Iberomaericana, ATEI. De igual manera, se pusieron en funcionamiento diversos laboratorios como
apoyo a las practicas pedagdgicas, los cuales se han venido fortaleciendo y ampliando a lo largo de los
afios, estando a la par de las innovaciones tecnoldgicas.

El programa, adscrito desde ese entonces a la recién creada Facultad de Artes y Humanidades, y dentro
del apoyo docente necesario, ademas de los comunicadores sociales vinculados, contaba con los aportes
de profesores que prestaban sus servicios a las licenciaturas en Lengua Castellana y Comunicacion,
Espafiol y Comunicacion, y la especializacion en la Metodologia de la Ensefianza del Espafiol y la Lite-
ratura.

El Plan de Estudios inicial del programa empezd a regir durante el primer periodo académico de 2000 y
estaba integrado por asignaturas obligatorias, asignaturas electivas, la practica profesional y el Trabajo
de Grado, con una marcada orientacion hacia la formacion de comunicadores sociales para el desempe-
fio en medios de comunicacion.

En una primera reestructuracion, en 2002, dicho plan contempld un giro hacia la Comunicacion para el
Desarrollo, apuesta que fuera ratificada y fortalecida en las modificaciones del plan de estudios en 2006
y en 2013. Lineamientos tedricos, entre otros, de Luis Ramiro Beltran, Daniel Prieto Castillo, Guillermo
Orozco, Rosa Maria Alfaro, Alfonso Gumucio y Mario Kaplan, han servido como marco de referencia.

Los anteriores aspectos se han dado como resultado de las discusiones curriculares planteadas y dadas al
interior de los distintos comités, al igual que teniendo en cuenta los resultados de los diferentes procesos
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de autoevaluacion llevados a cabo y de los cuales han participado estudiantes, docentes, investigadores,
egresados, empleadores, administrativos y directivos del pregrado.

La aparicion y evolucion del programa de Comunicacion Social en la Universidad de Pamplona ha
permitido dimensionar y posicionar en regiones como Norte de Santander y otras vecinas como Arauca,
a manera de ejemplos, los perfiles profesional, laboral y ocupacional que los comunicadores pueden
ejercer y que hasta varios afios estaban encomendados a profesionales de otras areas. De igual manera,
ha resultado significativo que a Pamplona hayan llegado cientos de jovenes provenientes de distintas
partes de Colombia y de paises vecinos como Venezuela.

La Comunicacion para el Desarrollo y, ahora, para el Cambio Social, se han convertido en sello de
formacion en la institucion en este pregrado, admeas de permitirle al estudiante de la carrera abordar
académicamente y desde dicha perspectiva, aspectos relacionados con el periodismo,la produccién en
medios, la comunicacion organizacional, la comunicacion y el medio ambiente, y la comunicacion
digital, entre otras areas del plan de estudios.

1.2. Informacion general

En la tabla 1.1. se presenta informacidn general del programa de Comunicacion Social de la Universidad de
Pamplona, acorde con lo registrado en el Sistema de Aseguramiento de la Calidad del MEN (SACES).

Tabla 1.1. Informacion general del programa de Comunicacién Social

Nombre del programa Comunicacion Social

Nivel de formacion Pregrado

Norma interna de creacion Acuerdo No 086 de septiembre 14 de 1999
Lugar donde funciona Pamplona, Norte de Santander

Area de conocimiento Ciencias sociales

Cddigo SNIES 9440

Registro calificado (7 afios) Resolucion No. 11674 del 22 de julio de 2014
Periodicidad en la admision Semestral

Jornada Diurna

Metodologia Presencial

Numero total de créditos 158

# minimos de primer semestre

# méximo primer semestre 40

Fuente: Programa de Comunicacién Social

2. IDENTIDAD DEL PROGRAMA
El programa de Comunicacion Social de la Universidad de Pamplona es coherente con los lineamientos
establecidos para la creacion y funcionamiento de pregrados que en Colombia fija el Ministerio de Edu-
cacion Nacional, MEN, ademas de responder a la tradicién academica para la respectiva titulacion tanto
a nivel nacional como internacional.

La mision y visién del pregrado se ajustan plenamente a la filosofia del programa y recogen de buena
forma la tarea académica para la formacion de profesionales en este campo de conocimiento y dentro de
la busqueda permanente de buscar el mayor impacto en las comunidades a través de la generacion de
procesos de transformacion social.
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2.1. Mision
Formar comunicadores sociales que coadyuven al mejoramiento de las condiciones y calidad de vida de
las comunidades, priorizando la comunicacién como derecho humano fundamental.

2.2. Vision

El Programa de Comunicacion Social de la Universidad de Pamplona, a mediano y largo plazo seré refe-
rente en la formacion de comunicadores sociales, a partir del enfoque del cambio social, para el empode-
ramiento de las comunidades y el mejoramiento de su calidad de vida.

2.3. Objetivos y proyeccion del programa

El programa de Comunicacién Social de la Universidad de Pamplona reconoce la necesidad de orientar
sus procesos formativos dentro de un marco de integralidad, donde la interrelacion de diversos aspectos
ayude no solamente a la consolidacion de los aspectos académicos propios del quehacer, sino a la pre-
tension de forjar unos entornos donde la participacion ciudadana, la deliberacién y lo publico estén con-
cebidos como elementos prioritarios dentro de las relaciones sociales. Por ello, fija como objetivos:

. Propiciar mecanismos y escenarios que le permitan al estudiante adquirir conocimientos sobre las
realidades politicas, econdmicas, sociales y culturales de la region y del pais ubicadas en zona fronteriza
con la Republica Bolivariana de Venezuela.

. Formar profesionales éticos, autbnomos, criticos y capaces de impactar su entorno con conoci-
mientos cientificos que generen desarrollo en el campo de las ciencias sociales y que lideren procesos
para el mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades.

. Crear escenarios que faciliten la interaccion del estudiante con los sectores sociales, investigati-
VoS y de extension que contribuyan a su formacion integral.

. Disefar curriculos flexibles e innovadores para contribuir a la formacion efectiva acorde con la
tendencia y necesidades del sector, siempre desde la perspectiva de frontera, pues Pamplona y Clcuta
son zonas fronterizas con Venezuela.

. Estimular en el estudiante su capacidad creativa para que pueda ser agente innovador de los pro-
cesos sociales que la region y el pais reclaman.

2.4. Perfil del estudiante y el egresado

El proposito del programa de Comunicacion Social de la Universidad de Pamplona es propender por una
formacion integral de sus estudiantes para que, de igual manera, su desarrollo profesional sea pertinente
y acorde con los procesos de idoneidad y transformacion que la sociedad reclama, teniendo como base
principios éticos y elementos de criticidad coherentes en materia de quienes se forman en las ciencias
sociales.

Perfil del estudiante

El aspirante y posterior estudiante al programa de Comunicacion Social de la Universidad de Pamplona
debe poseer, entre otras caracteristicas, un alto grado de compromiso con lo publico y con el bien
comun, asi como una vision critica de la realidad que ira4 consolidando durante su etapa formativa en el



o i Oficina de
Formando lideres para la Autoevaluacién y

construccion de un nuevo Acreditacién

pals en paz” Institucional

pregrado. Debe manifestar el interés de potenciar las diversas competencias comunicativas, en especial
las relacionadas con el saber escuchar, saber leer, saber hablar y argumentar, y la relacionada con la
comprension de diversos textos.

De la misma forma, hace parte del perfil del candidato a ser estudiante de Comunicacién Social de la
Universidad de Pamplona el asumirse como sujeto politico con plenos derechos en procesos de
participacion ciudadana, ademas de tener conciencia de la importancia del trabajo en equipo.

Perfil del egresado

En este sentido se definen los siguentes aspectos, directamente relacionados con la formacién recibida
por la persona durante su etapa como estudiante y cuando ya esta preparado para egresar del pregrado:

Perfil Profesional
El Comunicador Social formado en la Universidad de Pamplona esta en condiciones de:

. Propiciar el dialogo argumentado entre diferentes actores y sectores sociales a partir de la
definicidn de agendas publicas que propendan por el mejoramiento de las condiciones y calidad de vida
de las comunidades.

. Disefar, implementar y evaluar estrategias de comunicacion en diferentes escenarios, ambientes
y plataformas tecnoldgicas, promoviendo desde ellos la produccion de mensajes y la respectiva
circulacién y retroalimentacion de sentidos.

. Generar procesos de comunicacion que apoyen y estimulen el desarrollo integral de la persona y
de los diversos grupos sociales a los cuales ella pertenece.

. Promover de manera ética, creativa y critica la formacion de opinion publica desde areas como el
desarrollo y cambio social, el medio ambiente, lo organizacional, la salud, la educacién y el periodismo,
de manera principal.

. Conocer desde la perspectiva de la comunicacion social, de manera integral y holistica, las
probleméticas actuales del hombre y su particularidad en los &mbitos local, regional, nacional e
internacional.

. Liderar y coadyuvar en procesos de gestion no violenta de conflictos a partir del reconocimiento
de las multiples condiciones que éstos puedan tener, y de las motivaciones posturas e intereses de los
actores, dentro del propdsito de ser constructores de una cultura de paz.

. Crear, fortalecer y redireccionar espacios y medios de comunicacion acordes con las condiciones
sociales, culturales y politicas de las comunidades, posibilitando la construccion y apropiacion social del
conocimiento y el intercambio simbdlico de saberes.

. Investigador de la comunicacion en diferentes escenarios, con especial énfasis los territorios
fronterizos con la Republica Bolivariana de Venezuela.
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Perfil Ocupacional

. Estratega de proyectos comunicacionales para el desarrollo y cambio social en organizaciones
comunitarias, publicas y privadas.

. Investigador en comunicacion de tematicas nacionales, regionales y de frontera.

. Periodista.

. Gestor de procesos culturales desde la comunicacion.

. Productor de medios de comunicacion.

. Disefador de contenidos para medios audiovisuales.

. Generador de estrategias comunicativas para los procesos en las organizaciones.

3. PENSAMIENTO PEDAGOGICO DEL PROGRAMA

El programa de Comunicacion Social de la Universidad de Pamplona centra su tarea en la formacion de
profesionales que sean gestores y coadyuven en procesos de cambio social a partir de potenciar el dia-
logo intercultural y los compromisos con la paz, la democracia y el desarrollo de las comunidades. En
tal sentido refuerza lo que la universidad manifiesta en su Proyecto Educativo Institucional sobre la tara
fundamental de “Formar ciudadanos en libertad, capaces de construir y defendcer responsablemente sus
derechos y oportunidades, y los de los demas, y capaces de proceder participativamente en los diferentes
escenarios sociales.”

En este orden de ideas, la estructura curricular y pedagogica de la carrera esta centrada en la formacién
integral, aspecto que permite el disefio de estrategias orientadas hacia el desarrollo de competencias ba-
sicas que requieren habilidades intelectuales especificas como: interpretar, argumentar y proponer, entre
otras, las cuales resultan de la mayor pertinencia.

Ademas, y en consonancia con los mismos postulados de la Unesco, se propicia el dessarrollo de compe-
tencias basicas para ciencia y tecnologia, como: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir
juntos y aprender a ser, para que finalmente se cristalicen en competencias ocupacionales que incluyan
la capacidad de plantear y resolver problemas, la habilidad de adaptarse a demandas variables de cir-
cunstancias, de trabajar eficazmente y anticiparse al futuro.

Cabe decir que se busca coadyuvar, en términos generales, en la educacion de futuros profesionales para
un tipo de sociedad posible y deseable, que asegure los mayores niveles de convivencia armoénica, te-
niendo en cuenta la integralidad que se persigue del ser humano a partir de la realizacion de sus diferen-
tes dimensiones, atravesadas por lo biologico y lo simbolico (animal-cultural).

Igualmente se propone una formacion basada en valores, liderazgo, contextualizacion de la realidad,
autonomia y asertividad que le permitan al estudiante orientar procesos de mediacion participativa con
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las distintas comunidades en las que labore y a la luz de la ética, la responsabilidad social y la salva-
guarda de la libertad de expresion como derecho inalienable.

Por ello, y siendo consonante con lo descrito, el Programa de Comunicacion Social de la Universidad de
Pamplona ofrece un curriculo flexible, abierto y actualizado que forma y orienta al profesional mediante
varias estrategias:

0 Un curriculo centrado en los alumnos y en sus estilos de aprendizaje, en el desarrollo de sus po-
tencialidades y en la autoformacion por medio de actividades que fomenten su capacidad de aprender a
conocer.

0 Facilitar el desarrollo de las competencias comunicativas, argumentativas, socio-afectivas e in-
terpretativas, que le permitan al comunicador la formacidn de criterios propios para apoyar la toma deci-
siones con la comunidad.

0 Una metodologia de ensefianza orientada por equipos docentes interdisciplinarios, investigativos
y con proyeccion social a la comunidad inscrita en su radio de accion.

0 La realizacion de proyectos en conjunto con otros campos del saber tales como la Imagen, la
Educacion, lo ambiental, lo cultural y la salud, dentro de una linea de profundizacion en Comunicacion
para el Cambio Social.

0 Un compromiso con las comunidades locales, sabiendo de antemano que el programa se ubica
geograficamente en la zona andina, estribaciones del paramo de Santurban, en el cual la dindmica de la
mineria confrontada con lo ambiental genera una inmensa movilidad social, por ejemplo.

0 Una organizacion de contenidos por cursos que genera maltiples posibilidades de constituir na-
cleos problematicos entre ellos, facilitando asi la articulacién interdisciplinar de los conocimientos aca-
démicos con los saberes sociales y las practicas profesionales e investigativas propias del hacer de los
estudiantes en la region.

Es claro que se busca capacitar y formar a un Comunicador Social que como profesional esté compro-
metido con su comunidad, con el uso de lenguajes y medios en la generacion de discursos que propen-
dan por el mejoramiento de las condiciones y la calidad de vida de sus conciudadanos, tomando como
criterios validos la teoria y aportes conceptuales existentes a nivel de la Comunicacion para el Cambio
Social.

En fin, la apuesta pedagodgica del programa se orienta a la formacion de un profesional que genere
diversos espacios comunicativos mediante distintas formas de expresion, ya sean impresas,
audiovisuales, graficas, iconicas o multimediales; que promueva la participacion, la interlocucion y la
accion social con y entre los diversos actores comprometidos en el desarrollo de la region nororiental y
de otras zonas de la geografia nacional y fronteriza.

Tambien, todo lo relacionado con el lenguaje y la vision socio-humanistica que permita el desarrollo de
un pensamiento ligado a las construcciones discursivas del ser humano y sus posibilidades de llevar
proyectos colectivos que los conduzcan al adecuado desarrollo, entendiendo este como el aumento de la
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calidad de vida de cada uno de los sujetos a través desde sus propias posibilidades, sin perder la
perspectiva del bien comun.

La lectura de hechos sociales y la integracion de los componentes investigativo y practico van perfilando
a ese Comunicador Social como un intérprete basado en la metodologia y las teorias de las ciencias
sociales, para orientar las iniciativas, movilizaciones y acciones de los miembros de una sociedad,
generando soluciones a las problematicas existentes.

El desarrollo tecnologico no es ajeno en el disefio tedrico y metodologico del programa de
Comunicacion, ya que las nuevas tecnologias de comunicacion e informacion juegan un papel
determinante en el desarrollo de la persona como ser politico, econdémico y social, puesto que todas las
acciones del ser humano en sociedad parten de la utilizacion del lenguaje como elemento facilitador de
nuevos escenarios de encuentro y discusion de las problematicas sociales.

El comunicador esta imbricado en temas como el medio ambiente, la salud, la cultura, la formacion de
opinién pablica, la construccion de ciudadania, la elaboracion e interpretacion de mensajes, la
generacion de espacios de dialogo y la modelacion del nivel cultural, en lo que se llamaria la gran linea
visible del desarrollo.

El penssamiento pedagdgico del programa se ve concretado en el plan de estudios a través de cursos que
integran cuatro componentes:

Componente de Formacion Bésica: Contribuye a la formacion de valores conocimientos, métodos y
principios de accion basicos, de acuerdo con el arte de la disciplina, profesion, ocupacion u oficios.

Componente de Formacion Profesional: Promueve la interrelacion de las distintas disciplinas para su
incorporacion a los campos de accion o de aplicacion propios de la profesion.

Componente de Profundizacién: permite aplicar la cultura, los saberes y los haceres propios de la
profesion, con la corporacion de referentes y enfoques provenientes de otras disciplinas o profesiones
para una mayor aprobacion de los requerimientos y tendencia de los campos ocupacionales en el marco
de la internacionalizacion de la educacion.

Componente Social y Humanistico: Orientado a contribuir con la formacion integral evidenciando la
relacion entre la formacion profesional con los 6rdenes de lo social, lo politico, lo cultural, lo ético y lo
ambiental.

La interrelacion de los componentes resulta fundamental dentro del proposito de formacion integral del
estudiante.

De la misma forma, y en plena coherencia con el Proyecto Eduycativo Institucional de la Universidd de
Pamplona, PEI, el programa de Comunicacion Social orienta sus principios y propdsitos formativos en
los términos que lo establece la misma institucion, flexbilidad curricular, pertinencia social, pertinencia
cientifica, interdisciplinariedad, internacionalizacion, integralidad yu enfoque investigativo.

Loo anterior conlleva a que el programa de Comunicacion Social de la Universidad de Pamplona tenga
establecidas las competencias que pretende hacer notorias en sus estudiantes y futuros profesionales:
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Competencia Comunicativa:

Entendida como el uso del lenguaje en los diferentes escenarios sociales que lo rodean como un
elemento que posibilita el desarrollo social e historico, esto implica que el estudiante debera estar en
capacidad de producir, relacionar, interpretar y criticar textos mediatizados y no mediatizados en
distintos formatos.

Posee competencia comunicativa quien:

0 Maneja apropiadamente los mecanismos que garantizan coherencia y cohesion a los enunciados
y a los textos.

0 Usa apropiadamente las estructuras (argumentativa, enunciativa, narrativa, descriptiva,
propositiva), géneros y formatos aplicables a los distintos medios masivos y no masivos.

0 Conoce y emplea los significados y el 1éxico de manera pertinente, segun las exigencias del
contexto de comunicacion.

0 Puede poner en juego, en los actos de significacion y comunicacion, los saberes con los que
cuentan los sujetos.

Competencia Cognitiva:

Entendida como “un saber hacer operatorio, denominado saber modal, y como un saber hacer sobre el
ser y el hacer o, si se prefiere, como un saber sobre los procesos del mundo” (Serrano, 2002).

Posee competencia cognitiva quien puede:
Analizar e interpretar criticamente el entorno.
Comprender los enfoques y procesos metodologicos

Comprender los procesos epistemolégicos

U
[
[
0 Comprender, aplicar y confrontar teorias y conceptos.
0 Argumentar apropiadamente sus ideas y propuestas.
0 Aplicar procedimientos adecuados al contexto comunicativo al que se enfrente.
0 Transferir las experiencias adquiridas a otros problemas de trabajo.
Competencia Socio-Afectiva:

La competencia socio-afectiva se refiere a la capacidad del individuo de reconocerse a si mismo y a
partir de alli, relacionarse con el otro y con su entorno. Esta competencia segin Maldonado (2002) “esta
regulada por la autonomia, la creatividad, la responsabilidad, la capacidad racional y el espiritu
gregario”.
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Posee competencia socio-afectiva quien:

0 Interactua socialmente con niveles de empatia.

O Trabaja en equipos multi, inter y transdisciplinarios.

0 Responde sensible y solidariamente a las demandas de intervencién en las comunidades y
organizaciones.

0 Es proactivo y propositivo.

0 Genera procesos de adaptabilidad y/o transformacion

Competencia Valorativa:

Se refiere a la capacidad de analizar, interpretar y emitir juicios de valor. Dicha competencia se
construye a partir de las dimensiones ética, estética y politica.

Posee competencia valorativa quien:

Prevé las consecuencias de sus decisiones.

Asume la responsabilidad de sus actos.

Asume los derechos humanos como parte de su quehacer.

Asume la pluralidad y la multiculturalidad como un valor social.

Tiene perspectiva histérica para contextualizar los procesos de cambio.

Contribuye a la resolucion de conflictos.

Y e Y e O e e A s AR

Expresa su subjetividad a partir de sus percepciones.
0 Conservacion del medio ambiente

4. ESTRATEGIA Y ORGANIZACION CURRICULAR

La Universidad de Pamplona tiene definido mediante normativa la estructura curricular de los
programas que oferta la institucion. Los principios rectores recaen sobre los siguientes aspectos, los
cuales reconoce y adopta el pregrado de Comunicacién Social:

Flexibilidad Curricular: Caracteristica que posibilita al curriculo mantenerse actualizado, permite y
optimiza el transito del estudiante por la institucion y por el programa. De esta manera ademas de
contribuir a la formacion integral de los estudiantes, posibilita adaptarse a los cambios en el respectivo
campo del conocimiento, a las necesidades y vocaciones individuales; facilita la actualizacion
permanente de los contenidos, estrategias pedagdgicas y la aproximacion a nuevas orientaciones en los
temas del programa.



“ . Oficina de
Formando lideres para la Autoevaluacién y

construccion de un nuevo Acreditacién
pals en paz” Institucional

Pertinencia Social: Caracteristica del curriculo que garantiza su relacion con los problemas del
contexto social. Se trata de generar situaciones que le permitan al educando adquirir una vision critica
sobre la realidad en la que estd inmerso y una actitud orientada a la apropiacion de los problemas del
medio y al compromiso responsable de su solucion. Entendido asi el concepto, se puede evidenciar ésta
como la relacién existente entre el curriculo y los fines del sistema educativo; las necesidades del medio;
el desarrollo social y el desarrollo individual.

Pertinencia Cientifica: El curriculo responde a las tendencias, al estado del arte de la disciplina y a los
desarrollos de frontera del respectivo campo de conocimiento.

Interdisciplinariedad: El curriculo reconoce y promueve el conocimiento interdisciplinario, entendido
como aquel que sobrepasa el pensamiento disciplinado y estimula la interaccion con estudiantes de
distintos programas y con profesionales de otras areas del conocimiento.

Internacionalizacion: El curriculo toma como referencia para la organizacion de su plan de estudios,
las tendencias del arte de la disciplina o profesiéon y los indicadores de calidad reconocidos por la
comunidad académica internacional.

Integralidad: El curriculo contribuye a la formacién en valores, conocimientos, métodos y principios de
accion basicos, de acuerdo con el estado del arte de la disciplina, profesion, ocupacion u oficio,
atendiendo al desarrollo intelectual, fisico, psicoafectivo, ético y estético de los estudiantes en
coherencia con la misién institucional y los objetivos del programa.

Enfoque Investigativo: El curriculo promueve la capacidad de indagacién y busqueda de la
informacion y la formacion del espiritu investigativo, que favorezca en el estudiante una aproximacion
critica y permanente al estado del arte en el area del conocimiento del programa y a potenciar un
pensamiento autdbnomo que le permita la formulacion de problemas y de alternativas de solucion.

De la misma forma, la organizacion curricular establece unos espacios de reflexion y practica curricular
obligatoria en los componentes basico y profesioonal a saber: Cadrea Faria, Habilidades comunicativas,
Formacion ciudadana y cultura de paz, Educacién ambiental, Formacion en segunda lengua, Informatica
basica, Etica, y Actividad deportiva, recreativa y cultural.

Para el caso del curso de Informéatica Bésica, a manera de ejemplo, el Consejo Académico permite su
validacion a traves de la certificacion en Competencias Digitales, CODI, implementada por la misma
institucién, o de la certificacion IDL Ciudadano Digital, aspecto del que puede beneficiarse el
estudiante de Comunicacién Social.

De otro lado, el pregrado ha contado con reestructuraciones al Plan de Estudios, desde aquél inicial del
afio 2000, a una primera en 2002, una segunda en 2006, una tercera en 2013 que luego fuera objeto de
ajustes de forma en 2015, y en la actualidad se tiene proyectado un nuevo pensum gue entre en vigencia
en 2019 o 2020. En todas las reestructuraciones ha estado clara la linea de profundizacién del programa
en términos de Comunicacion para el Desarrollo, buscandose ahora el enfoque de Comunicacion para el
Cambio Social, dentro de esa misma postura epistemologica.
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La actual malla curricular tiene entre los diferentes cursos un total de 158 créditos, distribuidos en los
diferentes componentes sobre los que se hiciera referencia parrafos atréas:

AREA DE FORMA REDITO =le]= A
®

Componente Bésico 14 10%
Basico Profesional 52 30%
Profundizacion 61 40.%
Componente Socio- 31 20%
humanistico

TOTAL 158 100%

A nivel de las areas de formacidn que deben cursar los estudiantes de la carrera, los cursos se clasifican
de la siguiente manera:

Area de formacion basica
Materia Créditos Semestre |
Taller de Lecto — escritura
Habilidades Comunicativas
Estadistica aplicada a las Ciencias Sociales
Educaciéon ambiental
Cétedra Faria
Expresion Oral y Corporal
Expresion Visual

NINININDNNN

Total créditos: 14

Area de formacién profesional

Materia Créditos Semestre

Teoria de la Comunicacion | 3 I

Teoria de la Comunicacion Il 3 1]
Teoria de la Comunicacion I 3 1]
Redaccion Periodistica | 2 1]
Redaccion Periodistica Il 2 1]
Taller de Prensa | 2 v
Taller de Prensa | 2 \%
Fotografia | 2 1
Fotografia Il 2 \Y
Taller de Radio | 2 v
Taller de Radio Il 2 \Y
Taller de Lenguaje Audiovisual 1 \%
Taller de Television | 2 VI
Taller del Television 11 2 Vi
Comunicacién Corporativa | 2 VI
Comunicacién Corporativa Il 2 VIl
Comunicacién y Cultura 3 VI
Medios y Sociedad 3 VIl
Disefio y diagramacion de textos en Comuni- 2 Il
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cacion

Edicion en medios digitales 2 v
Comunicacion Digital 2 \%
Apreciaciéon Cinematografica 2 \%
D_i’seﬁo y gestién de proyectos en Comunica- 2 VI
cién

Etica 2 IX

Total créditos: 52

Area de Profundizacion

Materia Créditos Semestre

Comunicacién Publica y Politica 3 VII
Electivas de profundizacién 2 IX
Estrategias de la Comunicacion | 2 Vv
Estrategias de la Comunicacion Il 2 Vi
Comunicacion y Desarrollo | 2 Vi
Comunicacién y Desarrollo 11 2 Vi
Comunicacion y Desarrollo Il 2 VIII
Comunicacion y Educacion | 2 VII
Comunicacion y Educacion li 2 VIII
Funda’mentos de investigacién en Comu- 3 IV
nicacion

Investigacion en Comunicacion 8 Vv
Comunicacion para la Salud 3 VI
Comunicacion y Medio Ambiente 2 [
Djseﬁg y Gestion de Proyectos en Comu- 5 VI
nicacion

Trabajo de Campo Universitario 2 Vil
Practica profesional 16 X
Trabajo de Grado 11 IX

Total créditos: 61

Area Socio Humanistica

Materia

Créditos

SEINESfE

Antropologia

Teoria Linguistica

Semidtica

Historia Politica de Colombia

Psicologia de la Comunicacién

Sociologia de la Comunicacién

Narrativa Universal

Filosofia de la Comunicacion

v

Introduccién a la Economia

WWEANDNDN®WWN
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Electiva Socio Humanistica | 2 VII

Electiva Socio Humanistica Il 2 VIl

Legislacion para Medios 3 IX
Total créditos: 31

Los cambios mas significativos que se han presentado en las recientes reestructuraciones del Plan de Estudios
consisten en el fortalecimiento de los cursos relacionados con la linea directa de Comunicacion para desarrollo,
asi como con la de Comunicacidn digital, al revisar las tendencias y generar las argumentaciones del caso frente a
la formacion de comunicadores sociales en la Universidad de Pamplona. La nueva propuesta, ain en proyeccion,
intensificard lo pertinente a la Comunicacion para el cambio social, dentro del correspondiente enfoque
latinoamericano que ha estado presente en este pregrado.

Entonces, el programa de Comunicacion Social de la Universidad de Pamplona garantiza la formacion en los
conocimientos, métodos y principios basicos del profesional y esta orientado por modalidades pedagdgicas que
favorecen la interaccién, el aprendizaje socializado y la autonomia del estudiante. En este sentido el programa se
encuentra apoyado por una infraestructura basica en lo que se refiere a la bibliografia, laboratorios, convenios
servicios de informacion y comunicacion eficiente y actualizada, que permiten la interaccion de los educandos
con el conocimiento.

Ahora, estableciendo una relacién entre el pensamiento pedagogico del programa y la organizacion curricular, se
puede encontrar la relacion entre las competencias definidas para la formacién de los comunicadores sociales y
los cursos que los estudiantes deben cumplir como requisito, asi:

Competencia Cognitiva: se evidencia en los cursos de Teorias de la comunicacion, Lingistica, Semidtica, An-
tropologia, Psicologia de la comunicacion, Epistemologia, Sociologia, Introduccion a la economia, Historia poli-
tica de Colombia, Filosofia de la comunicacion, Fundamentos de investigacion, Comunicacion y cultura, Legis-
lacién de medios, Medios y sociedad, Comunicacion politica y publica, Comunicacion y desarrollo, Comunica-
cién y medio ambiente, Comunicacion y salud, Comunicacién y educacion, Comunicacion y cultura .

Competencia Comunicativa: mucho mas evidente en los cursos de Redaccion | y Il, Taller de Prensa | y I,
Habilidades comunicativas, Taller de lecto — escritura, Expresion oral y corporal, Expresion visual.

Competencia Socio afectiva: potenciada mayormente en cursos como Comunicacion y desarrollo, Comunica-
cién y educacion, Estrategias de la comunicacion, Comunicacion y cultura.

Competencia Valorativa: tiene su mayor desarrollo en los cursos de Etica, Medios y sociedad, Comunicacion
publica y politica, Comunicacion y desarrollo, Comunicacion y cultura.

Competencia Laboral: con mayor notoriedad en los cursos de Fotografia, Television, Radio, Comunicacion
Corporativa, Comunicacion digital, Periodismo electrénico, Publicidad, Trabajo de campo, Practica profesional ,
Trabajo de Grado, Disefio y gestion de proyectos.

Lo anterior tiene como eje trasversal el aspecto investigativo que se lidera desde el grupo de investigacion
Codigo CSP y los semilleros Tribls y Sefiales, ademas de las tareas propias de estudiantes y docentes en materia
de interaccion o proyeccidn social desde las practicas que se tienen definidas en la carrera.

El actual plan de estudios se resume asi:
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IX

X

Antropolagia PSi‘::II:‘g"a iologia de ion a la| Comunicacién Periodi  Elactiva Electiva Legislacién

Comunicacion la Comunicacion Economia Digital Electrénice | W para Medios
2 [1ea001-1] 2 2 [152224-1] 4 2 [152226-1] 2 2 [tet002-7] 2 2 [1sze0z-1e] 4 2 [1s2257-¢ 6 2 [1s0001-7] 2 2 [1s0002-7] 2 3 [152248-1] 3 P
R
Teoria Semiética U:ir':::‘:l Taller de Taller de r‘Corpnraliva ‘ r!:ur:u:trativ: Empres‘asien Etica A
Lingiiistica (2 e 1] 2 | Prensa | Prensa ll | I Comunicacién [
3 [162006-7] 3 3 [152007-7] 3 2 [152230-7p[ 4 2 [152232-p] 6 2 s 1e] 4 2 [152002-F] & 2 [1s25-1] 4 3 [1es010-7] 3 T
Redaccion |

Periodistica -

! Redacclo Ll E‘a:‘é’ig:" Estrategias de la Estrategias de la Medios y Comunicacién T’E:f,{::a c
G \ 2 [tsz217-[ 6 Digitales C icacio C icacio y " Iversitari A
2 [162003.7] 2 2 [152223.7¢| 4 ] 2 [1szzzn-7e[ 4 2 |1 4 4 [1sm2m-p] 6 4 [152008-1] 4 2 |1s226-7 6 2 [1s2250-¢[ 6

Fotografia |
Disefio y —'—'— . Comunicacién c Ci i P
Loaaller de i i6 2 |ts2007-17] 4 Il \rgrestigéclo“en Politica y Educaclén | y Desarrollo Publicidad R
de Textos omunicacion Publica ¥ Educacion it
Estadistica
2 [z 1o 4 2 [1szs. 7] 4 aplicada a ias 2 [152209-7] 6 4 [152236-7] 4 3 [1s220-1] 3 2 [1san-1e[ 4 2 [1s2204-7 6 3 [ts2zs0-1] 3 o]
Ciencias Sociales F
2 [157010-7] 4 ——
Expresién oral Expresién Filosofia Taller de Taller de Taller de Electiva Elactiva E
corporal dela Lenguaje - i " do — s
¥ corpi Visual c icaci Audiovisual Television | Te 1
Historia politica |
2 [1san e[ 4 2 [ 4 de Colombia 3 [1sm3-1] 3 2 [152284-7] § 2 1522777 4 2 [15221-p[ 6 2 [1s225-17] 4 2 [1szzss 7] 4
2 [1eaz6-1] 2 o]
. Fi de G Ci N
< . Educacién Comunicacién
L Investigacion en .
Catedra Faria Ambiental Comunicacion y b ke C afica yo ¥ Desarrallo para la Salud A
Medio Ambient I Il L
2 ‘|smz-7| 2 2 |1mu,r| 2 T 3 |1szz:n-r| 3 2 Iusml-w] 4 2 ‘qsznnz-T‘ 4 2 |lims-w| 4 4 [152207-7] 4 Trabaio de
azze -] Grado Il
Teoria de la Jeoria de la cJeoria de la Taller de Taller de Comunicacién D';:'; ;‘yng;f“ Trabajo de
| m Radio | Radio Il ¥ cultura en Comunicacion| Grado |
2 [1s2284 -7 2 2 [massot] 2 2 [152207-7] 2 2 [1s2220-1e[ 4 2 [1s223-p] & 3 [1s203-7] 3 2 [iszes-1[ 4 2 [1sza8-7e] 4 3 [ts2240-¢] 9 16 [1sz213- [ 48
15 Créditos 15 Créditos 16 Créditos 16 Créditos 16 Créditos 16 Créditos 16 Créditos 16 Créditos 16 Créditos 16 Créditos.

5. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y RECURSOS DEL PROGRAMA
El programa de Comunicacion Social esta adscrito al departamento de Comunicacion que, a su vez, hace
parte de la Facultad de Artes y Humanidades de la Universidad de Pamplona. A nivel general, la
estructura organico administrativa de la univesidad es la siguiente:
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5.1. Estructura administrativa y académica
La Facultad de Artes y Humanidades presenta la siguiente estructura:

Ya, en la parte del departamento y del programa de Comunicacion Social, dentro de esa misma
estructura, se evidencia lo siguiente:

DECANATURA

CIFA  jrecereeeees t CONSEJO DE FACULTAD J

COORDINAC ION
LABORATORIOS

-
[DEPARTAMENTO DE COMUNICACION SOCIAL
J
e N\
........... LABORATORIO DE
FOTOGRAFIA
PROGRAMA L )
COMUNICACION
SOCIALPAMPLONA) ( h
LABORATORIO
e S DE RADIO Y DE
TELEVISION
GRUPO DE &
INVESTIGACION - ~
CODIGO ----------- SALA
MULTIPROPOSITO
A o)/

Ademas, el pregrado cuenta con el Comité Curricular de Programa conformado por los docentes del departamen-
to y representantes de los estudiantes y egresados, el cual se retine de forma regular para tratar asuntos relaciona-
dos con el desarrollo académico del pregrado, su impacto, planes de mejoramiento y propuestas de cambios cu-
rriculares teniendo, en cuenta la dindmica de transformacion de la ciencia, la tecnologia y la Comunicacion So-
cial.

En el Programa también operan otros comités como el de Trabajo de Grado, el de Autoevaluacion y el de
Précticas profesionales, a traves de los cuales se posibilita un mayor y mejor seguimiento a los distintos procesos
académicos y a los procedimeintos establecidos para ello.
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5.2. Perfil docente (Recursos humanos)

El talento humano a nivel profesoral en el programa de Comunicacién Social de la Universidad de Pamplona
implica la presencia de académicos en el area y afines, con formacion posgradual, experiencia profesional,
investigativa y laboral en las areas de desempefio. El departamento de Comunicacion cuenta con ocho profesores
de planta y para apoyar las actividades de docencia vincula también a profesores tiempo completo ocasional y de
hora cétedra.

Las competencias en tal sentido establecidas desde el mismo programa para sus docentes implican, en términos
generales, la necesidad de contar con personas donde se resalten aspectos como:

Etica

Emprendimiento

Creatividad e innovacién

Pedagogia

Capacidad critica y de auto critica
Habilidades comunicativas

Trabajo en equipo y de forma autonoma
Actitud propositiva

Tic

Actualizacién constante

AN N N N N NN NN

De igual forma, para aspectos de vinculacion se propende por el cumplimiento de requisitos como:

v" Formacion: Comunicador (a) Social, con estudios o titulo de maestria o doctorado en las areas de forma-
cion del programa.

v’ Experiencia laboral o profesional (minimo 3 afios) en las areas de formacion del programa.

v" Experiencia docencia universitaria: Experiencia certificada como docente universitario de minimo 3 afios

v Preferiblemente investigacion certificada y/o propuesta de investigacién en las areas de formacion del
programa

v Actualizacién en las areas de formacién del programa certificada: educacion continuada.

Es asi como el pregrado de Comunicacion Social cuenta con docentes tiempo completo, tiempo completo ocasio-
nal y catedraticos, con formacion idénea para desempefiar la tarea formativa al interior del Programa, lo que po-
sibilita continuar con el emprendimiento de procesos formativos, investigativos y de extension de caracter idoneo
y asegurar, en ese mismo sentido, una buena atencién al cuerpo de estudiantes.

Al ser la Universidad de Pamplona una institucion de educacion superior que se rige por la Ley 30 de 1992 y por
sus decretos reglamentarios, por las normas nacionales y departamentales que le son pertinentes, por el Estatuto
General y por los reglamentos y disposiciones que emanen del Consejo Superior Universitario, la vinculacion del
personal docente de tiempo completo, tiempo parcial y de hora céatedra se encuentra debidamente normado.

5.3. Recursos fisicos

En materia de recursos fisicos la Universidad de Pamplona dispone de espacios generales a nivel de
infraestructura relacionada con salones, laboratorios, aulas multimedia, auditorios, sitios de recreacién, sin que se
tenga asignado un edificio o bloque Unico para el desarrollo de las distintas actividades de la carrera de
Comunicacion Social, sino que estudiantes, profesores e investigadores disponen de todos los campus para el
desasrrollo de sus practicas pedagogicas.
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Es asi como los estudiantes del programa asisten a sus encuentros académicos en distintos lugares de la
institucion en Pamplona, basicamente en la Casa Central —La Casona- en pleno centro historico de la ciudad y
donde se ubican las oficinas del pregrado y algunos salones, pero también atienden sus actividades en otros
espacios como el campus principal en el barrio EI Buque, donde se encuentran los laboratorios de television,
radio y fotografia; en las instalaciones de la sede Virgen del Rosario y en el campus Club del Comercio, todas
ellas separadas por distancias cortas.

La sala multiproposito a donde asisten los estudiantes a fortalecer sus procesos de comunicacién, los laboratorios
de radio y television, la emisora Radio Universidad de Pamplona 94.9 F.M. y el Centro de registro y tratamiento
de la imagen (laboratorio de fotografia), son los de mayor uso por ser de manejo directo del pregrado de
Comunicacion Social, ademas de potenciar los componentes de formacion profesional y de profundizacién ene |
programa.

También el Centro de Recursos Bibliogréaficos José Rafael Faria estd a plena disposicion del estudiantado y
profesorado, al disponerse alli de algo mas de 52 mil titulos, 40 mil volimenes, cerca de 15 mil revistas impresas
y 61 bases de datos.

6. IMPACTO DEL PROGRAMA

Cabe destacar que el Programa se enmarca dentro de las politicas promovidas por el Gobierno Nacional en lo
referente al proyecto permanente del Ministerio de Educacién para el desarrollo cientifico y técnico del pais,
donde las ciencias sociales deben jugar un papel preponderante en términos no solamente académicos, sino de
construccion de ciudadnaia y formacion de opinion publica en una etapa de posconflicto como la que se pretende
consolidar.

Asimismo, puede afirmarse que institucionalmente se han producido los lineamientos y orientaciones tedricas y
metodoldgicas suficientes y necesarias para la evaluacion, estructuracion y administracion de los programas aca-
démicos, en este caso dela carrera de Comunicacion Social, en sus ejes fundamentales: docencia, investigacion y
proyeccion, a través de una estructura curricular flexible, dinamica y de calidad que asegure el cumplimiento de
los objetivos propuesto, pero dentro de un marco de mejora continua.

Desde sus inicios el programa de Comunicacion Social ha venido trabajando en la conexion de sus actividades
académicas con el entorno inmediato de los estudiantes, una tarea de praxis que les permite a estos reconocer las
necesidades cercanas para proponer estrategias y soluciones comunicativas que posibiliten en su proceso de for-
macién contrastar y complementar la teoria con la préctica.

Una de las fortalezas que han demostrado los estudiantes y egresados es el enfoque hacia el desarrollo, ahora
promovido hacia el cambio social, hecho que les provoca una vision distinta pero no menos importante del co-
municador social con otros énfasis de la profesion, lo cual los ha posicionado en diferentes sectores productivos
del nororiente colombiano.

Ejemplo de ello son los estudiantes de practica profesional que, semestre a semestre, ayudan a consolidar y abrir
nuevos espacios de pasantias a nivel nacional, donde un nimero significativo termina recibiendo propuestas de
vinculacion laboral formal en diferentes areas del desempefio profesional: comunicacion para el desarrollo, orga-
nizacional, produccion de medios, publicidad.

Es asi como se esté llegando a centros urbanos como Cucuta, Bogota, Bucaramanga, Medellin, Valledupar y Sin-
celejo, para mencionar algunos; también a zonas vulnerables donde el papel del comunicador social es fundamen-
tal para liderar procesos de desarrollo como San José del Guaviare, Arauca, Saravena, y Tibd, entre otros, a
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través de instituciones oficiales y privadas, demostrando asi que la formacién académica de la Universidad de
Pamplona es pertinente e integral.

De igual forma, el impacto de la proyeccion social de algunos cursos del plan de estudios con su contexto, mues-
tran cémo el pregrado de Comunicacion trabaja en la formacidn de sus estudiantes desde el desarrollo social de la
localidad.

6.1. Investigacidn, creacion artistica y cultural

La Universidad de Pamplona tiene normada la politica, el sistema y los criterios para el fomento de la
investigacion al interior de la institucion, lo que l6gicamente compromete también al programa de Comunicacion
social en materia de incentivar la investigacion formativa en sus estudiantes y aquella de caracter cientifica a
través de los respectivos grupos.

En un primer momento se constituy6 el grupo Cien, que con posterioridad se fusiond con el grupo Observa,
también del programa. Otro grupo con el que se tuvo activa participacion hasta el primer periodo de 2018 fue
Nudos, adscrito a la Facultad de Artes y Humanidades, a traves de una linea de investigacion en comunicacion
para el desarrollo, y con la responsabilidad de orientar los procesos del semillero Seinco. Por razones
administrativas fue trasladado a la Facultad de la Educacion.

Tras la anterior novedad, en la actualidad desde el programa se ha formalizado la creacion del grupo de
investigacion Codigo CSP (Codigo Comunicacion Social Pamplona), de reciente conformacion, del cual se
desprenden dos semilleros de investigacion integrados por estudiantes de la carrera: Tribls y Sefiales. EI primero
ubica su linea de accién en la comunicacion para el desarrollo y el cambio social, mientras que el segundo orienta
sus intereses hacia la produccion de medios y el analisis de contenido.

El grupo de investigacion del pregrado ha establecido como objetivos:

o Incrementar el conocimiento existente desde una mirada profunda de la Comunicacion y sus distintos en-
foques.

o Profundizar mediante labores de docencia e interaccion social, en el campo de la investigacion, con el fin
de fortalecer el proceso de formacion de nuestros estudiantes.

o Difundir el conocimiento obtenido del trabajo en equipo de docentes y, estudiantes a través de la labor
con distintas comunidades o entes.

o Desarrollar actividades que permitan la formacién para investigadores como: semilleros de investigacion,
jévenes investigadores, convocatorias de becas de Colciencias u otros entes.

Caodigo CSP goza de reconocimiento institucional por parte de la Vicerrectoria de Investigaciones y avanza en el
cumplimiento de requisitos para quedar escalafonado por Colciencias. Los semilleros, por su parte, han tenido
una activa participacion enlos encuentros regionales y nacionales convocados por la Red Colombiana de
Semilleros de Investigacion, RedColsi. También se had hecho presencia en certamenes internacionales,
contandose para ello con el apoyo institucional.

A nivel de redes, algunos de los docentes hacen parte de organizaciones como ACICOM, la Asociacion
Colombiana de Investigadores de la Comunicacion, ademas de participar en proyectos de investigacion de grupos
de otros programas académicos y liderar procesos investigativos en el nivel de formacién de posgrado,
principalmente de maestria.
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De otro lado, en materia de creacidn artistica y cultural se destacan producciones como Miradas y Voces que se
emite por Radio Universidad de Pamplona y Radio San José de Cucuta, cuyo objetivo principal es la
construccion de la memoria sonora de Pamplona. Se trata de un proyecto de aula que se desarrolla con la
participacion de estudiantes y docentes, especialmente de los cursos Taller de Radio | y Taller de Radio Il. Ya
son cerca de 230 emisiones desde el inicio del programa en abril de 2010.

Otras producciones, en este caso de video, lideradas desde los cursos de television del plan de estudios han
permitido explorar las particularidades de territorios y personajes en distintos puntos de la geografia colombiana,
las cuales se han compartido en espacios comunitarios y también de medios de comunicacion con alcance
nacional como el Canal Universitario Zoom, del cual la Universidad de Pamplona hace parte.

Algunas otras realizaciones recientes en diversos campos de la comunicacion se pueden sintentizar asi:

PROYECTOSCOMUNICACION SOCIAL SEDE PAMPLONA RADICADOS EN LA DIRECCION DE INTERACCION SOCIAL 2013 -2017
ANO FACULTAD PROGRAMA PROYECTO NOMBRE DEL DOCENTE CLASIFICACION
Desarrollar un programa de servicio a la
comunidad a través de interaccion social de la
Universidad de Pamplona, donde los estudiantes
2013 Artes y Humanidades Comunicacion Social  [realicen el trabajo social con el que deben cumplir Astrid Ibeth Salamanca Sanchez TCO
como requisito de grado, contribuyendo al
desarrollo de la region, generando un verdadero
impacto social.
Artes y Humanidades Comunicacion Social Alas de libertad a través del arte Astrid Ibeth Salamanca Sanchez TCO
2014 | Artes y Humanidades | Comunicacion Social | INTERACCION SOCIAL MOE | Edgar Allan Nifio Prato | PLANTA
2015 | Artes y Humanidades \ Comunicacién Social \ CINE NOMADA | Victoria Sarmiento | TCO
Artes y Humanidades Comunicacién Social CINECLUB William Heli Cardenas PLANTA
2016 Artes y Humanidades |  Comunicacion Social CINE NOMADA Victoria Sarmiento TCO
Artes y Humanidades Comunicacién Social EDUCOMUNICACION EN EL AULA Nini Johana Luna Becerra TCO
Artes y Human!dades Comun!cac!t?n Soc!al PROYECTO EDUCOMUNICACION EN EL AULA Franchlezca Serraqo Pulido TCO
Artes y Humanidades Comunicacion Social Dimelza Ramirez TCO
RECUPERACION DE LA FOTOGRAFIA
2017 PROFESIONAL ANALOGA, DESDE LA
Artes y Humanidades |  Comunicacion Social COMUNICACION FOTOGRAFICA PARA Edgar Villamizar Portilla PLANTA
MANTENER LA MEMORIA HISTORICA DE LAS
ENTIDADES PUBLICAS

6.2. Impacto regional y nacional

A nivel del impacto en los procesos de plracticas profesionales, disciplinares y pasantias, deben resaltarse los logros
alcanzados por los estudiantes de la carrera, pues varios de ellos fueron pioneros a nivel de regiones como Norte de
Santander en incursionar en organizaciones de los sectores publico y privado que hasta antes no dimensionaban la
importancia de contar con los servicos de comunicadores sociales.

Tareas de prensa escuela, campafias ambientales, lecto-escritura, cultura ciudadana, investitgacion y reporteria
periodistica, apoyo a direcciones de comunicacion, fortalecimiento de Ong, procesos propios de oficinas de prensa,
creacion de medios alternativos, entre otros asuntos, han servido como responsabilidades de los estudiantes.

El desarrollo de las practicas y las evaluaciones hechas a los estudiantes responsables de dichos procesos, han
permitido evidenciar durante todos estos afios el grado de formacion y las competencias adquiridas por los
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estudiantes de Comunicacion Social para cumplir de la mejor forma los compromisos adquiridos con las
organizaciones que han facilitado el cumplimiento de este requisito académico.

En el programa se entienden dos objetivos fundamentales de las practicas:

Académico: lograr una mayor cualificacion de los estudiantes, obtener una adecuada interrelacion entre los aspec-
tos tedricos y précticos de los distintos saberes y permitir el enriquecimiento académico de los procesos curricula-
res.

Social: desarrollar programas y proyectos en comunicacion que contribuyan al mejoramiento de las condiciones de
una determinada institucion o comunidad, mediante la vinculacion de estudiantes a estas actividades.

6.3. Movilidad e internacionalizacion

La Universidad de Pamplona tiene normada su Politica de Internacionalizacidn, al considerar este aspecto como
un asunto trasversal a las funciones misionales de la educacién superior y, por ende, de la institucién, lo que
permite identificar el didlogo intercultural como aspecto sustancial de la cooperacion internacional.

La internacionalizacion, precisamente, hace parte del actual Plan de Desarrollo universitario, razén por la cual los
estudiantes y profesores de Comunicacién Social pueden beneficiarse de distintos convenios que la institucion ha
formalizado con otras en distintas partes del mundo. Dichos convenios mantienen abierta la posibilidad de
movilidades para intercambios, pasantias y cualquier otra figura de caracter académico, en el sentido de visitar o
recibir visitas. De igual forma, estd normado por la universidad lo relacionado con intercambios estudiantiles.

La organizacién en la carrera de distintas actividades ha permitido contar con la presencia de expertos y
académicos de paises del area, lo que ha contribuido a alimentar las discusiones de rigor y el intercambio de
experiencias sobre la formacion de comunicadores sociales y el ejercicio profesional como tal. También, algunos
docentes del departamento de Comunicacion han participado de encuentros académicos en varios paises.

También el pertenecer a la Asociacién Colombiana de Facultades y Programa de Comunicacion, AFACOM, y a
la Federacion Latinoamericana de Facultades de Comunicacion Social, FELAFACS, le posiblita al programa el
hecho de participar en temas de movilidad e internacionalizacion.

La internacionalizacién también se concibe desde el programa como la manera en que desde el curriculo se toma
como referencia para la organizacion de su plan de estudios, las tendencias del campo de conocimiento, de la
disciplina y de la misma profesién, ademas de los indicadores de calidad reconocidos por la comunidad
académica internacional.

6.4. Egresados

La Universidad de Pamplona ha venido desarrollando acciones para mejorar la recepcion de informacion sobre los
egresados de los diferentes programas, incluidos los algo méas de mil de Comunicacion Social. Desde el 13 de di-
ciembre de 2001, por ejemplo, mediante Acuerdo cred el Centro de Apoyo al Egresado, dependencia adscrita a la
direccion de Interaccién Social.

Desde el programa académico de Comunicacion Social se Ileva a cabo un seguimiento regular de sus egresados, sus
areas de trabajo, las fortalezas y debilidades expuestas, con el fin de disponer de analisis permanentes que conlleven
al mejoramiento del pregrado y a generar mayores impactos dentro de las comunidades, con el &nimo de permitir el
posicionamiento en el &rea de la comunicacion para el desarrollo y el cambio social.
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Se tiene activa, conforme a las dindmicas virtuales, la Red Social Egresados Unipamplona. Esta red Social es una
estructura publica de comunicacién donde los graduados de la Universidad de Pamplona, pueden entre otras: mante-
ner contactos, compartir informacion, fotos y videos, ubicar antiguos comparfieros y amigos, programar encuentros y
actividades mediante Facebook Grupo 1: EgresadosUnipamplona.

De igual forma, se dispone de un enlace de Egresados Comunicacion Social Unipamplona, en Facebook, donde se
informa y se mantiene contacto continuo con los mismos, ademas de los encuentros bianuales de caréacter presencial
que se realian en Pamplona. Alli se aprovecha la ooortunidad para reconocer la labor de varios egresados que han
venido destacandose de manera significativa en diversas areas del ejercicio profesional, a través de categorias como
prensa, radio, television, organizacional, creacion de nuevas empresas y labor docente. Se trata de estimular las bue-
nas practicas profesionales y fortalecer el sentido de pertenencia de los egresados para con su casa formadora.

Resulta valioso el grado de pertenencia de los graduados para con la institucion, con el programa y con la ciudad,
dadas las caracteristicas particulares de haberse formado profesionalmente en una cabecera urbana gue no supera los
80 mil habitantes y donde buena parte de las dindmicas sociales giran alrededor de la Universidad, de las cuales ellos
fueron protagonistas en su momento.

7. BIENESTAR UNIVERSITARIO

El Centro de Bienestar Universitario de la Universidad de Pamplona satisface en distinto grado las necesidades
personales de entendimiento, participacion, proteccion, afecto, ocio, creacidn, identidad, libertad y subsistencia,
mediante el ofrecimiento de programas y servicios que contribuyen a la formacion integral y favorece la articula-
cién armoniosa de los proyectos personales de vida en el ambito del estudio y el trabajo en la institucion.

Adicionalmente, la Universidad de Pamplona ha creado y disefiado medios de comunicacion que actian como
eficientes estrategias de difusion de los diferentes programas que se desarrollan al interior del proceso de Bienes-
tar Universitario entre la comunidad educativa, como la pagina web, la emisora, programas de television, las car-
teleras, el correo electronico, entre otras herramientas a las que tienen acceso los estudinates, docentes, directivos
y administrativos de la carrera.

En tres areas basicas el personal del pregrado puede beneficiarse de los servicios que se ofrecen desde el Cenro
de Bienestar Universitario: salud, calidad de vidad, y cultura y deporte. La implementacion de las politicas de
Bienestar Universitario permiten que tanto estudiantes, docentes y administrativos puedan contar con espacios de
formacidn alternos, en los cuales se generen puntos de encuentro sociales y a la vez formativos que procuran
entre los participantes, vinculos especiales de confraternidad.

La percepcion que tiene los integrantes del programa de Comunicacion Social sobre la contribucion de las activi-
dades y programas de Bienestar Universitario en el desarrollo integral de los estudiantes ha permitido mejorar las
practicas académicas, autoestima y adoptar habitos saludables que se reflejan en su calidad de vida. Varios de los
estudiantes, por ejemplo, se han beneficiado del servicio de alimentacion que se ofrece en el comedor ubicado en
la sede Virgen del Rosario, dadas las dificultades economicas que presentan.

El integrar grupos deportivos y culturales que representen a la universidad es otra de las posibilidades que tienen
los estudiantes para ayudarse en su formacion integral, ademas de servir como aporte monetario a sus matriculas.
De la misma forma se benefician de aspectos institucionales como apoyos académicos, apoyos econémicos a
madres cabeza de familia, desplazados, por ser provenientes de resguardos indigenas, becas de exclencia y
votacion electoral, principalmente.
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8. DIRECTRICES DE MEJORAMIENTO CONTINUO

El programa de Comunicacion Social de la Universidad de Pamplona en su aspecto académico recibe de
manera permanente el apoyo y acompafiamiento de la alta direccion de la institucién, representando en
dependencias como las vicerrectorias Académica, de Investigaciones, y Administrativa y Financiera,
ademas de oficinas como Interaccion Social, y de Autoevaluaciony acreditacion institucional.

Esto le permite al pregrado, desde sus diferentes comités, empezando por el Curricular de Programa,
disponer de suficientes e idoneos interlocutores para las discusiones, ajustes y aprobacion de propuestas
que, de ser necesarias, son llevadas a instancias como el Consejo de Facultad de Artes y Humanidades,
el Consejo Académico y el mismo Consejo Superior Universitario.

La politica de comprometer al programa en un constante proceso de autoevaluacion, mas alla de buscar
cumplir con los requisitos exigidos para la renovacion del registro calificado o la obtencion de la
Acreditacion de Calidad, asi como para las reestructuraciones del Plan de Estudios y la actualizacion de
contenidos programaticos, tiene la intencién de fomentar precisamente la evaluacion permanente como
cultura en la carrera, haciendo seguimientos pertinentes y oportunos a los propdsitos trazados y
proyectando los planes y acciones de mejoramiento que se consideren necesarios.

Lo anterior, teniendo también en cuenta las tendencias nacionales e internacionales en materia de
formacion de comunicadores sociales y, sobre todo, la forma en que se pueden generar impactos en
aspectos académicos y de convivencia entre quienes integran distintas comunidades.

Finalmente, los retos y responsabilidades de la carrera de Comunicacion Social en la Universidad de
Pamplona propenden por mantener a sus diferentes actores, internos y externos, comprometidos con la
formacion de profesionales integros, idoneos y que prioricen la comunicacién como derecho humano
fundamental para buscar, desde alli, las transformaciones que los ciudadanos reclaman.



