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FORMACION PROFESIONAL

¢Cual es el aporte de la Opinion Publica, como generador
de nuevas agendas tratadas en profundidad sobre temas
relacionados con el desarrollo de la region?

1. ¢Como los origenes y fundamentos de la opinion
publica, abren el debate sobre la importancia de activar
nuevos temas que interesen a la comunidad?

Origenes, el papel de la 0.p. como censura moral, la

relacion de lo publico y lo privado, el fortalecimiento de |la
democracia desde los medios de comunicacion.

2. é¢Cudles son las estrategias que necesita el pais y la
region para generar procesos de 0.p?

Evolucion del concepto, escuelas que apoyan el concepto,
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Estudios sobre la 0.p. en el contexto actual

Mirada a la relacién de la o.p. con la politica y analisis del
proceso de paz

3.éComo se desarrollan productos delas estrategias para
generar procesos de o.p locales que contribuyan con la
paz del pais nacionales?

JUSTIFICACION

La opinion publica es el termometro de lo que acontece en una comunidad y permite
hacer un seguimiento actualizado de la evolucion de los problemas que afectan a un
colectivo. Los comunicadores sociales, tienen la responsabilidad de llevar los procesos
de opinién publica, apoyandose en los medios, con especial atencion en el periodismo
que se dedica no solo a medir, sino a investigar y lograr consensuar agendas con los
miembros de la comunidad.

La opinion publica ha pasado por el proceso de los mensajes masivos indiscriminados, a
contenidos altamente dirigidos, primero a los lideres de opinion y en segunda instancia
a grupos objetivos, mediados por comunicadores que dia a dia toman un papel
relevante, convirtiéndose en nuevos lideres.

Aceptar afirmaciones como:”Si lo dijo X comunicador, es cierto”, es concentrar toda la
credibilidad y la responsabilidad de la evolucién y los descenlaces de los
acontecimientos en una sola voz, que se ha convertido en un referente de la sociedad
para sectores interesados en determinadas informaciones.

Por éste motivo la opinion publica no puede ser algo que se parcialice, 0 que deba
originar engafo al ocultar versiones que sesguen un analisis objetivo y riguroso. Por el
contrario la opinion publica debe seleccionar con equidad las fuentes, el origen de los
datos, el contenido o marco ideoldgico en que se dan las expresiones y sobre todo
consultar a los publicos interesados y emitir juicios argumentados en evidencias.

La proyeccion de escenarios y el asumir posiciones frente a uno u otro tema, hacen del
comunicador una persona con criterio que expone su pensamiento a la critica. Ese
pensamiento reforzara o creard nuevas actitudes y efectos que en el mejor de los casos
creard nuevos fendmenos sociales.

La opinion publica se abre como uno de los simbolos maximos de expresion en las
democracias actuales, supera el marco informativo, pasa al campo de la significacion,
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donde las sefiales, los iconos, las huellas o rastros, comienzan a comunicar enunciados
latentes que van mas alla de lo denotado.

Por todo lo expuesto consideramos que el comunicador debe abrir los espacios
de opinién con método y argumentacion, buscando la interpretacion de discursos
polivalentes que cotidianamente chocan ideolégicamente. EI comunicador es finalmente
un generador de pensamiento critico y canal de voces con experiencia y vivencias que
configuran un circuito de expresiones que necesitan espacios profundos de reflexion.

OBJETIVO GENERAL

Conocera la importancia de la opinién publica en Colombia y en el mundo, generando
climas de opinion, pero bajo el angulo de la profundidad que pueden emanar los medios
de comunicacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Aprendera que la opinion publica no se debe generalizar y por el contrario la
presentacion de los hechos debe ser con la identificacion clara de los sectores y
representantes que estan generando el clima de opinion.

= Acudira a las mediciones, articulos de prensa y revista, programas de television,
programas de radio, blogs, foros, seminarios, paneles y todas las modalidades
que permitan generar climas de opinion para las diferentes audiencias.

= Aplicara los momentos de activacion, motivacion y acuerdo de issues o temas de
interés mediante el priming, framing y la agenda setting.

= Creara sus propios medios para generar opinion publica con temas de interés
universitario.

= Encontrard los vinculos entre el concepto de poder, la politica, los partidos
politicos, lo institucional y la oposicion.

* ensayos, investigaciones y demas que requiera el docente.

1el P 4 H H 1 1 H 1 | HY | I H
= TUTTIti L dra TAPETICTIUIasS 1TULdiCS 'y Tiavluliaics uc TTTUTuTrcy Ut 11reuius

COMPETENCIAS

» ARGUMENTATIVAS: El estudiante se apropiard de las técnicas de
argumentacion que van mas alla de la simple retorica, porque las evidencias son
probadas y confrontadas. Es capaz de formular hipotesis basado en la fidelidad
de la informacion y la calidad de las fuentes.
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= COMUNICATIVAS: Los espacios de comunicacion le permitiran al estudiante
desarrollar empatias con los receptores de la informacién, creando climas de
confianza por la veracidad y contenidos de sus afirmaciones, negaciones,
contrastes, comparaciones, exhortaciones.

= TECNICAS: Se apropiard y aplicara las técnicas de documentacion y
recoleccion de informacion de caracter cualitativo y cuantitativo que lo lleven a
una exposicion de los resultados, para comenzar a leer las realidades sobre los
temas de interés que se seleccionen en la clase.

UNIDAD 1(Temas de la unidad. Copie y pegue las casillas de acuerdo al nimero de
unidades)

TEMA HORAS DE HORAS DE TRABAJO
CONTACTO INDEPENDIENTE DEL
DIRECTO ESTUDIANTE

UNIDAD |
1. HISTORIA DE LA OPINION PUBLICA
EN EL MUNDO (LO PUBLICO-LO

PRIVADO)
1.1 EVOLUCION DEL CONCEPTO DE
OPINION PUBLICA, LA 15 30

REVOLUCION FRANCESA
1.2 LA CRITICA DE LA ESCUELA
MARXISTA SOBRE LA OPINION
PUBLICA
1.3 EL FUNCIONALISMO
NORTEAMERICANO
1.3.1 HAROLD LASWELL
1.3.2 PAUL LAZARSFELD Y
ROBERT MERTON
1.3.3 CARL HOVLAND
134 EL PAPEL DE LA
TELEVISION, KENNEDY
V.S. NIXON
1.3.5 LA OPINION PUBLICA Y
LA  RESPONSABILIDAD
SOCIAL  DESDE  EL
PERIODISMO

UNIDAD Il
2. LA OPINION PUBLICA COMO
MOTOR DE PARTICIPACION Y
CONSTRUCCION DE CIUDADANIA.
2.1 MECANISMOS
CONSTITUCIONALES DE

15 30
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2.2 INSTRUMENTOS DE MEDICION
CUALITATIVOS Y
CUANTITATIVOS QUE GENEREN
PROCESOS DE OPINION.
2.2.1 LAS ENCUESTAS
2.2.2 LOS SONDEOS
2.2.3 LA OBSERVACION
2.2.4 LA ENTREVISTA
2.2.5 LOS GRUPOS FOCALES;
PRE-TEST, TEST,
SEGUIMIENTO
2.3 LA MEDIACION COMO
INSTRUMENTO PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA
OPINION
PUBLICA
2.3.1 LA DOCUMENTACION
2.3.2 LA PLURALIDAD EN LA
PRESENTACION DE LAS
FUENTES
2.3.3 ELDEBATE
2.3.4 LA PARTICIPACION DEL
PUBLICO
2.3.5 LOS ARTICULOS DE
OPINION
2.3.6 LOS EDITORIALES
UNIDAD llI
3. LOS MOMENTOS MOTIVADORES
PARA LA CREACION DE AGENDAS
CON LA COMUNIDAD.
3.1 FRAMING
3.2 PRIMING
3.3 LA AGENDA SETTING
3.4 EL PODER DESDE LA 18 36

INSTITUCIONALIDAD
3.5 EL PODER DESDE LA OPOSICION
3.6 LA POLITICA

3.7 LOS CANDIDATOS

3.8 LA PROPAGANDA POLITICA

3.9 LOS PARTIDOS POLITICOS

3.10 LAS ENCUESTAS
ELECTORALES
3.11 LOS SONDEOS A BOCA

DE URNA
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3.12 VISUALIZACION DE
ESCENARIOS A LA LUZ DE LAS
MEDICIONES 'Y RESULTADOS
ELECTORALES.

METODOLOGIA (Debe evidenciarse el empleo de nuevas tecnhologias de apoyo a la
ensefianza y al aprendizaje)

Lectura permanente sobre temas coyunturales de la vida nacional, identificacion de las
audiencias a quienes les interese el tema partiendo del concepto de lo publico y
entendiendo que la opinidn si no se traduce en acciones solo es trafico de informacion.
Discusiones con exposicién de divergencias y complementos sobre los temas escogidos.
Mediciones en caliente y frio sobre los temas. Comparacion de juicios cuando hay
argumentos y cuando solo existe inmediatez.

Contextualizacion sobre conflicto armado, derechos humanos, responsabilidad social,
periodismo independiente y analisis de las expresiones espontaneas que rompen los
canones tradicionales para generar informacion.

SISTEMA DE EVALUACION

Reglas del juego claras sobre lo que se va a evaluar. Autoevaluacion clase a clase de Ig
realizado, limitantes y alcances logrados en los ejercicios. Contextualizacion con lo qug
ocurre en Colombia y en el mundo. Propdsito de no hacerla pesada y que la asistencia
esté motivada por los progresos que se evidencien clase a clase. La calificacion esté de
acuerdo con el resultado: comunicadores capaces de generar verdaderos climas de
opinion.

BIBLIOGRAFIA BASICA

Duverger, M (1951), Los partidos politicos, México, Décimonovena
impresion, Fondo de Cultura Econémica.
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D"Adamo, O y otros (2007) Medios de comunicacién y opinion publica,
Madrid, Mc. Graw Hill

Giraldo, C y otros (2008) Teorias de la comunicacion, Bogota, Fundacion
universidad de Bogota jorge tadeo lozano.

Jaillier, E (2003), Comunicacion, investigacion y ciudad, Medellin, Editorial
Universidad pontificia bolivariana.

Guia de la participacion ciudadana, procuraduria general de la nacion,

instituto de estudios del ministerio publico,Bogota Agosto de 2008,
reimpresion

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

LOURDES, MARTIN MARKETING Y POLITICA EDITORIAL PAIDOS

MIRALLES, ANA MARIA. “EL PERIODISMO CIVICO COMO COMUNICACION
POLI’TICA”, EN: REVISTA NOMADAS, EDICION 9. SEPTIEMBRE DE 1998.
BOGOTA, COLOMBIA.

MONZON, CARLOS (1996). OPINION PUBLICA, COMUNICACION Y POLITICA:
LA FORMACION DEL ESPACIO PUBLICO, MADRID, EDITORIAL TECNOS.

RIVADENEIRA PRADA, RAUL (1995). LA OPINION PUBLICA: ANALISIS,
ESTRUCTURA Y METODOS PARA SU ESTUDIO, MEXICO, TRILLAS.

YOUNG, KIMBALL (2001). LA OPINION PUBLICA Y LA PROPAGANDA,
MEXICO, PAIDOS STUDIO.

DIRECCIONES ELECTRONICAS DE APOYO AL CURSO

Www.razonpublica.com

La formacion de opinién publica como instrumento de democratizacion
Guillermo Mejia, Raices

http://www.alterinfos.org/spip.php?article1621

La generacion de opinidn publica: ¢ Asunto pablico o privado?

Luis Horacio Botero Montoya *
http://www.saladeprensa.org/art653.htm

ORIGENES Y PRIMERAS TEORIAS SOBRE
LA OPINION PUBLICA:

EL LIBERALISMO Y EL MARXISMO



http://www.razonpublica.com/
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Por CANDIDO MONZON ARRIBAS
http://dialnet.unirioja.es/serviet/aleaut?codigo=26414

La construccién de lo publico desde el

periodismo civico

Por Ana Maria Miralles Castellanos

Comunicadora Social-Periodista

Coordinadora de la Especializacion en Periodismo Urbano
Universidad Pontificia Bolivariana
www.infoamerica.org/documentos_word/rosen01.doc -

Observatorio de Medios garante del cubrimiento ético y el equilibrio en la
informacion de las elecciones regionales periodo 2011-2014 Norte de
Santander

Universidad de Pamplona-grupo de investigacion Observa
Edgar Allan Nifio Prato e-mail:edgarallan.nprato@gmail.com

GT 18 Etica, Libertad de Expresion y Derecho a la Comunicacion

MEDIOS DE COMUNICACION Y PROCESO ELECTORAL 2010, MOE,ISBN
978-958-99791-4-3 Bogota agosto de 2011. ed. Torreblanca

SEGUIMIENTO A MEDIOS, VISIBILIDAD GOBERNADORES, ALCALDES Y
CONCEJALES 2011, MOE, ISBN 978-958-99791-6-7 Bogota, abril-mayo 2011,
ed. Torreblanca.

EL PERIODISMO DE LAS ELECCIONES,SEGUIMIENTO A MEDIOS
AUTORIDADES LOCALES COLOMBIA 2011, MOE, ISBN 978-958-99791-6-7,
BOGOTA COLOMBIA, Octubre 2011ed, Torreblanca

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA EN COLOMBIA 20 ANOS
DE ILUSIONES,2012, MOE, ISBN 978-958-57576-0-8, BOGOTA COLOMBIA,
Septiembre 2012 ed, Torreblanca

NOTA: EN CADA UNA DE LAS UNIDADES EL DOCENTE DEBERA PROPONER
MINIMO UNA LECTURA EN LENGUA INGLESA Y SU MECANISMO DE CONTROL


http://dialnet.unirioja.es/servlet/aleaut?codigo=26414
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UNIDAD No. 1

NOMBRE DE LA UNIDAD: HISTOIA DE LA OPINION PUBLICA EN EL MUNDO

COMPETENCIAS A DESARROLLAR:

ESTRATEGIAS

CONTENIDOS ACTIVIDADES | HORAS ACTIVIDADES A HORAS HORAS DE EVALUACION
A CONTACT | DESARROLLAR | TRABAJO | ACOMPANAMIEN | QUE INCLUUYA
DESARROLLA o) POR EL INDEPENDI | TO AL TRABAJO | LA EVALUACION
R POR EL DIRECTO ESTUDIANTE ENTE INDEPENDIENTE | DEL TRABAJO
PROFESOR INDEPENDIENTE
UNIDAD |
1. HISTORIA DE LA OPINION
PUBLICA EN EL MUNDO | CLASES CONSULTA, SEMINARIO  CON
(LO PUBLICO-LO PRIVADO) | MAGISTRALES, TALLERES, LECTURAS PONENCIAS PARA
2. EVOLUCION  DEL | TALLERES, Y EXPOSICIONES [E)'é L%ES%S\?ESLLO
CONCEPTO DE | LECTURAS Y
OPINION PUBLICA, | EXPOSICIONES 16 3 3

b.

LA REVOLUCION
FRANCESA

LA CRITICA DE LA
ESCUELA
MARXISTA SOBRE
LA OPINION
PUBLICA

EL
FUNCIONALISMO
NORTEAMERICAN
0
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LA
PUBLICA

i. HAROLD

LASWELL

ii. PAUL

LAZARSFEL
D Y
ROBERT
MERTON
CARL
HOVLAND
EL PAPEL
DE LA
TELEVISIO
N,
KENNEDY
V.S. NIXON
OPINION
Y LA

RESPONSABILIDAD
SOCIAL DESDE EL
PERIODISMO
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UNIDAD No. 2

NOMBRE DE LA UNIDAD: OPINION PUBLICA COMO MOTOR DE PARTICIPACION Y CONSTRUCCION DE CIUDADANIA

COMPETENCIAS A DESARROLLAR:

ESTRATEGIAS

CONTENIDOS ACTIVIDADES A HORAS ACTIVIDADES A HORAS HORAS DE EVALUACION
DESARROLLAR | CONTACT DESARROLLAR TRABAJO ACOMPANAMI | QUE INCLUUYA
POR EL o) POR EL INDEPENDIE ENTO AL LA EVALUACION
PROFESOR DIRECTO ESTUDIANTE NTE TRABAJO DEL TRABAJO
INDEPENDIEN | INDEPENDIENTE
TE
1. UNIDAD II
LA OPINION PUBLICA COMO
MOTOR DE PARTICIPACION | CLASES CONSULTA, TALLERES, SEMINARIO CON
Y  CONSTRUCCION  DE | MAGISTRALES, LECTURAS Y PONENCIAS PARA
CIUDADANIA. TALLERES, LECTURAS EXPOSICIONES ELE L%ESSTAERSESLLO
MECANISMOS Y EXPOSICIONES
CONSTITUCIONALES DE 16 g o

PARTICIPACION

INSTRUMENTOS DE
MEDICION CUALITATIVOS Y
CUANTITATIVOS QUE
GENEREN PROCESOS DE
OPINION.

LAS ENCUESTAS

LOS SONDEOS

LA OBSERVACION
LA ENTREVISTA
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LOS GRUPOS FOCALES; PRE-
TEST, TEST, SEGUIMIENTO
LA MEDIACION COMO
INSTRUMENTO PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA
OPINION

PUBLICA

LA DOCUMENTACION

LA PLURALIDAD EN LA
PRESENTACION DE  LAS
FUENTES

EL DEBATE

LA  PARTICIPACION  DEL
PUBLICO

LOS ARTICULOS DE OPINION
LOS EDITORIALES
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UNIDAD No. 3

NOMBRE DE LA UNIDAD: LOS MOMENTOS MOTIVADORES PARA LA CREACION DE AGENDAS CON LA COMUNIDAD

COMPETENCIAS A DESARROLLAR:

ESTRATEGIAS
CONTENIDOS ACTIVIDADES HORAS ACTIVIDADES A HORAS HORAS DE EVALUACION
A CONTACTO | DESARROLLAR TRABAJO | ACOMPANAMIE | QUE INCLUUYA
DESARROLLA DIRECTO POR EL INDEPENDI NTO AL LA EVALUACION
R POR EL ESTUDIANTE ENTE TRABAJO DEL TRABAJO
PROFESOR INDEPENDIENT | INDEPENDIENTE
E
UNIDAD llI
3.LOS MOMENTOS
MOTIVADORES PARA LA | CLASES CONSULTA, SEMINARIO  CON
CREACION DE AGENDAS CON LA | MAGISTRALES, TALLERES, LECTURAS PONENCIAS PARA
COMUNIDAD. TALLERES, Y EXPOSICIONES ELE L%ESSTAERSESLLO
FRAMING LECTURAS Y
PRIMING EXPOSICIONES
LA AGENDA SETTING 16 8 8
EL PODER DESDE LA
INSTITUCIONALIDAD
EL PODER DESDE LA OPOSICION
LA POLITICA
LOS CANDIDATOS
LA PROPAGANDA POLITICA
LOS PARTIDOS POLITICOS
0 LAS ENCUESTAS
ELECTORALES
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1 LOS SONDEOS A BOCA DE
URNA

2 VISUALIZACION DE
ESCENARIOS A LA LUZ DE LAS
MEDICIONES Y  RESULTADOS
ELECTORALES.




