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FACULTAD: ARTES Y HUMANIDADES
PROGRAMA: COMUNICACION SOCIAL
DEPARTAMENTO DE: COMUNICACION SOCIAL
CURSO : | COMUNICACION PARA LA SALUD CcODIGO | 152207
AREA: FORMACION PROFESIONAL
REQUISITOS: | 152006 CORREQUISITO:
CREDITOS: 3 TIPO DE CURSO: Teorico

JUSTIFICACION

¢Cual es el rol de un Comunicador Social en el campo de la

Salud?
La accion del comunicador como agente social involucra la salud como escenario de
estudio, investigacion e intervenciébn con el propdésito de reconocer las creencias,
conocimientos, actitudes, habitos y practicas de los individuos, familias y comunidades.
A partir de contextos sociales, ambientales, culturales y econémicos se busca orientar
de manera adecuada estrategias comunicativas que propendan a la apropiacion de
estilos de vida saludable bajo un Enfoque de derechos, diferencial, Poblacional y de
Determinantes Sociales de la Salud, donde se reconocen y apropian los desafios de la
Salud Publica.

El rol del comunicador en Informaciéon en Salud incluye el disefio, implementacion,
seguimiento y evaluacion de estrategias y campafias, mientras los procesos de
educacién y comunicacion para la salud desarrolla procesos de intervencion orientados
al cambio de comportamiento y la comunicacién del Riesgo integra el Manejo crisis y
gestion del riesgo.

A través del analisis de estrategias territoriales se buscara el reconocimiento de las
estrategias, planes y proyectos del sector, donde el contacto con comunidad permitira
implementar y evaluar el impacto de las acciones propuestas.

Se buscara el andlisis de casos reales de emeregencias en salud (Ebola, Antrax,
Chikungunya y Zika) y realizardn talleres practicos para la produccion de mensajes
claves y el manejo de crisis que permitirdn apropiar las acciones en situaciones
especiales que afectan la salud de la poblacion, teniendo como base documentos
oficiales de comunicacion del Riesgo de OPS/OMS y Ministerio de Salud y Proteccién
Social.
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OBJETIVO GENERAL

» Orientar intervenciones basadas en la comunicaciéon para el cambio social
aplicable a la promocién de la salud, prevencién de la enfermedad y gestion del
Riesgo en Salud Publica a partir del disefio, implementacién, seguimiento y
evaluacién de estrategias de Informacién en Salud y Educomunicacion con
enfoque diferencial y de determinantes sociales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Reconocer el concepto de la salud en el marco de las relaciones sociales y el
contexto social-politico.

¢ Identificar y aplicar las teorias del cambio de comportamiento en salud como
base para la intervencion dirigida a individuos, familias y comunidades.

e Sentar las bases para el desarrollo de camparias de salud a nivel local a partir
del contexto territorial.

o Establecer propuestas de Movilizacién Social en respuesta a los retos del sector
identificados en el Plan Decenal de Salud Publica.

e Garantizar seguimiento y evaluacion de impacto de las Estrategias de
Informacion, Educaciéon y Comunicacion.

o Reconocer la importancia de la formulacion e implementacién oportuna de
Estrategias de Comunicacion del Riesgo en Salud, atendiendo las
recomendaciones de OPS/OMS.

e |dentificar las guias técnicas de Educomunicacién propuestas por OPS/OMS -
OIM y analizar su rango de aplicacién a nivel territorial.
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COMPETENCIAS

PENSAMIENTO CRITICO: Indagar y analizar de manera critica y reflexiva, desde
diferentes perspectivas las problematicas propias de las interacciones sociales,
culturales y fisicas en contextos de salud.

PENSAMIENTO CREATIVO: Aplicar el conocimiento en soluciones innovadoras que
posibiliten cambios y transformaciones, formulando Estrategias de intervencion social
en salud desde los Enfoques de Derechos, Diferencial, Poblacional y de
Determinantes Sociales.

APRENDIZAJE AUTONOMO: Indagar continuamente, realizar lecturas de contexto y
generar discusiones en torno al papel de la comunicacion en salud frente a los retos
del sector a nivel social, cultural, ambiental y econémico.

CULTURA CIUDADANA Y CONOCIMIENTO DEL ENTORNO: Reconocer y valorar el
contexto, la diversidad cultural, los derechos individuales y colectivos en el entorno
inmediato, contexto local, regional, nacional e internacional, como aproximacién a los
cambios de conducta.

MANEJO DE INFORMACION: Identificacion de Fuentes de informaciéon en salud,
evaluando criticamente para ser incorporada en la formulacion de Estrategias de
Informacion, Educacién y Comunicacion y Planes Estratégicos en salud.

RECOTEXTUALIZAR LO APRENDIDO: Apropiar conocimientos de otras disciplinas
para aproximarse al enfoque transectorial de la salud y generar aportes desde la
comunicacion para el cambio social.

SOLUCION DE PROBLEMAS: Proponer alternativas para la formulacion,
implementacion, seguimiento y evaluaciéon de Estrategias de Informacion, Educacion y
Comunicacién en Salud, basadas en la promocién y prevencion.

USO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION: Apropiar
herramientas tecnoldgicas en apoyo al disefio e implementacién de campafias para la
promocion de la salud y prevencién de enfermedades, evidenciando su impacto.

UNIDAD 1

Referentes tedricos de Comunicacion en Salud
¢, Cuales son los referentes conceptuales que dan cuenta de la relacién entre la
comunicacion y la salud?

TEMA HORAS HORAS DE
CONTACTO TRABAJO
DIRECTO INDEPENDIENTE

Conceptos basicos sobre

Comunicacion, desarrollo y salud. 6 12
Promocion de la SaludCarta Otawa,

Informe de Lalonde y Carta de

Roles de la comunicacion en el sector 3 6
salud (Paradigmas)

Salud Publica 3 6
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TEMA HORAS HORAS DE TRABAJO
CONTACTO INDEPENDIENTE DEL
DIRECTO ESTUDIANTE
Enfoques y Desafios de la Salud 3 6
Publica
Enfoque de derechos
Enfoque diferencial (Ciclo de vida,
Género, étnico)
Enfoque Poblacional
Enfoque de Determinantes Sociales
de la Salud.
Teorias del cambio de 3 6

comportamiento en Salud

UNIDAD 2

Contexto Internacional, nacional, regional y local de la salud
¢,Cémo es el contexto Internacional, nacional, regional y local del area de la
salud en relacion con el campo de la Comunicacion Social?

TEMA HORAS DE HORAS DE TRABAJO
CONTACTO INDEPENDIENTE DEL
DIRECTO ESTUDIANTE
Organizaciones que trabajan por la 3 6
Salud
Politicas Nacionales, planes y 6
Programas 12
Plan Decenal de Salud Publica
2012-2021.
Politica Integral de Atencién en Salud
PAIS, Modelo Integral de Atencién en
Salud MIAS y Rutas Integrales RIAS.
Herramientas comunicativas como 3 6

linea de accion de los proyectos en
salud
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UNIDAD 3

Revision y Formulacion de Estrategias de Informacién en Salud y Educacion -

Comunicacion para la salud.

¢, Qué practicas comunicativas del area de la salud se constituyen en
referentes importantes para el desarrollo de nuevas Estrategias de

Informacién, Educacién
y Comunicacion?

TEMA HORAS DE HORAS DE TRABAJO
CONTACTO INDEPENDIENTE DEL
DIRECTO ESTUDIANTE
Estrategias IEC como antecedente de 3 6
acciones Informacion en Salud y
Educomunicacion para la Salud.
Formulacion de Estrategias IEC
Seguimiento y Evaluacién de
Impacto de Estrategias IEC
Estudio de casos de Estrategias IEC 3 6
Educomunicacion para la Salud — 3 6
Guia Metodologica Minsalud.
Informacion en Salud: 6 12
Formulacién, implementacién y
evaluacién de una Estrategia de
Informacion en Salud — Componente
practico.

UNIDAD 4 — Estrategia de Comunicacion del Riesgo.

¢, Cuadles son los documentos técnicos que dan luces para la formulaciéon de
acciones de comunicacion orientadas al control del riesgo en salud y la

educomunicacion parala salud?

TEMA HORAS DE HORAS DE TRABAJO
CONTACTO INDEPENDIENTE DEL
DIRECTO ESTUDIANTE
Comunicacién del Riesgo 9 14

Formulacion de Estrategia de
comunicacion del riesgo: Guia
metodoldgica OPS/OMS

METODOLOGIA

e Control de Lecturas base que permiten la referenciacion conceptual y
la apropiacion de conocimientos a profundidad.

e Exposiciones, que sustentan la indagacion.

e Elaboracioén de infografias que retomen experiencias
significativas Estudios de caso.
e Talleres como complemento, seguimiento y acompafamiento en

la implementacion de las estrategias. ' o
e Grupos de discusion para seguimiento de la investigacion de

campo.
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SISTEMA DE EVALUACION.

o 35% Primer corte.
15% Quices, trabajos y talleres (Ensayos y andlisis de textos. Exposiciones,
Apropiacion de conceptos y uso en contextos propuestos)
20% Parcial Escrito

e 35% Segundo corte.
15% Trabajos y talleres (Andlisis de casos: Reconocimiento de experiencias
internacionales, nacionales y regionales)

o 20% Formulacion. Implementacién y evaluacién de Estrategias de Informacion
en Salud.

e 30% Tercer corte
10% Talleres practicos Comunicacién del Riesgo.
20% Revisién impacto de la Estrategia.

BIBLIOGRAFIA BASICA

e BELTRAN, Luis Ramiro. Comunicacién para la salud del Pueblo. Una revision de
conceptos basicos. OPS. 1998.

e MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL, Plan Decenal de Salud
Publica 2012-2021. — Estrategia PASE a la Equidad en Salud.

e ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD, Modelos y Teorias de
Comunicacién en Salud Washington, D.C., OPS, 1996.

e MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL, Estrategia Nacional de
Comunicacion Virus Zika — Control al Zika, 2015

e ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD, Estrategia de Comunicacion
del Riesgo: Guia practica para su formulacion, 2015.

e ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD, Talleres préacticos Encuentro
Nacional de Comunicacion del Riesgo, 2016

e ORGANIZACION INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES — MINISTERIO
DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL, Guias Metodoldgicas para formulacion de
Estrategias de Educomunicacion para la Salud, 2016.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

e GOMEZ, Mauricio, Teoria y guia practica para la promocion de la salud.
Montreal (Canada), USI, 1998.

e SERRANO, Maria. La Educacién para la Salud del Siglo XXI.
Comunicacion y Salud. Ediciones Diaz de Santos, 2002.

DIRECCIONES ELECTRONICAS DE APOYO AL CURSO

http://www.ops.org.bo/textocompleto/incomu31887.pdf
http://colombia.campusvirtualsp.org/
http://www.minsalud.gov.co/

https://ids.qov.co/web/
http://www.paho.org/bol/

NOTA: EN CADA UNA DE LAS UNIDADES EL DOCENTE DEBERA PROPONER
MINIMO UNA LECTURA EN LENGUA INGLESA Y SU MECANISMO DE CONTROL



http://www.ops.org.bo/textocompleto/incomu31887.pdf
http://colombia.campusvirtualsp.org/
http://www.minsalud.gov.co/
https://ids.gov.co/web/
http://www.paho.org/bol/

comportamiento en
salud
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UNIDAD N° 1
NOMBRE DE LA UNIDAD: Referentes teoricos de Comunicaciéon en Salud
ESTRATEGIAS
DE
ACTIVIDADE S ACTIVIDADES A HORAS HORAS EVALUACION
A DESARROLL HORAS DESARROLLAR TRABAJO ACOMPARAMIENT | QUE INCLUYA
CONTENIDOS AR POR EL CONTACTO LA
DEL TRABAJO
INDEPENDIENT
Conceptos
basicos sobre
Comunicacion, 1. Clases 6 1. 2 2 IArgumentacion
desarrollo y magistrales Control de contenidos.
salud de
lectura.
Carta Otawa,
Informe Lalonde, E L
Carta de 2. Exposiciones Xposicion.
Bangkok
2. Consulta en
------------ la
Roles (_je Ia_, g TaIIere; 3 red y libros Tflél\lcet:sgs
comunicacién en emostrativos Preparacion de 8 2 p .
el sector salud y E .
(Paradigmas) participativos. Xposiciones
Salud Publica 8 2
4. Mesas de 3 Discusiones
-------------- reflexion - en clase
Conversatorios
Enfoqyesy 3. Elaboracion
Desafios de la
Salud Publica de
Derechos talleres
Diferencial
Poblacional
Determinantes
Sociales o
4. Andlisis de
Teorias de contexto y
cambio de r eflexion critica
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UNIDAD N° 2

NOMBRE DE LA UNIDAD: Contexto Internacional, nacional, regional y local de la salud

ESTRATEGIAS
DE
ACTIVIDADE | mas | ACTIVIDADES A HORAS HORAS QU INCLUYA
DESARROLLAR TRABAJO ACOMPARNAMIENTO
CONTENIDOS | DESARROLL | CONTACTO bOR EL INDEPENDIENT AL TRABAJO LA
ARPOREL | DIRECTO | g pianTE E INDEPENDIENTE | EYALUACION
PROFESOR DEL TRABAJO
INDEPENDIENT
Organizaciones [1 3 1. Control de 6 6
gue trabajan Conversatorio Lectura
por la salud
Argumentacio
Politicas n de _
Nacionales, 6 2. (|:onsulta en 1 2 contenidos
Magistrales redy rlan Talleres
programas Decenal racticos
Plan de Salud Pablica P '
Decenal de
Salud
Publica
----------------- 3 2
Herramientas 3. Talleres 6
comunicativas demostrativo 3. Consulta
como linea de sy en lared.

accion de los
proyectos en
salud

participativos
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UNIDAD N° 3

Comunicacién

NOMBRE DE LA UNIDAD: Estudio y Formulacion de Estrategias de Informacién, Educacién y

ESTRATEGIAS
DE
ADESTROLL | omss | ACTNIDADESA | MORS | MOt ro | QUENCLUYA
CONTENIDOS ARPOREL |CONTACTO DOR EL INDEPENDIENT AL TRABAJO LA
PROFESOR DIRECTO EVALUACION
ESTUDIANTE E INDEPENDIENTE DEL TRABAIO
INDEPENDIENT
E
Estrategias IEC 3 1. Consulta 6 8
Formulacién Conversatorios previa.
Seguimiento y
Evaluacion de
Impacto
2. Revision de Socializacion
videos, cufias, gxpenenmas
________ Estudio d};_ _ 6 impre_sos y 12 Oﬁzﬁ,t;rara
Estudio de casos |caso, analisis material digital analisis
de Estrategias de campafias campafias
IEC nacionales y regionales y
regionales nacionales.
Guia Revision
Metodolégica  impacto de 3. Andlisis
Educomunicaci |estrategias de 3 |Estrategias de 6
on Comunicacion. comunicacion-
Seguimiento e
impacto.
Formulacién de
una Estategia .
para promocion 4 Formulacion, 5
de Estilos de 3 ejecucion y Acompafi
Vida Saludables |~TOPUesta evaluacion de 6 amiento
en entorno practica Estrategia IEC propuesta
escolar — practica
Componente
Practico
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UNIDAD N° 4
NOMBRE DE LA UNIDAD: Estrategia de Comunicacién del Riesgo
ESTRATEGIAS
DE
ACTIVIDADE S ACTIVIDADES A HORAS HORAS EVALUACION
ADESARROLL | HORAS | hrgaRROLLAR TRABAJO | ACOMPARAMIENTO | QUE INCLUYA
CONTENIDOS ARPOREL |CONTACTO POR EL INDEPENDIENT AL TRABAJO LA
PROFESOR DIRECTO EVALUACION
ESTUDIANTE E INDEPENDIENTE DEL TRABAJO
INDEPENDIENT
E
Socializacion 1. Lectura
Comunicacion del [de Guia para del
Riesgo la formulacion documento,
Estrategia de 3 andlisis de 6 3
Comunicacion caso
del Riesgo Socializacion
OPS/OMS experiencias
base, para
. . orientar
Ciclo de 2. Trabajo en analisis
talleres clase.
practicos:
Caso
confirmacion
\virus a nivel
territorial
Verificacién Acompafiamie 3 3. Andlisis 5 3 Acc_)m[:an
impacto de nto guia a:gleneZta
estrategia. propuesta propu
practica




