
 

  

Socialización de los productos de investigación 
del OSREF de la Universidad de Pamplona 

Jorge Raúl Ramírez Zambrano 

Director Ejecutivo 

 

Mario de Jesús Zambrano Miranda 

Director Áreas Temáticas de Investigación 

 

Dennys Jazmín Manzano López 

Coordinadora "Análisis del Mercado 

Laboral" 

 

Eder Alexander Botello Sánchez 

Coordinador "Competitividad y 

Desarrollo Empresarial" 

 
observatorio@unipamplona.edu.co 

observatoriosocioeconómicoregi@gmail.com 

300 803 6852 – 311 5555 426  

 

Villa del Rosario – 

Norte de Santander 

 

01 y 02 de 

Octubre 

2014 



 

 
 

1 Socialización de los Productos de Investigación del OSREF 

Una Universidad incluyente y comprometida con el 

desarrollo integral 

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA 

Resumen ejecutivo 
El ejercicio desarrollado por el Observatorio Socioeconómico Regional de la Frontera (OSREF) de 

la Universidad de Pamplona, está inscrito  en el compromiso misional de la Universidad: la 

academia, investigación y extensión. En ese orden de ideas la acciones del OSREF tienen como 

propósito, no solo investigar la realidad, sino también generar impacto en la sociedad, para ello 

socializar los resultados de los trabajos realizados y poner en conocimiento a los actores del 

territorio es clave. El documento presenta tres estudios de perfiles ocupacionales del sector 

servicios y  calzado, el primero fue realizado para la ciudad de Cúcuta y otro del mismo sector 

para Ocaña; el segundo fue desarrollado también en la ciudad de Cúcuta, los cuales se ejecutan 

en el marco de la Red de Observatorios  Regional del Mercado de Trabajo (ORMET). Red a la que 

pertenece el OSREF, la cual es auspiciada por el Programa de las Naciones Unidas para el 

Desarrollo (PNUD) y el Ministerio de Trabajo (MINTRABAJO). 

Bajo este marco, se desarrolló un trabajo de prospectiva bajo un enfoque cualitativo aplicado al 

sector calzado, donde se usa una metodología que fue transferida por el MINTRABAJO. Por 

último, se realiza un análisis del mercado laboral de Cúcuta y su área metropolitana, el cual fue 

realizado por dos egresados del programa de Economía de nuestra Universidad en calidad de 

investigadores independientes. 

En la segunda sesión, se presenta un análisis de la educación y el desarrollo, partiendo del papel 

de las condiciones socioeconómicas y su influencia en la calidad educativa, luego se expone la 

hipótesis del efecto plantel bajo esta misma relación. Por último, se socializa, la investigación 

que trata el tema de la estimación del índice de desarrollo humano ajustado para los 

departamentos colombianos, donde se estudia el caso y las implicaciones para el departamento 

de  Norte de Santander. Los resultados se pusieron en consideración en el panel y en la mesa de 

discusión, donde quedó de manifiesto; la necesidad de construir una propuesta de desarrollo 

alternativa y participativa para la región, sobre todo en el tema de educación como elemento 

transversal de 

todos los 

procesos, lo 

cual indica 

también el 

papel técnico 

que debe 

jugar (y juega) 

el OSREF. 
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Primer día: 01 de Octubre del 2014 

Socialización de productos de investigación del OSREF- UPEP 

 
1. Bienvenida 

La socialización se inauguró a las 8: 30 a.m. con las palabras de bienvenida a cargo de 

la coordinadora académica del campus de Villa del Rosario de la Universidad de 

Pamplona, Doctora Mónica Lucía Barbanti Castellanos, quien resaltó la labor de la 

Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales, así como la del Observatorio 

Socioeconómico Regional de la Frontera –OSREF- dado que sus acciones reafirman el 

compromiso de la institución con el desarrollo humano sostenible, motivo por el cual la 

Universidad de Pamplona ha dado prioridad en su visión a la investigación en sus 

diversas modalidades. 

Acto seguido, el Director Ejecutivo del OSREF, el 

docente Jorge Raúl Ramírez Zambrano, toma la 

palabra para hacer extensivo el saludo a los 

presentes, exaltando la pertinencia del evento dada 

la labor misional del OSREF; producir información 

estadística y estudios de carácter científico en 

áreas diversas: social, económica, política y cultural, 

para generar una propuesta de desarrollo regional 

que eleve la calidad de vida de los ciudadanos del 

nororiente colombiano y de la frontera colombo-

venezolana.   

 

2. Intervención por parte del coordinador del PNUD – ORMET: Jhonn 

Heidelberg Bonilla “El rol del PNUD en el marco de la red ORMET”. 

 

El Magister Jhonn Heidelberg Bonilla expuso el objetivo del PNUD de promover el 

cambio y conectar a los países con los conocimientos, la experiencia y los recursos 

necesarios para ayudar a los pueblos a forjar una vida mejor. Bonilla acompaña 

técnicamente a varios departamentos en el fortalecimiento del Proyecto de Red de 

Observatorios Regionales del Mercado de Trabajo - RED ORMET- la cual es un 

entramado de instituciones, experiencias y capacidades que se ponen a servicio de las 

regiones para desarrollar ejercicios de observación alrededor de las principales 

variables y fenómenos del mercado laboral  en el nivel local y regional. 
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A la RED ORMET, se encuentra 

vinculado el ORMET de Norte de 

Santander u -ORMET NS- el cual tiene 

por función realizar investigación, 

análisis y monitoreo de información 

pertinente del mercado laboral, de forma 

confiable y oportuna, para apoyar en la 

toma de decisiones acertadas y la 

gestión de Políticas Publicas de 

formación, empleo y trabajo por parte de 

los actores sociales, institucionales y 

económicos en la zona de frontera. 

Destacándose el trabajo realizado por la Universidad Libre-Seccional Cúcuta, quien 

desempeña la labor de secretaria técnica, mientras que la Universidad de Pamplona a 

través del equipo del OSREF, agencia los procesos de investigación, bajo la 

cooperación investigativa de instituciones como la propia Universidad Libre, la 

Universidad Francisco de Paula Santander (Ocaña), la Universidad Simón Bolívar 

(Cúcuta) y el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA). 

 

3. Presentación del trabajo “Sector Servicios: Oportunidades de inclusión 

productiva para la población en pobreza extrema y desplazamiento de 

Cúcuta “  

Este estudio fue financiado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo –

(PNUD), el Departamento para la Prosperidad Social (DPS) y apoyado técnicamente 

por el Ministerio de Trabajo. La presentación estuvo a cargo de la economista, docente 

e investigadora del Observatorio Socioeconómico Regional de la Frontera -OSREF- 

Dennys Jazmín Manzano, la cual expuso un análisis de los perfiles ocupacionales 

demandados por el sector servicios y los ofrecidos por la población en pobreza extrema 

y desplazamiento, teniendo en cuenta la función articuladora de la formación para el 

trabajo. Dando como resultado, un producto fundamental en la toma de decisiones por 

parte de las instituciones formadoras, públicas y privadas que permitan dar solución 

eficaz a las problemáticas derivadas 

de las disfuncionalidades del mercado 

laboral en Cúcuta y el Área 

Metropolitana. 

Se toma el sector servicios (comercio, 

alojamiento y servicios de comida, y 

servicios personales), dado que es el 

sector que genera mayores 
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volúmenes de empleo en la Ciudad, y a nivel departamental es el sector de mayor 

participación dentro del Valor Agregado Bruto.  

 

4. Comentarios a cargo de la PhD. Akever Karina Santafé Rojas. Docente e 

Investigadora de la UFPS. 

                                             

 

La Dra. Akever K. Santafé resalta las virtudes del 

trabajo, en cuanto al objeto, metodología y resultados. 

Recomienda que la investigación deba incorporar; 

una ruta epistémica y metodológica de corte 

interpretativo y cualitativo, para fortalecer el análisis 

de realizado en el estudio: “Sector Servicios: 

Oportunidades de inclusión productiva para la 

población en pobreza extrema y desplazamiento de 

Cúcuta”. 

 

 

5. Presentación del trabajo “Perfiles ocupacionales del sector calzado de 

cucuta-2013”  

 

Este estudio fue financiado por la Organización 

Internacional del Trabajo (OIT) y apoyado 

técnicamente por el Ministerio de Trabajo. La 

presentación fue realizada por la economista e 

investigadora del ORMET NS, Jessica Dayana 

Ramírez. En el marco de este trabajo, se escogió al 

sector calzado como foco estratégico debido a su 

capacidad para potenciar la estructura económica 

de la Ciudad y generar amplios volúmenes de 

empleo, además de ser una actividad tradicional de 

Cúcuta. 

Siguiendo los lineamientos establecidos por la OIT y 

teniendo en cuenta las fuertes implicaciones del 

sector calzado sobre el empleo de la Ciudad, el 

presente estudio analiza los perfiles ocupacionales requeridos por este sector, con base 

en la metodología planteada por el PNUD, en donde se identifica la oferta y demanda 
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laboral, y la función articuladora de la formación para el trabajo en el sector calzado de 

la Ciudad. Lo anterior, finalmente permitió la consolidación de recomendaciones en aras 

de genera empleo de calidad y fortalecer los eslabones productivos del sector calzado, 

para lo cual es necesaria la participación sinérgica de los diferentes actores, y la 

ejecución de acciones concretas que respalden el desarrollo de capacidades 

competitivas, la formación para el trabajo y la vinculación laboral de la población. 

 

6. Comentarios a cargo de la Dra. Johanna Mogrovejo. Docente e 

Investigadora de la UFPS. 

La PhD (c) Johanna Mogrovejo, considera que el 
trabajo logra avanzar en identificar las 
necesidades del sector calzado. Destaca la 
calidad de la investigación, ilustrando que una 
cualidad de la misma, es que ésta, logra unir 
esfuerzos institucionales para generar trabajos 
interdisciplinarios entre distintas universidades de 
la región. Para lo cual, considera que el 
programa de Comercio Internacional de la 
Universidad Francisco de Paula Santander se 
vincule a esta tarea. 

 

7. Presentación del trabajo “Prospectiva 

cualitativa laboral del sector calzado de la 

ciudad de Cúcuta”.  

 

Este estudio financiado por el Programa de las 

Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y 

apoyado técnicamente por el Ministerio de Trabajo. 

La exposición estuvo a cargo de la economista e 

investigadora del ORMET NS, Keila Castro 

Cáceres; la investigación tenía por objeto 

identificar los perfiles ocupacionales, sus 

competencias y necesidades de formación que 

serán claves para el sector calzado de la ciudad 

de Cúcuta en el año 2020, teniendo en cuenta que 

el sector calzado es de gran importancia para la economía de Cúcuta, no solo por su 

tradición histórica sino porque las actividades que comprenden la cadena de valor del 

calzado se caracterizan por la utilización intensiva de mano de obra, lo cual redunda en 
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una notable influencia sobre la generación de empleo, directa e indirectamente 

haciendo de este un sector estratégico para el crecimiento y el desarrollo económico y 

social de la región. 

Se realizó una completa descripción de las tendencias tecnológicas, tendencias 

organizacionales y fenómenos coyunturales que se consideran como claves por sus 

impactos en la demanda de perfiles ocupacionales y el empleo a nivel sectorial y 

regional, la información fue obtenida mediante la aplicación de entrevistas a un grupo de 

expertos. Asimismo, se presentaron un conjunto de recomendaciones dirigidas al sector 

calzado de manera que se vincule a procesos innovadores y promueva la diferenciación 

competitiva del aparato productivo de la región.   

 

8. Comentarios a cargo de la PhD. Laura Tuta Ramírez. Docente e 

Investigadora de la Universidad de Pamplona. 

 

La Dra. Laura Tuta resalta la importancia de realizar 

trabajos de investigación como el de: “Prospectiva 

cualitativa laboral del sector calzado de la ciudad de 

Cúcuta”, ilustra los principales hallazgos del mismo. 

Finalmente, propone recomendaciones bajo enfoques 

teóricos y metodológicos de tipo cualitativo para 

incorporar en futuros trabajos. 

 

 

 

 

 

 

9. Presentación del trabajo “Perfiles ocupacionales del sector servicios en el 

municipio de Ocaña”  

Este estudio fue financiado por la Organización Internacional del Trabajo (OIT) y 

apoyado técnicamente por el Ministerio de Trabajo. La presentación fue realizada por el 

economista, docente e investigador del -OSREF- Mario de Jesús Zambrano Miranda. 
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Con el propósito de responder a las 

necesidades del sector servicios del 

municipio de Ocaña, el ORMET NS y la 

OIT, a través de la Facultad de Ciencias 

Económicas, Administrativas y Contables 

de la Universidad Libre Seccional Cúcuta, 

en convenio con la Universidad Francisco 

de Paula Santander Ocaña, realizaron el 

estudio con el objetivo de determinar las 

oportunidades de inclusión laboral en la 

población, mediante el aprovechamiento 

de las potencialidades del mismo en la 

región, por lo cual se toma como análisis 

al sector servicios tomando como referencia las actividades más representativas para la 

ciudad como son comercio, alojamiento y servicios de comida y transporte que incluyen 

las agencias de viaje. 

El abordaje de la investigación se realizó desde tres puntos de vista; el primero 

enfocado a evaluar los perfiles ocupacionales requeridos por las empresas; el segundo 

relacionado con las potencialidades y perspectivas del capital humano de Ocaña y el 

tercero enfocado al análisis de la oferta educativa de las diferentes instituciones de 

formación para el trabajo. Lo anterior, permitió la consolidación de estrategias de 

propiciaran el fortalecimiento del sector en la región. 

 

10. Comentarios a cargo del PhD. 

Jorge Enrique Maldonado. Docente 

e Investigador de la Universidad de 

Pamplona. 

El Dr. Jorge Maldonado realiza una 

síntesis del trabajo: “Perfiles 

ocupacionales del sector servicios en el 

municipio de Ocaña”. En su análisis 

crítico, el Dr. Maldonado enumera los 

principales hallazgos del trabajo. 

Finalmente consigna unas conclusiones; 

resaltando la labor del Observatorio 

Socioeconómico Regional de la Frontera 

y, la necesidad de hacer trabajo de corte 

interdisciplinario donde se vinculen 
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profesores de los programas de Economía, Administración de Empresas y 

Contaduría Pública de la Universidad de Pamplona. 

11. Presentación del trabajo “Diagnostico del mercado de trabajo y contexto 

socioeconómico de Cúcuta y el Área Metropolitana”  

Este estudio financiado por el 

Programa de las Naciones 

Unidas para el Desarrollo –

PNUD- y apoyado técnicamente 

por el Ministerio de Trabajo. La 

presentación fue realizada por 

el economista e investigador del 

Observatorio del ORMET NS, 

Ebran Crisma Angarita, en 

donde se resaltaron los 

principales indicadores que 

caracterizan el mercado laboral, 

teniendo en cuenta que el 

empleo es un elemento 

fundamental en la generación 

de ingresos, en la búsqueda del bienestar y en el mejoramiento de la calidad de vida de 

los habitantes. No solo incluye la simple relación salarial sino que abre concepciones de 

desigualdad y de pobreza que exigen una visión urgente por parte de la sociedad; de 

ahí que se considere como un compromiso universal, el cual requiere la ejecución de 

políticas diferenciadas que respondan a las dinámicas de las regiones. 

 

12. Comentarios a cargo del Magister Jorge Matajira. Docente e Investigador 

de la Escuela de Administración Pública -

ESAP. 

El Profesor Matajira realiza un breve resumen del 
trabajo, en el cual ilustra sus partes y los resultados de 
trabajo. Destaca las recomendaciones de políticas 
surgidas del trabajo: “Diagnostico del mercado de 
trabajo y contexto socioeconómico de Cúcuta y el Área 
Metropolitana”. Considera que se hace necesario que 
la Escuela de Administración Pública desarrolle 
trabajos de investigación conjuntos con el Observatorio 
Socioeconómico Regional de la Frontera, en las áreas de políticas públicas y gestión 
territorial. 
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Segundo día: 02 de Octubre del 2014 

Mesa de Análisis de la Política Educativa de Norte de Santander 

 

1. Bienvenida 

La Mesa de Análisis de la Política Educativa de Norte de Santander inició a las 8: 30 

a.m. con las palabras de bienvenida a cargo de la coordinadora académica del 

campus de Villa del Rosario de la Universidad de Pamplona, la Doctora Mónica 

Lucía Barbanti Castellanos. 

Seguidamente el docente e 

investigador del -OSREF- Mario 

de Jesús Zambrano Miranda, 

ofrece una afectivo saludo a los 

participantes, agradeciendo su 

compromiso con el mejoramiento 

de la calidad de la educación en 

Norte de Santander, teniendo que 

es uno de los mejores medios 

para romper el círculo de la 

pobreza, permitir a los individuos disfrutar y participar activamente en el desarrollo y así 

mismo propiciar la a consolidación de una sociedad más igualitaria. 

 

 

2. Presentación de los miembros del Panel: 

 

o Dra. Ludy Páez (Secretaria de Educación de Norte de Santander)  

o Dr. Patrocinio Ararat (Director de programa el 5 a las 5 – Exrector de la 

UFPS) 

o Dra. Sonia Johanna Muñoz Ramírez (Directora de la Comisión Regional de 

Competitividad) 

o Dr. Carlos Gamboa (Director del Observatorio Económico de la Cámara de 

Comercio de Cúcuta) 

o PhD. Efrén Alberto González García (Docente, investigador y miembro de la 

Oficina de Autoevaluación y acreditación de la UFPS) 

o PhD. Ivaldo Torres (Director de la Oficina de Autoevaluación y acreditación 

de la Universidad de Pamplona) 

o Esp. Juan Pablo Martínez  (Docente del colegio Camilo Daza) 

o Mg. (C) Juan José Arias (Docente de la Universidad de Pamplona). 
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o Mg. Ana Nury Gutiérrez (Docente pensionada de la Universidad de 

Pamplona). 

o Dra. Sandra Mariela Parada (Rectora del colegio Calasanz) 

o Dra. Clara Rincón de Melo (Rectora Cambridge School) 

o Mg. Jhonn Heidelberg Bonilla (Representante del PNUD -RED ORMET) 

 

 

3. Presentación del trabajo “Influencia de las condiciones socioeconómicas 

del hogar sobre el desempeño escolar del ciclo secundario en Cúcuta en el 

año 2010”  

La presentación estuvo a cargo de la 

economista, docente e investigadora del 

Observatorio Socioeconómico Regional 

de la Frontera -OSREF- Dennys Jazmín 

Manzano; la cual presentó las 

conexiones entre la educación y el 

desarrollo adoptando el enfoque de 

desarrollo planteado por Amartya Sen, 

teniendo en cuenta que la educación es 

un medio que posibilita la movilidad 

social y permite superar las situaciones de pobreza y desigualdad, además auspicia la 

formación ciudadana y fomenta el debate público, permitiéndole a la ciudadanía influir 

en el manejo de la sociedad y mejorar la calidad de vida.   

En la investigación se analiza la influencia de las condiciones socioeconómicas del 

hogar sobre el desempeño escolar de lea educación secundaria de Cúcuta en el año 

2010, evidenciando el ingreso de las familias y la educación de quien ejerce la jefatura 

del hogar son variables altamente condicionantes del desempeño escolar, lo cual 

conlleva una baja movilidad social y alta desigualdad de capacidades dado que las 
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oportunidades de los individuos para disfrutar la vida que consideran valiosa se 

concentran y transmiten inter-generacionalmente en aquellos jóvenes que poseen 

condiciones socioeconómicas favorables en sus hogares.   

 

4. Presentación del trabajo “Características asociadas a los planteles y su 

influencia en las brechas de rendimiento académico en el sistema 

educativo de la ciudad de San José de Cúcuta”  

 A cargo del director del Observatorio Socioeconómico Regional de la Frontera -
OSREF- Jorge Raúl Ramírez 
Zambrano.  
 
El profesor Ramírez plantea  
que los factores atribuidos a los 
planteles educativos de la 
ciudad de Cúcuta, ejercen una 
notable influencia sobre el 
desempeño académico 
registrado por los estudiantes; 
 los efectos se valoran a través 
de las variables razón profesor-

estudiante, jornada escolar, infraestructura educativa, y la formación de los docentes. El 
profesor Ramírez señala que la investigación tuvo en cuenta una muestra de 111 
planteles escolares oficiales y no oficiales. Describe también, que la metodología utiliza 
el método de mínimos cuadrados ordinarios a través de un modelo ANCOVA. Los 
resultados según el investigador muestran que el “efecto plantel” en la ciudad de San 
José de Cúcuta, tiene un impacto significativo y diverso sobre el desempeño escolar; 
ello se refleja en que las instituciones privadas gozan de entornos educativos más 
favorables, pero los planteles públicos poseen maestros mejor cualificados. No obstante, 
los colegios privados presentan desempeños más sobresalientes comparativamente. 
 

5. Presentación del trabajo “Índice de desarrollo humano corregido por 

educación superior e informalidad laboral para 

Colombia” 

A cargo del docente, investigador y director del Observatorio 

Socioeconómico Regional de la Frontera -OSREF- Jorge Raúl 

Ramírez Zambrano. 

El investigador Ramírez  ilustra que investigación tiene como 

objetivo estimar dos índices de desarrollo humano ajustados 

para Colombia. La estimación se realiza en el periodo 2002-

2010 cubriendo trece departamentos colombianos, a fin de 
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revelar el efecto que produce tanto la informalidad laboral como la educación media y 

terciaria en el desarrollo humano. El enfoque y la metodología utilizada es el presentado 

por el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 1990; 2010), incluyendo 

una variante en la construcción de los índices de logro educativo y de PIB per cápita, se 

opta por desechar el índice compuesto de logro escolar, incorporándose sólo la 

matrícula de educación terciaria y media, así como la tasa de informalidad laboral como 

proxy de la mala calidad del empleo desde una perspectiva territorial. 

Los resultados evidencian que la informalidad laboral genera efectos que obstaculizan 

el proceso de Desarrollo Humano en el país, especialmente en los departamentos de 

Norte de Santander, Córdoba y Nariño. En este sentido, la educación superior se 

convierte en una alternativa para mejorar las capacidades humanas de la población. El 

trabajo también muestra las brechas regionales en materia de Desarrollo Humano, para 

lo cual se considera que para eliminar la persistencia de las asimetrías, es necesario el 

diseño de políticas públicas de carácter territorial. 

En este sentido, la políticas regionales deben lograr los nexos empíricos entre las 
libertades reales permitirá avanzar en materia de desarrollo humano tanto en el país 
como en sus regiones, ésta debe ser la apuesta de la sociedad colombiana. De manera 
tal, que se hace necesario avanzar en cobertura media y universitaria. Su contenido 
debe ser pertinente y de alta calidad, simultáneamente debe mejorarse la tasa de 
graduados con el fin de propiciar capacidades humanas por la vía de las oportunidades 
sociales, para mejorar la calidad de vida de la población.  
 
La informalidad laboral está asociada negativamente con el logro escolar medio de la 
población, de manera que para avanzar en materia de reconversión laboral generando 
mejores condiciones de calidad en el empleo, debe crearse una política educativa 
integral, que permita el acceso al sistema con calidad, haciendo énfasis en lograr que el 
acceso sea oportuno para la juventud en la educación media. Lo anterior, debe 
acompañarse de servicios de nutrición y salud, lo cual redundará en el largo plazo, en 
capacidades individuales e institucionales para lograr que en los departamentos 
colombianos, los jóvenes puedan culminar exitosamente sus estudios de secundaria y 
puedan accesar libremente al sistema de educación superior, evitando así la trampa de 
la deserción escolar, la informalidad laboral y el bajo logro educativo, que desencadena 
en un deterioro en desarrollo humano.  
 

En cuanto a la educación terciaria, es necesario generar políticas regionales que 

amplíen la cobertura universitaria en pregrado y postgrado; con énfasis en los niveles 

técnico y tecnológico. Asimismo, las universidades desde las regiones deben fomentar 

la investigación para generar el cambio social y la transformación productiva. La política 

de educación e investigación universitaria debe tener en cuenta las especificidades 

regionales, para que la educación alcanzada por la población permita la elevación de la 
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productividad, el crecimiento y el Desarrollo Humano a escala territorial. 

 

 

6. Instalación del panel de debate. 

 

 

El panel es moderado por el 

profesor Mario de Jesús 

Zambrano Miranda, quien 

hace claridad sobre las 

reglas de juego del mismo.  

El panel se desarrolla en un 

ambiente de febril debate, 

enriquecido por las distintas  

visiones contrapuestas 

sobre el tema de la calidad 

de la educación en Norte de 

Santander. Los puntos en 

común señalan la importancia de la educación como motor desarrollo económico, social, 

político y cultural. Las divergencias aparecen entre los panelistas, al considerar el rol 

que juegan los profesores, el contexto socioeconómico, los entes de control, vigilancia y 

regulación del Estado sobre las instituciones de distinta naturaleza, sean éstas: públicas 

o privadas, en función de los ciclos; preescolar, primario, secundario y sobre todo 

universitario.  

 

7. Comentarios Finales  

A cargo de del Docente e investigador del Observatorio Socioeconómico Regional de la 

Frontera -OSREF-, Mario de Jesús 

Zambrano Miranda. 

La síntesis fue creada por el profesor 

Zambrano en función de la discusión que 

se alimentó con las distintas visiones de 

los actores, en este sentido, las 

principales conclusiones son las 

siguientes:  
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La educación es uno de los temas más candentes y presente en la agenda 

pública de todos los países, regiones y lugares del mundo. Donde hay un común 

acuerdo sobre su importancia y contribución al desarrollo, más allá de las 

diferencias que animan el debate, pero precisamente son esas diferencias de 

tipo político, ideológico y técnico las que se inscriben en el cómo y de qué forma 

deben hacerse las cosas, bajo que valores y responsabilidades. El ejercicio 

propuesto por el OSREF, por medio del panel y la mesa de discusión, puso de 

relieve la forma cómo los actores ven la educación y como participan en ella, y  

desnudan la necesidad de canales de comunicación para construir propuestas 

conjuntas. Sobresalen temas que se convierten en común denominador desde 

los participantes: El papel del docente, su formación y compromiso, de igual 

manera los incentivos y el papel del Estado en este proceso; también la 

pertinencia, en cuanto a lo que se enseña y su relación con el tejido empresarial; 

la necesidad de diálogos permanentes entre la academia, los empresarios y el 

Estado, de igual forma el imperativo de los procesos de calidad y la mejora de 

los resultados en todos los niveles. 

 

Una conclusión evidente es la necesidad de seguir desarrollando estos espacios, 

pues permiten acercar las miradas desde esas aristas que deben dialogar 

continuamente, pero sobre todo para construir la base materia en la cual se 

sustente, el bienestar de la región. 

 

 

 


