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INTRODUCCIÓN

El presente documento contiene los Estándares de Calidad y el proceso de autoevaluación del programa de la Especialización en Seguridad Alimentaria, de la Facultad de Ingenierías y Arquitectura  de la Universidad de Pamplona con el fin de renovar el registro calificado de acuerdo con los requisitos establecidos para el proceso de acreditación de los programas de Postgrado, en ejercicio de las facultades constitucionales y legales que le confiere el numeral 11 del artículo 189 de la Constitución Política y la Ley 30 de 1992. 

En base a orientaciones señaladas en el Decreto 1295 del 20 de abril de 2010 por el cual se establecen las condiciones mínimas de calidad y demás requisitos para el ofrecimiento y desarrollo de programas académicos de educación superior y las condiciones y requerimientos para obtener registro calificado, correspondiendo al Gobierno Nacional, la Universidad de Pamplona es una Institución comprometida con la acreditación de programas por lo que con el liderazgo de la Vicerrectoría académica y el apoyo de la plataforma tecnológica (en línea) de la Institución, se diseñaron y aplicaron encuestas a docentes, estudiantes, directivos, egresados, empleadores y administrativos. Además se recopiló la información solicitada en las diferentes dependencias de la Alma Mater.

El presente informe de autoevaluación para la renovación del Registro Calificado del Programa de Especialización en Seguridad Alimentaria de la Universidad de Pamplona, contó con la participación de diferentes docentes, estudiantes y egresados del programa, los cuales con su esfuerzo y entrega, colaboraron en la construcción del documento.
CONDICIONES DEL PROGRAMA
1. DENOMINACIÓN
1. DENOMINACIÓN ACADÉMICA

1.1 CARACTERÍSTICAS GENERALES DEL PROGRAMA
En la tabla 1.1 se pueden observar las características generales del programa de Especialización en Seguridad Alimentaria de la Universidad de Pamplona.
Tabla 1.1 Características generales del programa de Especialización en Seguridad Alimentaria.
	NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN
	Universidad de Pamplona.

	DOMICILIO
	Norte de Santander, Pamplona.

	NOMBRE DEL PROGRAMA
	Especialización en Seguridad Alimentaria.

	NORMA INTERNA DE CREACIÓN
	Acuerdo No 049 del 23 de Junio de 1998 del Consejo Superior de la Universidad de Pamplona. (Anexo 1.1)

	CODIGO ICFES PROGRAMA
	121256640005451813100 a partir del 06 de mayo de 1999. (Anexo 1.2)

	NORMAS INTERNAS DE  APROBACIÓN DE LA EXTENSIÓN DEL PROGRAMA DE ESPECIALIZACION EN PROTECCIÓN DE ALIMENTOS
	Acuerdo 104 del 17 de agosto de 2007 por el cual se extiende el ofrecimiento del programa de la Especialización en Protección de Alimentos al campus Universitario de Chía, Cundinamarca. (Anexo 1.3).
Acuerdo 076 del 27 de agosto de 1999 por el cual se autoriza la extensión de la Especialización en Protección de Alimentos a las ciudades de Bucaramanga y Cartagena. (Anexo 1.4).

	LUGAR DONDE FUNCIONARÁ
	En el departamento Norte de Santander, en Pamplona, con ampliación a la ciudad de Cúcuta y su área metropolitana. 
Con extensión a las ciudades de Bucaramanga y Chía, Cundinamarca.

	RESOLUCIÒN Y FECHA DE OTORGAMIENTO REGISTRO ESPECIALIZACION EN PROTECCIÓN DE ALIMENTOS
	Resolución 1537 del 26-03-2008. (Anexo 1.5 y 1.6).

	CODIGO SNIES  EN PROTECCIÓN DE ALIMENTOS
	8130.

	TITULO A EXPEDIR
	Especialista en Seguridad Alimentaria.

	DURACIÓN
	Dos (2 ) semestres.

	PERIODICIDAD EN LA ADMISIÓN
	Semestral. 

	JORNADA
	Diurna.

	METODOLOGÍA
	Presencial.

	NUMERO TOTAL DE CRÉDITOS
	24


1.2. JUSTIFICACIÓN DE LA DENOMINACIÓN
La Universidad de Pamplona en el año 1998 aprobó a través del Consejo Superior la creación del programa ESPECIALIZACIÓN EN PROTECCIÓN DE ALIMENTOS (Acuerdo 049 del 23 de Junio de 1998) acorde a las necesidades del momento en formar un especialista con estas características y énfasis. El programa de postgrados lleva ofertándose 15 años,  tiempo en cual las necesidades y contextos han cambiado desde la concepción del concepto de Calidad, Inocuidad, Protección de los alimentos aspectos englobados hoy en día en la Seguridad Alimentaria y Nutricional de la población según lo define la OMS, la FAO y el Codex Alimentario así como a nivel Nacional en los CONPES social 113 de marzo de 2008 (Anexo 1.7) donde se estableció la política  nacional de seguridad alimentaria y nutricional (PSAN) y determinó como una de las estrategias, la necesidad de construir y ejecutar un Plan Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional (PSAN) y por ende en los planes departamentales de seguridad alimentaria. El Departamento de Norte de Santander ha venido trabajando en una política de seguridad alimentaria y nutricional  como base del Plan  SAN para el departamento con participación de los diferentes sectores quienes evidencian la necesidad de contar con profesionales en seguridad alimentaria que apoyen y ayuden a solucionar la problemática existente en la región y el país. Por lo anteriormente expuesto el comité del programa evidencia la necesidad de modificar la denominación del programa acorde a este contexto y por ende la actualización de su plan de estudios.

La inocuidad de los alimentos está relacionada con la presencia de peligros en los alimentos, en el momento de su consumo (de ingestión por el consumidor). Como la introducción de peligros puede ocurrir en cualquier etapa de la cadena alimentaria, es esencial realizar un control adecuado a lo largo de esta. En esta forma la inocuidad de los alimentos se asegura a través de los esfuerzos combinados de todas las partes que participan en la cadena alimentaria.

La modificación del nombre de la Especialización está fundamentado en la naturaleza de la formación, donde se pretende formar un especialista que profundice en los diversos aspectos relacionados con la seguridad alimentaria de los alimentos que le permitan a una organización del sector alimentario diseñar, implementar, evaluar y mejorar una serie de medidas de aseguramiento que demuestren su capacidad para controlar los peligros relacionados con la calidad a lo largo de la cadena alimentaria, garantizando la inocuidad en el momento del consumo humano. 

La especialización fundamenta la pertinencia del título respecto a las políticas que a nivel mundial se han emanado relacionadas con los alimentos, la inocuidad y la protección a los consumidores, se considera como una estrategia mundial para mejorar la calidad de vida de las personas y es tema bandera de la Organización Mundial de la Salud (OMS), el Codex Alimentarius, la Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación y la Agricultura (FAO) y la Organización Mundial del Comercio (OMC)  y a nivel nacional entidades como El Consejo Nacional de Política Económica y Social — CONPES, entre otros.
En Colombia existe la necesidad de capacitar a los profesionales en estos campos para responder, a los cambios estructurales y retos que impone el producir alimentos inocuos, aspecto exigido en el ámbito nacional e internacional teniendo en cuenta la apertura económica que evidencia nuestro país; es indispensable que el sector alimentario cuente con un profesional especializado que desarrolle las competencias necesarias para posibilitar el perfeccionamiento en su ocupación como profesional que garantice la inocuidad de los alimentos protegiendo al consumidor y el medio ambiente. 

En este contexto el programa de especialización en Seguridad Alimentaria contribuye a fortalecer las bases de la capacidad nacional para la generación, transferencia, apropiación y aplicación del conocimiento, así como a mantener vigente el conocimiento interdisciplinario y profesional impartido en los programas de pregrado constituyéndose en un espacio de renovación y actualización metodológica y científica, respondiendo a las necesidades de formación de comunidades científicas y académicas.

 La formación de un profesional especialista en Seguridad Alimentaria está acorde con la ampliación de la cobertura y diversificación de la educación universitaria que propone a las Universidades ejecutar la ampliación en la oferta de programas de postgrado, de acuerdo con los requerimientos del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnología y las necesidades de formación de investigadores y profesionales de alto nivel en seguridad alimentaria e inocuidad.
2. JUSTIFICACIÓN
2. JUSTIFICACIÓN DEL PROGRAMA

2.1 TENDENCIAS DEL ÁREA DEL CONOCIMIENTO A NIVEL MUNDIAL.
Las tendencias mundiales de la alimentación en los últimos años indican un interés acentuado de los consumidores hacia ciertos alimentos, que además del valor nutritivo aportan beneficios a la fisiología del organismo humano. Se ha pasado de destacar aspectos negativos de los alimentos (elevadas concentraciones de lípidos, colesterol, sal, nitritos, etc.), a reconocer que la dieta, más allá de su contribución nutricional, puede presentar efectos fisiológicos y psicológicos beneficiosos, además de contribuir con el bienestar de una sociedad al garantizar que los alimentos que se proveen son inocuos y de calidad.
Los nuevos paradigmas económicos y políticos a nivel mundial, hacen necesario el replanteamiento de la formación académica del Especialista en Seguridad Alimentaria, hacia una mayor interpretación de la importancia del papel que desempeñan en la garantía de la seguridad alimentaria en las empresas alimentarias, para una mejor apropiación de las posibilidades de desarrollo social y económico a partir del conocimiento, que permita incorporar estrategias de mejoramiento frente a la existencia de diferentes dificultades culturales de las directivas que no dimensionan la realidad de las exigencias de un mercado globalizado y competitivo.

El proceso de globalización genera necesidades reales de formación de Especialistas en Seguridad Alimentaria en función a: 

· La dinámica permanente en los procesos de conformación de nuevos escenarios políticos geográficos, culturales, económicos y sociales a nivel planetario.

· Los procesos de regionalización mundial así como de integración regional latinoamericana y la búsqueda de conformación de la unidad de naciones, como estrategia de proyección para hacer  realidad el concepto de nación-continente.

· La necesidad de conformar una cultura de la investigación que rompa con las fronteras disciplinares y logre articular con sentido holístico la diversidad. 

Así mismo se requiere proyectar una nueva forma de educación a través de la especialización en Seguridad Alimentaria, preocupada por la asimilación de lo más avanzado y novedoso del conocimiento, que tenga presente que la globalización se fundamenta en la ciencia y la tecnología y que la herramienta institucional para su afianzamiento es la educación. Si consideramos que las tendencias de la educación para el Siglo XXI, se caracterizan por una reacción hacia la robotización profesional, debemos propugnar por una formación competitiva, en consecuencia el papel del Especialista en Seguridad Alimentaria  es cada vez más fundamental en la solución de una problemática social real enfocada hacia la calidad e inocuidad de los alimentos. 

Después de varias décadas de predominio en el país y de una política proteccionista de la Industria Nacional, la cual causó un atraso en su desarrollo y competitividad el país debe entrar en una nueva era de la apertura económica y la globalización de los mercados cambiando la forma como se manufacturan y comercializan los productos y servicios a nivel nacional para potenciarse a nivel internacional.  

La Especialización en Seguridad Alimentaria de la Universidad de Pamplona, se inscribe dentro de un nuevo paradigma educativo al redimensionar la formación profesional hacia un horizonte del estudio integral de la Ciencia y Tecnología de los alimentos.  Busca cumplir con los niveles de calidad educativa recomendados por la UNESCO y por las políticas educativas a nivel nacional que propenden por potencializar una realidad cultural y de las necesidades de desarrollo económico que requiere la sociedad colombiana y que en gran medida descansan sobre la base de la productividad de los científicos y profesionales que se forman en el País para cubrir parte de las necesidades básicas nutricionales de la población.
2.2 TENDENCIAS DEL ÁREA DEL CONOCIMIENTO A NIVEL NACIONAL.

Las acciones concretas del Estado incluyen principalmente la formulación del Plan Nacional de Alimentación y Nutrición (PNAN) 1996-2005, aprobado mediante el documento CONPES 2847 de 1996 (Anexo 2.1). El objetivo del plan fue contribuir al mejoramiento de la situación alimentaria y nutricional de la población colombiana. Para su seguimiento se creó el Comité Nacional de Nutrición y Seguridad Alimentaria -CONSA-. Igualmente, se conformó el Comité Nacional de Prevención y Control de las Deficiencias de Micronutrientes -CODEMI- para trabajar interinstitucionalmente en las metas definidas para esta línea de acción. En 1998, se formuló el Plan Decenal para la Promoción, Protección y Apoyo a la Lactancia Materna 1998 – 2008, buscando contribuir a mejorar el bienestar de la niñez y de las familias colombianas en el marco del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS).

En el periodo 1996-2002 el país consiguió mejorar la situación de desnutrición infantil global aguda y crónica, mediante el fortalecimiento de programas dirigidos al fomento agroindustrial, así como programas de complementación alimentaria orientados a la atención de grupos vulnerables. También se consideran logros importantes los avances en normatividad sobre control y vigilancia de los alimentos para consumo humano, la actualización de la tabla de composición de los alimentos colombianos y la expedición de las Normas Técnicas y Guías de Atención para el desarrollo de las acciones de protección específica, detección temprana y la atención de enfermedades de interés en salud pública (Política de SAN 2007 en adelante: CONPES 113, Ley de Obesidad, entre otros).  Como referentes principales se contemplan, los diversos compromisos internacionales y nacionales orientados a reducir la pobreza, el hambre y la malnutrición, a proteger la infancia, asegurar el acceso a los alimentos, garantizar la equidad y los derechos humanos.

A través de la expedición del CONPES 113 de 2008, se establece la Política Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional (SAN) como política de Estado. El objetivo principal que propuso esta política fue lograr garantizar que la población colombiana, en su totalidad, dispusiera, accediera y consumiera alimentos de manera permanente y oportuna en condiciones de suficiente cantidad, variedad, calidad e inocuidad. (DNP, 2008). Así mismo, para lograr este propósito, se estableció, como uno de los objetivos específicos, “promover e incentivar la producción nacional de alimentos de la canasta básica de manera sostenible y competitiva, que permita garantizar el suministro permanente y estable de los alimentos a la población colombiana y participar en el comercio exterior” (DNP, 2008, p. 29). En el mismo sentido, se propuso desarrollar competencias para la producción para autoconsumo en el caso de la población en condiciones de vulnerabilidad15 (DNP, 2008).

Las estrategias de política de la SAN, involucran el manejo social del riesgo, estableciendo una corresponsabilidad entre familia, sociedad civil y Estado en cuanto a evitar, principalmente para la población más vulnerable, situaciones de hambre, malnutrición o enfermedades asociadas con la alimentación y la inocuidad de los alimentos. En últimas, lo que se propone es que la seguridad alimentaria y nutricional es responsabilidad de todos, por tal motivo, el objetivo de formar profesionales en el área de calidad, inocuidad y seguridad alimentaria es uno de los propósitos fundamentales de la especialización en Seguridad Alimentaria ofertada por la Universidad de Pamplona.

2.3 ESTADO DE LA FORMACIÓN EN EL ÁREA DEL CONOCIMIENTO.
2.3.1 A Nivel Mundial. En el contexto internacional, la formación de Especialistas en Seguridad Alimentaria, plantea continuamente nuevos retos debido a la velocidad creciente de la dinámica socioeconómica que a su vez inducen cambios en los currículos universitarios, algunos de los cuales son parciales y otros de mayor amplitud.  Estos cambios en la formación vienen siendo influenciados cada vez más en mayor proporción por la función del estado, por la economía, el desarrollo científico y tecnológico y por las necesidades socio-políticas. Países como España, Argentina y Chile lideran la oferta de cursos, programas de postgrados, y maestrías orientados a la seguridad e inocuidad alimentaria enfocados a temas como: HACCP, ETAS, BPM, sistemas de calidad, Auditorias de calidad entre otros en la búsqueda permanente de formar personal idóneo capaz de abordar la problemática alimentaria.  En la tabla 2.1, se reportan diferentes Instituciones que ofrecen cursos, diplomados o posgrados relacionados con temas afines a la Especialización en Seguridad Alimentaria.
Tabla 2.1 Instituciones internacionales que ofrecen diferentes Cursos afines a la Especialización en Seguridad Alimentaria.
	INSTITUCION UNIVERSITARIA
	REGION DE UBICACIÓN
	NOMBRE Y TIPO DE PROGRAMA

	ECA. Formación
	España
	Curso online. Gestión de la inocuidad y calidad dad alimentaría. Distancia.

	Sn. Servicios Normativos. Centro De Formación
	España
	Curso online. Sistemas de gestión de calidad dad alimentaria según ISO 22000

	Pontificia Universidad Católica del Perú
	Perú
	Curso online. Gestión de calidad e inocuidad en la cadena alimentaria

	Centro de Formación SN México 
	México
	Diplomado en Sistemas de Calidad e Inocuidad Alimentaria

	Universidad de San Carlos de Guatemala
	Guatemala
	Maestría en Gestión de la Calidad con especialización en Inocuidad de Alimentos

	La Red Española contra la Trata de Personas
	España
	Calidad e inocuidad de los alimentos en la cadena agroalimentaria-CIA

	Universidad Austral De Chile
	Chile
	Diplomado Protección de Alimentos Calidad de Alimentos Cárnicos

	Universidad de Chile
	Chile
	Diplomado Aseguramiento de la Calidad e Inocuidad de los alimentos.

	Universidad Nacional Agraria la Molina 
	Perú
	Especialización profesional normas internacionales de calidad e inocuidad alimentaria. Implementación, gestión, auditoria


	FUNIBER
	Jáen - España
	Máster Presencial en Avances en Seguridad de los Alimentos 

	Universidad Nacional del Noreste
	San Lorenzo
	Curso de Especialización en Inocuidad de Alimentos

	Universidad de Buenos Aires
	Argentina
	Especialización en Inocuidad y Calidad Agroalimentaria.

	Universidad de Córdoba
	Argentina
	Especialización en Higiene y Seguridad Alimentaria

	Universidad Nacional de Tres de Febrero - UNTREF 
	Argentina
	Especialización en Logística y Calidad de los Alimentos

	Universidad Tecnológica Nacional- UTN -
	Argentina
	Especialización en Tecnología de los Alimentos

	Universidad Nacional de General san Martin-UNSAM -
	Argentina
	Especialización en Trastornos Alimentarios

	Universidad Nacional de General san Martin-UNSAM -
	Argentina
	Especialización en Calidad Industrial en Alimento

	Universidad Nacional de Jujuy - UNJU -
	Argentina
	Especialización en Ciencia y Tecnología de los Alimentos

	Universidad de Buenos Aires
	Argentina
	Especialización en Bromatología y Tecnología de Alimentos 

	National University Of Lugo
	Lugo
	Especialización en Inocuidad de Alimentos – Virtual

	Escuela De Postgrados Universidad Nacional  Pedro Ruiz Gallo
	Ecuador
	Maestría en Ciencias - Gestión de la Calidad e Inocuidad de Alimentos


Como se observa en la tabla anterior, existe diversidad de cursos, diplomados y especializaciones a nivel internacional que están dirigidas a la inocuidad y calidad de los alimentos por tal motivo la Especialización en Seguridad Alimentaria participa en un contexto globalizado a través de la búsqueda permanente de fomentar la comprensión de temas científicos relacionados con la seguridad alimentaria y ambiental, toxicología, inocuidad de alimentos y evaluación de riesgos con la vinculación, participación e interacción con organizaciones como ILSI NORANDINO, ACTA, IAFP (Asociación Internacional para la Protección de Alimentos), ALACCTA (Asociación Latinoamericana y del Caribe de Ciencia y Tecnología de Alimentos), con el único fin de apoyar en la solución de problemas de salud pública. 
Actualmente ILSI NORANDINO tiene filiales en Norteamérica, Europa, Asia, África y Latinoamérica por lo que es reconocido mundialmente por la calidad de la investigación que apoya, las conferencias y seminarios mundiales que auspicia, los proyectos educativos que inicia y las publicaciones que produce. Entre las ventajas de ser miembro están:

· Contar con información actualizada que ILSI genera en la investigación científica de temas claves, no solo a nivel mundial sino también regional.

· Tienen la oportunidad de pertenecer a la red privada que ofrece información de actualidad en el ámbito internacional.
· Tener acceso a las publicaciones y programas de las diferentes sucursales, de los institutos de la Fundación de Investigación de ILSI y del Centro de promoción de la Salud.

La Asociación Colombiana de Ciencia y Tecnología de Alimentos -ACTA- es una entidad sin ánimo de lucro creada en 1975, dedicada a la permanente actualización y difusión de los fundamentos científicos y tecnológicos entre personas, empresas y organizaciones vinculadas con el sistema agroalimentario del país, con un enfoque de responsabilidad social y criterio independiente. Con el apoyo de sus asociados se desarrollan actividades de información, capacitación, integración, consultivas, de promoción de la investigación y de reconocimiento de la excelencia académica y empresarial. Estos servicios se ofrecen haciendo uso de recursos de información sistematizada, centro de documentación, bases de datos y un grupo humano eficiente. La fortaleza competitiva de la Asociación Colombiana de Ciencia y Tecnología de Alimentos se fundamenta en su imagen, en el alto nivel científico y profesional de sus asociados y en la calidad especialización de sus productos. 
2.3.2. A Nivel Nacional. En Colombia existen diversos programas o cursos cortos de seguridad e inocuidad alimentaria, pero no programas de postgrado en formar ESPECIALISTAS EN SEGURIDAD ALIMENTARIA, esta es una carencia académica sentida y a tener en cuenta dado el alto número de profesionales egresados de esta región y su área de influencia fronteriza más extensa de Colombia (Venezuela, Arauca, Santander, Norte de Santander, Cesar, Guajira), donde se originan procesos permanentes de intercambio e integración binacionales, que hacen prioritaria la participación de Especialistas en Seguridad Alimentaria con altos conocimientos en seguridad alimentaria. 
Sin embargo en la región del nororiente del país no existe un programa de postgrado ofertado en la formación como “Especialistas en Seguridad Alimentaria” dirigido a profesionales que ejercen en la industria de alimentos: Ingenieros de Alimentos, Microbiólogos con énfasis en Alimentos, Nutricionistas, Zootecnistas, Médicos veterinarios; la más cercana es la Universidad Industrial de Santander que ofrece Diplomados en Inocuidad de alimentos y Sistemas de Gestión de la Calidad; por otra parte el SENA ofrece cursos virtuales y presénciales  como educación no formal en el manejo de Buenas Prácticas de Manufactura y Sistemas de Calidad orientados a técnicos y tecnólogos de alimentos. 

En la tabla 2.2 se pueden observar las Instituciones a nivel nacional que ofertan diferentes cursos, diplomados y/o postgrados de especializaciones que se relaciones con la inocuidad, calidad y protección de los alimentos.

Tabla 2.2. Instituciones Nacionales que ofrecen programas afines a la Especialización en Seguridad Alimentaria.
	INSTITUCIÓN UNIVERSITARIA
	REGIÓN DE UBICACIÓN
	NOMBRE Y TIPO DE PROGRAMA

	ACTA
	Bogotá, Colombia
	Diplomado en Sistemas de Gestión De Calidad Alimentaria Según ISO 22000, BPM, HACCP.

	Universidad de San Buenaventura 
	Cartagena, Colombia
	Diplomado Sistemas de Calidad En La Industria Alimentaria
Basados En BPM, HACCP e ISO 9000/2008

	Universidad de Pamplona
	Pamplona, Colombia
	Diplomado Sistemas de Calidad En La Industria Alimentaria Basados En BPM, HACCP e ISO 9000/2008

	UIS. Universidad Industrial de Santander
	Bucaramanga, Santander, Colombia
	Diplomado Sistemas de Calidad En La Industria Alimentaria Basados En BPM, HACCP e ISO 9000/2008

	ICONTEC – Bureau Veritas De Colombia


	Santa Fe De Bogotá D.C. (Cundinamarca)
	Especialización en Gestión de la Calidad y Normalización Técnica

	Universidad De Los Andes
	Bogotá - Colombia
	Especialización. Gestión de Calidad e inocuidad en la industria y  Auditor Interno en HACCP


En el medio nacional, las empresas del sector alimentario se condicionan por su bajo grado de desarrollo tecnológico (aunque ya hay un importante número de empresas que recurren a la tecnología de punta), por la timidez con que el país empresarial enfrenta la globalización, puesto de manifiesto en el escaso número de empresas del sector que en este momento exportan o reúnen los requisitos para exportar con competitividad y calidad alimentaria.

En este contexto, el programa de postgrado de la especialización en Seguridad Alimentaria oferta profesionales capaces de controlar, supervisar y asegurar la calidad de los alimentos, garantizando al consumidor que se producen alimentos inocuos; incorporando con menor intensidad a nivel internacional, los tópicos de competitividad, ya mencionados, exigidos para los países desarrollados y en vía de desarrollo que asumieron el reto de la globalización. 

La mayoría de los profesionales egresados de las universidades colombianas apuntan al fortalecimiento en su formación en tres campos del conocimiento:

· En el desempeño profesional en el sector industrial (pequeñas, medianas y grandes 
     Empresas).
· Docencia, asesorías independientes.
· En estudios de especialización, maestría y doctorado. 
En el Departamento de Norte de Santander  y su área de influencia no existe un programa de postgrado en Seguridad Alimentaria que permita satisfacer la demanda en esta área del conocimiento.  Por la ubicación de la Universidad  de Pamplona en un contexto regional fronterizo con la República Bolivariana de Venezuela se crean vínculos de intercambio académico de importancia, debido al incremento y fortalecimiento de las relaciones académico-culturales entre los dos países. El carácter de la formación académica en programas de postgrados orientada hacia la investigación posibilita la generación de herramientas teórico - prácticas importantes para la implementación de programas dinámicos en la búsqueda de la seguridad alimentaria en la región fronteriza con énfasis hacia la garantía de la inocuidad, lo cual representa una verdadera fortaleza al ampliar e incorporar al egresado en espacios transnacionales importantes en las políticas actuales de la globalización.
La Universidad de Pamplona con la Especialización en Seguridad Alimentaria busca construir procesos dinámicos, flexibles, pedagógico - didáctico - investigativos que ofrezcan al futuro especialista los elementos adecuados y oportunos en su ejercicio profesional que contribuyan a la transformación social del imaginario de las poblaciones vulnerables en el ámbito local, regional, nacional.

En éste sentido, la Universidad de Pamplona entiende la formación como un conjunto de principios y procedimientos que activan diferentes modalidades que producen diferentes desarrollos tanto en la competencia como en los desempeños de los futuros profesionales. Esta noción rompe con el modelo tradicional de la formación centrada en la enseñanza y presupone la transformación de la cultura académica en un proceso inherente a la generación  de prácticas pedagógicas innovadoras resultantes de las nuevas formas de organización del conocimiento.  Por esta razón, podemos establecer en el campo nacional las siguientes semejanzas:

· En el campo del desempeño profesional, la gestión de proyectos y ejecución de eventos que  promoverán  el  desarrollo de Buenas Prácticas de Manufactura, mejores hábitos alimenticios,  y por ende la calidad e inocuidad de los alimentos con la inclusión social de la población.

· En el Campo Administrativo, en entes públicos o privados, departamentos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, entes comunitarios, coordinando la atención integral a las comunidades, orientados a lograr el desarrollo de buenas prácticas de manufactura en el personal que manipula alimentos así como a cada miembro de la población como  parte  esencial del sistema democrático.

· En el Campo de las Ciencias que apoyan el desarrollo  multidimensional la  aplicación de las ciencias  humanas en el campo educativo preventivo o remedial como proceso de formación de seres humanos.

· En el Campo del Conocimiento, promueve en el estudiante especialista la aplicación en su desempeño de los valores humanísticos del desarrollo humano que  mueva a la  dignidad  humana 

2.3.3 A nivel regional. El sector de alimentos en la ciudad de Pamplona aporta en gran medida a la economía local mediante la producción de famiempresas, microempresas y  pequeñas empresas. Este sector debido a su carácter de microempresa artesanal y al poco nivel de conocimientos en el manejo de los alimentos del personal que la conforma, genera productos con muchas debilidades en cuanto a calidad e inocuidad.  Actualmente se recomienda la utilización de nuevos sistemas de trabajo como la aplicación de BPF (Buenas Prácticas de Fabricación), de los POES (Procedimientos Operativos Estandarizados de Saneamiento) y del Sistema de análisis de peligros e identificación y control de puntos críticos (HACCP). Estos sistemas ofrecen un planteamiento racional para el control de los riesgos microbiológicos, físicos y químicos en los alimentos. Al dirigir, en estos sistemas, directamente la atención al control de los factores clave que intervienen en la sanidad y calidad en toda la cadena alimentaria los inspectores gubernamentales, el productor, el fabricante y el usuario final del alimento pueden estar seguros que se alcanzan y mantienen los niveles deseados de sanidad y calidad. Esta situación hace necesario contar con personal especializado, que pueda dar respuestas a las necesidades de las empresas y de los consumidores, con lo cual a través de esta Carrera de Especialización en Seguridad Alimentaria, se pretende enriquecer y fortalecer la formación de profesionales que están insertos en el medio laboral, ya sea en la actividad privada como en la pública (organismos de control) y que pueden contribuir al mejoramiento de la higiene y seguridad de los alimentos a lo largo de toda la cadena agroalimentaria, transformándose así en agentes de cambios positivos para la sociedad 

Como se observa en la tabla 2.3 en los últimos 8 años el nivel de formación profesional de especializaciones en el departamento ha venido disminuyendo mientras que los de maestría se han incrementado.

Tabla 2.3. Matrícula por nivel de formación en Norte de Santander. (Anexo 2.2)
	Año
	Total Pregrado
	Especialización
	Maestría
	Doctorado
	Total Posgrado
	Total

	2002
	27.545
	2032
	0
	0
	2.032
	29.577

	2003
	34.870
	1121
	0
	0
	1.121
	35.991

	2004
	33.336
	1897
	0
	0
	1.897
	35.233

	2005
	38.210
	2091
	82
	0
	2.173
	40.383

	2006
	35.086
	1713
	164
	0
	1.877
	36.963

	2007
	43.973
	1133
	249
	0
	1.382
	45.355

	2008
	48.303
	595
	109
	0
	704
	49.007

	2009
	48.826
	1819
	136
	0
	1.955
	50.781

	2010*
	52.602
	1110
	269
	0
	1.379
	53.981


Fuente: www. Mineducacion.gov.co/sistemas de información/1735 /articles-212352_ntesantander_15feb2011.pdf-pág.4
En la tabla 2.4 se muestran los registros calificados por nivel de formación en el Departamento de Norte de Santander.

Tabla 2.4. Registro Calificado por Nivel de Formación - Norte de Santander
	Resumen de programas por nivel
	Registros Calificados Nacionales
	Registros Calificados
	Programas con Acreditación de Alta Calidad – Vigentes

	Técnica 
	709
	22
	-

	Tecnología 
	1451
	48
	-

	Universitaria 
	3553
	132
	3

	Especialización 
	3169
	76
	-

	Maestría 
	689
	14
	-

	Doctorado 
	104
	-
	-

	TOTAL 
	9675
	292
	3


Fuente: http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/articles-312791_recurso_1.pdf
Como se observa en la tabla anterior el número de programas de postgrados de especializaciones ofertados en el departamento es del 2.3% en comparación con los ofertados a nivel  nacional, indicando la pertinencia en la oferta de programas de especialización en la Universidad de Pamplona en el Departamento.

El profesional formado en la Especialización en Seguridad Alimentaria cuenta con los conocimientos necesarios acerca de temáticas relacionadas con los Sistemas de Gestión de la Calidad (ISO9001:2008) y sistemas de gestión de inocuidad bajo la ISO22000:2005 herramientas administrativas que le permitirán diseñar e implementar estrategias orientadas a garantizar la inocuidad y al mejoramiento continuo de los procesos en las organizaciones del sector alimentario.
Dentro de las características esperadas del perfil profesional como especialistas en Seguridad Alimentaria son notables los requerimientos en cuanto a: formación en atención al cliente, sistemas de calidad e inocuidad (BPM, HACCP), agilidad en la toma de decisiones, manejo de datos, administración de personal y de recursos, planeación, apertura al cambio, autocrítica, investigación e innovación.

En la provincia de Ocaña se aplicó un análisis de la región encontrándose que la mayoría de las pequeñas empresas productivas son del sector de alimentos, las cuales tienen un gran interés en comercializar sus productos a otras regiones para lo cual sus clientes exigen que tengan implementados BPM y HACCP en cumplimiento de la normativa legal y reglamentaria que les garantice la calidad e inocuidad del producto ofertado por este sector. 

Los microempresarios de esta región tienen conocimiento de requisitos para cumplir con la normativa necesaria en el sector se alimentos debido a la exigencia por parte de las autoridades y a las constantes campañas que estos realizan en función de control y vigilancia. Sin embargo se hace necesario actualizar los programas de capacitación, y brindar asesoría y acompañamiento con profesionales expertos en el tema y con experiencia en la implementación y mantenimiento de los procesos. Manifiestan  interés por tener la posibilidad de trabajar con profesionales egresados de la Universidad de Pamplona, ya que conocen el crecimiento y trayectoria de esta institución en la formación de profesionales idóneos, capaces de emprender este tipo de proyectos, al igual que lo expresado por los empresarios de la Provincia de Pamplona. 

La Universidad de Pamplona tiene personal formado y con experiencia en seguridad Alimentaria que puede brindar al productor soluciones para el manejo adecuado de sus productos, así como contribuir y colaborar con las autoridades encargadas de la vigilancia y control de alimentos, garantizando la calidad de los productos ofrecidos a los consumidores.  El programa de especialización permitirá mantener un acercamiento entre la industria de alimentos, la Universidad de Pamplona y el gobierno en beneficio de la comunidad consumidora, ya que a través de sus egresados ha desarrollado proyectos de investigación en la región mejorando las buenas prácticas de manufactura mediante la implementación de planes y programas orientados a la inocuidad alimentaria permitiendo a los estudiantes desarrollar un proyecto de investigación con impacto real en la mejora de las empresas y por ende su calidad de vida.

2.4 NECESIDADES DE PROFESIONALES
2.4.1 A nivel mundial.  El estudio de los alimentos cobra cada día más importancia, dada la alta incidencia de enfermedades crónicas y cáncer, y el reconocimiento de que la dieta, como parte de un estilo de vida saludable, tiene un papel preponderante en la prevención y cura de  enfermedades. Paralelo a la investigación de alimentos naturales, surgen nuevas corrientes en el procesamiento de alimentos, las cuales vienen a dar respuesta a las necesidades de los consumidores por adquirir productos procesados más "saludables". El mercado de alimentos procesados con supuestas propiedades benéficas y la mayor información circulante, plantea nuevos retos a la educación nutricional. Para dar respuesta al incremento de las enfermedades transmitidas por los alimentos, los Estados miembros, seriamente preocupados, adoptaron en el año 2000 una resolución en la cual se reconoce el papel fundamental de la inocuidad alimentaria para la salud pública, así mismo la FAO  apoya el fortalecimiento de los servicios de sanidad agropecuaria e inocuidad de los alimentos de los países y contribuye a la producción de alimentos sanos e inocuos y a la reducción de riesgos a la salud pública y la seguridad alimentaria.

Las crisis alimentarias a través del tiempo han sido producidas por factores como guerras y catástrofes ambientales, pero en los últimos años hay otros como  la desigualdad social, la falta de oportunidades de acceso a la tierra, al trabajo,  a la ayuda gubernamental para que la mayor parte de la población en especial de la zona rural y barrios periféricos producto del desplazamiento por la presencia de los actores de violencia no les han permitido una alimentación suficiente y oportuna.  A menudo tales crisis han derivado en hambrunas que solo han podido resolverse con la intervención gubernamental intensiva y la ayuda alimentaria, dejando a la región afectada más incapaz de autoalimentarse en el futuro y más dependiente que nunca de las ayudas e importaciones de alimentos de otras regiones.

El mundo se ha unido para combatir la pobreza así quedo manifestado en  la cumbre mundial de la infancia en 1990 y la conferencia internacional de nutrición celebrada en Roma en 1992, donde se reconoció que la pobreza, la desigualdad social y la ignorancia son las causas principales del hambre y la malnutrición.  También se aprobó por unanimidad la declaración mundial que reconoce el derecho de cada persona a acceder a una alimentación balanceada y apta para consumo humano.  Como referentes principales también se contemplan, los diversos compromisos internacionales y nacionales orientados a reducir la pobreza, el hambre y la malnutrición, a proteger la infancia, asegurar el acceso a los alimentos, garantizar la equidad y los derechos humanos.

a. Cumbre del Milenio de las Naciones Unidas.  Es la búsqueda de un compromiso universal firme para alcanzar el desarrollo, Colombia y 188 países más, acordaron en la Cumbre del Milenio de 2000 en el Marco de la Asamblea General de las Naciones Unidas, ocho objetivos de desarrollo de largo plazo. Cada país se comprometió a definir unas metas nacionales, que puedan ser alcanzadas en el año 2015, para cada uno de los objetivos.

Los objetivos de desarrollo del milenio para el 2015 son:

· Reducir a la mitad la pobreza extrema y el hambre.

· Lograr la enseñanza primaria universal.

· Potenciar el papel de la mujer y promover la igualdad entre el hombre y la Mujer.

· Reducir en dos terceras partes la mortalidad de los niños menores de cinco años.

· Reducir en tres cuartas partes la mortalidad materna.

· Reducir la propagación de enfermedades, especialmente el VIH/SIDA, el Paludismo y otras enfermedades.

· Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente.

· Crear una asociación mundial para el desarrollo, con objetivos en materia de asistencia, comercio y alivio de la deuda.

b. Cumbre Mundial de la Infancia.  En la segunda Cumbre Mundial de la Infancia (mayo 8 al 10 de 2002), en la cual los países de todo el mundo se comprometieron con una serie de objetivos Encaminados a mejorar la situación de los niños y los jóvenes. Se organizó para analizar  los progresos alcanzados desde la Cumbre Mundial en favor de la Infancia de 1990 y renovar el compromiso internacional en favor de los derechos de la niñez.  Las tareas y compromisos de la Cumbre se resumen así:

· Atribuir alta prioridad a los derechos del niño y la niña, a su supervivencia, Su protección y su desarrollo.

· Promover la rápida ratificación y aplicación de la Convención sobre los Derechos del Niño y la Niña.

·  Fomentar la atención prenatal y reducir la mortalidad de niños menores de 4 años.

· Fomentar la provisión de agua potable y la creación de redes de Saneamiento.

· Adopción de medidas para erradicar el hambre y la desnutrición.

· Fortalecer la función y la condición de la mujer.

· Fomentar la planificación responsable de la familia, el espaciamiento de los Nacimientos, el amamantamiento y la maternidad sin riesgo.

· Respetar la contribución de la familia al cuidado de los niños y niñas y Prestarle apoyo al esfuerzo de los padres y las comunidades, desde las Primeras etapas de la infancia hasta el fin de la adolescencia.

· Ejecutar programas para reducir el analfabetismo y ofrecer oportunidades de educación a todos los niños, independientemente de su origen y sexo.

· Mejorar substancialmente la dramática situación de millones de niñas y niños que viven en circunstancias especialmente difíciles.

· Fomentar los valores de la paz, la comprensión y el diálogo en la educación de los niños y las niñas.

· Adoptar medidas mancomunadas para la protección del medio ambiente.

· Nos esforzaremos porque se inicie una lucha a nivel mundial contra la pobreza.

c. Cumbre Mundial sobre la Alimentación - (Italia-2002).  Esta cumbre convocó a la formación de una alianza internacional (junio 10 al 13 de 2002), el objetivo fue renovar, al más alto nivel político, el compromiso mundial de eliminar el hambre, la malnutrición y garantizar la seguridad alimentaria sostenible para toda la población.  La gran resonancia de la Cumbre ha hecho que los encargados de adoptar decisiones en los sectores público y privado, los medios de comunicación y el público en general adquieran mayor conciencia de la situación. También ha establecido las líneas maestras, a nivel político, conceptual y técnico, de un esfuerzo constante para erradicar el hambre en todos los países, con el objetivo inmediato de reducir el número de personas desnutridas alrededor de 400 millones para el año 2015.

d. Asamblea 57 Mundial de la Salud - Ginebra, Suiza (mayo 17 y 22 de 2004). Con la Estrategia Mundial sobre Régimen Alimentario, Actividad física y Salud de la Organización Mundial de la Salud OMS, aprobada por todos los miembros y aborda dos de los principales factores de riesgo responsables de la creciente carga de morbilidad de enfermedades No trasmisibles, entre estas las cardiovasculares, diabetes tipo 2, los cánceres y las afecciones relacionadas con la obesidad. Destaca la necesidad de reducir el consumo de grasas saturadas y ácidos grasos poli –insaturados, de la sal y de azucares, y de aumentar el consumo de frutas y hortalizas, así como la actividad física.

Se enfoca igualmente en la prevención en los servicios de salud; de las políticas alimentarias y agrícolas; de las política fiscales; de los sistemas de vigilancia; de las políticas de reglamentación; de la educación y de la comunicación con los consumidores, aspectos en el que se incluyen la mercadotecnia, las declaraciones acerca de los efectos saludables de los alimentos y el etiquetado con información nutricional. Indica la necesidad de tener en cuenta las políticas escolares en lo que se refiere a las elecciones de los alimentos y a la actividad física.

e. Conferencia Regional sobre Inocuidad de los Alimentos en Asia y el Pacífico - Seremban, Malasia, Organizada por la FAO y la OMS (mayo 24 y 27 de 2004). Se realizó con el fin de resolver necesidades de los países y mejorar las políticas en Seguridad Alimentaria. En ella se hicieron recomendaciones sobre acciones prácticas para promover alimentos seguros e inocuos desde su producción hasta su consumo. Se recomienda que los gobiernos deban asegurarse que tanto los productores, como los procesadores y consumidores, apliquen buenas prácticas para reducir al mínimo riesgo de contaminación, a través de estrategias masivas de comunicación y educación, utilizando en forma eficiente los recursos destinados para este fin.

En ese contexto, la Especialización en Seguridad Alimentaria se presenta como una importante y necesaria opción de formación profesional en el campo de la Inocuidad en la Ciencia y Tecnología de Alimentos, en el marco de un contexto internacional caracterizado por una profunda crisis de identidad, por la ampliación de la línea de pobreza de la sociedad, por la agudización de la violencia generalizada que han socavado las estructuras socioeconómicas, sin las cuales no es posible la construcción de un sistema de aseguramiento de calidad sostenible en un país.

Existe la necesidad de capacitar a los profesionales en estos campos para responder, a los cambios estructurales y retos que impone el producir alimentos inocuos, aspecto exigido en el ámbito internacional  teniendo en cuenta la apertura económica que evidencia nuestro país;  es indispensable que el sector alimentario cuente con un profesional especializado que desarrolle las competencias necesarias para posibilitar el perfeccionamiento en su ocupación como profesional que garantice la inocuidad de los alimentos protegiendo al consumidor y el medio ambiente.

2.4.2. A Nivel Nacional.  En Colombia la Universidad de los Andes ofrece un programa de Postgrado en Gestión de Calidad e Inocuidad en la Industria y Auditor Interno en HACCP así como la Universidad de San Buenaventura ofrece un Diplomado Sistemas De Calidad En La Industria Alimentaria Basados En BPM, HACCP e ISO 9000/2008 al igual que la Universidad de Pamplona ofrece la Especialización en Seguridad Alimentaria. 

La Especialización de Seguridad Alimentaria tiene como propósito cualificar el ejercicio de profesionales a nivel de pregrado en las áreas básicas de la Industria de alimentos y del medio ambiente, Ingeniería de Alimentos, Microbiología con énfasis en alimentos, Ingeniería industrial, Ingeniería Ambiental, Bacteriología, Nutrición, Zootecnia, Veterinaria entre otros, formados tanto en la Universidad de Pamplona como otras universidades del país.  

En este contexto el programa de especialización en Seguridad Alimentaria contribuye a fortalecer las bases de la capacidad nacional para la generación, transferencia, apropiación y aplicación del conocimiento, así como a mantener vigente el conocimiento interdisciplinario y profesional impartido en los programas de pregrado constituyéndose en un espacio de renovación y actualización metodológica y científica, respondiendo a las necesidades de formación de comunidades científicas y académicas.

La formación de un profesional especialista en la Seguridad Alimentaria está acorde con la  ampliación de la cobertura y diversificación de la educación técnica, tecnológica y universitaria que propone a las Universidades ejecutar la ampliación en la oferta de programas de pregrado y postgrado, de acuerdo con los requerimientos del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnología y las necesidades de formación de investigadores y profesionales de alto nivel, para hacer efectiva la meta propuesta por la Misión de Ciencia, Educación y Desarrollo de formar 8.000 doctores, 10.000 profesionales especializados y 18.000 tecnólogos y técnicos dedicados a la investigación en los próximos diez años.

La calidad de un producto ha sido siempre la meta buscada por las compañías productoras de alimentos. Los avances tecnológicos crean la necesidad de actualización permanente, no sólo para obtener más y mejores artículos, sino también para crear conciencia acerca de la protección del medio ambiente; haciendo posible que las empresas decidan hacer sus operaciones productivas y servicios más compatibles con este, generando empresas competitivas a todo nivel siendo un campo de acción significativo para el especialista en Seguridad Alimentaria formado en la Universidad de Pamplona.

2.4.3 A Nivel Regional.  El Plan de Desarrollo del departamento de Norte de Santander para el periodo 2012-2015 (Anexo 2.3), se presenta como una puesta de acuerdo entre todos los estamentos del territorio departamental, para definir y priorizar las acciones que se desarrollarán conjuntamente con el fin de impactar positivamente en el territorio y la población e Norte de Santander. Por ello el Plan tiene el carácter de Plan Territorial, más allá de un Plan Gubernamental, teniendo a la administración departamental como el principal catalizador de los esfuerzos institucionales, gremiales, comunitarios y gubernamentales. Se requiere además del trabajo en conjunto, que tanto las instituciones públicas como privadas, así como la sociedad Nortesantandereana en general, se rijan por principios comunes que les permita identificarse y ser identificados por una misma forma de pensar y actuar, por tal motivo, La Universidad de Pamplona se ha caracterizado por ser una Institución de educación superior que lidera proyectos de investigación que beneficien el sector productivo ofertando posgrados como la Especialización en Seguridad Alimentaria la cual está acorde con los objetivos planteados en el plan de desarrollo del Departamento el cual establece los siguientes propósitos:
· Formación de liderazgo, emprendimiento, asociatividad y participación de los sectores productivos en la formación de profesionales idóneos que proporcionen asistencia técnica y especializada en la calidad e inocuidad para la producción de  alimentos sanos que beneficien la población.
· Apoyo a los procesos de capacitación en la comercialización de los productores agropecuarios de la subregión 

· Fortalecimiento de la investigación, desarrollo e innovación tecnológica para la generación y transferencia de conocimiento en el sector productivo de la subregión 
Dentro del estudio realizado en la región del Norte de Santander, se encontró que la inversión del gobierno central en actividades de Ciencia Tecnología e Innovación en el departamento equivale a tan sólo el 0.2% del total Nacional, es decir, es muy baja. Solamente 0.5 proyectos son aprobados por Colciencias para Norte de Santander por cada 100 investigadores, mientras que el promedio Nacional es de 2,5; cifras que se reflejan en que la mayoría de empresarios de Norte de Santander no investigan ni desarrollan productos innovadores, por tal motivo en el plan de desarrollo se evidencia la necesidad de plantear nuevas políticas públicas para Ciencia Tecnología e Innovación. En este orden de ideas, la especialización en Seguridad Alimentaria es una opción que contribuye a la formación de profesionales capacitados para investigar y ahondar en el tema de calidad e inocuidad de alimentos formulando proyectos que abarquen la productividad y mejoramiento de los alimentos en la región.
Al considerar el ámbito regional como espacio básico de la Universidad de Pamplona, el programa se articula con el plan de desarrollo del departamento 2012-2015,  con acciones de intervención con otros programas a través de sus prácticas pedagógicas y empresariales y la investigación, proyectando sus acciones y  dando continuidad a estas a través del tiempo.   

El proceso de reordenamiento del estado ha creado nuevas relaciones con la sociedad a través de sus políticas de descentralización, esto implica que la universidad asuma el compromiso histórico para que su dinámica coincida con los intereses y necesidades del desarrollo regional y nacional. Así en la medida en que el estado privilegia la región  para pensar y planear el desarrollo, la universidad debe privilegiar el ámbito regional para planear y proyectar sus acciones.  La Especialización en Seguridad Alimentaria tiene una gran importancia en la región tanto por su contribución al desarrollo social, como por las condiciones y la dinámica política-económica del contexto regional fronterizo.  Esto legítima su permanencia en el compromiso de sus acciones  educativas.

El Departamento Norte de Santander, acoge la política pública de seguridad alimentaria establecidos por el gobierno nacional, teniendo en cuenta  que  la nutrición es un derecho fundamental y aunque la convención de los Derechos del Niño afirma que "Todos los niños y las niñas tienen el mismo derecho a una alimentación suficiente y adecuada", existen grandes falencias para cumplir estos propósitos debido a los altos índices de pobreza en que muchos colombianos padecen víctimas no solo del conflicto armado, sino de condiciones de  pobreza extrema producto de la desigualdades sociales existentes.

Las deficiencias de nutrientes es un problema que adquiere mayor gravedad cuando involucra niños, niñas y jóvenes que desde una condición de alta vulnerabilidad, viven situaciones de precariedad que lesionan sus derechos.  El estado nutricional como resultado de lo ingerido frente a lo biológicamente aprovechado esta determinado por infinidad de factores ambientales que de una u otra forma recaen en su gran mayoría sobre los más vulnerables del hogar; los niños, discapacitados y adultos mayores.

Según la Organización de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentación-FAO, existe seguridad alimentaria cuando “todas la personas tienen en todo momento acceso físico y económico a suficientes alimentos inocuos y nutritivos para satisfacer sus necesidades alimenticias y sus preferencias en cuanto a los alimentos a fin de llevar una vida activa y sana”, la situación de pobreza genera un deterioro psicosocial característico de este grupo; que  se convierte en un agravante del estado de salud, ya sea a través de su asociación con el menor consumo de alimentos o por la alteración de los mecanismos que afectan la digestión, absorción, aprovechamiento biológico de los nutrientes y el metabolismo, aumentando el grado de vulnerabilidad en la escala de seguridad alimentaria.

A nivel  internacional la seguridad alimentaria y nutricional ha sido una preocupación constante por ser un componente constitutivo del desarrollo humano y de la seguridad nacional. La Constitución Política de Colombia establece la alimentación equilibrada como un derecho fundamental de los niños (Artículo 44) y, en cuanto a la oferta y la producción agrícola, la Constitución establece en los artículos 64, 65 y 66, los deberes del Estado en esta materia.

Por tal motivo en el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 (ver Anexo 2.4) se reconoce la importancia de formular una política de seguridad alimentaria y nutricional como una de las estrategias para lograr la garantía de los derechos fundamentales, económicos y sociales; el fortalecimiento del capital humano, de las condiciones regionales de desarrollo y paz, de la institucionalidad del Estado y la reducción de la pobreza.

El plan Departamental de seguridad alimentaria del Norte de Santander -PANIAGUA-, busca establecer los lineamientos para brindar las condiciones óptimas a la población vulnerable del campo y la ciudad, para que estos superen el déficit de seguridad alimentaria  y nutricional. Esta se conceptualiza  como “La disponibilidad suficiente y estable de alimentos, el acceso y el consumo oportuno y permanente de los mismos en cantidad, calidad e inocuidad por parte de todas las personas, bajo condiciones que permitan su adecuada utilización biológica, para llevar una vida saludable y activa”.

De ahí que la seguridad alimentaria la definamos como la  destreza  de la gente para producir o comprar alimentos en forma suficiente y apropiada para poder llevar una vida activa saludable y, al mismo tiempo, asegurar y proteger, de forma consistente, los recursos necesarios para sostener sus medios de vida. Pero para poder lograrla deben existir condiciones que enlacen los factores de producción con consumidores, teniendo en cuenta las fluctuaciones del mercado producto de la globalización de la economía y la crisis del medio ambiente agentes a tener en cuenta, al poner en marcha la política de seguridad alimentaria.

El Plan Departamental de Seguridad Alimentaria y Nutricional para el Departamento del norte de Santander (PANIAGUA) es  el resultado de un proceso de participación y concertación entre entidades del nivel nacional, departamental y municipal, con organizaciones de la sociedad civil, universidades, gremios  entre otros que se constituirá en una política de Estado legitimada por los actores sociales públicos, privados, académicos y la comunidad organizada que lo dinamizaran para la reducir la pobreza representada en una población mejor nutrida , alimentada y saludable. 

Los datos más recientes en Colombia según la ENDS 2005, sobre la situación nutricional reflejan que la desnutrición crónica en niños menores de 5 años es del 12% y la aguda del 1.0% para todo el territorio Nacional.   En el departamento norte de Santander el principal problema establecido en este eje programático fue los hábitos y practicas inadecuadas de alimentación y nutrición causado por  el desbalance de la minuta nutricional a nivel familiar lo que ha provocado altos índices de morbilidad unidos a causas como bajas  practicas en lactancia materna  bajos ingresos familiares  generando desnutrición en la primera infancia, bajo rendimiento en la actividad física e incrementos de consumo de alimentos inapropiados.

f. Aprovechamiento o utilización biológica. Se refiere a cómo y cuánto aprovecha el cuerpo humano los alimentos que consume y cómo los convierte en nutrientes para ser asimilados por el organismo. Sus principales determinantes son: el medioambiente, el estado de salud de la persona, los entornos y los estilos de vida, la situación nutricional de la población, la disponibilidad, la calidad y el acceso a los servicios de salud, agua potable, saneamiento básico y fuentes de energía.

g. Infraestructura y recursos en el sector salud. Los servicios de salud, en el departamento, son prestados por 424 instituciones prestadoras de salud (IPS) de las cuales 130 pertenecen a la red pública y las 294 restantes al sector privado;  además se cuenta en el departamento con 866 consultorios o instituciones de profesionales independientes que complementan la red de prestadores de salud.  Del total de recursos institucionales el 75.19% se encuentran concentrados en la subregión Oriental correspondiéndole a Cúcuta el 72.33% de la subregión, del 27.67% restante, el 12.02% le corresponde a la subregión Occidental dejando a subregiones como la Norte y la Centro con menos del 2.0% del recurso institucional.  En el departamento Norte de Santander, en lo que respecta a la red pública, solo se cuenta con un Hospital de nivel 3, siendo este el Hospital Universitario Erasmo Meóz, ubicado en la capital del departamento, y 3 hospitales de nivel 2 ubicados en los municipios de Cúcuta, Ocaña y Pamplona, las demás instituciones solo prestan servicios de baja complejidad o nivel 1.  Entre el grupo de instituciones prestadoras del servicio ofrecen un total de 1.699 camas, de las cuales 347 están destinadas al cuidado neonatal y/o pediátrico, 1.017 son para adultos, 200 están destinadas a obstetricia, 115 corresponden a camas para cuidado psiquiátrico o mental y solo 20 están destinadas a tratamiento. 
De igual forma se cuenta con 104 salas, de las cuales 54 son salas de quirófano y las 50 restantes corresponden a salas de parto, igualmente podemos afirmar que el 58.65% (61 salas) está concentrado en la capital del departamento y que el 51.92% de estas salas están ubicadas en instituciones de carácter público.
Figura 2.1  Recursos Institucionales en el sector salud por subregión.
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Fuente: http:/Norte-digital.net/wp-content/uploads/2012/03/caracterización.
En Norte de Santander, según cifras del Instituto Departamental de Salud a corte diciembre de 2008, se encuentran afiliados al SGSSS 1.307.772 personas equivalentes al 86.49% de la población SISBEN establecida en 1.511.963 pobladores.  Del 86.49% que tienen cobertura en salud el 58.75% pertenecen al Régimen Subsidiado y el restante 27.74% al régimen contributivo lo que indica que el 13.51% de la población no se encuentra inscrita en el SGSSS, cabe destacar casos como el de la subregión Oriental donde se presenta, según cifras, sobrecobertura (100.84%) sobre todo en  Cúcuta con un 114.31% lo que podría indicar multiafiliación en los regímenes.  De igual forma es importante resaltar casos como los de los municipios La Esperanza, El Zulia y Durania donde la cobertura está por debajo del 50% y siendo la otra cara de la moneda los municipios de Villa Caro y Pamplona donde la cobertura esta cercana al 90%.

Figura 2.2 Población SISBEN y afiliados al régimen subsidiado 2000 - 2009
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Fuente: http/:Norte-digital.net/wp-content/uploads/2012/03/caracterización.

h. Índices de Morbilidad.  Por factores como la ubicación geográfica y el clima de los diferentes municipios y a su vez de las subregiones, cabe destacar que son eventos como el control de rutina del niño, la hipertensión arterial y la caries aparecen como las principales causas de consulta externa sumando entre las tres el 16.44% del 1.578.634 casos de consulta externa que se presentaron. Otro dato importante para destacar es que mientras el número de consultas externas para mujeres es de 1.012.708, para los hombres este mismo número fue apenas de 565.926 casos. 

Tabla 2.5.  Principales causas de consulta externa año 2008
	Causa Externa
	< 1 año
	1-4 años
	5-14 años
	15-44 años
	45-64 años
	> 65 años
	Total
	%

	Enfermedad general
	50.988
	141.734
	196.464
	473.518
	196.901
	138.832
	1.198.437
	75,92

	Otra
	19.771
	75.156
	80.571
	162.535
	21.613
	14.183
	373.829
	23,68

	Otro tipo de accidente
	9
	121
	359
	1.172
	402
	388
	2.451
	0,16

	Accidente de tránsito
	6
	52
	165
	1.477
	212
	97
	2.009
	0,13

	Sospecha de abuso sexual
	23
	115
	147
	383
	204
	154
	1.026
	0,06

	Lesión por agresión
	1
	1
	6
	218
	49
	6
	281
	0,02

	Enfermedad profesional
	9
	24
	24
	85
	26
	9
	177
	0,01

	Sospecha maltrato emocional
	9
	11
	9
	71
	32
	13
	145
	0,01

	Accidente de trabajo
	
	
	5
	66
	27
	2
	100
	0,01

	Lesión auto infligida
	1
	1
	6
	66
	13
	2
	89
	0,01

	Accidente rábico
	
	
	1
	17
	14
	2
	34
	0,00

	Sospecha de violencia sexual
	1
	1
	3
	12
	4
	1
	22
	0,00

	Evento catastrófico
	
	
	
	13
	2
	
	15
	0,00

	Accidente ofídico
	
	
	2
	4
	5
	2
	13
	0,00

	Sospecha de maltrato físico
	
	
	
	6
	
	
	6
	0,00

	Total
	70.818
	217.216
	277.762
	639.643
	219.504
	153.691
	1.578.634
	100


Fuente: Secretaria de Salud Departamental

En cuanto a las enfermedades de transmisión por vectores, dengue clásico, dengue hemorrágico, leishmaniasis y malaria, es la subregión Oriental la que lidera las cifras con un total de 3.154 casos correspondientes al 71.36% dentro de los que se destacan los 2.438 casos de dengue clásico que se presentaron, estas cifras confirman lo determinante de factores como el clima en el comportamiento de las enfermedades en el departamento, aunque también influidas estas cifras por la densidad de población de la subregión.
Tabla 2.6.  Enfermedades transmitidas por  vectores año 2008

	Subregión
	Dengue Clásico
	Dengue Hemorrágico
	Leishmaniasis
	Malaria
	Total

	Centro
	25
	3
	40
	4
	72

	Norte
	64
	45
	39
	496
	644

	Occidental
	132
	7
	129
	112
	380

	Oriental
	2.438
	615
	54
	47
	3.154

	Sur Occidental
	3
	4
	18
	1
	26

	Sur Oriental
	56
	8
	76
	4
	144

	Totales
	2.718
	682
	356
	664
	4.420


Fuente: Secretaria de Salud Departamental

De otra parte subregiones como la Norte y la Suroccidental presentan las más bajas cifras con 131 y 136 casos respectivamente, que en conjunto corresponden únicamente al 9.66% del total departamental, en estas subregiones podemos destacar casos como los municipios de Bucarasica y El Tarra (Norte) en los que solo fueron reportados 8 casos de varicela y los municipios de Mutiscua y Pamplonita (Suroccidental) con un reporte de 2 casos de varicela en cada uno de ellos. Debemos tener en cuenta que cuando se habla de enfermedades inmunoprevenibles estamos hablando de aquellos eventos que se pueden prevenir mediante la aplicación oportuna de las dosis recomendadas de la vacuna correspondiente, y el hecho de que se presenten en algunas zonas altos índices de enfermedades como la varicela, es un indicador que nos muestra que se deben reforzar las campañas de vacunación y porque no, concientizar a los padres de familia de la importancia de la aplicación de los biológicos.

· Índices de mortalidad en Norte de Santander. En Norte de Santander, al igual que en la mayor parte del territorio nacional, las principales causas de muerte eran generadas, hasta hace algunos años, por enfermedades infecciosas y parasitarias pero a raíz de varios factores como la ampliación de cobertura del Sistema General de Seguridad Social en Salud, principalmente en las zonas rurales, los cambios en el estilo de vida de la población e incluso el conflicto armado han llevado a que en la actualidad las principales causas de deceso sean enfermedades cardiacas, homicidios, tumores cancerosos entre otras.

Tabla 2.7.  Tasa de Mortalidad  Por 100.000 Habitantes.
	Mortalidad Específica
	Norte de Santander

	
	Muertes
	Tasa

	Mortalidad General
	6636
	520,2

	Mortalidad General en Hombres
	3940
	622,5

	Mortalidad General en Mujeres
	2663
	414,3

	Mortalidad General Indeterminado
	33
	N/A

	Mortalidad por Enfermedades Transmisibles

	Mortalidad por Enfermedades Transmisibles
	399
	31,3

	Mortalidad por Malaria
	0
	0,0

	Mortalidad por dengue
	10
	0,8

	Mortalidad por TBC
	56
	4,4

	Mortalidad por SIDA
	64
	5,0

	Mortalidad por Sarampión en menores de 5 años de edad
	0
	0,0

	Mortalidad por Tétanos Neonatal (por 1000 nacidos vivos)
	0
	0,0

	Mortalidad por Difteria, Tos ferina y Tétanos en menores de 5 años de edad
	0
	0,0

	Mortalidad por enfermedades Crónicas

	Mortalidad por enfermedades del aparato circulatorio
	1795
	140,7

	Mortalidad por enfermedad isquémica del corazón en personas de 45 y más años de edad
	672
	235,4

	Mortalidad por enfermedades cerebrovasculares en personas de 45 y más años
	410
	143,6

	Mortalidad por Diabetes Mellitus en personas de 45 y más años de edad
	313
	109,7

	Mortalidad por Cirrosis y otras enfermedades crónicas del hígado en personas de 35 y más años de edad
	121
	27,2

	Mortalidad por Neoplasias

	Mortalidad por Neoplasias Malignas
	861
	67,5

	Mortalidad por Neoplasias Malignas pulmón, tráquea y bronquios en personas de 45 y más años
	114
	39,9

	Mortalidad por Neoplasias malignas de los órganos digestivos y peritoneo en personas de 45 y más años de edad
	334
	117,0

	Mortalidad por Neoplasias Malignas del útero en mujeres de 35 y más años
	64
	14,4

	Mortalidad por Neoplasias Malignas de mama en mujeres de 35 y más años
	48
	10,8

	Mortalidad por Causas Violentas

	Mortalidad por accidentes excluidos los de transporte
	172
	13,5

	Mortalidad por accidentes de transporte
	241
	18,9

	Mortalidad por suicidios y lesiones autoinfligidas
	74
	5,8

	Mortalidad por homicidios y lesiones infligidas intencionalmente por otra persona
	655
	51,3

	Mortalidad por todas las causas externas
	1213
	95,1

	Otras Causas de Mortalidad

	Mortalidad Infantil por 1000 nacidos vivos
	617
	28,9

	Mortalidad Neonatal precoz (menos de 7 vidas de vida) por 1000 nacidos vivos
	157
	7,4

	Mortalidad Materna (razón de mortalidad materna) por 100000 nacidos vivos
	10
	46,8

	Mortalidad en menores de 5 años
	688
	536,1

	Mortalidad por Enfermedad Diarreica Aguda (EDA) en menores de 5 años
	13
	10,1

	Mortalidad por Infección Respiratoria Aguda (IRA) en menores de 5 años
	24
	18,7

	Fuente: DANE - Estadísticas Vitales 2008
	 
	 


Como se observa en la tabla 2.7  las enfermedades transmitidas por alimentos y que afectan la salud de la población nortesantandereana evidencian la necesidad de formar un profesional que plantee soluciones viables que mitiguen o disminuyan estos indicadores en la región.
· Agua potable y saneamiento. Los servicios deficientes de agua potable y saneamiento básico, es el principal problema que  presenta la totalidad de municipios del departamento, la precaria  infraestructura, el mal manejo de recursos naturales que ha provocado un suministro inadecuado en cantidad, calidad y cobertura, abonado a empresas que prestan  servicios ineficientes, con altos costos de operación y sobre todo con una cultura del no  pago donde los más perjudicados es la población pues en su gran mayoría presentan organismos débiles, con baja capacidad de asimilación de nutrientes dando como efectos enfermedades parasitarias y crónicas en especial por el consumo de aguas contaminadas incrementando los costos de salud pública y el presupuesto del núcleo familiar.

· Cobertura de acueducto urbano en Norte de Santander.  En el 2008 según estadísticas del SISBEN, la cobertura de acueducto en las zonas urbanas de Norte de Santander era del 95,16%. Entre los municipios con menor cobertura de acueducto se encuentran: Puerto Santander con un 79,88% seguido de San Calixto con un  85,02%, Salazar y Bucarasica con 86,11% y 86,43%, respectivamente.  Los municipios con mejor cobertura de acueducto en las áreas urbanas son: Herrán con un 99,42%  seguido por Labateca con un 99,16%, Bochalema con un 98,67% y Santiago con un 98,61%.
· Cobertura de acueducto rural en Norte de Santander.  La cobertura de acueducto en las zonas rurales de Norte de Santander en el 2008 según la encuesta de Condiciones Socio-económicas del SISBEN era de 29,34%. Entre los municipios con menor cobertura rural de acueducto tenemos a: Pamplona con un 2,32%, seguido por Cucutilla con un 2,48%, Durania y Mutiscua con 4% y 4,75% respectivamente.  Cabe destacar que de los 40 municipios del departamento, 36 tienen una cobertura inferior al 50% en el área rural. Los municipios con mayor cobertura de acueducto rural son: Los Patios con un 89,18%, seguido por San Cayetano con un 76,08%, ambos pertenecientes al área metropolitana de Cúcuta.  Seguidos por Labateca y Salazar con 65,78% y 54,23% respectivamente.

· Cobertura de Alcantarillado Urbano en Norte de Santander.  En Norte de Santander, según estadísticas del SISBEN, la cobertura de alcantarillado urbano en el 2008 era de 90,16%. Entre los municipios con mayor cobertura de alcantarillado en las áreas urbanas tenemos a: Cáchira con un 100% de cobertura, seguido de Labateca con un 99,16%, Bochalema con un 98,51% y Pamplona con 97,76%.  Aunque Pamplona tiene una muy buena cobertura de alcantarillado urbano, contrasta con la cobertura de acueducto rural la cual es la más baja del departamento.

Los municipios con menor cobertura de alcantarillado rural son: El Carmen con un 25,36%, luego encontramos con una mejor cobertura a San Calixto con un 66,36%, los siguen Hacarí con un 71,63% y Durania con 72,87%. Cabe destacar como en El Carmen aproximadamente, tres de cada cuatro familias carecen de alcantarillado en el área urbana. 

· Cobertura de Alcantarillado rural en Norte de Santander.  En el 2008 la cobertura de alcantarillado rural en Norte de Santander, según el SISBEN era del 13,18%. Los municipios con mayor cobertura de alcantarillado rural eran: Santiago con un 98,05%, luego encontramos a Los Patios con el 80%, más lejos están San Cayetano y Bochalema con 47,06% y 40,67% respectivamente.  Entre los municipios con menor cobertura rural de alcantarillado están: Gramalote con un preocupante 0,0% seguido por Chinácota con un 0,18%, Lourdes con un 0,20% y Cucutilla con 1.10%. La cobertura rural de alcantarillado de 38 de los 40 municipios del departamento está por debajo del 50%. 
Tabla 2.8. Cobertura de Saneamiento Básico - 2010
	Municipio
	% de cobertura de servicio de Recolección de Residuos Sólidos
	% de cobertura de servicio de acueducto
	% de cobertura de alcantarillado

	Total
	95,9
	96,0
	91,6


Fuente: Instituto departamental de salud - oficina de salud ambiental
En el Norte de Santander el porcentaje de cobertura en servicios públicos esta   % promedio (tabla 10), indicando que la mayoría de los municipios cuenta con estos servicios sin embargo comparado con la tabla anterior es preocupante el alto índice de morbilidad que se presenta por enfermedades transmitidas por alimentos, malos hábitos alimenticios así como deficiencias en BPM en el departamento.

La calidad e inocuidad es el conjunto de características de los alimentos que garantizan que sean aptos para el consumo humano, que exigen el cumplimiento de una serie de condiciones y medidas necesarias durante la cadena agro-alimentaria hasta el consumo y el aprovechamiento de los mismos, asegurando que una vez ingeridos no representen un riesgo (Biológico, Físico o Químico), que menoscabe la salud. No se puede prescindir de la inocuidad de un alimento al examinar la calidad, dado que la inocuidad es un atributo de la calidad. Sus determinantes básicos son: la normatividad, la inspección vigilancia y control, los riesgos biológicos, físicos y químicos y la manipulación, la conservación y la preparación de los alimentos.

El principal problema en este eje es las deficientes prácticas de BPA Y BPM en la producción de alimentos para su expendio, en especial la de alimentos que se expenden en la calle, producto del alto índice de informalidad en especial la presentada en ciudades como Cúcuta, pamplona, los patios, Villa del Rosario, Tibú y Ocaña entre las más principales. A esto debemos tener en cuenta  la deficiente infraestructura para el sacrificio de especies menores y mayores, el elevado uso de agroquímicos, los bajos  procedimientos de vigilancia y control en el cumplimiento de las normas para el procesamiento de alimentos, y el alto contrabando de alimentos que han provocado altos índices de morbilidad y mortalidad.

2.5. RASGOS DISTINTIVOS DEL PROGRAMA.
La Universidad de Pamplona, ofrece programas de formación avanzada como la Especialización en Seguridad Alimentaria, que fundamenta su naturaleza en la formación de un especialista que busca abordar aspectos relacionados con la inocuidad de los alimentos que le permitan a una organización (tal como una organización pequeña y/o poco desarrollada) implementar una combinación de medidas de control que demuestren su capacidad para controlar los peligros relacionados con la inocuidad de los alimentos con el objeto de asegurar que el alimento es inocuo en el momento de su consumo. Su objetivo principal es formar especialistas capacitados para diseñar, implementar, evaluar, administrar y gestionar sistemas o planes de Seguridad Alimentaria mediante el conocimiento, aplicación y manejo de los parámetros de calidad, sistemas de calidad, productividad y competitividad en el sistema industrial agroalimentario.
El especialista en Seguridad Alimentaria se caracteriza por ser un profesional capaz de desarrollar habilidades para que sean analíticos y con actitud crítica de los procesos y la producción alimentaría en general con fundamentos metodológicos y conocimientos pertinentes que permitan la investigación y la divulgación de los resultados obtenidos. Además de mejorar los procesos de formación académica y actualización de los profesionales del sector alimentario en apoyo e innovación de propuestas y acciones que le permitan una adecuada integración en su entorno social.

La especialización en Seguridad Alimentaria se centra en formar un especialista con alto nivel de calidad, que garantice una formación integral del futuro profesional, el desarrollo de su capacidad crítica, reflexiva, analítica y su competencia investigativa e innovadora.
2.6. POSIBILIDADES DE DESEMPEÑO PROFESIONAL.
La carencia de una educación especializada y de alto nivel, en particular, en la preparación de especialistas en Seguridad Alimentaria que diseñe e implemente programas enfocados a la seguridad alimentaria que estén vinculados con la industria, no ha permitido acelerar los procesos de innovación ni incorporar un mayor valor de conocimiento en los productos y servicios de la industria alimentaría nacional.  Igualmente hay que tener en cuenta que las empresas productoras de alimentos han ido tomando conciencia del papel tan importante que desempeñan en la garantía de la inocuidad de los alimentos producidos por ellos; es así como un grupo significativo de empresarios nacionales e Internacionales crearon la Norma Técnica para Sistemas de Gestión de Inocuidad de los Alimentos ISO22000:2005 que contiene los requisitos que cualquier organización en la cadena alimentaria voluntariamente desee implementar un sistema de inocuidad para sus productos, contando con una herramienta que sirva de guía a estos empresarios para satisfacer los requerimientos de Inocuidad que exigen los consumidores y proveedores involucrados en el sector agroalimentario de nuestro país.

Mediante el desarrollo del plan de estudios y el proyecto de grado se propicia la formación integral en un marco que implica:

· El desarrollo de competencias para afrontar críticamente la historia y el desarrollo presente de su ciencia y de su saber;

· La construcción de un sistema de valores y conceptos, basados en el rigor científico y crítico, en el respeto a la verdad y la autonomía intelectual, reconociendo el aporte de los otros y ejerciendo un equilibrio entre la responsabilidad individual y social y el riesgo implícitos en su desarrollo profesional;

· La comprensión del ser humano, la naturaleza y la sociedad como destinatarios de sus esfuerzos, asumiendo las implicaciones sociales, institucionales, éticas, políticas y económicas de su investigación;

· El desarrollo de las aptitudes para comunicarse y argumentar idóneamente en el área específica de conocimiento y para comunicar los desarrollos de la ciencia a la sociedad.

a. Aspectos Generales.  En el país existen muchas instituciones de educación superior que ofertan diferentes programas de Ingeniería de alimentos y afines.  La mayoría  de estos programas han venido incluyendo a los planes de estudio, tópicos de aseguramiento de calidad e inocuidad de los alimentos como Aseguramiento de la Calidad, Control de la Calidad, y Sistemas de Gestión de la Calidad como parte del desarrollo de la formación académica.

Los programas de especialización que se ofrecen en nuestra Universidad de Pamplona, se diferencian de los demás programas ofertados por otras universidades del país, en los siguientes aspectos:

· Se incorpora la investigación aplicada desde el primer semestre como garante de la continuidad en el proceso.
· El desarrollo de contenidos y las propuestas de intervención  local, regional o nacional, a medida que avanza la formación, debe guardar correspondencia con el fortalecimiento de las líneas de investigación.

Estos egresados tienen una formación orientada al trabajo en equipo y a la producción de alimentos inocuos, sin embargo se hace necesario que profundice en sus conocimientos para que adquiera y desarrolle competencia que le permitan ser competitivo y poder así posicionarse en el mercado laboral como un especialista en la Seguridad Alimentaria que brinde soluciones reales a la problemática actual que enfrentan las empresas de alimentos, además del apoyo técnico y de asesoramiento en el cumplimiento de las reglamentaciones exigidas para este tipo de empresas encaminadas al aseguramiento de la calidad de los productos adquiridos por los consumidores  (alimentos inocuos).

La Universidad de Pamplona, se encuentra cerca de la frontera colombo-venezolana, en donde las condiciones socio-culturales y ambientales son similares, permitirá la realización de proyectos de investigación con carácter binacional en conjunto con universidades y centros de investigación del vecino país como el IUT, la UNET y la Universidad Central de Venezuela entre otros. Además la Universidad podrá proyectar el programa de Especialización en Seguridad Alimentaria a los profesionales de las diferentes universidades venezolanas, así como a los estudiantes de pregrado de ese país que se encuentran inscritos en los diversos programas que ofrece la Universidad.

La Universidad de Pamplona tiene una gran importancia tanto académica como investigativa en la región, por su contribución al desarrollo sociocultural, como por las condiciones socioeconómicas de la población. No se puede desconocer que el ámbito de su acción y proyección social está constituido por una población heterogénea que debe ser considerada como un actor fundamental en los procesos de desarrollo. 

Un aspecto de gran relevancia y que determina la importancia del programa de  Especialización en Seguridad Alimentaria es que no está siendo ofertada  en Venezuela, los llanos orientales, costa atlántica y la región nororiental del país, por lo tanto la Universidad de Pamplona será pionera en la cualificación de este tipo de profesionales en el país.

La Especialización en Seguridad Alimentaria guarda una estrecha coherencia con el Proyecto Educativo Institucional de la Universidad de Pamplona, cuyos principios propenden por una formación integral de calidad;  con el fortalecimiento de una cultura humanística que equilibre y desborde la simple concepción tecnicista de la educación; por la necesidad de una interacción regional binacional; por la construcción de una cultura  de la convivencia, la participación democrática y el logro de la paz.

En la Especialización en Seguridad Alimentaria se forman  especialistas capaces de generar cambios positivos en la sociedad desde el punto de vista humanístico, ético, científico y tecnológico.  El especialista en Seguridad Alimentaria se forma para respetar el marco jurídico y moral del país, es decir, vivir y dejar vivir con dignidad.  
El programa promueve la formación de profesionales versátiles, integrales, con pertinencia social y científica, capaces de trabajar en equipo dentro de un contexto de permanente investigación del entorno.  En concordancia con la planeación estratégica de nuestra Universidad, la Especialización en Seguridad Alimentaria, ha definido su misión así: 

MISIÓN DE LA ESPECIALIZACIÓN EN SEGURIDAD ALIMENTARIA
“Fomentar el conocimiento, la investigación, la gestión y el análisis crítico en seguridad alimentaria, preservando la calidad e inocuidad de los alimentos en la formación de un profesional integral comprometido con el medio ambiente y la responsabilidad social, mediante el trabajo interdisciplinario de sus docentes y estudiantes”.

En coherencia con el proyecto educativo, con la misión, visión institucional el programa de especialización en Seguridad Alimentaria, tiene como función entregar a la sociedad un especialista formado integralmente con la responsabilidad de incursionar en la promoción del desarrollo, mejoramiento y cambios a nivel regional, nacional e internacional.  Se espera que el potencial humano Especializado en Seguridad Alimentaria esté capacitado para liderar, diseñar e implementar planes y programas, administrar proyectos interinstitucionales e intercomunitarios orientados a la seguridad alimentaria de los alimentos producidos en la pequeñas, medianas y grandes empresas para que responda a las necesidades del sector alimentario acordes a las tendencias surgidas por la firma de TLC con diversos países, permitiendo a este sector generar estrategias de competitividad, para lo cual se hará énfasis en:

· Diseñar e implementar planes y programas de seguridad alimentaria.
· Promover la seguridad alimentaria en las pequeñas y medianas empresas del sector alimentario.
· Protección del consumidor (Inocuidad de los alimentos).
· Incorporar a la región en los nuevos enfoques de interacción académica investigativa y de apoyo mutuo para promover la seguridad alimentaria.

· El sector alimentario se posicionara en el mercado ofreciendo alimentos inocuos asesorados y orientados por los profesionales especializados en seguridad alimentaria.

· Fomentar la competitividad en el sector alimentario orientado a la oferta de alimentos inocuos.
· Fortalecer la oferta nacional, con los conocimientos adquiridos por los profesionales formados en la especialización,  disminuyendo las improvisaciones en éste campo.  
3. CONTENIDOS CURRICULARES
3. CONTENIDOS CURRICULARES

3.1
ESTRUCTURA CURRICULAR DE LOS PROGRAMAS EN LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA.
El Consejo Superior de la Universidad de Pamplona aprobó el Acuerdo No 041 el 25 de julio de 2002, (Anexo 3.1), el acuerdo 106 del 16 de agosto del 2005 (Anexo 3.2)  y el acuerdo 012  del 31 de enero de 2004(Anexo 3.3) que adiciona el acuerdo 041, por el cual se establece la organización y estructura curricular de la Universidad de Pamplona:

Artículo Primero. Los principios básicos sobre los cuales descansa la nueva estructura curricular de la Universidad de Pamplona son:

a) Flexibilidad curricular. Característica que posibilita al currículo mantenerse actualizado, permite y optimiza el tránsito del estudiante por la institución y por el programa. De esta manera además de contribuir a la formación integral de los estudiantes, posibilita adaptarse a los cambios en el respectivo campo del conocimiento, a las necesidades y vocaciones individuales; facilita la actualización permanente de los contenidos, estrategias pedagógicas y la aproximación a nuevas orientaciones en los temas del programa.
b) Pertinencia social. Característica del currículo que garantiza su relación con los problemas del contexto social. Se trata de generar situaciones que le permitan al educando adquirir una visión crítica sobre la realidad en la que está inmerso y una actitud orientada a la apropiación de los problemas del medio y al compromiso responsable de su solución. Entendido así el concepto, se puede evidenciar ésta como la relación existente entre el currículo y los fines del sistema educativo; las necesidades del medio; el desarrollo social y el desarrollo individual.
c) Pertinencia científica. El currículo responde a las tendencias, al estado del arte de la disciplina y a los desarrollos de frontera del respectivo campo de conocimiento.

d)  Interdisciplinariedad. El currículo reconoce y promueve el conocimiento interdisciplinario, entendido como aquel que sobrepasa el pensamiento disciplinado y estimula la interacción con estudiantes de distintos programas y con profesionales de otras áreas del conocimiento.
e) Internacionalización. El currículo toma como referencia para la organización de su plan de estudios, las tendencias del arte de la disciplina o profesión y los indicadores de calidad reconocidos por la comunidad académica internacional.
f) Integralidad. El currículo contribuye a la formación en valores, conocimientos, métodos y principios de acción básicos, de acuerdo con el estado del arte de la disciplina, profesión, ocupación u oficio, atendiendo al desarrollo intelectual, físico, psicoafectivo, ético y estético de los estudiantes en coherencia con la misión institucional y los objetivos del programa.
g) Enfoque investigativo. El currículo promueve la capacidad de indagación y búsqueda de la información y la formación del espíritu investigativo, que favorezca en el estudiante una aproximación crítica y permanente al estado del arte en el área del conocimiento del programa y a potenciar un pensamiento autónomo que le permita la formulación de problemas y de alternativas de solución.
Artículo Segundo. La estructura curricular de los programas de postgrados de la Universidad de Pamplona está definida de la siguiente manera para las especializaciones:

· Componente de Profundización. Permite aplicar la cultura, los saberes y los haceres propios de la profesión, con la incorporación de referentes y enfoques provenientes de otras disciplinas o profesiones para una mayor aprobación de los requerimientos y tendencias de los campos ocupacionales en el marco de la internacionalización de la educación.  Debe articularse en lo posible a las líneas de investigación de la facultad o del programa.

En el Acuerdo No.064 del 10 de septiembre de 2002 Capítulo III (Anexo 3.4) se contemplan los cursos y aspectos curriculares de los programas de postgrado en la Universidad de Pamplona.

ARTÍCULO 48. Todo programa de postgrado se desarrollará mediante un plan de estudios en el cual se precisa el objeto de saber y los objetivos de formación, además se agrupan en forma coherente y secuencial los cursos, seminarios, prácticas u otras actividades académicas que requiera el programa lo mismo que el trabajo final de grado o la tesis.

ARTÍCULO 49. La programación de los planes de estudio de los Programas de Postgrado se podrá realizar en periodos académicos trimestrales, semestrales o anuales por ciclos. Las actividades académico - docentes tendrán como máximo una duración de 16 semanas semestre.

ARTÍCULO 50. Los Comités de Programas académicos de Postgrados definirán en sus propuestas específicas lo relativo a la naturaleza de los cursos y de las actividades curriculares. En todos los casos, los contenidos y la duración deberán ser aprobados por el respectivo Comité de Programa Académico de la Facultad.

Parágrafo. Los cursos de nivelación no harán parte del plan de estudios de un programa de postgrado.

ARTÍCULO 51. Según su modalidad, los cursos serán regulares, intensivos y dirigidos.

Parágrafo 1. Cursos Regulares. Son el conjunto de actividades de enseñanza y aprendizaje desarrolladas en los tiempos definidos como normales dentro del calendario escolar de postgrado.

Parágrafo 2. Cursos Intensivos. Son el conjunto de actividades de enseñanza y aprendizaje programadas por el Comité de Programa Académico para que se realicen en un periodo más corto, conservando el contenido y la intensidad horaria del curso regular.

Parágrafo 3. Cursos Dirigidos. Son el conjunto de actividades de enseñanza y aprendizaje que el Comité de Programa Académico de Posgrado podrán utilizar, por excepcionales razones académicas o administrativas, a uno o varios estudiantes, bajo la tutoría de uno o más profesores designados por el Director de Maestrías y Doctorado Para matricularse en un curso dirigido, el estudiante deberá cumplir los requisitos establecidos para los ofrecidos en forma regular.

El valor de los cursos intensivos o dirigidos será fijado por el Consejo Superior, cuando no están programados en el plan de estudios del respectivo periodo académico.

ARTÍCULO 52. Los programas de los cursos deberán entregarse a los estudiantes al inicio de cada periodo académico y deberán informar sobre los contenidos generales, la estrategia pedagógica, el plan de evaluación y la bibliografía básica.

3.2 FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA DEL PROGRAMA.

Los profesionales de todos aquellos programas que contribuyen al desarrollo  sostenible de sector industrial con el apropiamiento de la calidad, deben elegir la Especialización en Seguridad Alimentaria como una alternativa para sus estudios de profundización y contribuir a la producción competitiva y de igual forma permitirles incursionar en otros mercados en donde la calidad es un requisito generando así  nuevas posibilidades laborales para los profesionales, por todo esto, es muy necesario analizar cuidadosamente los contenidos de los programas a la hora de tomar decisiones,  sobre todo los que conciernen a esta especialización.   

La Universidad es consciente de que las estructuras curriculares y las modalidades pedagógicas no pueden ser ajenas a un proyecto académico alternativo en donde la flexibilidad, la integración, la interdisciplinariedad y la formación integral se convierten en elementos esenciales de la formación de nuevos especialistas.  Por consiguiente, este programa busca un equilibrio entre la formación teórica y la práctica, de tal forma que los especialistas, propongan alternativas para la creación y consolidación se sistemas de inocuidad alimentaria. Dado que la especialización cubre un amplio espectro de conocimiento, las actividades académicas de cada asignatura se basarán  sobre temas específicos de especial interés  para el campo disciplinario.

A nivel  nacional e internacional específicamente en América Latina la tendencia en el desarrollo de disciplinas encaminadas a la calidad, apunta hacia la construcción de metodologías que sean reconocidas por los profesionales del sector industrial del mundo, que posibilite generar y direccionar acciones de carácter económico, social y político viables para elevar la calidad de vida de los consumidores y lograr productos competitivos. 

3.3. PROPÓSITOS DE FORMACIÓN DEL PROGRAMA.
3.3.1 Competencias.  La formación para el aprendizaje busca que el estudiante asuma un compromiso permanente con la búsqueda del conocimiento de tal manera que esta relación sea la base en la construcción de las condiciones para su desarrollo personal, intelectual, cultural y social.  Se pretende que las prácticas pedagógicas contribuyan a la formación de una sociedad capaz de convivir en el respeto, en el diálogo constructivo, en la solidaridad y la paz, así como posibilitar condiciones para el desarrollo científico-tecnológico y económico de la sociedad como lo plantea el informe de la UNESCO:  “Una de las primeras funciones que incumben a la educación consiste, pues, en lograr que la humanidad pueda elegir cabalmente su propio desarrollo”; la pedagogía debe propender por la transformación intelectual del hombre, de su estructura de conocimiento y desde el cual se interrelaciona consigo mismo, con la naturaleza donde habita, con el grupo social al que pertenece.  Estos saberes han de transformar y ampliar la cosmovisión y el horizonte conceptual del hombre.

Para cumplir el conjunto de las misiones que le son propias a la Universidad, la Especialización en Seguridad Alimentaria se estructura pedagógicamente (Anexo 3.5) en torno a los cuatro aprendizajes fundamentales que en el transcurso de la vida serán para cada persona, en cierto sentido, los pilares del conocimiento:  Aprender a conocer, es decir, adquirir los instrumentos de la comprensión, el Aprender a hacer, para interrelacionarse sosteniblemente con su propio entorno e influir en su transformación; Aprender a convivir, para participar y cooperar con la sociedad, en todas las actividades humanas, el Aprender a ser, es un proceso de conjugación de todas las dimensiones humanas   para el desarrollo integral de la persona: cuerpo y mente, inteligencia, sensibilidad, sentido estético, responsabilidad y espiritualidad.

Es importante equilibrar la adquisición de conocimientos científicos con otras formas de aprendizaje y con la formación de la propia personalidad.  El estudiante debe asumir la pregunta como una exigencia básica de su aprendizaje inscrito en la dinámica entre la razón  y la sinrazón capaz de innovar los saberes de las disciplinas.   La interrogación debe brindarle al estudiante la posibilidad de dialogar con una verdad en construcción, a su vez la indagación es el fundamento para la investigación.  

La Universidad de Pamplona ha pretendido que los principios y conceptos que aquí se exponen, orienten la estructura curricular y las modalidades pedagógicas de los programas académicos, de tal forma que la utilización de un mismo lenguaje permita efectuar articulaciones y proyecciones comunes que activen una nueva cultura académica y sus prácticas intrínsecas.

La Universidad de Pamplona entiende la formación como un conjunto de principios y procedimientos que activan diferentes modalidades de práctica que producen diferentes desarrollos tanto en la competencia como en los desempeños de los futuros profesionales de postgrado.  Esta noción rompe con el modelo tradicional de la formación centrada en la enseñanza y presupone la transformación de la cultura académica

La Especialización en Seguridad Alimentaria tiene entre otros propósitos los siguientes:

· Propiciar el desarrollo de procesos cualificados integrales de los especialistas en seguridad alimentaria que permitan dar solución a las necesidades actuales y futuras de la región.

· Promover el desarrollo de los saberes, valores, actitudes, así como habilidades y capacidades propias de la formación profesional.

· Impulsar el desarrollo y producción de material didáctico que facilite el proceso de diseño, implementación, y mejora de los sistemas de inocuidad.
· Fomentar el desarrollo de la Investigación en sistemas de gestión e inocuidad en la industria alimentaria en la región.

· Aplicar los conocimientos adquiridos, produciendo, modificando, transformando el entorno con cambios favorables al desarrollo integral de los sujetos y actores. 

· Mejorar los procesos de formación académica y actualización de los profesionales en apoyo e innovación de propuestas y acciones que le permitan contextualizar los conocimientos adquiridos.
·  Promover la idoneidad ética  de la inclusión social para que contribuya a la formación permanente de altos niveles de convivencia, tolerancia, responsabilidad, compromiso  y democracia.

·   Ofrecer una especialización con un alto nivel de calidad, que garantice una formación integral con el desarrollo de su capacidad crítica, reflexiva, analítica y su competencia investigativa e innovadora.

·  Desarrollar líneas de investigación que enriquezcan la investigación con teorías y modelos que permitan la intervención en este campo.
· El programa académico en la Especialización en Seguridad Alimentaria tiene en cuenta tanto el carácter específico del conocimiento de formación profesional como la experiencia investigativa y laboral de los estudiantes, proporcionando al estudiante una formación sólida de los sistemas de aseguramiento de la calidad e inocuidad de los alimentos, a través de estrategias metodológicas e investigativas para su ejercicio como profesionales críticos y creativos.

· En la especialización en Seguridad Alimentaria se orienta el proceso E-A (Enseñanza-Aprendizaje) a la adquisición y diferenciación de conceptos en el aula y fuera de ella. Por esta razón, se incluyen dentro del acto educativo grandes conceptos sintetizadores (por ejemplo, mapas conceptuales) de la temática a tratar.  La práctica de laboratorio y la fundamentación teórica se desarrollan en contexto y con pertinencia en el entorno local, regional y nacional.

La metodología de E-A se orienta hacia el aprender haciendo, centrada en el estudiante, para ello, se ha reducido el número de horas de contacto directo;  Involucra al estudiante y al maestro en el proceso investigativo, aprovecha la infraestructura existente en la Universidad y armonizada, desde luego, con las políticas de investigación en la Institución.  Esta orientación, permite la interacción permanente profesor-saber-alumno, genera interés y expectativa de ambas partes; el estudiante se transforma propositivo, estableciendo relaciones efectivas de: Hechos vs. Entorno y  contenidos vs. Entorno.

Paralelo a la metodología expositiva y activa, se tiene libertad para desarrollar métodos que involucren el saber-hacer con el saber-pensar (estructura conceptual), algunos de estos son:

El aprendizaje por descubrimiento, que se apoya en proyectos de investigación,  para promover el trabajo fuera del aula en lugar de clases comunes y corrientes, estimula la investigación, para que los estudiantes promuevan y ejecuten nuevos proyectos, derivados de un proyecto principal, formulado desde el escenario de un curso o de un tema de la misma. 

El método problémico, donde se plantean problemas reales de investigación y sus soluciones viables, permitiendo una relación más intensa con la realidad local, regional y Nacional. Desde este método, se pueden desarrollar prácticas industriales, prácticas comunitarias, programas de cooperación e intercambio interinstitucional, entre otros, que ya existen al interior de la Universidad.  Con este método, el momento de la clase  es un espacio para intercambiar, consolidar, proponer y validar ideas, situaciones y  proyectos,  entre otros.

La estrategia metodológica,  tiende a centrar al estudiante en su proceso de aprendizaje, orientada por docentes que también transforman su acción didáctica-pedagógica hacia al investigación, hacia el empleo de las TIC (Tecnologías de Información y comunicación) en sus actos educativos, hacia la inclusión,  pertinente y contextualizada de actividades complementarias, tanto estructurales como funcionales del plan de estudio del programa; de cara a la rápida generalización y globalización del uso del conocimiento, como insumo de desarrollo.

3.3.2 Perfiles.  El Especialista en Seguridad Alimentaria será un profesional  formado con visión integral, con capacidad de identificar, comprender y proponer alternativas de solución a problemas del sector alimentario en temas de calidad, seguridad, inocuidad alimentaria  y nutricional de la región a través de programas y proyectos.

Los criterios que son necesarios para desarrollar competencias en la formación del Especialista en Seguridad Alimentaria y para su desempeño, deben  integrar aspectos como:

· La toma de decisiones: capacidad de observación y análisis crítico para el planteamiento de alternativas de solución viables y efectiva, 

· Adaptación al cambio: Capacidad constante de adaptación a las diferentes transformaciones que sufre el medio ambiente externo e interno mediante el aprendizaje y la aplicación del conocimiento.

· Capacidad de trabajo en equipo, facilidad de trabajo, integración, colaboración y motivación para formar equipos interdisciplinarios.

· Planeación: manejo adecuado del tiempo y organización de actividades para la optimización de los recursos.
· Innovación con actitud propositiva. 

a. Perfil Profesional.  Formar un profesional en Seguridad Alimentaria capaz de generar una cultura de cambio en la industria alimentaria, con el rol de orientadores del proceso de garantizar la calidad e inocuidad de los alimentos con responsabilidad compartida y comprometida con la comunidad y el medio ambiente.

Este propósito implica formar un especialista con: 

· Amplia sensibilidad social, responsable, honrado, veraz y justo, con un desarrollo de sus valores estéticos, culturales, sociales y científicos, 
· Capaz de comunicarse con la gente en su mismo lenguaje, 
· Buen ciudadano, con actitud positiva hacia el cambio, que pueda entender su entorno y organizarlo, vincularse a la misma, 
· Impulsar a la comunidad hacia acciones concretas en seguridad alimentaria,
· Impulsar acciones que generen compromiso con la comunidad y su entorno. 
· La competencia del futuro egresado se fundamenta en las funciones generales como docente, instructor, investigador, consultor, asesor y gestor. 

El perfil profesional contiene todas las competencias que el especialista debería alcanzar para su eficiente desempeño. Todos los curso del plan de estudios están debidamente fundamentados en el perfil de un especialista en Seguridad Alimentaria.  Las funciones específicas para este perfil profesional  están distribuidas así:

· Como Investigador.
· Innovar y transformar las necesidades del sector alimentario   en términos de seguridad alimentaria e inocuidad.
· Aplicar el proceso investigativo a las diferentes situaciones problemáticas que rodean a los sectores en cuanto a seguridad alimentaria con la participación e interrelación de la academia, el estado, la empresa y la comunidad en general.
· Detectar y seleccionar acertadamente las posibles variables que entran en la toma de decisiones sobre seguridad alimentaria en la región.
· Evaluar y desarrollar modelos estructurales sobre sistemas integrados orientados a la Seguridad alimentaria e inocuidad de los alimentos. 

b. Perfil ocupacional. El egresado de la Especialización en Seguridad Alimentaria de la Universidad de Pamplona podrá desempeñarse laboralmente en las siguientes actividades:

· Como asesor en gestión y organización de proyectos en empresas públicas y privadas.

· En tareas técnicas  y de asesoramiento en instituciones de vigilancia y control.

· Asesor y organizador de eventos de capacitación para divulgación de planes y programas enfocados a la seguridad alimentaria en Instituciones del sector público y privado.

· Participante en investigación interdisciplinaria.

· Asesor y consultor de organismos e instituciones públicas y privadas sobre procesos de seguridad alimentaria a nivel regional, nacional y de frontera.

· Elaboración de textos de divulgación,  enseñanza  y propuestas  de seguridad alimentaria. 

· Diseñador de planes y programas de inocuidad alimentaria.

· Director, jefe, instructor, asesor o consultor de las áreas o departamentos que lideren los procesos de la calidad, producción y/o seguridad alimentaria a nivel privado o público.

· Centros e Institutos educativos, sociales y de salud  del sector público y privado 

· Administrador de servicios de alimentación.

3.4. PLAN GENERAL DE ESTUDIOS.

En este ítem se presenta el plan de estudio del programa en forma condensada, donde se relacionan las áreas de formación, el tiempo dedicado a cada área en términos de porcentaje, los créditos académicos asignados a cada área de formación (Acuerdo 041 del 25 de Julio de 2002)  y el Acuerdo 106 del 16 de agosto del 2005 donde se adiciona el Articulo décimo tercero donde se contemplan los cursos, créditos, intensidad horaria, los temas y la bibliografía; para ello se anexa el plan de estudios académico del programa. 

El objetivo fundamental de la Especialización en Seguridad Alimentaria es el de formar especialistas integrales que además de saber interpretar y ofrecer alternativas con criterios y métodos científico-académicos, sepan promover, liderar y gestionar procesos de desarrollo social y cultural con profundo sentido ético. Se propone que la formación sea centrada en el estudiante, planificada sistemáticamente, con aprendizajes significativos transversales, flexibilidad curricular y metodología problémica, realizados en escenarios de formación teórico-prácticos adecuados y en ambientes de equipo interdisciplinarios.  Se pretende formar Especialistas en Seguridad Alimentaria responsables, con autogestión  permanente, espíritu creativo y emprendedor, que sean agentes de cambio.

PLAN DE ESTUDIOS ESPECIALIZACIÓN

I SEMESTRE
	CURSO
	CREDITOS
	HD
	H.T.I
	T.H.T.S.M

	1. Introducción a la Seguridad Alimentaria
	1(T)
	16
	64
	96

	2. Política pública en seguridad alimentaria y nutricional.
	2(T)
	32
	64
	96

	3. Calidad e Inocuidad de alimentos I
	3 (T)
	48
	64
	96

	4. Sistemas de Gestión I
	2(T)
	32
	96
	144

	5. Innovación e Investigación I
	2 (T)
	32
	64
	96

	6. Gestión administrativa en servicios de alimentación.
	2(T)
	32
	32
	48

	TOTAL
	12
	192
	384
	576


PLAN DE ESTUDIOS ESPECIALIZACIÓN

II SEMESTRE

	CURSO
	CREDITOS
	HD
	H.T.I
	T.H.T.S.M

	1. Gestión de Laboratorios I.
	2(TP)
	32
	64
	96

	2. Sistemas de Gestión II
	2 (T)
	32
	64
	96

	3. Calidad e Inocuidad de alimentos II
	2 (T)
	32
	64
	96

	4.Investigación II
	3 (T)
	48
	96
	144

	5 Electivas
	2(T)
	32
	64
	96

	6. Trabajo de grado
	1(T)
	16
	32
	48

	TOTAL
	12
	192
	384
	576


TOTAL: 384 HORAS 

TOTAL CREDITOS: (24 CRÉDITOS)

TOTAL CURSOS: 12 

El banco de electivas podrá modificarse de acuerdo a las necesidades del sector alimentario así como las tendencias de los consumidores y las políticas a nivel nacional e internacional sobre seguridad alimentaria.
Banco de Electivas
· Etiquetado  y rotulado de alimentos

· Indicadores de gestión

· Nanotecnología en la industria de alimentos

· Alérgenos en la industria alimentaria

· Validación y verificación de sistemas de inocuidad

· Sistemas de gestión integrados (BPM, HACCP, ISO 9001, ISO22000, ISO18000, ISO14001 entre otros).

· Trazabilidad

· Alimentos transgénicos

· Buenas Prácticas Agrícolas, BPAs, BPA

· HACCP Avanzado 

· Documentación e implementación del HACCP

El Programa académico de Especialización en Seguridad Alimentaria  tiene en la actualidad, una duración de 2 semestres y una modalidad de trabajo presencial con apoyado en TIC.  El tiempo estipulado para el desarrollo de este programa implica la realización de actividades presenciales en las cuales los participantes junto con los docentes debaten los problemas objeto, las perspectivas teóricas y sus aspectos metodológicos intrínsecos. Así mismo, implica el desarrollo de actividades independientes en las cuales los estudiantes individualmente o en grupo avanzan en su proceso formativo, incluye el uso de las Tecnologías de información TIC empleando la plataforma virtual que posee la Universidad mediante las aulas virtuales.
Dado que el programa es presencial, se asume que el tiempo dedicado al desarrollo de responsabilidades asignadas, como trabajo independiente, debe ser el doble del tiempo dedicado a actividades presenciales, es decir 16 horas de trabajo presencial (seminario) y 32 horas de trabajo individual por parte del estudiante.  La duración del programa es de un año, el cual es flexible y varía de acuerdo con el ritmo que imprime el estudiante en su formación, es decir, su promoción depende del grado de compromiso que asume frente a su propio proceso formativo. En la especialización en Seguridad Alimentaria, un crédito equivales a 16 horas de contacto directo, las cuales se desarrollan en los seminarios impartidos.
En el presente programa la estructura curricular está determinada por la interrelación y dependencia sistémica de los elementos y momentos que atraviesan el proceso de construcción curricular, los cuales tienen su asidero en los contenidos programáticos desarrollados, de los que se derivan los proyectos de trabajo de grado que serán abordados desde las necesidades del entorno de cada estudiante, en los cursos mediante unidades de análisis que permiten el desarrollo conceptual y aplicación de los mismos.
3.5 COMPONENTE DE INTERDISCIPLINARIEDAD.
La Universidad es consciente de que las estructuras curriculares y las modalidades pedagógicas no pueden ser ajenas  a un proyecto académico alternativo en donde la flexibilidad, la integración y la interdisciplinaridad y la formación integral se convierten en elementos esenciales de la formación de profesionales especializados. Por consiguiente, este programa busca un  equilibrio entre la formación teórica y la práctica, de tal forma que los especialistas propongan alternativas para la creación y consolidación de políticas planes, programas de seguridad alimentaria.

La dinámica del conocimiento moderno, ha abandonado el estilo de trabajo aislado y atomizado con un manejo cerrado del currículo.  Los equipos de trabajo interdisciplinarios conformados por dos o más departamentos, escuelas  o personas con una administración horizontal son el nuevo estilo.  La interdisciplinariedad permite una explicación humana, científica e integral de la problemática social, por cuanto intervienen las diferentes perspectivas de las disciplinas y se plantean las posibles alternativas de solución, mientras se abre espacio a la investigación y a la producción colectiva del conocimiento.  La Especialización en Seguridad Alimentaria se enriquece con la acción interdisciplinar porque el conocimiento producido se sustenta con campos del saber diversos (ingeniería, administración, nutrición, química, biología, estadística, microbiología entre otros).
Ante todo, la interdisciplinariedad sólo es posible a partir de saberes y competencias de cada una de las disciplinas (cabe recordar que un título universitario o profesional no es garantía de que se posea esa competencia).   Las razones y la necesidad de un abordaje interdisciplinar surgen de la idea de complejidad y del hecho mismo de asumir la complejidad de lo real. En éste sentido esta especialización permite la interdisciplinariedad, así: 

· La necesidad de una mayor calidad y profundidad en las investigaciones científicas, habida cuenta de la complejidad de los problemas que la investigación confronta y que un abordaje exclusivamente desde una disciplina en particular unidimensionaliza el análisis y produce una inevitable reducción o simplificación, exige hoy la preocupación y búsqueda por la articulación de los saberes y la integración de conocimientos, la necesidad de una mayor profundización teórica y aplicación de la misma, con la ayuda de otras disciplinas que alcancen un mayor nivel de profesionalismo y sentido de pertenencia con el programa.
· El personal docente de la especialización ha planteado el desarrollo de los cursos a través de estrategias metodológicas participativas como la mediación de un colectivo docente que interviene en los diferentes espacios propiciados en los cursos, interacción que permite al estudiante apropiarse de los conceptos teóricos requeridos en su saber para transformarlos en nuevos conceptos aplicables a la realidad del entorno en la búsqueda permanente de solucionar las problemáticas en seguridad alimentaria de la región.  
· Cada curso es impartido por un colectivo de docentes que aportaran desde su saber a la formación integral de los futuros especialistas mediante la argumentación, discusión interactiva desde diferentes campos del conocimiento que permitan desarrollar habilidades y competencias en los estudiantes formándolos con un sentido autocrítico, ético y acorde a las tendencias mundiales sin perder de vista las necesidades locales.  
· Para garantizar la formación de la competencia comunicativa, considerada una competencia básica en la práctica de la investigación, en cualquier nivel de desarrollo, se efectuarán talleres de interpretación, comprensión y producción de textos; la dinámica plantea, así, el ejercicio relatorial, la producción de ensayos, trabajos de investigación y otros escritos; el acompañamiento, para este efecto, de cada docente como asesor de la práctica referida, se podrá realizar de forma personalizada y utilizando las tecnologías de información tales como la web, el chat, blocks, y los foros. 
La Especialización en Seguridad Alimentaria de la Universidad de Pamplona desarrolla  su currículo en la articulación indisoluble entre la teoría y la práctica con el principio constructor universal de que toda información debe ser para la acción  y por consiguiente la transformación de la realidad.  Los escenarios pertinentes para el trabajo práctico de la Especialización en Seguridad Alimentaria  son:

Industrias, entidades, instituciones y otros centros públicos y privados donde están  las necesidades de implementación de sistemas de inocuidad y seguridad alimentaria, Institutos, gremios, asociaciones y redes que faciliten o promuevan la calidad.  La Universidad cuenta con convenios con empresas, instituciones educativas, municipios, universidades, institutos, escuelas y gobernaciones, las cuales, dadas las actuales políticas de administración con sistemas de gestión de la calidad e inocuidad de los alimentos, requieren de capacitación, asesoría y acompañamiento en el cumplimiento de estos requisitos.

De igual forma la Universidad cuenta con plantas de procesamiento de alimentos (Lácteos, cárnicos, vegetales, cereales y oleaginosas, fermentados, sensorial entre otros), laboratorios de físico química y microbiología que servirán de soporte para la aplicación práctica de los conocimientos teóricos adquiridos en cada curso (BPM, Decreto 3075 de 1997, HACCP, saneamiento, diseño de plantas entre otros).
3.6 FLEXIBLIDAD EN EL PROGRAMA

La flexibilidad que se establece en el currículo de la Especialización en Seguridad Alimentaria posibilita la actualización del mismo, contribuyendo de esta manera a la formación integral de los estudiantes, adaptándose a las necesidades de cada individuo y facilita la actualización continua de los contenidos, estrategias pedagógicas y evaluativas de los cursos ofertados en la Especialización en Seguridad Alimentaria.

El currículo de la Especialización en Seguridad Alimentaria se adecua a las  necesidades de la educación contemporánea, la cual contempla elementos como apoyo a la flexibilización académica de la Especialización en Seguridad Alimentaria y a las metodologías de estudio para hacer frente a la creciente diversificación de nuevos requerimientos académicos:
· Que sea abierto, no predeterminado, para que posibilite la construcción permanente. 

· Que esté centrado en el aprendizaje más que en la simple transmisión de conocimientos. 

· Que se concrete en la acción e interacción de los sujetos en contexto. 

· Se propone desde múltiples focos conceptuales en respuesta al currículo.
· Que sea dinámico, armonizado con el aumento de la velocidad y el cambio vertiginoso de la información y de fácil adaptación a la realidad.

· Pertinente en la formación de especialistas competentes acordes a las necesidades del mercado laboral. 
La gestión tecnológica comprende todas aquellas acciones relacionadas con la innovación, generación, adecuación, transferencia o actualización de tecnología, y con la comercialización, difusión y protección de la propiedad intelectual de procesos tecnológicos resultantes de las actividades de investigación, docencia o asistencia realizadas por las diferentes unidades académicas o administrativas de la universidad.

La misión de ciencia, educación y desarrollo y el Plan Nacional de Ciencia y Tecnología para Colombia señalan los siguientes problemas o factores limitantes del desarrollo científico y tecnológico, que afectan igualmente a la universidad colombiana y específicamente a la Universidad de Pamplona:

· Aún sigue siendo bajo el nivel de inversión en ciencia y tecnología y en la formación de investigadores.

· La Universidad aún no cuenta con un número aceptable de investigadores, si se tiene en cuenta la cantidad de saberes y disciplinas que congrega.

· Los laboratorios se han ido modernizando, sin embargo, los recursos siguen siendo escasos y de difícil acceso.

· La normatividad presenta vacíos y es engorrosa; hacen falta estímulos para los docentes y una mayor articulación de la investigación con la docencia y la extensión.

· La universidad tiene que continuar fortaleciendo los intercambios y la cooperación científica y tecnológica con otras entidades educativas y de investigación con los sectores empresariales, corporaciones, fundaciones y agencias de cooperación de carácter nacional e internacional.

· Es débil la cultura de acceso y consumo de la información en ciencia y tecnología.

Pese a lo anterior, la Universidad de Pamplona ha hecho un esfuerzo en los últimos años por atender y dar respuesta a estas limitantes, de las cuales se derivan aspectos potenciadores necesarios de destacar pero también de seguir consolidando, entre ellos tenemos:

· La Universidad se ha ido integrando al sistema nacional de ciencia y tecnología.

· La Universidad cuenta con una infraestructura que permite el acceso a las fuentes del conocimiento registrado, en lo que concierne a bibliotecas, centro de documentación y sistemas de redes electrónicas.

· Los programas académicos han ido consolidando la cultura de la autoevaluación, el mejoramiento continuo y el aseguramiento de la calidad propendiendo por la transformación académica, a través de la revisión de los programas de postgrado, la redefinición de sus modelos pedagógicos y modernización de sus estrategias didácticas.

Por lo tanto, los currículos han iniciado el fomento de la interdisciplinariedad, garantizando su flexibilidad y capacidad de adaptación y respuesta a los retos de la internacionalización de la educación. Como respuesta al anterior diagnóstico de la situación en Ciencia y Tecnología la Universidad de Pamplona se propone el desarrollo de los siguientes objetivos:

1. Fortalecer la investigación en la Universidad.

2. Fortalecer los posgrados.
3. Fortalecer el pregrado.
4. Consolidar el sistema de aseguramiento de la calidad.
5. Contribuir a mejorar la educación básica y media.
En este sentido, para poder competir en un mercado globalizado en donde se encuentran inmersos los servicios especializados, no es sólo indispensable contar con una capacidad técnica y administrativa para concursar en el nuevo escenario, es absolutamente indispensable que los especialistas demuestren destreza en materia informática; el papel de la informática en estas áreas de conocimiento es fundamental. Nuestra institución al respecto presenta posibilidades de capacitación tanto a docentes como a estudiantes en tecnologías de información, (TIC). El campus universitario cuenta con salas de internet, en las instalaciones de Pamplona, Cúcuta y Bucaramanga a las cuales los estudiantes tienen acceso y donde pueden interactuar con docentes y compañeros de estudio, mediante foros, talleres, lecturas, además pueden consultar su record académico, estado financiero con la Universidad, y tener acceso a bases de datos, bibliotecas, tesis doctorales entre otros beneficios.

3.7  CONTENIDO GENERAL DE LAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS

El Plan de Estudios de la Especialización en Seguridad Alimentaria se estructura según el Acuerdo 041 del 25 de julio de 2002,  donde se establece la organización y estructura curricular de la Universidad de Pamplona.  
Tabla 3.1 Componente de investigación del plan de estudios de la especialización
	CURSOS
	CREDITOS

	Innovación e Investigación I
	2

	Investigación II
	2

	Trabajo de Grado
	1

	TOTAL CRÉDITOS
	5 (25%)


Fuente: Plan de Estudios de la Especialización en Seguridad Alimentaria.
La formación del especialista en Seguridad Alimentaria está centrada en el marco legal y reglamentario de seguridad alimentaria y la investigación como componente importante de su formación atendiendo a las necesidades del contexto de los profesionales. Este componente de formación investigativa, se va conformando en una concepción teórico- práctica del momento actual que se debe perfeccionar mediante el desarrollo de los seminarios de Innovación e Investigación I e Investigación II en los cuales se afianzaran los conocimientos adquiridos para facilitar la transformación de antiguos paradigmas existentes en este campo (BPM, BPAs, BPA entre otros), los estilos de vida, hábitos alimenticios y las perspectivas de una sociedad afectada por interminables conflictos sociales, que sin dudad repercuten en la seguridad alimentaria de la región en los 5 ejes estratégicos contemplados en el Plan Nacional de Seguridad Alimentaria. Aspecto que permite desarrollar habilidades y competencias pertinentes de un profesional especializado que pueda ofrecer alternativas y estrategias en la búsqueda permanente de soluciones a través de los trabajos de grado. 

Así mismo, contribuye a la formación de un ciudadano, productivo, solidario, participativo, tolerante, y respetuoso con los demás y por lo tanto más pacífico en sus relaciones con sus semejantes; consciente del valor de la naturaleza e, integrado en lo cultural. 

Tabla 3.2. Componentes de profundización del plan de estudios de la especialización

	CURSOS
	CRÉDITOS

	1. Introducción a la Seguridad Alimentaria
	1

	2. Política pública en seguridad alimentaria y nutricional.
	2

	3. Calidad e Inocuidad de alimentos I
	3

	4. Sistemas de Gestión I
	2

	5. Electivas
	2

	6. Gestión de Laboratorios I.
	2

	7. Sistemas de Gestión II
	2

	8. Calidad e Inocuidad de alimentos II
	2

	9. Gestión administrativa en servicios de alimentación.
	2

	TOTAL CRÉDITOS
	18 (75%)


Fuente: Plan de Estudios de la Especialización en Seguridad Alimentaria.

El campo de profundización, enfrenta el reto propio del especialista en formación cuyo objeto de estudio se disemina entre varias posibilidades: (1) las relacionadas con las practicas profesionales del sector industrial de alimentos, (2) Sistemas integrados de gestión de calidad e inocuidad, (3) Seguridad alimentaria, (4) Salud pública, y (5) Herramientas necesarias para facilitar la toma de decisiones de una manera eficaz en su desempeño como especialista del area.

La inclusion social de los especialistas se dará en forma sistemática sobre la base del conocimiento adquirido y de una manera holística, de tal maneraa que corresponda a las necesidades y expectativas esperadas por la sociedad en la región, evidenciando así el impacto en su contexto al mejorar sus prácticas laborales en sus lugares de trabajo, empresas u organizaciones donde realicen sus trabajos aplicativos.
En el anexo 3.6 se muestran los contenidos programáticos de cada uno de los cursos que se imparten en la Especialización en Seguridad Alimentaria.

3.8 ESTRATEGIAS PEDAGÓGICAS Y LOS CONTEXTOS POSIBLES DE APRENDIZAJE

Para la Universidad de Pamplona, la formación debe contribuir de manera efectiva a enriquecer el proceso de socialización del estudiante desde una perspectiva analítica y crítica, afinar su sensibilidad mediante sus valores estéticos, fortalecer su responsabilidad a través de la definición o determinación de sus compromisos consigo mismo y con la sociedad.

La idea de formar integralmente significa, además, posibilitar la realización intelectual, personal, social y política de las expectativas del estudiante. Es importante considerar que el hombre del futuro próximo, por lo menos en América Latina, deberá ser una persona que posea la autonomía suficiente para actuar flexiblemente en escenarios de fuerte competitividad; que adquiera conocimiento científico, tecnológico y técnico para acceder a los servicios de comunicación y aprendizaje que brinda el desarrollo informático; que posea referentes claros de acción dentro de un proyecto personal y social que le brinde seguridad y sentido a su acción; que desarrolle su iniciativa, compromiso, creatividad, responsabilidad, tolerancia, afectividad en su relación vital con los demás y, finalmente, que tenga visión y compromiso político definido que le facilite la participación ciudadana responsable y consciente.

Es así como, a través de la formación, la investigación y la proyección social, la Universidad de Pamplona busca enriquecer estas dimensiones con la especialización; desde la definición de estrategias pedagógicas que, según López, (2001) constituyen los escenarios curriculares de organización de las actividades formativas y de la interacción del proceso enseñanza - aprendizaje donde se alcanzan conocimientos, valores, prácticas procedimientos y problemas propios del campo de formación.

· Concepción de Aprendizaje.  En el Proyecto Institucional (Anexo 3.7), la Universidad de Pamplona explicita en sus compromisos fundamentales, el compromiso con la formación en el Aprendizaje y en tal sentido plantea que: “La Universidad busca a través de las prácticas pedagógicas de formación que el estudiante aprenda a aprender, a ser, a hacer, a emprender y a convivir; que asuma el preguntar como la exigencia básica de su aprendizaje, un preguntar inscrito en la dinámica entre lo pensable y lo impensable, capaz de renovar los problemas y saberes codificados en las disciplinas. La interrogación debe brindarle al estudiante la posibilidad de dialogar con una verdad en construcción. En consecuencia, éste debe asumir su formación en la indagación y en la investigación. “Se trata de asumir una actitud pedagógica frente a un conocimiento que necesariamente conlleva incertidumbres, imprecisiones, más preguntas que respuestas, cuestionamientos, tensiones, conflictos” (Magendzo, Abraham. 1998).
La formación en el aprendizaje busca que el futuro especialista adquiera un compromiso permanente con el conocimiento, de tal forma que esta relación sea el fundamento de las condiciones para su desarrollo personal, intelectual y social.

Se pretende también que las prácticas pedagógicas contribuyan a la formación de una sociedad capaz de convivir en el respeto, en el diálogo constructivo, en la solidaridad, en el compromiso comunitario y en la paz. De igual manera, que logren brindar algunas condiciones para el desarrollo económico, científico y tecnológico, necesarios en el progreso y bienestar de los ciudadanos.

Es así como el aprendizaje dentro de la especialización se da a través de diferentes momentos como son: actividades preseminario, durante el seminario, y postseminario, las cuales permiten la interacción entre profesores y estudiantes y entre estos con el saber, a través de la reflexión y el análisis de los núcleos temáticos y problemáticos, lo que genera aprendizajes que se van incorporando al diario ejercicio profesional.

· Concepción de Enseñanza.  Es oportuno aclarar que la concepción de aprendizaje antes formulada exige un cambio radical en los procesos de enseñanza y por tanto en la función del maestro y en su relación con el estudiante. El docente no puede seguir considerándose el centro del proceso educativo, el poseedor del conocimiento, de la verdad, y el transmisor de “conocimiento”, que ve al estudiante sólo como un receptor que memoriza la información y la devuelve en los procesos de evaluación, única forma de verificar el aprendizaje, sin importar cómo es que la procesa, la almacena y la organiza en su mente.

Es por eso que el tiempo estipulado para el desarrollo de este programa implica la realización de actividades presenciales en las cuales los participantes (estudiantes y profesores) debaten los problemas objeto, las perspectivas teóricas y sus aspectos metodológicos intrínsecos. Así mismo, implica el desarrollo de actividades independientes en las cuales los estudiantes individualmente o en grupo avanzan en su proceso formativo

Se privilegia la metodología participativa que estimula la aplicación inmediata de los conocimientos en contextos y en procesos reales y facilita la construcción de nuevos conocimientos a partir de la reflexión teórica sobre la experiencia práctica.

Para el desarrollo de los cursos de formación (seminarios) se acogen las siguientes formas y estrategias de enseñanza:

· Uso eficiente de la plataforma virtual, recurso con el que cuenta nuestra Universidad.

· Definición de contenidos programáticos orientadores para los estudiantes de postgrados.
· Planteamiento y desarrollo de actividades pre-seminario.

· Contacto directo 16 horas por cada seminario.
· Actividades en la metodología seminario-taller.
· Material de apoyo de complementación teórica y metodológica.
· Planteamiento y desarrollo de actividades postseminario con carácter aplicativo en el aula.
· El trabajo cooperativo como posibilidad para fortalecer la capacidad de discusión y concertación de ideas.
· Planteamiento del proyecto final con carácter investigativo, aplicativo o especial según lo contemplado en el reglamento estudiantil de postgrados.
Dentro de los seminarios es importante resaltar las actividades realizadas preseminario (lecturas y relatorías) y la puntualización de aspectos teóricos relevantes que llevan al estudiante a una discusión académica con sus compañeros, se tensiona el conocimiento y se revisa a la luz de la aplicabilidad en el ámbito de la seguridad alimentaria e inocuidad.
Es así como la Especialización ofrece contextos de enseñanza – aprendizaje de formación, de investigación y de proyección social, para que tanto docentes como profesionales en formación, desarrollen excelentes estrategias que les permitan asumir su verdadero rol dentro de su desempeño profesional y su propio campo disciplinar. Así mismo, el intercambio que se suscita al reunir a profesionales de diversas áreas del conocimiento (nutricionista, ingenieros, microbiólogos, zootecnistas, entre otros), enriquece el proceso gracias a los aportes que cada uno hace, desde su campo específico, a la labor profesional. Por eso la enseñanza se desarrolla dentro de la reflexión y análisis de los problemas propios del ejercicio profesional los cuales se constituyen en objeto de estudio.
3.9  ESTRATEGIA METODOLÓGICA.
La formación asume como estrategia metodológica encuentros presenciales, que exige por parte de los participantes la lectura crítica y reflexiva del material seleccionado para cada una de las secciones, el ejercicio relatorial de los mismos y los procesos de discusión como espacios de confrontación y generación de teorías y conocimientos; del mismo modo el seminario Investigación I, permitirá al estudiante desarrollar una serie de talleres prácticos, cuyo propósito es fortalecer el acercamiento a la propuesta de trabajo de grado a partir de los saberes teóricos adquiridos en cada curso; estos espacios tienen como funciones básicas apropiar los conocimientos construidos en los seminarios teóricos en las propuestas aplicativas o proyectos de investigación o proyectos especiales de los estudiantes, de modo que se les propicie ir madurando durante todo su proceso de formación, la construcción y sustentación del trabajo de grado exigido para la obtención del título de Especialista en la Universidad de Pamplona según el Acuerdo 064 del 10 de septiembre de 2002.
Se asume pues en el programa un enfoque pedagógico de corte cognitivista que privilegia el aprendizaje por descubrimiento y construcción; lo que genera aprendizajes autónomos y la consolidación de la competencia investigativa, elementos básicos para el aprender a aprender y la educación permanente de sus futuros egresados.

En los seminarios teóricos que se llevan a cabo en cada uno de los encuentros, se desarrollan conceptualmente las unidades de análisis pertinentes a cada uno de los núcleos derivados de la línea de investigación. Los seminarios buscan fundamentar las temáticas que subyacen a las categorías de análisis de cada núcleo, aportando elementos para el desarrollo de los proyectos de los estudiantes y que sirven de escenario de confrontación teórica.

Individualmente, cada estudiante deberá preparar el material bibliográfico que le sea sugerido por los profesores del programa y por su tutor, para los distintos seminarios y talleres, así como aquel que identifique como relevante para el avance en su trabajo de investigación y/o trabajo aplicativo o especial, y para profundizar en las áreas de énfasis del mismo. Este tipo de dedicación es el que sustenta una relación de 1 hora de trabajo presencial por 2 horas de trabajo independiente de los estudiantes, en la valoración en créditos académicos del programa y permite la participación en sesiones de debate con sus compañeros.

Los estudiantes de la Especialización, de manera individual, deberán dedicar tiempo suficiente a la producción escrita alrededor de sus proyectos de investigación o de los temas que van trabajando en los diferentes seminarios y someter a discusión su producción, al interior del grupo, en su búsqueda por construir comunidad académica.

4. ORGANIZACIÓN DE LAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS
4. ORGANIZACIÓN DE LAS ACTIVIDADES DE FORMACIÓN

4.1 ASPECTOS GENERALES.
La estructura del Plan de Estudios del programa se organiza teniendo en cuenta el sistema de Créditos Académicos como la medida del trabajo académico del estudiante y la organización de los periodos académicos según lo establecido en el acuerdo 166 de 9 de noviembre de 2005 (Anexo 4.1). Los créditos nos permiten calcular el número de horas semanales en promedio por período académico de dedicación del estudiante, así mismo el crédito académico se constituye en un mecanismo de flexibilización, de transferencia estudiantil y cooperación institucional. El valor del crédito se toma teniendo en cuenta el Decreto 1295 del 20 de abril de 2010 (Anexo 4.2).  Así mismo, en el Acuerdo 041 del 25 de julio de 2002 define la noción de créditos académicos que adopta la Institución para sus programas académicos tal como se explicita en los siguientes artículos del citado acuerdo:

ARTICULO 6°. Defínase la unidad que mide el tiempo de actividad académica del estudiante como “crédito académico”.

ARTÍCULO 7°. Un crédito académico equivale a 48 horas totales de trabajo académico del estudiante, incluidas las horas académicas con acompañamiento directo del docente y las horas que el estudiante deba emplear en actividades independientes de estudio, prácticas, preparación de exámenes u otras que sean necesarias para alcanzar las metas de aprendizaje.

ARTÍCULO 8°. El número de créditos académicos de una asignatura o actividad académica en el plan de estudios será aquel que resulte de dividir por 48 el número total de horas que deba emplear el estudiante para cumplir satisfactoriamente las actividades previstas para alcanzar las metas de aprendizaje.

ARTÍCULO 9°. Una (1) hora académica con acompañamiento directo del docente debe suponer dos (2) horas adicionales de trabajo independiente en programas de pregrado y de especialización y tres (3) en programas de maestría. En los Maestrías, la proporción de horas independientes corresponderá a la naturaleza propia de este nivel de educación.

PARÁGRAFO PRIMERO. Del artículo anterior se deduce que un crédito en un programa de pregrado o especialización supondrá, 16 horas académicas con acompañamiento directo del docente y 32 de trabajo independiente por parte del estudiante y en un programa de maestría 12 horas académicas de acompañamiento y 36 de trabajo independiente respectivamente.

PARÁGRAFO SEGUNDO. En el caso de talleres, laboratorios y otras actividades semejantes, la proporción de horas de trabajo independiente puede ser menor pudiendo darse el caso que todas las 48 horas de un crédito suponga acompañamiento directo del docente.

PARÁGRAFO TERCERO.- En el caso de prácticas, trabajo de grado y programas a distancia, la proporción de horas de trabajo independiente puede ser mayor, pudiendo darse el caso de que todas las 48 horas de un crédito sean de trabajo independiente por parte del estudiante.
4.2  ORGANIZACIÓN DE LAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS DEL PROGRAMA

· Componente de Profundización. Permite aplicar la cultura, los saberes y los haceres propios de la profesión, con la corporación de referentes y enfoques provenientes de otras disciplinas o profesiones para una mayor aprobación de los requerimientos y tendencias de los campos ocupacionales en el marco de la internacionalización de la educación.  Debe articularse en lo posible a las líneas de investigación de la facultad o del programa.

· Componente de Investigación. Permite aplicar los conocimientos teóricos adquiridos en cada uno de los seminarios impartidos en la especialización; donde el estudiante realizara un trabajo aplicativo, trabajo especial o investigativo donde aplique lo aprendido. A continuación se presentan la organización de las actividades académicas por componente de formación.

Tabla 4.1.  Organización de las actividades académicas por componentes de formación

	Componente
	Asignatura
	Porcentaje

	Profundización
	1. Introducción a la Seguridad Alimentaria
	75%

	
	2. Política pública en seguridad alimentaria y nutricional.
	

	
	3. Calidad e Inocuidad de alimentos I
	

	
	4. Sistemas de Gestión I
	

	
	5. Electivas
	

	
	6. Gestión de Laboratorios I.
	

	
	7. Sistemas de Gestión II
	

	
	8. Calidad e Inocuidad de alimentos II
	

	
	9. Gestión administrativa en servicios de alimentación.
	

	Investigación
	10. Innovación e Investigación I 
	25

	
	11. Investigación II
	

	
	12. Trabajo de Grado
	

	Total
	100%


Fuente: Plan de Estudio de la Especialización en seguridad Alimentaria.
Según el CAPÍTULO III. LOS CURSOS del reglamento estudiantil de postgrados Acuerdo No.064 del 10 de septiembre de 2002, las actividades académicas en la Universidad de Pamplona se organizan de la siguiente manera:

ARTÍCULO 49. La programación de los planes de estudio de los Programas de Postgrado se podrá realizar en periodos académicos trimestrales, semestrales o anuales por ciclos. Las actividades académico - docentes tendrán como máximo una duración de 16 semanas semestre.
ARTÍCULO 50. Los Comités de Programas académicos de Postgrados definirán en sus propuestas específicas lo relativo a la naturaleza de los cursos y de las actividades curriculares. En todos los casos, los contenidos y la duración deberán ser aprobados por el respectivo Comité de Programa Académico de la Facultad.

Parágrafo. Los cursos de nivelación no harán parte del plan de estudios de un programa de postgrado.

ARTÍCULO 51. Según su modalidad, los cursos serán regulares, intensivos y dirigidos.

Parágrafo 1. Cursos Regulares. Son el conjunto de actividades de enseñanza y aprendizaje desarrolladas en los tiempos definidos como normales dentro del calendario escolar de postgrado.

Parágrafo 2. Cursos Intensivos. Son el conjunto de actividades de enseñanza y aprendizaje programadas por el Comité de Programa Académico para que se realicen en un periodo más corto, conservando el contenido y la intensidad horaria del curso regular.

Parágrafo 3. Cursos Dirigidos. Son el conjunto de actividades de enseñanza y aprendizaje que el Comité de Programa Académico de Posgrado podrán utilizar, por excepcionales razones académicas o administrativas, a uno o varios estudiantes, bajo la tutoría de uno o más profesores designados por el Director de Maestrías y Doctorado Para matricularse en un curso dirigido, el estudiante deberá cumplir los requisitos establecidos para los ofrecidos en forma regular.  El valor de los cursos intensivos o dirigidos será fijado por el Consejo Superior, cuando no están programados en el plan de estudios del respectivo periodo académico.

ARTÍCULO 52. Los programas de los cursos deberán entregarse a los estudiantes al inicio de cada periodo académico y deberán informar sobre los contenidos generales, la estrategia pedagógica, el plan de evaluación y la bibliografía básica.

A continuación se presentan la organización de las actividades en el programa Especialización en Seguridad Alimentaria por créditos académicos en donde se evidencian las horas de trabajo en contacto directo con el docente y las horas de trabajo independiente del estudiante del programa, lo anterior de acuerdo a la normativa Institucional vigente y siguiendo los lineamientos del Ministerio de Educación Nacional.

H.C.D.D. = Horas de contacto con el docente

H.T.I = Horas de trabajo independiente

T.H.T.S.M = Total horas de trabajo semestral 

En la tabla 14 se relaciona el tiempo de dedicación de los estudiantes a cada seminario del programa de especialización del I semestre académico, teniendo en cuenta que un crédito académico equivale a 16 horas de contacto directo de los estudiantes y 32 de horas de trabajo indirecto.
Tabla 4.2. Tiempo de dedicación de los estudiantes del programa de especialización del I semestre académico.
	CURSOS
	CREDITOS
	H.C.D.D
	H.T.I
	T.H.T.S.M

	1. Introducción a la Seguridad Alimentaria
	1(T)
	16
	32
	48

	2. Política pública en seguridad alimentaria y nutricional.
	2 (T)
	32
	64
	96

	3. Calidad e Inocuidad de alimentos I.
	3 (T)
	48
	96
	144

	4.Sistemas de Gestión I
	2 (T)
	32
	64
	96

	5. Innovación e Investigación I
	2(T)
	32
	64
	96

	6.Gestión administrativa en servicios de alimentación.
	2(T)
	32
	64
	96

	TOTAL
	12
	192
	384
	576


Fuente: Plan de Estudio de la Especialización en seguridad Alimentaria.

Como se observa en la tabla 4.2 el I semestre cuenta con 12 créditos académicos para un total de 192 horas de contacto directo mientras que el estudiante debe dedicar 384 horas de trabajo independiente antes y después de cada clase para asegurar la asimilación de los conocimientos como especialistas en seguridad alimentaria.
En la tabla 4.3 se relaciona el tiempo de dedicación de los estudiantes a cada seminario del programa de especialización del II semestre académico.

Tabla 4.3. Tiempo de dedicación de los estudiantes del programa de especialización en el II semestre académico

	CURSOS
	CREDITOS
	H.C.D.D
	H.T.I
	T.H.T.S.M

	1. Gestión de Laboratorios I.
	2 (T)
	32
	64
	96

	2. Sistemas de Gestión II
	2 (T)
	32
	64
	96

	3. Calidad e Inocuidad de alimentos II
	2 (T)
	32
	64
	96

	4. Investigación II
	3 (T)
	48
	96
	144

	5. Electivas
	2(T)
	32
	64
	96

	6. Trabajo de Grado
	1(T)
	16
	32
	48

	TOTAL
	12
	192
	384
	576


Fuente: Plan de Estudio de la Especialización en seguridad Alimentaria.

Como se observa en la tabla anterior, el II semestre cuenta con 12 créditos académicos para un total de 192 horas de contacto directo mientras que el estudiante debe dedicar 384 horas de trabajo independiente antes y después de cada clase para asegurar la asimilación de los conocimientos como especialistas en seguridad alimentaria. 

4.2.1  La calificación del rendimiento académico de los estudiantes.  Según el CAPÍTULO IV SISTEMA DE EVALUACIÓN del reglamento estudiantil de postgrados (Acuerdo 064 del 10 de septiembre de 2002), la evaluación en la Universidad de Pamplona para los programas de postgrado se realizan de la siguiente manera:

ARTÍCULO 53. Evaluaciones de Rendimiento Académico.

Deberán establecerse mediante un proceso continuo, integral y dinámico de seguimiento de la producción intelectual y del desempeño del estudiante, y se realizarán en todas las actividades académicas de los programas de postrado. Las pruebas evaluativas podrán ser:

a. Regulares

b. Supletorias

c. De suficiencia

d. De tesis o sustentación del trabajo de grado.

ARTÍCULO 54. Pruebas de Evaluación Regulares.

Son aquellas programadas en el calendario académico del programa como pruebas de evaluación normal. Las pruebas regulares pueden ser:

· Parciales

· Finales.

ARTÍCULO 55. Pruebas Parciales.

Son aquellas que se programan y realizan durante el transcurrir normal de una asignatura como evaluaciones de las unidades o segmentos en que se ha dividido su contenido analítico.

ARTÍCULO 56. Pruebas Finales.

Son las pruebas que se realizan en cada asignatura al concluir el periodo académico. Su cobertura abarca la totalidad del contenido analítico desarrollado y su valor no podrá ser inferior al 30% de la nota definitiva.

ARTÍCULO 57. Prueba Supletoria.

Es la prueba que reemplaza a las pruebas regulares que por causa o fuerza mayor debidamente comprobada no son presentadas en la fecha señalada y son autorizadas por el Director de Maestría y Doctorado de la Facultad.
ARTÍCULO 58. Prueba de Suficiencia.

Es la prueba que se concede a un estudiante que desea demostrar que posee los conocimientos exigidos por el programa para determinada asignatura. Se regirá por las siguientes normas:

1. Se solicitará por escrito al Director de Programa Académico de Maestría o Doctorado que administra el programa, antes de iniciar el semestre.

2. La autorización para validar asignaturas por suficiencia, en ningún caso podrá sobrepasar el treinta por ciento (30%) de los cursos que integran el programa de formación postgraduada respectivo.

3. Para aprobar un examen de suficiencia el estudiante debe obtener una nota igual o superior a cuatro punto cero (4.0). la prueba de suficiencia no es habilitable y solamente podrá realizarse una vez por asignatura.

4. El estudiante que no presente la prueba de suficiencia autorizada en las fechas fijadas oficialmente, tendrán una calificación de cero punto cero (0.0). Se exceptúan aquellos casos en que, de acuerdo con lo establecido en este reglamento, exista causa justa acogida por el Director de Programa Académico de Maestría o Doctorado.

ARTÍCULO 59. Modalidad de las pruebas.

Las pruebas pueden ser orales o escritas. En aquellos casos en que se determine la realización de una prueba oral, esta deberá ser previamente autorizada por el coordinador del respectivo programa.

Parágrafo 1. El interesado deberá solicitar la revisión en los cinco (5) días hábiles siguientes a la promulgación de la calificación por parte del profesor.

Parágrafo 2. Durante este tiempo las pruebas deberán permanecer en poder del profesor. Si después de esta revisión el profesor deduce que la calificación debe variarse, introducirá la modificación pertinente.

Parágrafo 3. Si una vez efectuada la revisión no se llegare a acuerdo sobre la calificación, el estudiante podrá solicitar por escrito al director del programa el nombramiento de un segundo calificador, durante los ocho (8) días hábiles siguientes al conocimiento de la calificación.

Parágrafo 4. El Director de los Postgrados, previo cumplimiento de los requisitos por parte del estudiante, nombrará un segundo calificador seleccionado dentro de los profesores que se encuentran laborando en la misma área. Si las calificaciones del profesor y las del segundo calificador difieren en menos de 0.50 unidades se promediarán aritméticamente dichas notas. Si la nota asignada por el segundo calificador excede en 0.50 unidades o más al respecto de la nota del profesor titular, se nombrará un tercer calificador en el término de un día hábil.

Parágrafo 5. La nota asignada por el tercer calificador será definitiva y no es susceptible de revisión.

Parágrafo 6. La solicitud de revisión de nota de una Prueba parcial, debe estar acompañada del respectivo examen quedando en todo caso en poder de la Dirección de Postgrado.

ARTÍCULO 60. Revisión de las Pruebas Evaluativas.

Todo estudiante tendrá derecho a revisar, con su respectivo profesor y por una sola vez, cada una de las evaluaciones escritas 

El proceso de evaluación en la especialización como una guía para la formación del especialista, permite la comprensión de los procesos educativos que contribuyen al mejoramiento y desarrollo del estudiante, del equipo de trabajo, del programa y de la institución en su conjunto. Además, son acciones educativas inherentes al propio proceso de formación como estudiantes de postgrados. Dichas evaluaciones tienen que ver con un antes, durante y un después del seminario, convirtiéndose en la base para consolidar la calidad de la educación y posibilitar criterios para la formación de los estudiantes en su continuo desarrollo integral.

La flexibilidad en los procesos de evaluación que están dados dentro de la especialización se materializan como la posibilidad de que exista siempre la mejora en los resultados, lográndose un equilibrio en la valoración que hace el estudiante y el docente. Esto permite una evaluación productiva, dirigida a las particularidades de los estudiantes, a sus logros en lo propuesto a alcanzar y en sus procesos metacognitivos. La flexibilidad en la evaluación del programa depende de las características del seminario que se desarrolle, del profesional que se quiere formar y de la dinámica de las estrategias que se den al interior de la misma.

La evaluación es realizada por los profesores teniendo en cuenta prioritariamente los conocimientos y habilidades adquiridos y desplegados por los estudiantes. Busca ponderar y orientar el proceso de formación para que tomen conciencia de sus logros y dificultades y reconozcan hasta dónde se llegó y por qué, en sus actividades de aprendizaje y de investigación.  La evaluación ofrece a los estudiantes de la Especialización la valoración correspondiente a su desempeño en el trabajo académico formal. La Especialización busca ante todo el desarrollo de la formación y la comprensión integral en el conocimiento, para lo cual se ofrece información teórico-práctica que sustenta los procesos y acciones y de la cual los estudiantes deben dar cuenta en forma profunda y rigurosa a través de sus intervenciones y trabajos formales. Tal valoración se traduce en su equivalente numérico como una de las maneras de expresar tales juicios según Reglamento Académico Estudiantil de postgrados. Dichas acciones se traducen mediante:

a) Seminarios. Los docentes y estudiantes desarrollan los contenidos de los seminarios sobre los tópicos o unidades estructuradas  dentro del plan de estudios, de donde se obtendrán trabajos aplicativos de avance que serán integrados en cada uno de los proyectos de trabajo de grado, que garantizan la actividad formativa como especialista. Al interior de esta estrategia, se desarrollarán otras, como el trabajo en grupos de estudio, talleres, foros y paneles, con miras a la dinamización de los propósitos de formación en los cursos.  Las actividades desarrolladas mediante esta estrategia son obligatorias para todos los estudiantes del programa, por cuanto se constituye en un espacio de formación reglamentario de la Especialización.

Todo esto garantiza el espacio de formación para los estudiantes, “en tanto que el principio del seminario para la Especialización se constituye en el espacio para la producción de planteamientos y de propuestas al interior de un proyecto de investigación, anexo a una propuesta curricular” (Calderón, D. y Molina, C. 1994): De ahí que las actividades del seminario estén diseñadas para la reflexión teórica, la producción y la discusión de puntos de vista y, la proyección de avances investigativos.

b) La producción escrita como una de las estrategias fundamentales para la formación del especialista, en este sentido, al estudiante del programa se le propone la escritura como una de las formas privilegiadas de la comunicación en el contexto educativo. De ahí que la producción de ensayos, relatorías y avances de su actividad investigativa, constituyan un todo que dará razón, entre otros, de sus progresos en la formación en esta Especialización. La producción escrita es obligatoria y se convierte en una instancia fundamental para la evaluación del desarrollo de cada estudiante.  Cada uno de estos espacios permite la producción particular desde un punto de vista complementario.
5. INVESTIGACIÓN
5. FORMACIÓN INVESTIGATIVA

5.1. INTRODUCCIÓN
La Universidad de Pamplona, como institución de educación superior, busca fortalecer el establecimiento de contextos académicos, investigativos y de interacción social que promuevan la generación de bienestar, desde las perspectivas de excelencia e internacionalización, quiere consolidar la investigación como práctica central, articulada a la generación de conocimientos, en los campos de las ciencias, las tecnologías, las artes y las humanidades, con responsabilidad social y ambiental.  
La Vicerrectoría de Investigaciones como autoridad ejecutiva en materia del servicio de gestión de la investigación de la universidad tiene como objetivo principal promover el diseño, implementación, difusión, evaluación, certificación y actualización de las políticas, programas e instrumentos al servicio de las investigaciones, los desarrollos tecnológicos, las creaciones y las innovaciones de la Universidad para consolidarlas, expandir sus alcances y hacerlas más versátiles.  
Este documento describe las políticas, los antecedentes, la normativa, el funcionamiento, los logros y los retos de la Investigación en la Universidad de Pamplona y es el soporte para la realización del objetivo misional concerniente a los procesos de renovación de registro calificado y acreditación de los programas académicos de la Universidad.

5.2. MARCO INSTITUCIONAL 
Aunque desde su fundación, la Universidad de Pamplona se ha esforzado por enriquecer sus procesos educativos, el sistema de investigaciones sólo se estableció formalmente con el Acuerdo 046 del 17 de Junio de 1999 del Consejo Superior Universitario en concordancia con las políticas de modernización académica de la época, este acuerdo sembró las bases formales y reguladoras, estableciendo los principios y objetivos de la investigación en la Universidad, la definición de proyectos de investigación, las relaciones de los docentes con la investigación, los aspectos académico administrativos, la definición de los centros e institutos de investigación, la definición de funciones de la Vicerrectoría y de los comités de investigaciones y la creación del fondo de investigaciones.  
El cargo de Vicerrector de Investigaciones se creó con el Acuerdo 0055 del 16 de Julio de 1999 del Consejo Superior Universitario, donde se modificó la planta global de personal de la universidad.  Posteriormente, de acuerdo a las necesidades de articular el sistema de investigación de la universidad con los programas académicos de pregrado y posgrado y con los procesos de acreditación, se modificó el Acuerdo 046 del 17 de Junio de 1999 del Consejo Superior Universitario con el Acuerdo 070 del 24 de Agosto de 2001 del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 5.1), vigente en la actualidad.  Este Acuerdo definió las políticas y criterios para el fomento de la investigación, estableció la organización del sistema de investigación y los criterios para definir líneas, programas y proyectos de investigación, al igual que la definición, características y criterios de los Grupos de Investigación.  De otro lado, categorizó la participación en el sistema de investigación de la universidad, definió los centros e institutos de investigación científica y tecnológica y los criterios para su consolidación.  
Respecto a los proyectos de investigación, estableció su presentación, evaluación y aprobación al igual que la presentación y evaluación de los informes de los proyectos.  Este acuerdo también contempla la reglamentación del fondo de investigaciones para el financiamiento, los estímulos a la investigación, la producción científica, la infraestructura y los indicadores del sistema de investigación de la universidad.

Paralela a la reglamentación del sistema de investigaciones de la universidad, se encuentra el Acuerdo 107 del 16 de agosto de 2005 del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 5.2), que actualiza y compila los criterios de la asignación de la responsabilidad académica, investigativa, administrativa y de Interacción Social de los profesores de la Universidad.  Específicamente el capítulo II sobre producción intelectual, a través de los artículos 11 al 15, regula el proceso de actividades investigativas de los docentes y los procedimientos de articulación de los proyectos de investigación con las facultades.  También se precisa en el Proyecto Educativo Institucional y en el Plan de Desarrollo Institucional 2012-2020 el alcance que se le da a la investigación como práctica y propósito institucional que posicionará la universidad en contextos regionales, nacionales e internacionales.  Precisamente el Plan de Desarrollo Institucional 2012-2020, establece la importancia de la Investigación, dentro de su segunda línea estratégica, Fortalecimiento de la gestión de investigación e innovación.  Esta línea se enfoca en fortalecer en la Universidad de Pamplona la creación de políticas, estrategias, estructuras y sistemas para la apropiación y mejora continua de una cultura investigativa y de innovación; que permitan el uso eficaz de los recursos tecnológicos para crear valor, con el fin de abordar y satisfacer competitivamente las necesidades y demandas de la región, en la que se incluye la frontera Colombo-Venezolana de la cual se hace parte, así como del país, todo ello, con criterios de internacionalización.  Se buscará estimular y motivar a los investigadores a través de convocatorias que permitan, desde los grupos de investigación, brindar soporte a los programas de maestría y doctorado, como la máxima expresión de la capacidad académica y científico-tecnológica de la Universidad.  El desarrollo de la investigación y la innovación, implica plantear estrategias por parte de la Vicerrectoría de Investigaciones, y en su amplitud esta línea estratégica N°2 que estará conformada por tres macro proyectos: 

I. Gestión de la investigación y la innovación.  Será necesaria la creación de un sistema administrativo, regulador y de promoción de la investigación y la innovación de excelencia, enfocado a la producción intelectual y a la innovación.  Este sistema será la base para la creación de ventajas competitivas que contribuyen al crecimiento de la institución y su entorno, la identidad binacional y la cultura de la internacionalización. 

Se requiere de las siguientes acciones: 

· Desarrollar políticas y una estructura administrativa para la gestión de la actividad investigativa y de innovación, acorde con los propósitos y funciones institucionales. 

· Fomento a la capacidad de la investigación, la creación y la innovación.

· Formación y vinculación del personal docente con capacidades investigativas y de innovación.

II. Gestión del conocimiento.  Definición de planes, políticas y estrategias enfocadas a adquirir, usar y crear tecnología, arte, cultura, innovación e incorporación en redes de conocimiento. 

Se requiere de las siguientes acciones: 

· Definición de áreas estratégicas de acción en la actividad investigativa y de innovación.  Se propone unir esfuerzos institucionales para lograr impacto regional, fronterizo binacional, nacional y reconocimiento internacional.  Para definir las áreas prioritarias o estratégicas, se tendrán en cuenta aquellas regiones importantes detectadas por la Universidad o Planes de Desarrollo Departamental y Nacional, Planes de Desarrollo en Ciencia y Tecnología o similar.  Motivación especial para la realización de investigaciones ligadas a problemas, vinculados preferiblemente a actividades de la región y del país, que tengan impacto fronterizo binacional, nacional y con posibilidad internacional. 

· El desarrollo de una cultura organizacional con mentalidad innovadora, enfocada hacia el aprendizaje continuo, que sustente la competitividad. 

· Actividades tecnológicas incorporadas en la cadena de valor y ejecutadas en forma sistemática mediante procesos de gestión tecnológica. 

III. Gestión de recursos para la investigación y la innovación.  Definición de planes, políticas y estrategias enfocadas a adquirir, usar y crear tecnología, arte, cultura, innovación e incorporación en redes de conocimiento. 

Se requiere de las siguientes acciones: 

· Definición de áreas estratégicas de acción en la actividad investigativa y de innovación Se propone unir esfuerzos institucionales para lograr impacto regional, fronterizo binacional, nacional y reconocimiento internacional.  Para definir las áreas prioritarias o estratégicas, se tendrán en cuenta aquellas regiones importantes detectadas por la Universidad o Planes de Desarrollo Departamental y Nacional, Planes de Desarrollo en Ciencia y Tecnología o similar.  Motivación especial para la realización de investigaciones ligadas a problemas, vinculados preferiblemente a actividades de la región y del país, que tengan impacto fronterizo binacional, nacional y con posibilidad internacional. 

· El desarrollo de una cultura organizacional con mentalidad innovadora, enfocada hacia el aprendizaje continuo, que sustente la competitividad. 

· Actividades tecnológicas incorporadas en la cadena de valor y ejecutadas en forma sistemática mediante procesos de gestión tecnológica. 

Estas líneas estratégicas deben caracterizarse por: 

· Fomentar una cultura de la investigación y la innovación, en términos de excelencia. 

· Generar condiciones organizacionales para la creación continua del conocimiento que permita la investigación y la innovación como estrategia fundamental para la identificación de futuros potenciales y la definición de ventajas competitivas de la Universidad, la región fronteriza colombo - venezolana y el país. 

· Promover, preservar y fortalecer el capital intelectual de la Universidad.

· La utilización óptima del conocimiento individual y colectivo de la Universidad (capital intelectual) y su entorno en los procesos orientados a solucionar problemas de la sociedad a través de la investigación y la innovación. 

· La identidad binacional fronteriza Colombo-Venezolana 

· La adopción de la cultura de la internacionalización. 

· Desarrollar proyectos dirigidos a fortalecer el crecimiento, modernización y diversificación de las bases tecnológicas y productivas de la región. 

5.2.1. Estructura Organizacional del Sistema de Investigaciones de la Universidad de Pamplona. La Vicerrectoría de investigaciones es la unidad ejecutiva, en materia de investigación científica, tecnológica e innovación de la universidad, tiene como objetivo fundamental institucionalizar la investigación, mediante la definición de políticas, planes y el establecimiento de mecanismos e instrumentos que garanticen su continuidad en el largo plazo.  
El Comité de Investigaciones (CIU) es un órgano asesor de Vicerrectoría de Investigaciones integrado por el Director de Investigaciones, quien lo preside, y un representante por cada Comité de Investigación de Facultad (CIFA). Su objetivo es Contribuir con la Dirección de Investigaciones en la conceptualización, organización, gestión y control del Sistema de Investigación, con la finalidad de consolidar el interés científico y tecnológico entre la comunidad académica.  Los Comités de Investigaciones de cada Facultad (CIFA) están conformados por el respectivo Decano o su representante, por un representante de cada grupo de investigación proveniente de las diferentes unidades académicas de la Facultad y el elegido como representante al Comité de Investigaciones de la Universidad (CIU) es quien preside. En la Figura 5.1, se muestra la estructura organizacional del sistema de investigaciones que actualmente está vigente.

Figura 5.1  Estructura Organizacional del Sistema de Investigaciones
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5.3. PRESUPUESTO INVESTIGACIONES 2007-2013
Según la normativa actual del Sistema de Investigaciones de la Universidad de Pamplona, en el Acuerdo 070 del 24 de Agosto de 2001 del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 5.1), Capítulo XXII, artículo 43, la Universidad debe aportar el 2% de su presupuesto anual con destino al Fondo de Investigaciones.  En consecuencia, la Universidad de Pamplona, debe asignar anualmente al proceso misional de la Investigación este porcentaje, y así poder desarrollar las actividades respectivas de los proyectos, los eventos, los semilleros, la formación investigativa, la divulgación, etc.  
La estructura presupuestal que existía en la Universidad hasta el año 2010, no permitía un seguimiento y control adecuado de los ítems de Investigación porque se incluían ítems que no eran propios o no era posible monitorearlos adecuadamente desde la Vicerrectoría de Investigaciones, en tal sentido, y como solución a esta situación, la Administración de la Universidad, desde el año 2009 llevó a cabo un proceso de actualización de esa estructura presupuestal y es así que desde el año 2011 se cuenta con una estructura más clara y definida de los rubros presupuestales de Investigación.  
A continuación se describe esta estructura presupuestal vigente desde 2011, los rubros específicos del Fondo de Investigaciones al que hace referencia la normativa del Acuerdo 070 del 24 de agosto de 2001 del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 5.1) son quince (15) y empiezan en el ítem 2.2.3.1.3 SUBPROGRAMA.FONDO DE INVESTIGACIONES.
Tabla 5.1  Estructura presupuestal vigente
	2.2.3 

SECTOR. INVESTIGACIONES.

2.2.3.1
PROGRAMA: GESTION Y SOPORTE INSTITUCIONAL

2.2.3.1.1 
SUBPROGRAMA. INFRAESTRUCTURA FISICA

2.2.3.1.1.1 
Adquisición, diseños, estudios, construcción, adecuación y conservación de planta física.

2.2.3.1.2 
SUBPROGRAMA. DOTACION

2.2.3.1.2.1
Adquisición Hardware

2.2.3.1.2.2
Software, Licencias

2.2.3.1.3
SUBPROGRAMA. FONDO DE INVESTIGACIONES

2.2.3.1.3.1
Plan Doctorando (Formación de Investigadores)

2.2.3.1.3.2
Movilidad para la Investigación

2.2.3.1.3.3
Cofinanciación de Proyectos de Investigación-contrapartidas

2.2.3.1.3.4
Financiación de Proyectos de Investigación-Internos

2.2.3.1.3.5
Eventos Científicos

2.2.3.1.3.6
Capacitación

2.2.3.1.3.7
Publicaciones (Revistas Institucionales)

2.2.3.1.3.8
Divulgación Científica

2.2.3.1.3.9
Afiliación a asociaciones, redes, bases de datos, boletines, periódicos

2.2.3.1.3.10
Centro de Investigación y Desarrollo Tecnológico de Simulación Avanzada

2.2.3.1.3.11 Instituto Interdisciplinar de Investigación

2.2.3.1.3.12
Consultorías Ciencia

2.2.3.1.3.13
Publicidad y Promoción

2.2.3.1.3.14
Apoyo a la Investigación

2.2.3.1.3.15 Material Bibliográfico

2.2.3.2
PROGRAMA POSGRADOS (Este ítem fue anexado a partir de 2012)


5.3.1. Comportamiento presupuestal de investigaciones 2007-2013. Para hacer la comparación real de los presupuestos de investigaciones desde 2007 hasta 2012, y debido a que la estructura presupuestal cambió a partir de 2011, fue necesario que para los años 2007, 2008, 2009 y 2010 solo se tuvieran en cuenta los ítems: Investigación Dedicación Exclusiva y Apoyo a la Investigación de la anterior estructura presupuestal porque los dos eran los que representaban la inversión real en actividades de Investigación.

A continuación se presenta cuadro comparativo del presupuesto de investigaciones de los últimos 7 años, es decir 2007 a 2013.

Figura 5.2  Asignación presupuestal 2007-2013
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5.4. GRUPOS DE INVESTIGACIÓN
Los Artículos 21, 22 y 23, del Acuerdo 070 del 24 de Agosto de 2001 del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 5.1), que rige el Sistema de Investigaciones de la Universidad de Pamplona, define las características y criterios de los grupos de Investigación.  En concordancia, un Grupo de Investigación es la unidad docente especializada que se dedica a la investigación científica, al desarrollo tecnológico o a la innovación, integrada por profesores, jóvenes investigadores y otro tipo de personal interno y externo de la Universidad, provenientes de una o de diferentes áreas del conocimiento, de los Programas, Escuelas, Departamentos, Centros e Institutos.  
El Grupo tiene como propósito adelantar procesos de investigación científica, de innovación o desarrollo como respuesta a las necesidades institucionales o del entorno, en articulación con los procesos institucionales de formación académica, de proyección social y de producción de conocimiento, deberá tener en cuenta para su formación los lineamientos de Colciencias.  
Los grupos de investigación es la unidad docente especializada que tienen como propósito adelantar procesos de investigación científica, al desarrollo tecnológico de innovación integrada por profesores, jóvenes investigadores y otro tipo de personal interno y externo de la universidad para adelantar proceso de investigación científica de innovación o desarrollo como respuesta a las necesidades institucionales o del entorno.  
La Universidad de Pamplona cuenta, a abril de 2013 con 57 grupos de Investigación.  Cabe mencionar que actualmente la convocatoria de clasificación de grupos de Colciencias perdió vigencia (La última convocatoria que se abrió para categoría fue en el 2010).  
En la actualidad contamos con 43 grupos reconocidos por Colciencias, los 14 grupos de Investigación restantes tienen reconocimiento institucional.  En la Figura 5.3 se muestra la distribución de los grupos de investigación discriminados por facultad.
Figura 5.3  Distribución por Facultades de Grupos de Investigación en la Universidad de Pamplona.
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A continuación se relacionan los grupos de investigación categorizados por Colciencias.
Tabla 5.2 Listado de grupos de investigación  por Facultad categorizados por Colciencias.
	FACULTAD DE SALUD

	#
	Código Grupo
	Nombre
	Categoría

	1
	COL0049598
	Actividad física recreación y deporte
	Reconocido

	2
	COL0031379
	Comunicación humana
	Reconocido

	3
	COLO125475201109141746
	Desarrollo investigativo del desempeño ocupacional humano
	Institucional

	4
	COL0076942
	El cuidar
	Institucional

	5
	COL0055577
	GIPPAM
	Reconocido

	6
	COL0006026
	Grupo de investigación en enfermedades parasitarias, tropicales e infecciosas (GIEPATI)
	Reconocido

	7
	COL0122713
	Grupo de investigación en epidemiologia y salud publica
	Institucional

	8
	COL0065386
	Grupo investigación ciencias del movimiento humano
	Institucional

	9
	COL0073289
	Guiar- grupo interdisciplinario de investigación y acción en riesgo de desastres
	Institucional

	10
	COL0014037
	Neuropsicología y sistemas inteligentes IT
	Institucional

	11
	COL0079461
	Psicología y sociedad
	Reconocido

	12
	PENDIENTE
	Salud humana
	Institucional

	FACULTAD DE CIENCIAS ECONÓMICAS

	1
	COL0018617
	GICEE
	Reconocido

	2
	COLO1317212012052413
	Grupo de investigación en ciencias empresariales y contables CEYCON
	Institucional

	FACULTAD DE EDUCACIÓN

	1
	COL0124638
	Ciencias sociales, educación y desarrollo
	Institucional

	2
	COL0031038
	Discurso
	Reconocido

	3
	COL0021926
	Futuro
	Institucional

	4
	COL0101599
	Grupo de investigación en lenguas extranjeras (GRILEX)
	Reconocido

	5
	COL0070804
	Grupo de investigación en lingüística y cultura (IN LINGUA)
	Reconocido

	6
	COL0010529
	Grupo de investigación pedagógica
	Institucional

	7
	COL0027311
	Vivencias
	Reconocido

	FACULTAD DE CIENCIAS BÁSICAS

	1
	COL0011803
	BIOMOGEN
	Reconocido

	2
	COL0024623
	Biotecnología vegetal
	Reconocido

	3
	COL0055132
	CHIMA- Grupo de química matemática
	Reconocido

	4
	COL0045703
	Ecología y biogeografía
	Reconocido

	5
	COL0033195
	Energía transformación química y medio ambiente
	Reconocido

	6
	COL0077359
	Grupo biocalorimetria
	Reconocido

	7
	COL0078839
	Grupo de investigación en educación matemática, matemática y estadística-EDUMATEST
	Reconocido

	8
	COL0043413
	Grupo de investigación en geofísica y geología PANGEA
	Reconocido

	9
	COL0020169
	Grupo de investigación en matemática pura y aplicada
	Reconocido

	10
	COL0024786
	Grupo de investigación en microbiología y biotecnología - GIMBIO
	Reconocido

	11
	COL0027302
	Grupo de investigación en química
	Institucional

	12
	COL0010234
	Grupo de investigación en recursos naturales
	Reconocido

	13
	COL0077583
	Grupo productos verdes (GPV)
	Reconocido

	14
	COL0027133
	INTEGRAR
	Reconocido

	15
	COL0023018
	ÓPTICA MODERNA
	Reconocido

	FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS

	1
	COL0027509
	GIAS: Ganadería y agricultura sostenible
	Reconocido

	2
	COL0042461
	Grupo de investigación en ciencias animales
	Reconocido

	FACULTAD DE ARTES Y HUMANIDADES

	1
	COL0025602
	Grupo de investigación en música, educación artística y artes visuales
	Reconocido

	2
	COL0123149
	Instituciones jurídico procesales, filosofía del derecho y derecho en la modernidad
	Institucional

	3
	COL0045229
	OBSERVA
	Reconocido

	4
	COL0019294
	Tecnologías aplicadas al desarrollo de la musicalidad (TECADEMUS)
	Registrado

	5
	COL014098120130419859
	CONQUIRO
	Institucional

	FACULTAD DE INGENIERÍAS

	1
	COL0007739
	Automatización y control
	Reconocido

	2
	COL0002528
	Ciencias computacionales (ciencias computacionales)
	Reconocido

	3
	COL0084031
	Faria
	Reconocido

	4
	COL0023036
	Gestión integral del territorio git
	Reconocido

	5
	COL0038369
	grupo de ingeniería biomédica de la universidad de pamplona (GIBUP)
	Reconocido

	6
	COL0050033
	Grupo de investigación en ingeniería mecánica de la universidad de pamplona (GIMUP)
	Reconocido

	7
	COL0118588
	Grupo de investigación en sistemas energéticos
	Reconocido

	8
	COL0055549
	Grupo de investigaciones ambientales agua, aire y suelo (GIAAS)
	Reconocido

	9
	COL0036713
	INGAPO (Investigación, gestión y administración de producción y operaciones)
	Reconocido

	10
	COL0049874
	Ingeniería y tecnología de los alimentos - GINTAL
	Reconocido

	11
	COL0047869
	Logos
	Reconocido

	12
	COL0107708
	Punto grupo de investigación interdisciplinar en diseño
	Institucional

	13
	COL0061672
	Sistemas multisensoriales y reconocimiento de patrones
	Reconocido

	14
	COL0027465
	Urbania: historia urbana y regional del oriente colombiano
	Reconocido


5.4.1. Comportamiento Grupos de Investigación 2007- 2012. De acuerdo con la mencionada prescrita categorización de Colciencias la situación de los grupos de investigación de la Universidad de Pamplona hasta el 2012 se puede relacionar de la siguiente manera:

Figura 5.4 Evolución de los grupos de investigación de la Universidad de Pamplona 2007 – 2012.
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5.5. SEMILLEROS DE INVESTIGACION
Los semilleros de investigación de la Universidad de Pamplona, están conformados por estudiantes de pregrado que participan como asistentes de investigación en los proyectos de investigación que formulan, ejecutan y finalizan los grupos de investigación de la Universidad.

En la actualidad, la Universidad cuenta con 35 semilleros de investigación debidamente formalizados ante la Dirección de Investigaciones como se muestra a continuación:

Tabla 5.3  Semilleros de Investigación
	TOTAL DE SEMILLEROS POR FACULTAD

	Artes y Humanidades
	4

	Ciencias Básicas
	7

	Ciencias Agrarias
	4

	Ciencias de la Educación
	2

	Ciencias Económicas y Empresariales
	3

	Ingenierías y Arquitectura
	9

	Salud
	6

	TOTAL
	35


La Vicerrectoría de Investigaciones organiza anualmente un encuentro de divulgación científica de estos semilleros, donde los estudiantes tienen la oportunidad de presentar sus trabajos de investigación a la comunidad universitaria.  El último encuentro se llevó a cabo el 27 de Enero de 2012, con una participación de más de 120 ponencias de los estudiantes.  Los semilleros de investigación se formalizan a través del formato FPI-06 en la Vicerrectoría de Investigaciones.

5.6. PROYECTOS DE INVESTIGACION
El Acuerdo 070 del 24 de Agosto de 2001 del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 5.1), que reglamenta el Sistema de Investigaciones de la Universidad de Pamplona, en su Artículo 17, literal c define Proyecto de investigación como la unidad de acción y consiste en un conjunto de actividades conexas de corto plazo, encaminadas a la comprobación de hipótesis, o a dar respuestas a preguntas científicas, con aplicación de diversos métodos científicos, correspondientes a una línea de investigación previamente definida. De acuerdo a esta normativa, gráficamente un proyecto de investigación pasa por las siguientes instancias desde su formulación hasta su finalización:

Figura 5.5  Proceso de investigación universidad de pamplona
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Aunque en el año 2009 se evidenció una problemática institucional y financiera que no permitió la ejecución significativa de proyectos de investigación, a partir del año 2010, con la Convocatoria de Proyectos de Investigación, Universidad de Pamplona 50 años y al retomar los proyectos que en 2007 habían sido ganadores de otra convocatoria, pero que no habían continuado su desarrollo, se dio un impulso importante a la Investigación en la Universidad.

Este proceso de convocatorias hizo que en Agosto de 2010, 47 proyectos de investigación iniciaran o reiniciaran ejecución y que recibieran una ayuda financiera de 15 millones de pesos máximo por proyecto para la compra de insumos o servicios técnicos.  Además, a los docentes investigadores de estos proyectos, se les asignó el tiempo requerido en horas semanales para su adecuada ejecución.  También se reactivó el proceso de la convocatoria permanente de proyectos de investigación, esta convocatoria no recibe ayuda económica para compra de insumos o servicios técnicos, pero si contempla la posibilidad de asignación de tiempo para los investigadores dentro de su responsabilidad académica.

De otro lado, la Universidad también ha participado en convocatorias de proyectos de investigación con entidades externas como Colciencias, Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, la Organización Internacional para las Migraciones, OIM, Corpoica, etc, que demuestran el compromiso y responsabilidad de la Universidad con su contexto y el reconocimiento a nivel nacional y regional de los esfuerzos científicos.

La Universidad de Pamplona es responsable de gran parte de la producción científica de Norte de Santander.  Los proyectos de investigación culminados y en ejecución han contribuido de manera importante desde su pertinencia social a la comunidad.

5.6.1. Comportamiento Proyectos de Investigación 2007 – 2013. A continuación se representa el comportamiento de los proyectos de investigación 2007-2013

Figura 5.6 Comportamiento Proyectos de Investigación 2007-2013

[image: image8.png]COMPORTAMIENTO PROYECTOS DE INVESTIGACION 2007 — 2013
120

100

75
80

57
60
30
40 36
32
23
20
0 T T

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013





Tabla 5.4  Distribución de proyectos por Convocatoria y por Facultad (2013).
	CONVOCATORIA EXTERNA (31 proyectos) 2007 al I Sem 2013

	FACULTAD
	NUMERO DE PROYECTOS

	Ciencias Agrarias
	9

	Ciencias Básicas
	11

	Educación
	1

	Salud
	3

	Ingeniería y Arquitectura
	7

	CONVOCATORIA 50 AÑOS (34 proyectos)

	FACULTAD
	NUMERO DE PROYECTOS

	Ingenierías y Arquitectura
	16

	Ciencias Básicas
	8

	Salud
	4

	Artes y Humanidades
	2

	Educación
	2

	Ciencias Económicas y Empresariales
	2

	CONVOCATORIA 2007 (14 proyectos)

	Ingenierías y Arquitectura
	3

	Ciencias Básicas
	4

	Ciencias Agrarias
	4

	Ciencias de la Educación
	1

	Ciencias Económicas y Empresariales
	1

	CONVOCATORIAS INTERNAS (259 proyectos) 2007 al I Sem 2013

	Ciencias Agrarias
	9

	Ciencias Básicas
	49

	Artes y Humanidades
	16

	Ciencias de la Educación
	29

	Económicas y Empresariales
	8

	Ingenierías y Arquitectura
	98

	Salud
	50


A continuación se relacionan los proyectos de investigación que han participado en diferentes convocatorias ofertadas por la Vicerrectoría de Investigaciones de la Universidad de Pamplona y/o por otras entidades de Estado o privadas.

Tabla 5.5 Proyectos de Investigación
	Nº
	Nombre del Proyecto
	Convocatoria
	Facultad
	Líder Proyecto

	1
	Ajuste de prácticas culturales para una adecuado manejo agronómico del cultivo de caña de azúcar (Saccharumspp.) en cinco regiones paneleras del país. Convenio con el CORPOICA con códigos MADR 2007G7500-376.
	Cofinanciados
	Agrarias
	César Villamizar 

	2
	Introducción y selección de nuevos materiales genéticos y validación de materiales promisorios de caña de azúcar (Saccharumspp.) en cinco zonas productoras de panela en Colombia, en convenio con el CORPOICA con códigos MADR2007G7500-355 
	Cofinanciados
	Agrarias
	César Villamizar

	3
	Desarrollo de un modelo en aspectos fisiológicos del duraznero (PrunusPérsica(l.) Batsch) para predecir el comportamiento del cultivo en la provincia de Pamplona, Norte de Santander.
	Cofinanciados
	Agrarias
	Enrique Quevedo 

	4
	Mejoramiento de la inocuidad de la agroindustria cárnica con relación a la presencia de sustancias xenobióticas en los subsistemas agrícola y pecuario. Convenio CYAT y MADR con código MADR  2008H2468
	Cofinanciados
	Agrarias
	John Jairo Bustamante

	5
	Caracterización molecular de especies de mora (Rubussp) cultivadas y multiplicación clonal de accesiones promisorias con características de alta productividad y tolerancia a enfermedades
	Cofinanciados
	Ciencias Básicas
	Geovanny Cancino

	6
	Desarrollo de Alternativas para mejorar la viabilidad del semen en el proceso de Criopreservación en toros Cebú y Sanmartinero
	Cofinanciados
	Ciencias Básicas
	Luis Fernando Arbeláez 

	7
	Interacciones tempranas, andamiaje y aprendizaje : Análisis comparativo de distintos contextos socio-culturales y desarrollo colaborativo de la capacidad científica, Universidad Nacional de Colombia- Universidades regionales 
	Cofinanciados
	Ciencias de la Educación
	Julia Carolina Castro 

	8
	Estrategia educativa y comunitaria para el mejoramiento de las condiciones de salud y prevención de la transmisión del dengue en el municipio de Cúcuta.
	Cofinanciados
	Salud
	Omar Geovanny Pérez

	9
	Efecto de la aplicación parenteral de cobre sobre la actividad ovárica en vacas con problemas reproductivos en zonas con hipocuprosis secundaria a  molibdenosis
	Permanente
	Agrarias
	John Jairo Bustamante

	10
	Determinación de Algunos metales en leche cruda en una zona de la región del Magdalena Medio
	Permanente
	Agrarias
	John Jairo Bustamante

	11
	Observatorio de medios
	Permanente
	Artes y Humanidades
	Edgar Allan Niño 

	12
	Análisis y caracterización del aprendizaje de la semejanza de figuras planas
	Permanente
	Ciencias Básicas
	Elgar Gualdrón

	13
	Diversidad de macromicetos de la cuenca alta del río Pamplonita
	Permanente
	Ciencias Básicas
	Francisco Rodríguez 

	14
	Modelamiento del efecto conjugado de la temperatura ,ph y actividad de agua sobre el crecimiento y conidiación de aspergillusníger cultivado en medio sólido
	Permanente
	Ciencias Básicas
	Enrique Alfonso Cabeza 

	15
	Migración Sísmica por extrapolación de los campos de onda en la zona de geología compleja
	Permanente
	Ciencias Básicas
	Flor Alba Vivas 

	16
	Prueba piloto para la producción de Albúmina Humana
	Permanente
	Ciencias Básicas
	Luis Fernando Arbeláez 

	17
	Aplicación de las Ordenes Parciales al estudio Energético de derivados del cubano
	Permanente
	Ciencias Básicas
	Guillermo Restrepo

	18
	Modelo Compartimental representado por una ecuación diferencial ordinaria acoplada con la ecuación dispersión- advección, para calcular la concentración de pesticida en el cultivo de patatas. 
	Permanente
	Ciencias Básicas
	Wilson Contreras

	19
	Núcleos aproximadamente Toeplitz
	Permanente
	Ciencias Básicas
	Arnaldo de la Barrera 

	20
	Criptografía en tiempo real mediante técnicas ópticas
	Permanente
	Ciencias Básicas
	Jorge Enrique Rueda 

	21
	Aislamiento e identificación de proteínas del plasma seminal relacionadas con la viabilidad del espermatozoide en la raza bovina Sanmartinero
	Permanente
	Ciencias Básicas
	Luis Fernando Arbeláez 

	22
	Análisis energético y ambiental del sistema de calentamiento de la piscina semiolimpica de la Universidad de Pamplona
	Permanente
	Ciencias Básicas
	Ariel Rey Becerra Becerra

	23
	Purificación y Activación del plasminógeno/cinética de las plasmidas de ocho especies de mamíferos (HUMANO,  EQUINO, BOVINO, CAPRINO, OVINO DE PELO, BUFALINO Y PORCINO)
	Permanente
	Ciencias Básicas
	Luis Fernando Arbeláez 

	24
	Aportes a la Caracterización del desarrollo profesional del profesor de matemáticas de secundaria. Estudio de los casos
	Permanente
	Ciencias Básicas
	ElgarGualdrón

	25
	Discursos que se han gestado en la educación superior a la acción pedagógica del docente en la última década
	Permanente
	Ciencias de la Educación
	Yadira Camperos 

	26
	Rol de maestros y maestras de preescolar en la movilización de la inteligencia emocional hacia el desarrollo integral de los niños y niñas en el municipio de Pamplona
	Permanente
	Ciencias de la Educación
	Sonia Alzate

	27
	La Práctica profesional  en lenguas extranjeras: Un proceso hacia la formación de un docente reflexivo
	Permanente
	Ciencias de la Educación
	Gabriel Cote 

	28
	Desarrollo de un robot paralelo para operaciones Pick and Place
	Permanente
	Ingenierías y Arquitectura
	Cesar Peña 

	29
	Aplicación del análisis formal de conceptos al estudio de la mutagenidad de aminas heteroaromáticas
	Permanente
	Ingenierías y Arquitectura
	Guillermo Restrepo 

	30
	Parque Temático Pueblito Nortesantandereano
	Permanente
	Ingenierías y Arquitectura
	Jemay Mosquera 

	31
	Diseño Simulación de un prototipo e parque infantil innovador
	Permanente
	Ingenierías y Arquitectura
	Gonzalo Moreno

	32
	Diseño de una estructura de conocimiento para el servicio de soporte de tecnologías de información
	Permanente
	Ingenierías y Arquitectura
	Mauricio Rojas

	33
	Estudio y Diseño de una Lengua Electrónica para aplicaciones agroindustriales.
	Permanente
	Ingenierías y Arquitectura
	Cristhian  Durán

	34
	Arquitecturas orientadas a servicios como soporte a modelos de educación virtual 
	Permanente
	Ingenierías y Arquitectura
	Mauricio Rojas 

	35
	Memorias morfológicas asociativas y aplicación al reconocimiento de voz
	Permanente
	Ingenierías y Arquitectura
	Orlando Maldonado 

	36
	Entorno virtual de aprendizaje para microcontroladores PSOC de cypress semiconductor
	Permanente
	Ingenierías y Arquitectura
	José Antonio Araque 

	37
	Determinación de la Factibilidad Tecno-Económica para la refinación de los metales platínicos colombianos 
	Permanente
	Ingenierías y Arquitectura
	Rafael Bolívar 

	38
	Identificación, caracterización y análisis de la energía incorporada en materiales y/o procesos utilizados en talleres y empresas que utilizan producción artesanal y semi-industrial en el departamento de Norte de Santander
	Permanente
	Ingenierías y Arquitectura
	Oscar Cuervo 

	39
	Formación de Líderes investigadores
	Permanente
	Ingenierías y Arquitectura
	Lina María Zuluaga 

	40
	Comportamiento al impacto y determinación del parámetro de fractura Gc en termoplásticos reforzados con fibras
	Permanente
	Ingenierías y Arquitectura
	Bladimir Ramón 

	41
	Plan maestro de movilidad, Accesibilidad y salud ocupacional de la Universidad de Pamplona
	Permanente
	Ingenierías, Salud, Ciencias Básicas
	Jemay Mosquera

	42
	Estudio de Métodos de reconocimiento de patrones y visión estereoscópica
	Permanente
	Ingenierías y Arquitectura
	José Orlando Maldonado

	43
	Análisis comparativo entre la curva  de crecimiento y las medidas antropométricas orofaciales de niños entre 3 y 5 años
	Permanente
	Salud
	Heriberto Rangel 

	44
	Relación de las características socio demográficas con apoyo social y redes de apoyo, de los estudiantes de la Universidad de Pamplona. Sede villa del rosario. Año 2010-2011
	Permanente
	Salud
	Belinda Inés Lee Osorno

	45
	Diseño de un Programa para la población estudiantil sobre salud sexual y reproductivas basadas en los conocimientos, actitudes y prácticas en  salud sexual y reproductiva en estudiantes de la Universidad de Pamplona año 2010-2011
	Permanente
	Salud
	Belinda Inés Lee Osorno

	46
	Análisis Histórico de la motricidad orofacial en Colombia: Actualidad y Retos 
	Permanente
	Salud
	Eliana Rivera 

	47
	Análisis de las relaciones de pareja de la Universidad de Pamplona
	Permanente
	Salud
	Olga Mariela Mogollón 

	48
	Prevalencia de depresión en estudiantes de la Universidad de Pamplona
	Permanente
	Salud
	Rosalba Angulo 

	49
	Aula del Adulto Mayor
	Permanente
	Salud
	Elvia Lucia Acero

	50
	Programa de Terapia Ocupacional dirigido a orientar el proyecto educativo asertivo en los estudiantes en situación de condicionalidad de la Universidad de Pamplona
	Permanente
	Salud
	Sandra Yesmín García 

	51
	Caracterización de seis sistemas de producción agropecuarios para los municipios de Chinácota, Bochalema, Durania, Herrán y Ragonvalia.
	2007
	Agrarias
	César Villamizar 

	52
	Detección de flavobacteriumpsychrophilum y/o columnaris en granjas productoras de trucha arcoiris(onchorynchusmykiss) en el municipio de Mutiscua  Norte de Santander. 
	2007
	Agrarias
	Luis Carlos Peña 

	53
	Contribución al conocimiento epidemiológico de las enfermedades fungosas del cultivo de durazno en la provincia de Pamplona
	2007
	Agrarias
	Manuel José Peláez

	54
	Estudio de la prevalencia de la mastitis subclínica y caracterización microbiológica y Fisicoquímica de las leches hatos del municipio Chinácota.
	2007
	Agrarias
	Luis Carlos Peña 

	55
	Características de la Ubicación de Norte de Santander en un ciclo vicioso de bajo crecimiento Económico y desarrollo humano 1990-2007 (I Fase.)
	2007
	Ciencias Económicas y Empresariales
	Carlos Gualdrón

	56
	Separación de mezclas azetrópicas polares y no polares con líquidos iónicos de imidazolium
	2007
	Ciencias Básicas
	Eliseo Amado

	57
	Evaluación de la Germinación In Vitro de Orquídeas nativas de la provincia de Pamplona
	2007
	Ciencias Básicas
	Geovanny Cancino

	58
	Análisis Geoespacial de la diversidad de mamíferos Colombianos y sus implicaciones para la conservación.
	2007
	Ciencias Básicas
	Diego J. Lizcano

	59
	Estudio de los procesos asociativos-disociativos en las propiedades de la fosfatasa ácida.
	2007
	Ciencias Básicas
	Alfonso Quijano 

	60
	Fundamentación de una didáctica de la lengua y la literatura que contribuya al desarrollo de competencias y habilidades del lenguaje en el ambiente educativo 
	2007
	Ciencias de la Educación
	Doris Vanegas 

	61
	Diseño e implementación de un sistema de supervisión y control multivariable por medio de un scada, para una planta piloto en fases separadas de biodigestión anaerobia
	2007
	Ingenierías y Arquitectura
	Jacipt Ramón 

	62
	Ingesta de galleta tipo dulce y niveles de glucemia en pacientes diabéticos tipo 2 no insulinorequirientes
	2007
	Ingenierías y Arquitectura
	Luz Alba Caballero

	63
	Diseño y Construcción de sistemas para el monitoreo de la calidad del agua 
	2007
	Ingenierías y Arquitectura
	Jacipt Ramón 

	64
	Obtención de Biodiesel por transsesterificación in situ a partir de semillas de higuerilla
	50 Años
	Ingenierias y Arquitectura
	Fredy Avellaneda 

	65
	Análisis del ciclo de vida (ACV) para la valoración ambiental de construcciones residenciales en el departamento N de S. Colombia: Aplicación al consumo energético doméstico.
	50 Años
	Ingenierias y Arquitectura
	Oscar Ortiz 

	66
	Sistema embebido para el procesamiento de señales
	50 Años
	Ingenierias y Arquitectura
	Cristhian Durán 

	67
	Estudio de nuevas técnicas de optimización para la disminución de la distorsión armónica total en modulaciones PWM
	50 Años
	Ingenierias y Arquitectura
	Jorge Luis Díaz 

	68
	Modelamiento y estudio de la calidad de energía y generación de armónica de los inversores de DCIAC en SFA
	50 Años
	Ingenierias y Arquitectura
	Ivaldo Torres 

	69
	Registro y Procesamiento de señales Electromiográficas basadas en el habla sub vocal para la recuperación del habla en personas con incapacidad de comunicación oral, comunicación telepática y control a distancia de robots
	50 Años
	Ingenierías y Arquitectura
	Luis Enrique Mendoza

	70
	Tratamiento de Lixiviados en sistemas anaerobios separados en tres fases
	50 Años
	Ingenierías y Arquitectura
	Julio Isaac Maldonado 

	71
	Estación de pruebas para máquinas eléctricas
	50 Años
	Ingenierías y Arquitectura
	Jorge Luis Díaz 

	72
	Reducción de subproductos de cloración mediante la utilización del proceso de preoxidación de materia orgánica natural en una planta convencional de potabilización a escala piloto
	50 Años
	Ingenierías y Arquitectura
	Juan Carlos Rojas 

	73
	Metodología para la integración de las fases de preparación y producción en los procesos de inyección de plásticos. Fase I
	50 Años
	Ingenierías y Arquitectura
	Albert Suarez 

	74
	Desarrollo de un Software libre para simulación bidimensional de flujos de fluido laminar
	50 Años
	Ingenierías y Arquitectura
	Elkin Flórez 

	75
	Libros de ciudad: Historia urbana y percepción de región en los Santanderes
	50 Años
	Ingenierías y Arquitectura
	Alirio Rangel 

	76
	Predicción de epilepsia y taquicardia usando un sistema holter y técnicas de procesamiento avanzado de señales
	50 Años
	Ingenierías y Arquitectura
	Luis Enrique Mendoza

	77
	Uso de técnicas de control inteligente para un sistema híbrido de energía (Solar-Convencional.)
	50 Años
	Ingenierías y Arquitectura
	Aldo Pardo 

	78
	Gestión del riesgo- Reasentamiento Sostenible y Solidario
	50 Años
	Ingenierías y Arquitectura
	Jemay Mosquera 

	79
	Evaluación del rendimiento hidráulico a partir  del estudio cinético e hidrodinámico del sistema de lagunas de estabilización, como tratamiento de las aguas residuales urbanas en Norte de Santander 
	50 Años
	Ingenierías y Arquitectura
	Jacipt Ramón 

	80
	Estudio cualitativo-interpretativo de la gestión del talento humano
	50 Años
	Salud
	Julia Carolina Castro 

	81
	Estudio de exploración entomológica de un foco de Leishmaniasis Cutánea en la vereda Miraflores, municipio de Ocaña, Norte de Santander, Colombia
	50 Años
	Salud
	Reinaldo Gutiérrez 

	82
	Relación entre manifestaciones clínicas poco frecuentes del dengue hemorrágico y su letalidad en pacientes menores de 16 años en el hospital Universitario Erasmo Meoz del municipio de Cúcuta, Año 2004-2009
	50 Años
	Salud
	Omar Geovanny Pérez 

	83
	Influencia de las proteínas de la saliva de Aedes Aegypti en potenciamiento de la transmisión y la presentación clínica del dengue en Norte de Santander
	50 Años
	Salud
	Lucio Daniel Cárdenas 

	84
	Genotoxicidad y Mutagenicidad de extractos de aguas antes y después de ser tratadas con cloro en la planta de tratamiento EmpoPamplona
	50 Años
	Ciencias Basicas
	Iván Meléndez 

	85
	Estado poblacional y disponibilidad de hábitat del mono araña(Ateles hybridus) en el parque nacional natural Tamá
	50 Años
	Ciencias Básicas
	Diego J. Lizcano

	86
	Resistencia a antracnosis (Colletotrichumsp.) en especies silvestres y cultivadas de mora (Rubusspp.)
	50 Años
	Ciencias Básicas
	Roberto Sánchez

	87
	Inventario preliminar de microalgas nativas en la laguna el tambor(Ecosistema de alta montaña) del municipio de Chitagá
	50 Años
	Ciencias Básicas
	Alba Lucia Roa 

	88
	Diseño y construcción de amplificadores Ópticos Multicanal
	50 Años
	Ciencias Básicas
	Jorge Rueda 

	88
	Planeación sistemática para la conservación de los bosques secos del Área Metropolitana de Cúcuta
	50 Años
	Ciencias Básicas
	Diego J. Lizcano

	90
	Determinación de la presencia de Helicobacter pylori en aguas
	50 Años
	Ciencias Básicas
	Lucio Daniel Cárdenas 

	91
	Aislamiento e Identificación de proteínas  del Plasma seminal relacionadas con la viabilidad del espermatozoide en la raza bovina Sanmartinero
	50 Años
	Ciencias Básicas
	Luis Fernando Arbeláez 

	92
	La triada social por la infancia Pamplonesa
	50 Años
	Educación
	Manuel Alberto Jaimes

	93
	Hacia una escuela productiva: La escuela desde el mundo rural
	50 Años
	Educación
	Carlos  Gil Jurado

	94
	Talleres Artísticos de libre expresión infantiles
	50 Años
	Artes y Humanidades
	Rosa Isabel Moncada 

	95
	El gran libro de Norte de Santander
	50 Años
	Artes y Humanidades
	Edgar Villamizar 

	96
	Caracterización socioeconómica del departamento de Norte de Santander
	50 Años
	Ciencias Económicas y Empresariales
	Mario de Jesús Zambrano 

	97
	Historia empresarial de Pamplona en los siglos XIX y XX
	50 Años
	Ciencias Económicas y Empresariales
	Mary Luz Ordoñez


En el año 2012, la Universidad de Pamplona, fue seleccionada por Colciencias para ejecutar los siguientes proyectos en diversas convocatorias:

En la 539:

· Plan Estratégico de Ciencia, Tecnología e Innovación para Norte de Santander.

En la 540:

· Producción de Biomasa

· Análisis de la relación Universidad Empresa Territorio en Pamplona

· Implementación y Evaluación de un sistema de polinización de especies promisorias de RubusSp.

En la 547:

· Evaluación de la sostenibilidad de la obtención de cacao, en los departamentos de Norte de Santander, Antioquia y Cundinamarca utilizando la metodología de Análisis del Ciclo de Vida.

También es de relevancia señalar, que la Universidad de Pamplona, lideró para el Departamento de Norte de Santander, en el año 2011, el proceso de concertación de proyectos de ciencia, tecnología e innovación para ser financiados por el Fondo de Regalías en el año 2012.  La Universidad de Pamplona participó activamente y como líder científico de la región en las propuestas priorizadas por los departamentos de Norte de Santander, Santander, Boyacá, Casanare, y Arauca.  El tema de financiación de dichas propuestas no depende de la Universidad de Pamplona, sino de las autoridades gubernamentales y Colciencias.

Un grupo de docentes de la Universidad lidera las siguientes propuestas, a la espera de financiación:

· Programa de fortalecimiento de talento humano a nivel de maestrías y doctorados.

· Museo de CTI - centros interactivos.

· Consolidación de programas de aprendizaje por indagación en población infantil y juvenil, jóvenes investigadores y semilleros de investigación.

· Investigación y desarrollo del clúster minero energético para la región.

· Programa de infraestructura y equipamiento  de ciencia, tecnología e innovación para la región (parque tecnológico y centros de desarrollo tecnológicos).

· Programa de investigación en salud pública  (enfermedades tropicales, crónicas, infecciones transmisibles por vectores y gastrointestinales - producción de albumina humana - vigilancia epidemiológica).

· Investigación e innovación en conservación, uso y aseguramiento de la disponibilidad del agua.

· Programa de investigación, desarrollo e innovación en tecnologías de información y comunicaciones.

· Centro del alto trópico - sistemas productivos sostenibles.

· Programa de investigación y desarrollo en cultivos perennes (cacao, frutales  y otros). 

· Mejoramiento del recurso pecuario a través de investigación genética y biotecnología (Arauca, meta y Casanare)

Proyectos de cofinanciación externa. En la Tabla 5.6 se observa que fruto de los esfuerzos descritos anteriormente, la dirección de investigaciones hizo el acompañamiento a 11 proyectos de investigación con cofinanciación externa, por un monto total de $ 1.446.098.000.

Tabla 5.6 Proyectos de Investigación con Cofinanciación Externa
	Nº
	DIRECTOR
	COFINANCIADO
	TITULO DEL PROYECTO

	1
	Luis Carlos Peña
	MADR Y ASOHOFRUCOL
	*Mejoramiento de la calidad e inocuidad de la leche de las explotaciones vinculadas a las alianzas productivas en la provincia de Pamplona”

	2
	Yamile Duran Pineda

	COLCIENCIAS
	*Interacciones tempranas, andamiaje y aprendizaje, desarrollo colaborativo de la capacidad científica Universidad Nacional, Universidad de Pamplona y Universidad cooperativa sede Villavicencio

	3
	Oscar Eduardo Gualdron
	COLCIENCIAS


	*Desarrollo de diferentes métodos de selección de variables para sistemas multisensoriales”

	4
	Daniel Salvador Durán
	MINISTERIO DE AGRICULTURA
	“Caracterización de los parámetros de la calidad de la carne en canal y de la carne de ovino producida en las eco-regiones de García Rovira y Pamplona Norte de Santander”

	5
	Cesar Villamizar Quiñonez
	MINISTERIO DE AGRICULTURA
	“Ajuste de prácticas culturales para un adecuado manejo agronómico de cultivo de caña panelera en cinco zonas productoras de panela en Colombia”

	6
	Luis Alberto Esteban

Villamizar
	MINISTERIO DE AGRICULTURA
	“Introducción y selección de nuevos materiales genéticos y validación de materiales promisorios de caña de azúcar (Saccharum sp.) en cinco zonas productoras de panela de Colombia”

	7
	Geovanny Orlando Cancino Escalante
	MINISTERIO DE AGRICULTURA
	“Caracterización y multiplicación clonal de selecciones promisorias de especies de mora Rubus sp. con énfasis en la identificación de patrones con alta productividad y tolerancia a enfermedades”

	8
	Enrique Quevedo García
	MINISTERIO DE AGRICULTURA
	“Desarrollo de un modelo en aspectos fisiológicos del duraznero (Prunus persica (L.) Batsch) para predecir el comportamiento del cultivo en la provincia de Pamplona, Norte de Santander”

	9
	Manuel José Peláez


	MINISTERIO DE AGRICULTURA
	“Mejoramiento de la inocuidad de la agroindustria cárnica con relación a la presencia de sustancias xenobióticas en los subsistemas agrícola y pecuario”

	10
	Daniel Antonio Hernández
	MINISTERIO DE AGRICULTURA

Y FEDEGAN
	“Mejoramiento de la producción de forrajes para los bovinos leche de los productos vinculados a las alianzas productivas de la provincia de Pamplona”

	11
	Diana Alexandra Torres Sánchez
	COLCIENCIAS
	“Investigaciones calorimétricas de abejas nativas”


5.6.2. Asignación de Tiempo para Investigación dentro de La Responsabilidad Académica. La normativa para asignar tiempo para investigación a un docente dentro de su responsabilidad académica, está dada por el Acuerdo 107 del 16 de Agosto de 2005, del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 5.2), por el cual se actualizan y compilan los criterios de la responsabilidad académica, Investigativa, Administrativa y de Interacción Social, de los profesores de la Universidad de Pamplona. Específicamente los artículos 12, 13 y 14, así:

ARTÍCULO 12.  Para la planeación de un proyecto de investigación, el jefe de la  Unidad Académica podrá fijar hasta un 10% de la responsabilidad académica semestral del profesor, con la aprobación del Consejo respectivo y con el compromiso de presentar la propuesta definitiva al final del semestre. Esta situación sólo es válida por un (1) semestre no renovable. 

ARTÍCULO 13.  Para que la ejecución de un proyecto de investigación pueda ser considerada como parte de la responsabilidad académica semestral de un profesor, el diseño o propuesta respectiva deberá ser presentado y aprobado por el Comité de Investigaciones de la Universidad antes de finalizado el semestre anterior, para el cual se solicita y asigna el tiempo estipulado.

ARTÍCULO 14.  La Unidad Académica respectiva reconocerá para ejecución de un proyecto de investigación, que cumpla con los requisitos exigidos por el Comité de Investigaciones de la Universidad, hasta un 80% de la responsabilidad académica semestral del profesor, según criterio del Comité de Investigaciones de la Facultad.  
El profesor presentará informe semestral de los avances de la investigación.  Transcurridos él o los períodos académicos durante los cuales se asignó tiempo al profesor, éste deberá rendir informe final a la Unidad Académica y al Consejo respectivo.  En caso de dificultad justificada, el profesor podrá solicitar extensión del tiempo asignado.  
El Comité de Investigaciones de la Universidad de Pamplona (CIU), de acuerdo a esta normativa, y a través de la Dirección de Investigaciones, antes de finalizar el semestre académico, y de acuerdo a los calendarios respectivos, recibe las solicitudes de tiempo para investigación de los docentes en el formato FPI-17.  Los docentes que pueden presentar esta solicitud son aquellos que son investigadores o coinvestigadores de proyectos aprobados o proyectos en ejecución.  
El CIU analiza las solicitudes de acuerdo a las políticas institucionales, a la normativa vigente y a los recursos financieros disponibles y comunica a las Facultades los tiempos asignados para investigación de los docentes para el semestre respectivo.  Cada Facultad reconoce estos tiempos asignados dentro de la responsabilidad académica del docente.  Al finalizar el semestre, o cuando la Dirección de Investigaciones y el CIU lo requieran, los docentes con asignación de tiempo para ejecución de proyectos de investigación, deben entregar informes de avance y si es el caso, finales, en el formato FPI-18 y respectivos anexos en CD. Igualmente, todos los docentes a los que se les ha asignado tiempo para investigación, antes de finalizar el semestre, deben entregar reporte de actividades desarrolladas en el tiempo asignado en el formato FPI-13.

Los informes finales de los proyectos deben ir a pares evaluadores, según la normativa del sistema de investigaciones de la Universidad de Pamplona.  A partir del año 2010, los docentes ocasionales que han demostrado sus capacidades investigativas, al ganar convocatorias de propuestas de investigación, pueden solicitar también la asignación de tiempo dentro de su responsabilidad académica para ejecutar sus proyectos investigativos.

A continuación se evidencia el crecimiento en horas de investigación y en número de docentes participantes en proyectos:

Figura 5.7  Comportamiento Horas para Investigación   2007 – 2013
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Además de relacionar las horas de investigación, en la figura 5.8 se presenta el comportamiento de los docentes dedicados al desarrollo de proyectos.
Figura 5.8 Comportamiento de Docentes de Planta y Ocasional en Investigación
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La normativa para asignar tiempo para investigación a un docente dentro de su responsabilidad académica, está dada por el Acuerdo 107 del 16 de Agosto de 2005 del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 5.2), por el cual se actualizan y compilan los criterios de la responsabilidad académica, Investigativa, Administrativa y de Interacción Social, de los profesores de la Universidad de Pamplona.

El Comité de Investigaciones de la Universidad de Pamplona (CIU), recibe las solicitudes y las analiza de acuerdo a las políticas institucionales, a la normativa vigente y a los recursos financieros disponibles y comunica a las Facultades los tiempos asignados para investigación de los docentes para el semestre respectivo.  A partir del año 2010, los docentes ocasionales que han demostrado sus capacidades investigativas, al ganar convocatorias de propuestas de investigación, pueden solicitar también la asignación de tiempo dentro de su responsabilidad académica para ejecutar sus proyectos investigativos.

A continuación se evidencia el crecimiento en horas de investigación y en número de docentes participantes en proyectos:

5.7. PUBLICACIONES 
La Universidad de Pamplona, a través de la Vicerrectoría de Investigaciones, cuenta con un Comité de Publicaciones, que se encarga de establecer las políticas para el apoyo y fomento a la divulgación científica de los desarrollos de la Universidad de Pamplona.  Este comité está formado por un representante de las publicaciones científicas de cada Facultad y por el Director(a) de Investigaciones, quien lo preside.

En la actualidad, existen las siguientes publicaciones científicas:

Tabla 5.7  Publicaciones Científicas
	CONSECUTIVO
	NOMBRE PUBLICACIÓN
	FACULTAD
	CATEGORÍA

	1
	Revista Colombiana de Tecnologías de Avanzada
	Ingenierías y Arquitectura
	C de Colciencias

	2
	BISTUA
	Ciencias Básicas
	C de Colciencias

	3
	CLON
	Salud
	Institucional

	4
	Actividad Física y Desarrollo Humano
	Salud
	C de Colciencias

	5
	FACE
	Ciencias Económicas y Empresariales
	Institucional

	6
	Ciencias y Tecnología Agropecuaria
	Ciencias Agrarias
	Institucional

	7
	Opening Writing Doors Journal
	Facultad de Educación

Departamento de Lenguas Extranjeras
	Institucional

	8
	@limentech, ciencia y tecnología alimentaria
	Facultad Ingenierías y Arquitectura
	Indexada

	9
	Revista ambiental agua, aire y suelo
	Facultad Ingenierías y Arquitectura
	Indexada


La reglamentación del puntaje por productividad académica, en particular las publicaciones que hacen los docentes de planta de la Universidad de Pamplona, se rige por el Decreto 1279 de Junio 19 de 2002, y se gestiona a través del Comité de Puntaje de la Universidad, quien es presidido por la Vicerrectoría Académica.

Dentro de la aplicación de políticas se ha dado apoyo a docentes investigadores para la asistencia a eventos de carácter nacional e internacional, con el fin de difundir los resultados de sus investigaciones.  De acuerdo a lo reportado por la Vicerrectoría Académica, este es el comportamiento de las publicaciones hechas por docentes de Planta de la Universidad desde 2003 al 2013.  En la Tabla 5.9.  Se resume el número de artículos y su correspondiente valoración por el comité de puntaje de acuerdo al Decreto 1279 de Junio 19 de 2002 de la Presidencia de la Republica.

Tabla 5.8 Clasificación de Artículos de Producción Académica
	CATEGORÍA-AÑO
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013

	A1
	10
	10
	2
	5
	9
	4
	13
	14
	7
	11
	4

	A2
	9
	2
	0
	3
	9
	2
	8
	10
	8
	27
	13

	B
	12
	6
	1
	0
	7
	0
	5
	6
	3
	4
	7

	C (REV. EXTERNAS)
	19
	17
	4
	8
	1
	2
	9
	18
	5
	12
	8

	C (REV. INSTITUCIONALES)
	--
	--
	58
	70
	47
	28
	16
	57
	27
	36
	18

	TOTAL
	50
	35
	65
	86
	73
	36
	51
	105
	50
	90
	50


5.8. EVENTOS CIENTIFICOS
La normatividad del Sistema de Investigaciones de la Universidad de Pamplona, Acuerdo 070 del 24 de Agosto de 2001 del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 5.1), establece en sus Artículos 6, ítem m y 23, ítem g, en lo que se refiere a las funciones de la Dirección de Investigaciones y los grupos de investigación, que se debe gestionar la ejecución de eventos científicos que promuevan la formación de investigadores y el intercambio de resultados o avances de investigación.  En consecuencia, dentro del presupuesto anual de Investigaciones, el rubro 2.2.3.1.3.5 Eventos Científicos, se dispone para el apoyo a eventos científicos internos o externos que se consideren de importancia en el proceso de divulgación y formación en ciencia tecnología o innovación.  Es así que desde 2010, la Universidad de Pamplona participa (a nivel externo) y apoya (a nivel interno):

Tabla 5.9  Asistencia Eventos Científicos
	CONSECUTIVO
	NOMBRE DEL EVENTO
	DESCRIPCIÓN
	LUGAR
	TIPO

	1
	EXPOUNIVERSIDAD
	Evento organizado por Colciencias y la Universidad de Antioquia.
	Medellín
	Externo

	2
	EXPOCIENCIA Y EXPOTECNOLOGIA
	Evento organizado por la Asociación Colombiana para el Avance de la Ciencia
	Bogotá
	Externo

	3
	Feria de Negocios TECNNOVA
	Evento organizado por Colciencias y Tecnnova
	Medellín
	Externo

	4
	Seminario Permanente de Física y Geología
	Evento organizado por la Facultad de Ciencias Básicas
	Pamplona
	Interno

	5
	Cátedra INGENYAR
	Evento organizado por la Facultad de Ingenierías y Arquitectura
	Pamplona – Villa del Rosario
	Interno

	6
	INDISCRETO
	Evento organizado por la Facultad de Ingenierías y Arquitectura – Programa de Diseño Industrial
	Pamplona
	Interno

	7
	Foro de Patrimonio Arquitectónico
	Evento organizado por la Facultad de Ingenierías y Arquitectura
	Pamplona
	Interno

	8
	Congreso Internacional Agroalimentario
	Evento organizado por la Facultad de Ingenierías y Arquitectura
	Pamplona
	Interno

	9
	Conferencias Terapia Ocupacional
	Evento organizado por la Facultad de Salud
	Pamplona - Cúcuta
	Interno

	10
	Seminario Permanente de Investigaciones
	Evento organizado por la Vicerrectoría de Investigaciones
	Pamplona – Villa del Rosario
	Interno

	
	I Semana de Investigaciones
	Evento organizado por la Vicerrectoría de Investigaciones
	Pamplona – Villa del Rosario
	Interno

	11
	Callerealazo
	Evento organizado por la Vicerrectoría de Investigaciones y la Facultad de Artes y Humanidades
	Pamplona
	Interno

	12
	II encuentro regional de investigadores UP 2013
	Evento organizado por Vicerrectoría de Investigaciones y la Facultad de Salud y Educación
	Villa del Rosario
	Interno

	13
	Primer Taller Latinoamericano de Sistemas Complejos
	Evento organizado por Red Mundial UniTwin UNESCO; Apoya Universidad de Pamplona y la Universidad Francisco de Paula Santander.
	Villa del Rosario 
	Interno

	14
	I Encuentro de Investigación en Gestión y Documentación Cultural de la Frontera Colombo – Venezolana
	Evento organizado por las docentes Graciela Valbuena – Karol Martínez docentes Universidad de Pamplona y la Vicerrectoría de Investigaciones
	Pamplona – Villa del Rosario
	Interno

	15
	Semana de Investigación y Apropiación Social del Conocimiento
	Evento organizado por la Vicerrectoría de Investigaciones
	Pamplona – Villa del Rosario
	Interno


5.9.  MOVILIDAD DE INVESTIGADORES

La normatividad del Sistema de Investigaciones de la Universidad de Pamplona, Acuerdo 070 del 24 de Agosto de 2001 del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 5.1), establece en sus Artículos 47 y 50, el apoyo a investigadores para participar en eventos científicos, así:

ARTÍCULO 47. Los investigadores docentes que cumplan con la ejecución de los proyectos en los términos definidos y entrega de informes a la Vicerrectoría de Investigación, (actualmente Dirección de Investigaciones), serán tenidos en cuenta de manera prioritaria, para el otorgamiento de becas, pasantías y asistencia a eventos de índole científica, dentro y fuera del país.

ARTÍCULO 50. La Vicerrectoría de Investigaciones,  dará apoyo a fin de que los mejores investigadores participen  en eventos de alta calidad científica nacionales e internacionales, con el propósito de presentar sus investigaciones y resultados, previa evaluación del evento, siempre y cuando su ponencia se relacione con los proyectos de investigación en ejecución. 

PARÁGRAFO. Cuando un trabajo de investigación haya sido aprobado por el comité organizador de un evento científico, la Rectoría de la Universidad mediante Resolución, autorizará los  pasajes, viáticos y cuota de inscripción. Con esta finalidad, el investigador solicitante debe adjuntar los siguientes documentos: Copia del programa del evento, copia de la carta de invitación, resumen del trabajo que se va a presentar, presupuesto detallado de asistencia al evento, visto bueno de la Vicerrectoría de Investigaciones (actualmente Dirección de Investigaciones).

Para dar cumplimiento a la normativa, se lleva a cabo anualmente la convocatoria de movilidad para investigadores que sean invitados como ponentes a eventos científicos nacionales o internacionales.  Los términos de referencia de cada convocatoria son definidos por el CIU, de acuerdo a la normativa, las políticas institucionales y a los recursos financieros disponibles.

Desde el año 2010, los docentes ocasionales investigadores que cumplan con los requisitos de la convocatoria respectiva de movilidad también pueden participar.

Figura 5.9  Comportamiento de Movilidad de Investigadores 2007 – 2012.
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5.9.1. Movilidad Internacionales 2012 – 2013-I

Tabla 5.10  Movilidades Internacionales durante el año 2013-1 

	FECHA DE MOVILIDAD
	LUGAR
	DOCENTE

	09-11 de mayo de 2012
	Uruguay
	Edgar Allan Niño

	03 – 06 de junio de 2012
	Leipzig Alemania
	Diana Alexandra Torres Sánchez

	05 – 06 – 07 de junio de 2012
	Sinaloa México
	Jacipt Alexander Ramón Valencia

	8 – 10 de junio de 2012
	Lima – Perú
	Eliana Elizabeth Rivera Capacho

	13-15 de junio de 2012
	Québec Canadá
	Jemay Mosquera Téllez

	19 – 22 de junio de 2012
	Torremolinos España
	Ivaldo Torres Chávez

	01 – 03 de junio de 2012
	Porto Portugal
	Aldo Pardo García

Jorge Luis Díaz Rodríguez

William Mauricio Rojas Contreras

	01-27 de julio de 2012
	Panamá
	Cristhian Manuel Durán Acevedo

	23-28 de julio de 2012
	Belo Horizonte Brasil
	Elgar Gualdrón Pinto

	29 de julio 3 agosto de 2012
	Valencia – Venezuela
	Graciela Valbuena Sarmiento

Karol Zuley Martínez Contreras

	31 de julio al 03 agosto de 2012
	Buenos Aires – Argentina
	Carlos Manuel Luna Maldonado

	06 – 10 de agosto de 2012
	Bento Gonzalves RS Brasil
	Giovanni Cancino Escalante

	23 – 25 de octubre de 2012
	Cusco Perú
	Albert Miyer Suárez

César Peña Cortés

	28-31 de octubre de 2012
	Rosario Argentina
	Iván Meléndez Gélvez

	6 – 9 de noviembre de 2012
	Cubra

Brasil
	Arles Javier Ortega Parra

Geovanny Cancino

	21-23 de noviembre de 2012
	México
	Carlos Alberto Gualdrón Guerrero

	29-30 de noviembre de 2012
	México
	Bernardo Nicolás Sánchez G.

	19-21 de diciembre de 2012
	Beijin China
	Elkin Gregorio Flórez Serrano

	25 al 26 de abril de 2013
	Santa Cruz, Bolivia
	Gustavo Enrique Bohórquez

	4 al 8 de junio de 2013
	Juárez, Chihuahua - México.
	Jacipt Alexander Ramón Valencia

	13 al 17 de mayo de 2013
	Habana – Cuba
	Yohanna del Carmen Maldonado Obando

	1 al 3 de junio de 2013
	Brasov, Rumania.
	Aldo Pardo García

	20 al 25 de mayo de 2013
	La Habana.
	Huber Giraldo Giraldo

	14 al 16 de agosto de 2013
	Cancún, México
	William Mauricio Rojas Contreras

	14 al 16 de agosto de 2013
	Cancún, México
	Jorge Luis Díaz Rodríguez

	29 de julio al 2 de agosto de 2013
	Buenos Aires – Argentina
	Carlos Manuel Luna Maldonado

	29 de julio al 2 de agosto de 2013
	Buenos Aires – Argentina
	Sandra Patricia Forero Salazar

	29 al 31  de julio de 2013
	Buenos Aires – Argentina
	Elkin Raúl Gómez Carvajal

	22 al 25 de julio de 2013
	Las Vegas Nevada
	John Jairo Corredor Francio

	15 al 18 de octubre de 2013
	Ciudad México - México
	Lina María Zuluaga Giraldo

	30 de julio al 2 de agosto de 2013
	Buenos Aires – Argentina
	Jemay Mosquera Tellez

	19 al 31 de julio de 2013
	Santa Cruz – Bolivia
	Carlos Arturo Vides Herrera

	9 al 12 de julio de 2013
	Maracaibo- Venezuela
	Diego Carrero Sarmiento

	21 al 25 de julio de 2013
	Baltimore, Maryland, Estados Unidos
	Aldemar Alberto Acevedo Rincón

	22 al 24 de julio de 2013
	Sheffield, Reino Unido
	Guillermo Restrepo Rubio

	14 al 21 de julio de 2013
	Buenos Aires – Argentina
	Elgar Gualdrón Pinto

	11 al 16 de agosto de 2013
	Istambul - Turkey
	Eliseo Amado González

	15 al 19 de mayo de 2013
	Quito – Ecuador
	John Jairo Bustamante

	1 al 2 de junio de 2013


	Valencia – Venezuela
	Judith Cecilia Albarracín Trujillo

	25 al 28 de agosto de 2013
	Buenos Aires - Argentina
	Diana Janeth Villamizar Carrillo


Tabla 5.11 Movilidades Nacionales durante el año 2012 – 2013-I

	FECHA
	LUGAR
	DOCENTE

	25-29/SEPTIEMBRE
	Medellín
	Graciela Valbuena Sarmiento

	
	
	Karol Zuley Martínez

	
	
	Sergio Andrés Saíd Estrada

	7-9/JUNIO
	Bucaramanga
	Eliseo Amado Gonzalez

	5-7/SEPTIEMBRE
	Pereira
	Luz Karime Hernandez Gegén

	2-4/AGOSTO
	Cartagena
	Nelson Adolfo Mariño Landazabal

	8-10/NOVIEMBRE
	Neiva
	Diana Janeth Villamizar Carrillo

	23-25/OCTUBRE
	Cartagena
	Jhon Jairo Bustamante Cano

	23-25/OCTUBRE
	Cartagena
	Jesus Alberto Mendoza

	
	
	Xavier Jaramillo

	22-23/NOVIEMBRE
	Bogotá
	Enrique Quevedo García

	
	
	César Villamizar Q.

	26-29/SEPTIEMBRE
	Manizales
	Lina Maria Zuluaga

	31/OCT – 2/NOV
	Cali
	Ruth Mayerly Guerrero

	26-28/SEPTIEMBRE
	Bogotá
	Doris Vanegas Vanegas

	19-22/SEPTIEMBRE
	Bogotá
	Elkin Raúl Gómez Carvajal

	26-27/OCTUBRE
	Barranquilla
	Oscar Gualdron Guerrero


5.10. LA INVESTIGACIÓN EN EL PROGRAMA

5.10.1. Grupos de Investigación que soportan el programa.

a. Áreas y Líneas de Investigación.  Los grupos de investigación con sus respectivas líneas de Investigación que en la actualidad soportan el programa son:

Grupo de Investigaciones en Ingeniería y Tecnología de los Alimentos (GINTAL, categorizado en Colciencias en B) cuyas líneas de investigación son:

· Calidad e Inocuidad de Alimentos y Agua Potable.

· Innovación y Desarrollo Tecnológico

· Optimización de procesos y vida útil de productos alimentarios.

· Poscosecha de frutas y hortalizas.

Grupo de Investigaciones en Recursos Naturales (Categoría Colciencias C), cuyas líneas de Investigación son:

· Aseguramiento de Calidad.

· Calidad e Inocuidad de Alimentos y Agua Potable.

· Biotecnología

Grupo de investigación en Ciencias Animales, cuyas líneas de investigación son:

· Nutrición animal 

· Sanidad animal.

Grupo de Automatización y Control (Categoría Colciencias B) cuyas líneas de investigación son:

· Automatización y control de procesos industriales

· Simulación y Modelamiento de Procesos.

Grupo de Investigación en Microbiología y Biotecnología: (GIMBIO), Clasificado por Colciencias en categoría B. cuya línea de investigación es:

· Ciencia y Tecnología de Alimentos

· Microbiología Ambiental.

Grupo de Investigaciones en Energía, Transformación Química y Medio Ambiente, categoría B en Colciencias, y cuyas líneas de investigación son:

· Agroindustrial.

· Transformación química.

b. Escenarios para el Desarrollo de la Actividad Investigativa del Programa de nivel local.  Como se mencionó anteriormente la Universidad cuenta con diferentes Centros  de Investigación en los cuales se pueden adelantar las investigaciones propias de un trabajo de grado a nivel de  posgrado estos son:

· Centro Experimental de Tecnología de Alimentos (CETA): Éste centro cuenta con la infraestructura a nivel de planta piloto de las industrias de carnes, lácteos y frutas y verduras, además, laboratorios especializados de Operaciones Unitarias, bebidas fermentadas, Laboratorio de cereales, laboratorio de Postcosecha los cuales están dotados con los equipos necesarios para realizar investigaciones. 

· El Laboratorio de Control de Calidad: El cual cuenta con la los laboratorios especializados en: Análisis de alimentos, agua y suelo.

· Laboratorios especializados de la Maestría en Ciencia y Tecnología de Alimentos los cuales son laboratorios propios dotados con equipos tales como texturómetros, balanzas analíticas, análisis de proteínas, grasa, termo balanzas y equipos de cómputo que apoyan los proyectos de aula y de investigación del programa.

· De igual manera en la ciudad se cuenta con las instalaciones del SENA donde tienen plantas de procesamiento de alimentos dotada de maquinaria y equipos.

5.10.2 Producción científica de los profesores del programa (Anexo 5.3). Actualmente los docentes del programa han realizado las siguientes publicaciones que involucran la investigación y la formación en investigación (tabla 5.12).
Tabla 5.12 Producción científica de los docentes del programa en los últimos años
	NOMBRE
	Publicaciones
	Participación en eventos

	
	Nacionales
	Internacionales
	Nacionales
	Internacionales

	Luz Alba Caballero Pérez
	5
	4
	8
	5

	Víctor Manuel Gelvez
	6
	2
	4
	5

	Lida Maldonado Mateus
	4
	4
	5
	2

	Magda María Ayala Mendoza
	-
	1
	5
	1

	Yohanna Maldonado Obando
	3
	5
	5
	3

	María Ester rivera
	3
	4
	4
	1

	Oscar Augusto Fiallo Soto
	4
	-
	3
	-

	Mariela Hernández Ordoñez
	2
	3
	4
	3

	Daniel Duran Osorio
	4
	5
	4
	2

	Magdhiel Portilla Martínez
	2
	4
	2
	3

	Carolina Pabón Mora
	1
	-
	4
	1

	Santiago Orozco Vallecilla
	4
	-
	8
	-

	Jorge Pinto
	2
	-
	4
	-

	Cielo Téllez
	1
	-
	2
	-

	Milto Ortiz Cáceres
	1
	-
	2
	-

	Liliana Rojas Contreras 
	3
	1
	2
	1

	Esthella Hernández
	2
	1
	1
	1

	Total
	47
	34
	67
	28


Como puede observarse en la tabla anterior la aplicación de políticas de apoyo a la investigación de la institución se ve reflejada en la publicación de 47 artículos en revistas de carácter nacional y 34 en revistas  internacionales, a nivel nacional los docentes han participado en: cursos, seminarios, talleres, actualizaciones, simposios, congresos entre otros, mientras que la participación en eventos a nivel  internacional se destacan: Congresos Internacionales en Ciencia y Tecnología de Alimento, Calidad e inocuidad, en países como Cuba, Venezuela, México, Uruguay, España . La Universidad de Pamplona ha patrocinado la participación de los docentes en eventos nacionales e internacionales. De igual manera la Universidad organiza a través del Departamento de Alimentos el Congreso internacional agroalimentario (I y II) y la semana Nacional Alimentaria, la cual ha alcanzado la VIII versión donde se han desarrollado temáticas relacionadas con los sistemas de gestión de la calidad en las industrias de alimentos.

Tabla 5.13 Participación de Docentes que apoya el Programa en Proyectos de Investigación financiados.

	PROYECTO
	INVESTIGADORES
	Fuente Financiación

	Optimización de la vida útil de huevo y ovoproductos mediante la utilización de tecnologías emergentes
	PhD. Víctor Manuel Gélvez O.

Ing. Javier Delgado.

Ing. Franklin Mendoza
	Colciencias

	Elaboración de una galleta típica tipo dulce para la población de Pamplona
	MSc. Luz Alba Caballero Pérez

Ing. Yohanna Maldonado Obando

Ing. Jaime Veloza
	Colciencias

	Índice glicémico del consumo de una galleta típica tipo dulce pata diabéticos.
	MSc. Luz Alba Caballero Pérez

Esp. Yohanna Maldonado Obando

MSc. Elsy Victoria Rueda

MSc. Lida Yaneth Maldonado M

PhD. María Esther Rivera
	Convocatoria Interna UniPamplona

	Evaluación de la calidad de la leche cruda producida en la provincia de pamplona.
	MSc. Oscar Fiallo Soto
	Min Agricultura -UniPamplona

	Retardo de la maduración organoléptica y de la senescencia del tomate variedad milano
	PhD. Yanine NavarroTrujillo
	Colciencias

	Parametrización cualitativa de la calidad en la producción de carne ovina de raza criolla en términos de la edad y del peso al sacrificio
	Ph.D. Daniel Durán Osorio

Ph.D. Yanine NavarroTrujillo
	Colciencias

	Caracterización de los parámetros de la calidad de la carne en canal y de la carne de ovino producida en las eco-regiones de García Rovira y Pamplona Norte de Santander
	Ph.D. Daniel Durán Osorio
	Ministerio de Agricultura


Fuente: Departamento de Alimentos, 2012

Como se puede observar en la tabla anterior los docentes que imparten seminarios en la especialización han venido participando en proyectos de investigación cofinanciados en temáticas relacionadas con la calidad e inocuidad de los alimentos como parte de sus actividades investigativas.

5.10.3 Formación en Investigación. El plan de estudios del programa  Especialización en Seguridad Alimentaria, contempla como componente de formación en investigación los cursos de: seminario de investigación I, II y Trabajo de grado, en los cuales se incorpora el componente investigativo a los estudiantes de la especialización.  Dichos cursos representan el 16,66 % del plan de estudios. Por otro lado, la Universidad ha establecido el reglamento estudiantil de postgrados (Artículo 16, 17 y 18)  donde se trata el tema de trabajo de grado: 

ARTÍCULO 16. Como Objetivos Institucionales de los Trabajos de Grado de Postgrado se tendrán:

1. Contribuir al conocimiento y sistematización de la información sobre los objetos materia de investigación de los postgrados.

2. Hacer aportes significativos en los diferentes campos de conocimiento objeto de estudio de los postgrados.

3. Contribuir al desarrollo de la investigación en la Universidad.

4. Consolidar la tradición investigativa en aquellos campos del conocimiento objeto de estudio de los postgrados. 

5. Nutrir con los resultados investigativos la docencia en el pregrado contribuyendo de esta manera a la investigación formativa y al mejoramiento de la calidad de la misma.

6. Promover en el estudiante el desarrollo del sentido crítico y el espíritu investigativo para que integre los conocimientos adquiridos en la Universidad con las opciones de intervención profesional y científica en los campos social, artístico, técnico y tecnológico.

ARTÍCULO 17. El trabajo de grado forma parte integral de los Planes de Estudio y es un requisito obligatorio para graduarse en los programas de Postgrado de la Universidad. Su planeación y ejecución son reguladas por el correspondiente Comité de Programa.

ARTÍCULO 18. Clases de Trabajo de Grado.

En atención a los diferentes niveles de formación de postgrado los trabajos de grado se ordenan en tres niveles:

· Monografías y/o Proyectos Especiales para Especializaciones

· Trabajos de Investigación para Maestrías

· Tesis para Doctorados
Con lo anterior el programa garantiza que los estudiantes desarrollen las competencias en investigación.  A continuación se presenta el número de trabajos de grado desarrollados por los estudiantes de la especialización de acuerdo a las  modalidades contempladas en el reglamento estudiantil de postgrados.

Tabla 5.14 Modalidad de trabajos de grado de la especialización en seguridad alimentaria.
	AÑO
	Modalidad
	No. de trabajos

	
	INVESTIGACIÓN
	PROYECTO ESPECIAL
	

	2012
	8
	29
	37

	2011
	4
	4
	8

	2010
	6
	13
	19

	TOTAL
	18
	46
	64


Fuente: Coordinación de la Especialización en Seguridad Alimentaria, 2012
Como se observa en la tabla anterior, el 72 % de los trabajos de grado de los estudiantes de la especialización se han desarrollado en la modalidad de Trabajo de grado especial y el 28 % en la modalidad de investigación en temas relacionados con la calidad e inocuidad de los alimentos (saneamiento, programas prerrequisito, BPM, HACCP, ISO9001, ISO22000, Diagnósticos, diseños de planes entre otros temas). 

5.11.  FORMACION A INVESTIGADORES
Dentro del Sistema de Investigaciones de la Universidad de Pamplona, se establece como política institucional la formación permanente de investigadores, en consecuencia, la Dirección de Investigaciones de la Universidad, es responsable de apoyar, gestionar, divulgar y hacer seguimiento a este proceso.  Presupuestalmente, existe el rubro 2.2.3.1.3.6 Capacitación. Bajo este rubro se cubre la participación de los investigadores en eventos de capacitación avalados por las Facultades y el CIU.  Adicionalmente, el rubro presupuestal 2.2.3.1.3.9 Afiliación a asociaciones redes, bases de datos, boletines, periódicos, cubre los gastos del convenio firmado por la Universidad de Pamplona, desde 2011 con Colciencias – Elsevier para la utilización de las bases de datos SCIENCE DIRECT, SCOPUS, EMBASE, REAXYS y COMPENDEX, que están disponibles para toda la comunidad académica, dentro y fuera del campus universitario.  De otro lado, desde Noviembre de 2010, la Universidad de Pamplona, cuenta con cinco (5) aulas de videoconferencia para el desarrollo de actividades científicas, así:

· Auditorio Jorge Gaitán de la Casona - Pamplona

· Salón Azul – Pamplona

· CREAD Cúcuta

· CREAD Bogotá

· Auditorio Villa del Rosario

6. RELACIÓN CON EL SECTOR EXTERNO

6. DIRECCIÓN DE INTERACCIÓN SOCIAL Y DESARROLLO TECNOLÓGICO

6.1. ASPECTO LEGAL

La Universidad de Pamplona mediante el Acuerdo 027 de 25 de Abril 2002 del Consejo Superior Universitario en su Artículo 37 establece la Vicerrectoría de Proyección Social (Ver anexo 6.1) y mediante el Acuerdo 124 del 08 de Septiembre de 2005 del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 6.2) se crea y determina la estructura de la Vicerrectoría de Gestión y Desarrollo Tecnológico.  Posteriormente mediante el Acuerdo 150 del 14 de diciembre de 2007 se creó la Vicerrectoría de Interacción Social y mediante la Resolución 0305 del 30 Abril 2009 de la Rectoría de la Universidad de Pamplona se fusiona la Vicerrectoría de interacción Social y de Gestión de Desarrollo Tecnológico dando lugar a la Dirección de interacción Social y Desarrollo Tecnológico de la Universidad de Pamplona.  Actualmente se denomina Dirección de Interacción Social conforme lo establecido en el Acuerdo 022 del 25 de Marzo de 2011 del Consejo Superior Universitario.

6.2. POLÍTICAS Y PRINCIPIOS PARA EL FOMENTO DE LA INTERACCION SOCIAL EN LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA 

Las políticas que regulan y orientan la Interacción Social en la Universidad de Pamplona

1. Articulación de las actividades académicas, investigativas y culturales.  Articula la  academia, la Investigación y la interacción social para integrar diferentes áreas del conocimiento, y establecer las funciones, actividades y programas que garantizarán los vínculos con la comunidad.  Con este fin se promoverá el Trabajo Social, las Prácticas Profesionales, la educación continua y el seguimiento a los egresados para el desarrollo del país en el orden  regional, nacional e internacional.

2. La interacción social en un entorno regional, nacional e internacional.  La Universidad de Pamplona tiene gran importancia en el desarrollo regional, nacional e internacional, tanto por su contribución al desarrollo socio-cultural, como por las condiciones socioeconómicas de la población.  Este compromiso Educativo, Social  y Cultural implica que la Universidad genere mecanismos que posibiliten el proceso de Interactuar con la comunidad, el sector académico y productivo de la región, a través de programas, proyectos y actividades de Interacción Social.

3. La interacción social y los egresados.  La universidad de Pamplona, a través de la Dirección de Interacción Social promueve, fortalece y mantiene vinculación activa de sus egresados, mediante la incorporación de éstos en el quehacer académico y la evaluación de su desempeño con el propósito de crear una comunicación bidireccional que fomente la cooperación y beneficios, contribuyendo al desarrollo de las actividades de Docencia, Investigación,  Comunicación y Extensión.

4. La interacción social, una relación con los estudiantes.  La Interacción Social hace parte en el proceso de formación del estudiante evidenciando las relaciones entre el conocimiento y la práctica en el medio; en este sentido, la Universidad propicia la vinculación de Estudiantes en programas, proyectos o actividades de Interacción Social que sean de apoyo a los diferentes sectores de la sociedad, de acuerdo a prioridades regionales, nacionales e internacionales.

5. Divulgación y sensibilización.  Como parte del desarrollo de la Misión y Visión Institucional, la Dirección de Interacción Social divulgará y sensibilizará en diferentes campos del saber y de la práctica, el concepto, funciones y actividades de Interacción Social a través de medios de comunicación con fin de incentivar a la creación de convenios que desencadenen procesos de Educación y Producción en áreas prioritarias tanto regionales, nacionales, como internacionales.

6. Gestión e innovación tecnológica aplicada al conocimiento.  La Universidad de Pamplona fortalece la participación en los procesos de gestión tecnológica, articulando la universidad a través de sus ejes misionales academia, investigación y extensión con el estado y el sector productivo.

7. Planificación y gestión concertada.  Coordinación de los recursos físicos, académicos, tecnológicos, económicos y de talento humano para el proceso de Interacción Social, entre el Comité de Interacción Social de la Universidad (CISU) y las demás instancias pertinentes.

8. Relación interactiva con diferentes actores sociales.  El desarrollo de la interacción Social reconoce los procesos de relación con el medio de forma multidireccional a través de la construcción de conocimiento en entornos sociales que nacen de problemas cotidianos y llevan a la solución de los mismos mediante intercambio de experiencias y saberes, de formación y capacitación a la comunidad, socialización y aplicación del conocimiento que se genere de la docencia y la investigación.

9. La interacción social y la responsabilidad social universitaria.  Define el compromiso de contribuir con la sociedad en el mejoramiento de las condiciones y calidad de vida de sus actores, articulando la academia, la investigación y extensión como aporte a la solución de problemáticas sociales que generen una transformación desde las buenas prácticas.

10. Los principios fundamentales para promover y consolidar la Interacción Social en la en la Universidad se enuncian a continuación:

11. Cooperación.  Diseño y desarrollo de programas, propuestas y proyectos de extensión en relación con los sectores empresa-estado de manera cooperada entre Docencia, Investigación e Interacción Social.

12. Interdisciplinariedad.  Agrupa programas y proyectos académicos, investigativos y de extensión dinamizando desde las diferentes disciplinas soluciones específicas a  la problemática social.

13. Formación.  Promover y fortalecer proyectos orientados a la comunidad que se generen de procesos académicos e investigativos, fundamentados en Prácticas Profesionales, Trabajo Social y voluntariado universitario.

14. Pertinencia.  Promueve la constante actualización de las necesidades del entorno y de la misma institución, exigiendo un monitoreo permanente de lo que pasa en el entorno local, regional, nacional e internacional.

15. Interacción de los programas y proyectos con los diferentes sectores y actores de la comunidad a nivel regional, nacional e internacional que fortalezcan y respondan a las demandas del medio social, económico y cultural.

16. Participación.  Dialogo permanente con todos los actores del entorno, con el fin de garantizar la participación en los programas y proyectos de Interacción Social, asegurando la formación profesional integral y la relación empresa-estado-universidad.

17. Comunicación.  La Universidad mantiene comunicación, divulga y publica los procesos de Interacción Social con el medio, mediante una estrategia definida y prevista en cada proyecto de extensión desde su formulación.

18. Coherencia.  Concordancia y correspondencia entre el proyecto educativo institucional, con el Plan de Desarrollo y con el quehacer académico, investigativo y cultural.

19. Solidaridad.  La Universidad crea y desarrolla proyectos, programas y actividades de Interacción Social, que den solución a las necesidades de los diferentes sectores de la población mediante Prácticas Profesionales, Trabajo Social, Educación Continua y Apoyo al Egresados.

20. Servicio.  La Universidad presta servicios a la comunidad en general que respondan a intereses, necesidades y problemas del medio, propiciando espacios para el desarrollo de procesos académicos, investigativos y de Interacción Social.

6.3. MARCO FILOSÓFICO DE LA INTERACCIÓN SOCIAL.

6.3.1. Misión. La Dirección de Interacción Social de la Universidad de Pamplona, creará los espacios necesarios que proporcionen la comunicación e interlocución del que hacer académico, científico y cultural de la institución con la sociedad, mediante el fomento de procesos bidireccionales, dinámicos y dialecticos, contribuyendo a la solución de problemas y al desarrollo sostenible de su entorno.

6.3.2. Visión. La Dirección de Interacción Social de la Universidad de Pamplona al finalizar la presente década será reconocida por su  liderazgo en la creación, promoción y seguimiento de programas y proyectos académicos- científicos y socioculturales con pertinencia regional, nacional e internacional.

6.3.3. Objetivos de la interacción social. Serán objetivos de la Interacción Social.
1. Promover la relación y articulación entre Docencia, Investigación e Interacción Social Universitaria.

2. Propender por el mejoramiento de la calidad de vida de nuestra comunidad, proyectando programas y actividades de Interacción Social, a partir de las necesidades que presenta la sociedad en general.

3. Propiciar una conexión bidireccional entre la Universidad y los diferentes sectores de la Sociedad, a nivel regional, nacional e internacional.

4. Fomentar relaciones de intercambio y cooperación con los Egresados en proyectos de Interacción Social Institucional, para consolidar una comunidad intelectual que aporte desarrollo en los diferentes campos sociales.

5. Constituir políticas y mecanismos para el desarrollo de Prácticas Profesionales, Trabajo Social, Educación Continua y seguimiento y comunicación con los Egresados.

6. Establecer mecanismos de evaluación y verificación de los programas y actividades de Interacción Social que asegure el Sistema de Gestión de Calidad de la Universidad.

7. Divulgar a través de los medios de comunicación, actividades, proyectos y logros de los procesos de Interacción Social institucional.

8. Crear convenios con diferentes sectores sociales, económicos, profesionales e institucionales con el fin de establecer el intercambio de conocimientos, de saberes y de prácticas.

9. Sistematizar, centralizar y publicar la información relacionada con las actividades y proyectos de interacción social.

6.4. MODALIDADES DE INTERACCIÓN SOCIAL.
Las modalidades de extensión universitaria se articularán en un Sistema Unificado de Interacción Social.  Su propósito fundamental es relacionar lógicamente las acciones de la universidad con los programas, proyectos, actividades y propuestas que desde la academia, las instituciones públicas, las organizaciones sociales, se planteen, dando visibilidad y continuidad al propósito de repensar la región como un espacio de conocimiento y reconocimiento de identidades, en donde se expresa el intercambio económico, social, ambiental y cultural, para lo cual pretende el fortalecimiento sociocultural tanto de la región fronteriza colombo-venezolana, como de las demás regiones en donde la universidad tiene presencia a través de sus programas, proyectos y acciones diversas, sin desconocer la posibilidad de abordar internacionalmente.

I. Modalidad de Extensión Solidaria. Articula el trabajo social y las Prácticas Universitarias en territorios o sectores específicos.  Las acciones que, bajo enfoques participativos, se encaminan al tratamiento continuo y sistemático de problemáticas o necesidades sociales y comunitarias, y se orientan a su transformación y desarrollo, se articulan con las prácticas universitarias, como acciones individuales de estudiantes o profesores.  Se orientarán al desarrollo de capacidades comunitarias, sociales e institucionales específicas a través de un proceso de intercambio permanente con las comunidades; se desarrollan a partir de líneas de profundización, prácticas curriculares de los últimos semestres en pregrado o en postgrado, u otras experiencias de extensión que, a pesar de tener objetivos de formación centrados en la experiencia, en lo experimental o en la aplicación del conocimiento, según contenidos precisos, posibilitan el desarrollo de programas y proyectos que contribuyen al mejoramiento de las condiciones del medio social y productivo en el cual se llevan a cabo; de igual forma, fortalecen las capacidades de los estudiantes y sus posibilidades de formación integral.

· Prácticas Profesionales.  Son actividades realizadas por los estudiantes de los programas de pregrado y postgrado con un fin formativo en los aspectos académico y social.  Se aplicarán los conocimientos adquiridos a diferentes situaciones según necesidades y demandas de la comunidad, con el objetivo de dar validez académica, desarrollar habilidades y competencias útiles al desempeño profesional.  Cada Facultad será responsable de su programación y desarrollo según características particulares de cada área, basadas en lo establecido en la normativa vigente.

· Trabajo Social.  Son actividades orientadas a la comunidad, atendiendo necesidades y problemas del medio identificadas previamente por la Institución, sensibilizando al estudiantes con la sociedad.  Las Facultades y sus diferentes programas académicos programarán y pondrán en marcha proyectos de apoyo académico y social garantizando los principios misionales de la Universidad. Cada una de éstas será responsable de hacer cumplir lo establecido en el Reglamento de Trabajo Social.

II. Modalidad de Educación y Gestión para el Trabajo y el Desarrollo Humano.  Es un conjunto de procesos de enseñanza–aprendizaje y de gestión, debidamente planeados y organizados, ofrecidos a los estudiantes, egresados y comunidad en general, con el objeto de profundizar en temas especializados de las áreas de conocimiento; actualizar en innovaciones científicas, artísticas o tecnológicas recientes; calificar en habilidades específicas; formar en conocimientos generales alrededor de necesidades o problemas concretos; capacitar y formar en aspectos académicos, laborales o artísticos; sin sujeción al sistema de niveles y grados establecidos en el artículo 11 de la Ley General de Educación (ver art. 36) y por tanto no conducentes a título y en el marco de la Ley 30 de 1992.

· Educación para el trabajo y desarrollo humano.  Entiéndase ésta como programas de educación permanente no conducentes a título que tienen por objetivo complementar y actualizar la formación académica básica de pregrado y postgrado.  Estos se desarrollarán por iniciativa de las Facultades académicas o de la Dirección de Interacción Social; estas actividades se realizarán a través de seminarios, congresos, cursos, talleres, conferencias o diplomados, en las metodología presencial y a distancia o virtual.

III. Modalidad de Seguimiento y Apoyo al Egresado.  La gestión de las relaciones con los egresados mantendrá unas relaciones dinámicas y proactivas de los egresados con la institución; se constituye en un potencial que debe redundar en la posibilidad de construir el conocimiento, ampliar los espacios de participación en los procesos sociales, incidir en las dinámicas en las que cada uno de ellos interviene, mejorar las condiciones del ejercicio profesional y concretar los propósitos de una formación superior que permita formar ciudadanos comprometidos con la realidad y con el entorno social.

IV. Modalidad de Gestión Tecnológica.  Teniendo en cuenta que uno de los reconocimientos que tiene la Universidad de Pamplona es su gestión tecnológica se considera como un sector estratégico para las instituciones de educación superior, dado que busca conectar la ciencia, el desarrollo tecnológico y la gestión empresarial; en otras palabras, contribuye al fortalecimiento de la vinculación de la universidad, la empresa y el Estado, dándole utilidad social al conocimiento.  Es preciso que la Universidad realice dos acciones: una inmediata y otra mediata. La inmediata es que todo resultado de proyecto debe sistematizarse y publicarse y la segunda es que se articule la gestión tecnológica a la Ley 1286 de 2009 de Ciencia y Tecnología y al Documento CONPES 3582 de 2009, con lo cual se le puede dar mayor pertinencia a la actividad académica, promoviendo la innovación base de la competitividad del sector productivo en el mundo globalizado y contribuyendo a fomentar la intervención del Estado como dinamizador de estas relaciones de cooperación, con la promulgación de políticas, incentivos e inversión en ciencia y tecnología, fundamental para lograr la inserción de los territorios y la región en la sociedad y economía del conocimiento.
6.5. ORGANIZACIÓN DEL SISTEMA DE INTERACCIÓN SOCIAL EN LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

La Dirección de Interacción Social de la Universidad de Pamplona está organizada según el esquema de la siguiente figura:
Figura 6.1. Organización de la Dirección de Interacción Social en la Universidad de Pamplona.

[image: image12]
El objeto de la Dirección de la Interacción Social en la Universidad es institucionalizar la Interacción Social, mediante la definición de políticas, planes y el establecimiento de mecanismos e instrumentos que garanticen su continuidad a largo plazo.

6.5.1. Funciones de la Dirección de Interacción Social.

· Dirección del Sistema de Interacción Social mediante el establecimiento de políticas y criterios que promuevan y faciliten la Interacción Social, en consulta con el Consejo Superior, la Rectoría y el Consejo Académico.

· Asesoría al Consejo Superior, Consejo Académico y Rector, en asuntos relacionados con las políticas de interacción social.

· Diseño y promoción de mecanismos de difusión de los programas y actividades de interacción social de la Universidad.

· Elaboración de programas y proyectos que incentiven a la comunidad académica en la participación de procesos de Interacción Social.

· Desarrollo de estrategias institucionales de Interacción Social que contribuyan a la solución de problemas regionales, nacionales e internacionales.

· Fomento de la articulación de la Interacción Social de la Universidad con empresas, instituciones,  y la sociedad en general.

· Integración de la Interacción Social con la Docencia y la Investigación.

· Gestión de recursos del presupuesto institucional para programas de Interacción social y apalancamiento de recursos de fuentes externas a través de convenios y contratos.

· Seguimiento, evaluación y control de la calidad de los resultados de los programas y proyectos propuestos, el cumplimiento de metas y objetivos previstos, el adecuado uso de los recursos físicos, tecnológicos, materiales e insumos para la extensión y en general, de los impactos verificables de la Interacción Social.

· Promoción de programas de educación continua, que proporcionen a la comunidad en general una alternativa de formación permanente que atienda a las necesidades de actualización constante, desarrollo de habilidades o complementación de conocimientos, para el buen desempeño laboral y social.

· Incorporación de los Egresados a programas y actividades de Interacción Social de la Universidad.

6.6. PRODUCTOS DE LA INTERACCIÓN SOCIAL.

6.6.1. Convenios.  Como producto de la interacción social la Universidad de Pamplona ha establecido convenios y diferentes formas de interactuar con el medio. A continuación se relacionan los productos de la interacción social.

Tabla 6.1 Productos de la Interacción Social: Convenios a 2012

	CARÁCTER DE LOS CONVENIOS

	TIPO
	CANTIDAD
	Activos
	EJECUTADOS

	REGIONAL
	146
	146
	146

	NACIONAL
	72
	72
	72

	INTERNACIONALES
	8
	8
	8

	Total
	226
	226
	226

	INSTITUCIONES CON LAS QUE SE REALIZAN LOS CONVENIOS

	INSTITUCIÓN
	CANTIDAD
	Activos
	No activos

	ESCUELAS
	----------
	----------
	----------

	EDUCACIÓN MEDIA
	----------
	----------
	----------

	INSTITUCIONES DE FORMACIÓN PARA EL TRABAJO.
	14
	14
	---

	INSTITUCIONES TECNOLÓGICAS
	14
	14
	---

	UNIVERSIDADES REGIONALES
	4
	4
	--

	UNIVERSIDADES  NACIONALES
	6
	6
	--

	UNIVERSIDADES INTERNACIONALES
	6
	6
	--

	EMPRESAS PRIVADAS
	125
	125
	---

	ENTIDADES DEL ESTADO. (municipios)
	47
	47
	---

	Otros Sociedad anónima
	4
	4
	----

	Otros sin ánimo de lucro
	6
	6
	----

	Total
	226
	226
	---

	CONVENIOS DE ACUERDO A LA NATURALEZA

	NATURALEZA
	CANTIDAD
	Activos
	No activos

	MARCO DE COOPERACIÓN
	33
	33
	---

	ESPECIFÍCO DE DOCENCIA
	3
	3
	---

	ESPECÍFICO DE INVESTIGACIÓN
	10
	10
	---

	ESPECÍFICO DE INTERACCIÓN SOCIAL
	9
	9
	---

	ESPECÍFICO PASANTIAS- PRACTICAS
	162
	162
	---

	VENTA DE SERVICIOS.
	---
	---
	---

	Total
	226
	226
	---


Fuente: Oficina de Convenios Unipamplona
Como se observa en la tabla 6.1 la Universidad de Pamplona establece convenios interinstitucionales con diferentes estamentos tanto regionales, nacionales como internacionales con el fin de apoyar los procesos misionales, los cuales están a disposición de igual manera para los programas de postgrado aspecto que facilita la participación de los estudiantes de la especialización con proyectos aplicativos en el sector de alimentos y/o servicios de alimentación.

6.6.2.
Trabajos de grado. Como se indicó anteriormente la Universidad ha establecido en su reglamento de postgrados (Acuerdo 064 de 2002) de las modalidades de trabajo de grado la realización de proyectos que contribuyen al desarrollo  de la sociedad.  A continuación se relacionan los trabajos de grado que han sido realizados en el programa de postgrados donde se trabajó con la comunidad.

Figura 6.2. Trabajos de grado desarrollados en la especialización por sectores. Periodo 2010 a 2012.
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En el gráfico anterior se observa que los trabajos de grado desarrollados en la especialización estan en promedio en un 12% en temas relacionados con la calidad e inocuidad de los alimentos los cuales fueron ejectados en instituciones tanto publicas como privadas a nivel regional como. ICBF, Restaurantes escolares (Univeridad Nacional, Pamplona, Cúcuta, Bucaramanga, Piedecuesta), Penitenciarias, plantas de procesamiento de alimentos del SENA (Pamplona, Cúcuta, Bucaramanga, Piedecuesta), Cooprosperar, Ventas callejeras de comidas rápidas (Pamplona, Cúcuta, Bucaramanga), Plantas de alimentos (bocadillos, frutas y verduras, derivados carnicos, aves, entre otros); evidenciando un impacto importante en estas instituciones por parte de los estudiantes de la especialización al desarrollar tematicas que mejoraron en cierta medidad la seguridad alimentaria del entorno donde se desempeñan como profesionales de diversas disciplinas (ingenieros de alimentos, nutricionistas, medicos veterinarios, bacteriologos). 

Tabla 6.2. Impacto del trabajo de trabajo de grado a nivel regional, nacional (público y privado). Periodo 2010 a 2012.

	Área de Impacto
	Sector
	N°. de trabajos

	Sector productivo (limpieza y desinfección, calidad, diseños)
	Productos
	3

	
	Procesos
	5

	
	Servicios
	5

	
	Otros
	2

	Calidad
	BPM
	6

	
	HACCP
	6

	
	Sistemas de gestión
	8

	
	Otros
	7

	Otros (planes de saneamiento, diagnósticos)
	Productos
	8

	
	Procesos
	9

	
	Servicios
	6

	TOTAL
	64

	Zona de Impacto
	Impacto (%)

	Regional
	60 (94%)

	Nacional
	4 (6%)

	Publico
	30 (43%)

	Privado
	34 (53%)


Fuente: Comité curricular de la Especialización, 2012

En la anterior tabla se evidencia el impacto social de los trabajo de grado realizados por los estudiantes de la especialización mostrando el impacto a nivel regional tanto en el sector público como privado. 

6.7
IMPACTO SOCIAL DE LA INSTITUCIÓN

En la anterior tabla se puede evidenciar que la institución ha impacto desde diferentes áreas del conocimiento a nivel regional y nacional, aspecto que favorece la solución de las necesidades en salud ocupacional, calidad de vida, manejo adecuado de los bienes y servicios, recursos sostenibles entre otros.  El impacto no solo es a través de la formación en educación continua, la presencia institucional también se realiza mediante el desarrollo de los trabajos de grado donde se involucra a la comunidad, sus necesidades, y  recursos, contextos para que el especialista en formación ponga en práctica los conocimientos adquiridos y solucione de manera eficiente y efectiva las necesidades más apremiantes en cuanto a seguridad alimentaria, calidad e inocuidad de los alimentos, en las empresas y entidades tanto públicas como privadas de la región objeto de estudio.
6.8.  INTERACCIÓN SOCIAL EN EL PROGRAMA

6.8.1
Convenios.  En el programa al igual que en toda la institución se ejecutan las políticas de Interacción social de la Institución acorde con la naturaleza del programa. Por lo tanto se ha buscado la realización de convenios específicos (Anexo 6.3) con empresas y otras instituciones para llegar a cabo investigaciones, movilización de estudiantes y profesores, y se busca con los proyectos dar solución a las necesidades de sociedad.

A continuación se relacionan los convenios específicos que el programa posee para contribuir a las funciones misionales

Tabla 6.3 Convenios específicos para el programa de especialización en seguridad alimentaria. 2010 -2012.
	TIPO DE CONVENIO
	CANTIDAD

	INSTITUTOS
	27

	MUNICIPIOS
	29

	INSTITUCIONES
	33

	EMPRESAS
	340

	UNIVERSIDADES NACIONALES
	19

	UNIVERSIDADES EXTRANJERAS
	45

	Total
	493


Fuente: Oficina de convenios Unipamplona, 2012
En la Universidad de pamplona los convenios se establecen de manera marco de tal forma que pueden aplicar tanto los programas de pregrado como de postgrados para la realización de diferentes actividades académicas y de aplicación: desarrollo de proyectos, colaboración interinstitucional, movilidad docentes y de estudiantes, uso de recursos, intercambios, que permiten a los  diferentes programas académicos un acercamiento real de las problemática de la sociedad con la Universidad cumpliendo con su misión como ente publica al servicio de la comunidad.
7. PERSONAL DOCENTE
7. PERSONAL DOCENTE
7.1.
ASPECTOS GENERALES

La Universidad de Pamplona es una institución de educación superior, que se rige por la Ley 30 del 28 de diciembre de 1992 y por sus decretos reglamentarios, por las normas nacionales y departamentales que le son pertinentes, por el Estatuto General y por los reglamentos y disposiciones que emanen del Consejo Superior Universitario, por lo tanto, la vinculación del personal docente de tiempo completo, tiempo parcial, de hora cátedra se encuentra plenamente definida en el Acuerdo 130 del 12 de Diciembre del 2002 del Consejo Superior Universitario en su Capítulo IV.(Ver anexo 7.1).

Al interior de la Universidad de Pamplona; el régimen de docencia universitaria en el particular de normas y funciones está debidamente articulado al numeral 123 de la Ley 30 de Diciembre de 1992, a través del Manual de Funciones y Requisitos, Resolución 629 del 24 de abril de 2000 de Rectoría (Ver anexo 7.2) La vinculación de los docentes se hace siguiendo la normatividad contenida en el Decreto 1279 de Junio 19 de 2002 de Presidencia de la Republica (Ver anexo 7.3) que rige para el territorio nacional.  La reglamentación interna está contenida en el Estatuto del Profesor Universitario de la Universidad de Pamplona, expresado mediante Acuerdo 130 del 12 de diciembre de 2002 del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 7.1).
7.2  LA EVALUACIÓN DE LOS PROFESORES
Cada docente presenta al final del semestre académico un documento donde se exponen los siguientes criterios:

· Cumplimiento y dedicación con las actividades investigativas y docentes a su cargo.

· Desarrollo de los contenidos y metodologías del proceso de formación.

· Participación en las reuniones de profesores del Programa.

· Artículos y ponencias escritas a partir de sus actividades docentes y referidas a la temática del programa.

· Presentación de propuestas de investigación y/o desarrollo de proyectos correspondientes.

· Propuestas para la realización de actividades de extensión y prácticas propias del programa.

· Participación en eventos regionales, nacionales e internacionales referidos al programa.

· Estudios de actualización profesional.

Basándose en el anterior informe y en la evaluación realizada por los estudiantes, el Comité del Programa y el Director del programa realizaran la evaluación del desempeño académico y profesional de cada uno de los docentes adscritos al Programa, referido en el acuerdo 133 de Diciembre 5 de 2003 del Consejo Superior Universitario, acuerdo 134 de Diciembre 5 de 2003 del Consejo Superior Universitario y acuerdo 049 de 28 de Mayo de 2007 del Consejo Académico de la Universidad de Pamplona (Ver anexo 7.4, 7.5. y 7.6).
7.3 FORMAS DE ORGANIZACIÓN E INTERACCIÓN DEL TRABAJO ACADÉMICO DOCENTE

Para el óptimo desarrollo del trabajo académico los docentes están organizados según las áreas temáticas de acuerdo a su formación y experiencia.  Esto posibilita la interacción humana y del conocimiento, la discusión y reflexión científica, la construcción de comunidades de conocimiento y los procesos de acción interdisciplinaria; además, cada área actúa como dinamizadora de los procesos de renovación y actualización didáctica pedagógica. 

El ingreso, permanencia formación, capacitación promoción y permanencia de los docentes de la Universidad de Pamplona se fundamentan en los principios consignados según el Acuerdo 130 del 12 de diciembre de 2002 del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 7.1), según la normatividad vigente, para garantizar la estabilidad laboral y la promoción del personal docente.

Para ser nombrado profesor de la Universidad de Pamplona se requiere como mínimo poseer título profesional universitario y de postgrado en el área de vinculación.  La incorporación se efectuará previo concurso público de méritos cuya reglamentación se consagra en el estatuto general.  Para los docentes por periodo, Tiempo Completo Ocasional y Hora Cátedra, la Universidad realiza Convocatoria Pública de Méritos para crear el Banco de Elegibilidad.  Esta convocatoria se regula mediante el Acuerdo 046 del 25 de Julio de 2002 del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 7.7).
Para los docentes de Planta, la normatividad vigente establece la carrera docente universitaria como régimen legal que ampara el ejercicio de profesión del docente de la Universidad de Pamplona, garantiza su estabilidad laboral, otorga el derecho a la capacitación permanente, regula las condiciones de inscripción, ascenso y exclusión de la misma, determina el goce de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes.  Para los docentes Tiempo Completo Ocasional y Hora Cátedra, la permanencia está definida por el periodo que se establece en el contrato.
La formación continua de los docentes de Tiempo Completo es requerida para su ascenso en las diferentes categorías en el escalafón universitario.  De igual manera, la evaluación docente tiene como uno de sus objetivos diagnosticar las necesidades de capacitación y perfeccionamiento de los docentes para establecer los planes de formación profesoral.  De acuerdo con la normatividad, el sistema de promoción de los docentes de planta de la Universidad se define así: Se entiende por escalafón universitario, el sistema de clasificación y promoción de los profesores de la institución de acuerdo con su preparación académica, experiencia docente universitaria, investigativa, de producción académica e intelectual, administrativa y méritos académicos reconocidos.

7.4 CRITERIOS ESTABLECIDOS EN EL PROGRAMA PARA EL PERSONAL ACADÉMICO.
La Universidad de Pamplona, dado su carácter de Universidad Pública, se acoge a los lineamientos propuestos en el Estatuto Profesoral Universitario de la Universidad de Pamplona, según Acuerdo 130 del 12 de Diciembre de 2002 del Consejo Superior de la Universitario (Ver anexo 7.1), que en el capítulo IV hace alusión a la vinculación de los docentes, de los requisitos, de los periodos de prueba, características personales y además se apoya en el Decreto 1279 de Junio de 2002 de la Presidencia de la Republica (Ver anexo 7.3) para la asignación de su remuneración y prestaciones. De acuerdo a la normatividad los criterios establecidos para el personal docente son:

I. Ingreso.

· Debe poseer título profesional universitario y postgrado en el área de vinculación. 

· Selección por medio de concurso público de méritos cuya reglamentación se consagra en el Estatuto. 

· El Consejo Académico reglamenta los casos en que se pueda eximir del título a las personas que demuestren haber realizado aportes significativos en el campo de la técnica, las artes o las humanidades, previo concepto de un comité idóneo en el campo a elegir.

II. Permanencia.  Se determina por medio de la evaluación, la cual se entiende como un proceso objetivo, permanente y participativo que se consolida cada año mediante ponderaciones de las calificaciones obtenidas en las diferentes funciones y actividades consignadas en la responsabilidad académica.  La evaluación es objetiva, imparcial, participativa, formativa e integral y valora el cumplimiento y la calidad de las actividades desarrolladas por el profesor ponderadas según su importancia y el grado de responsabilidad en cada una de ellas. 

III. Formación.  Según Acuerdo 043 de Septiembre 6 de 2002 del Consejo académico Universitario (Ver anexo 7.8.) se promueve la formación integral del profesor universitario, su actualización y perfeccionamiento el ejercicio de la docencia universitaria, con las siguientes acciones:

· Desarrollo Pedagógico Docente.

· Comprensión y Producción de Textos.

· Formación en Nuevas Tecnologías Aplicadas a la Docencia Universitaria.

· Programa en Segunda Lengua.

· Programa en Cultura de la Calidad.

· Plan Doctorando.

IV. Capacitación.  La Universidad de Pamplona a través de la Vicerrectoría Académica y las diferentes Facultades realiza capacitaciones en el área de Docencia, Pedagogía, Didáctica, Segunda Lengua, actualización en diversas temáticas con Cursos, Seminarios y Congresos.  La Universidad de Pamplona se encuentra comprometida en enriquecer la formación docente y la formación de investigadores al más alto nivel en el entorno de la educación Superior ofreciendo la Maestría en educación, donde los profesores matriculados reciben el beneficio de descuento del 60% sobre el valor total de la matricula según el Acuerdo 061de diciembre 14 de 2010 del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 7.9).
V. Promoción.  El docente con evaluación favorable tendrá prelación para:

· Postulación a cargos docente-administrativos.

· Acceso a programas de posgrado.

· Pasantías y oportunidades en programas de actualización.

· Desarrollar los seminarios de actualización pedagógica para docentes.

· Ser postulado como par académico interno y externo. 

· Si conserva su excelencia durante tres períodos consecutivos, recibirá el reconocimiento como Profesor Distinguido.

· Si lo hace durante cinco años, recibirá el reconocimiento como Profesor Emérito.

7.5 PROGRAMA DE DESARROLLO DOCENTE.

Los Principios del Programa de Desarrollo Docente de la Universidad de Pamplona describen: Conscientes de nuestro compromiso con la Calidad de la Educación Superior, la Universidad de Pamplona reconoce la importancia de generar y promover nuevos modelos de formación de profesores de Educación Superior, cuya comprensión y aplicación se realice en el marco de las teorías pedagógicas y didácticas existentes y emergentes; los nuevos sistemas de producción, organización y distribución de los conocimientos; el impacto de los mismos procesos económicos, científicos y tecnológicos sobre el conocimiento y sobre las prácticas de formación académica y profesional; los nuevos sistemas de evaluación; las transformaciones en las estructuras epistemológica, teórica y metodológica de las disciplinas y profesionales en la pedagogía y su impacto en los procesos de formación.

En esta dirección considera la Vicerrectoría Académica, en concordancia con las normas estatutarias de la Universidad, que es necesario impulsar y apoyar espacios pensantes de reflexión crítica personal y grupal para que sus docentes construyan saberes sobre aspectos generales y específicos de campos nodales de la pedagogía, de particular importancia para quienes día a día son responsables de la excelencia académica en los procesos de formación integral en la Universidad.  En consciente también está la Vicerrectoría que el profesorado de la Universidad debe estar en contacto con las corrientes contemporáneas en pedagogía y didáctica universitaria a fin de que bajo dichos conocimientos, cada profesor y cada unidad académica con su cuerpo docente pueda optar en forma argumentada por la aplicación responsable y creativa de propuestas de formación pertinentes, actuales y eficaces.  Para avanzar en este propósito y facilitar al profesorado de la Universidad la revisión ponderada y crítica de los temas de actualidad, que tiene relación próxima e incidencia directa sobre su quehacer docente, la Vicerrectoría Académica estructura el Programa De Desarrollo Docente, el cual será ejecutado por esta dependencia en cooperación con otras instancias de la Universidad.


7.5.1. Visión.
Consolidarse como el espacio de reflexión permanente que posibilite la formación, actualización y reforzamiento en los campos de la pedagogía, la didáctica, las nuevas tecnologías aplicadas a la Educación Superior, así como aspectos culturales disciplinarios y profesionales, con el fin de mejorar la calidad de la docencia universitaria.


7.5.2. Misión.
Promover la formación integral del profesor universitario, su actualización y perfeccionamiento para la aplicación en el ejercicio de la docencia universitaria.


7.5.3. Propósito.
Estructurar propuestas que contribuyan a la formación integral del docente universitario con miras a impactar la calidad académica de los procesos de formación profesional.


7.5.4. Componentes.
I. Desarrollo Pedagógico Docente.

Propósito: propiciar la oportunidad al profesor de la Universidad de realizar unos procesos de reflexión sobre la Pedagogía, facilitando la revisión ponderada y crítica de los temas de actualidad que tienen relación próxima e incidencia directa con su quehacer docente, para que conocidas las propuestas educativas más importantes y los procesos metodológicos con mayor acervo epistemológico y práctico, pueda actuar en forma documentada y seria en la aplicación de experiencias pedagógicas, buscándoles su viabilidad y pertinencia en consonancia con el desarrollo de la Universidad y el país.

II. Comprensión y Producción de Textos. Escribir para publicar.

Propósito: 

· Propiciar espacios de reflexión teórica, metodológica e investigativa sobre los marcos de referencia que permitan comprender la escritura como proceso semiótico-discursivo, eje socializador de las comunidades académicas y científicas.
· Desarrollar las competencias comunicativas - discursivas y textuales, de los docentes e investigadores de la Universidad, lo que presupone la producción de múltiples discursos y el manejo de sus estructuras textuales de acuerdo al contexto de comunicación dado.

· Construir herramientas teórico-metodológicas que posibiliten la construcción y producción de textos académicos, y sus respectivos procesos de evaluación, edición y publicación. Estimulación de la producción escrita de docentes e investigadores, orientada hacia la socialización de resultados a través de la publicación de textos con calidad académica y editorial.

III. Programa de Formación de Tecnologías aplicadas a la Docencia Universitaria.

La universidad de Pamplona ofrece los siguientes diplomados: 

· Diplomado en Dirección Universitaria Apoyada en Nuevas Tecnologías de Información

· Diplomado en Gestión Universitaria Apoyada en Nuevas Tecnologías de Información.

· Diplomado en Ofimática.

IV. Programas en Segunda Lengua.

Propósitos.

· Contribuir al desarrollo de procesos de Aprendizaje con un alto nivel de competencia en Inglés como lengua extranjera.

· Preparar a la comunidad universitaria para la acreditación del conocimiento y manejo del Inglés como lengua extranjera.

· Implementar el uso efectivo de estrategias de comunicación oral y escrita en lengua inglesa para acceder de una manera fácil y funcional a los medios digitales de información.

· Elevar su nivel de competencia lingüística y comunicativa en inglés como lengua extranjera, a través de acciones interpretativas, argumentativas y la solución de problemas, aplicadas al contexto de una disciplina del conocimiento o de una problemática específica.

V. Programa en Cultura de Calidad. 

Propósito.

· Propiciar espacios de reflexión teórica, metodológica y técnica sobre los marcos de referencia que permitan comprender la importancia de la evaluación como herramienta de autoevaluación y mejoramiento continuo.

· Generará la cultura de la autoevaluación y el mejoramiento continuo en la Universidad. 

· Aportar elementos para la consolidación de un Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educación Superior.

VI. Plan Doctoral

Actualmente la Universidad de Pamplona ha suscrito convenios nacionales e internacional para cursar estudios de doctorados con universidades en diferentes áreas (Ver anexo 7.10)

7.5.5
Resultados de la aplicación de  políticas de formación docente. Para la promoción de la investigación y la calidad docente en la institución, la Universidad de Pamplona ha creó  como estrategia la formación de doctores mediante el Plan Doctoral, y en la actualidad se han beneficiado un total de 90 docentes en diferentes áreas.
A continuación se muestra el listado de profesores que han participado en el proyecto de promoción docente.

Tabla 7.1. Resultados de aplicación de políticas de desarrollo docente de profesores del programa que han participado en el proyecto de promoción docente.
	NOMBRE DE DOCENTE
	COMPONENTE EN EL QUE HA PARTICIPADO
	AÑO

	Yanine Trujillo Navarro
	Plan Doctorando
	2004

	
	Desarrollo pedagógico docente (Actualización pedagógica universitaria)
	2005

	
	Capacitación área de desempeño (Aplicaciones calorimétricas a los sistemas biológicos)
	2008

	
	Capacitación área de desempeño (Evaluación sensorial del café)
	2008

	
	Capacitación área de desempeño (Manejo poscosecha de frutas y verduras)
	2009

	
	Capacitación área de desempeño (Diseño de estructuras curriculares)
	2009

	
	Desarrollo pedagógico docentes (Actualización pedagógica universitaria)
	2009

	
	Programas en segunda lengua
	2009-2010

	
	Capacitación en área de desempeño (Evaluación de la composición corporal de ovinos mediante ultrasonido)
	2009

	
	Capacitación en área de desempeño (Congreso de la Sociedad Española de Ovinotecnica y Caprinotecnia)
	2010

	
	Capacitación en área de desempeño (Congreso Español de Ingeniería de Alimentos)
	2010

	
	Desarrollo pedagógico docentes (Formación de formadores)
	2010

	Daniel Duran Osorio
	Plan doctorando 
	2004

	
	Desarrollo pedagógico docente (Habilidades comunicativas)
	2004

	
	Programas en segunda lengua
	2005

	
	Capacitación en área de desempeño (Competencias en la elaboración de productos cárnicos)
	2007

	
	Capacitación en área de desempeño (Avances e innovaciones en la cadena productiva del durazno)
	2008

	
	Capacitación en área de desempeño (Cortes industriales de carne ovina)
	2009

	
	Capacitación en área de desempeño (Congreso de la Sociedad Española de Ovinotecnica y Caprinotecnia)
	2010

	
	Capacitación en área de desempeño (Congreso Español de Ingeniería de Alimentos)
	2010

	Víctor Manuel Gélvez Ordoñez
	Plan doctorando 
	2006

	
	Conferencia Regional de Educación Superior
	2008

	
	Programa de Formación de Tecnologías Aplicadas a la Docencia Universitaria Organización de Estados Iberoamericanos (OEI). Diplomado en Proyectos de Innovación Tecnológica. España.
	2009

	Lida Yaneth Maldonado Mateus
	Maestría
	2002

	
	Programa de cultura de calidad
	2005

	
	Programa de cultura de calidad (Mejora continua INALCEC)
	2008

	
	Capacitación área de desempeño (Aplicaciones calorimétricas a los sistemas biológicos)
	2008

	
	Capacitación área de desempeño
	2008

	
	Programa cultura de calidad (Formación de auditores)
	2010

	
	Programa de Formación de Tecnologías Aplicadas a la Docencia Universitaria (Formación en competencias básicas para el uso de las TICS)
	2010

	Luz Alba Caballero Pérez
	Especialización Pedagogía universitaria
	2004

	
	Programa de cultura de calidad
	2005

	
	Programas en segunda lengua
	2008

	
	Capacitación en área de desempeño (Aplicaciones calorimétricas a los sistemas biológicos)
	2008

	
	Capacitación en área de desempeño (Buenas prácticas manufactura)
	2008

	
	Programa cultura de calidad (Sistema de gestión, seguridad y salud ocupacional ISO18001)
	2009

	
	Programa cultura de calidad (Formación de auditores)
	2010

	
	Programa de Formación de Tecnologías Aplicadas a la Docencia Universitaria (Formación en competencias básicas para el uso de las TICS)-
	2010

	Mariela Hernández Ordoñez
	Desarrollo pedagógico docente (Especialización en Pedagogía Universitaria)
	2004

	
	Programa de cultura de calidad
	2004

	
	Programas en segunda lengua
	2008

	
	Maestría
	2008

	Oscar Augusto Fiallo Soto
	Programa de cultura de calidad
	2006

	
	Maestría
	2008

	
	Especialización 
	2004

	
	Capacitación área de desempeño (Asamblea Nacional de la Asociación Colombiana de Ingenierías)
	2008

2009

2010

	
	Capacitación área de desempeño (Congreso Binacional de Ingeniería Industrial)
	2008

	Magda Ayala Mendoza
	Especialización
	2004

	
	Programa de cultura de calidad
	2005

	
	Inicio en Estudios de Maestría
	2010

	Maghdiel Cecilia Portilla Martínez
	Maestría
	2009

	
	Programas en segunda lengua
	2008

	
	Desarrollo pedagógico docentes (Formación de formadores)
	2010

	Yohanna Maldonado Obando
	Programa de cultura de calidad
	2007

	
	Especialización
	2011

	
	Inicio en Estudios de Maestría
	2012

	Liliana Rojas Contreras
	Maestría
	2009

	
	Programas en segunda lengua
	2009

	
	Desarrollo pedagógico docentes (Formación de formadores)
	2010

	
	Programa de cultura de calidad
	2010


Como se puede observar en la tabla 7.1 la participación de los docentes en la promoción profesoral el 21% accedió a estudios de doctorado, el 36% estudios de maestría, mientras que un 28% son en la actualidad candidatos a magister, por otro lado el 15 % han realizado estudios de especialización.  Como docentes universitarios el 64% ha participado en la Formación pedagógica ofertada por la institución como apoyo al desarrollo docente en el programa.

Teniendo en cuenta que el programa tiene una línea de investigaciones en Calidad, Inocuidad y Protección de Alimentos el 28 % de los docentes han recibido capacitación en Calidad e Inocuidad de alimentos y en este mismo porcentaje formación en una asegunda lengua. 

En cuanto al área de desempeño el 50% de los docentes han podido formarse según su perfil, así como la formación en Sistemas de Gestión con un 35 %.
Durante los últimos años la Universidad se ha consolidado en el manejo de las Tecnologías de Informativa y comunicaciones, aplicadas a los procesos académicos y administrativos, lo cual se ve reflejado en nuestra página web donde se mantiene la información actualizada, con mejoras en los software diseñados a través de la plataforma; A medida que se realizan las mejoras se capacitan a los administrativos, estudiantes y la totalidad de los docentes de la Universidad.
La mejorar continua de los docentes del programa a nivel  de postgrados (estudios de  maestría  y doctorado) ha fortalecido la investigación y proyección social del programa a través de proyectos de investigación, permitiendo posicionar a nuestros profesionales en la industria alimentaria a nivel regional y nacional.
Como puede observarse en la figura 7.1 a lo largo del periodo comprendido entre 2006 y 2012 el personal docente del Departamento de Alimentos y que colaboran con el programa  de especialización se han formado a nivel de postgrados (Maestría y Doctorado), logrando  fortalecer su formación investigativa así: 25% doctores, y 75% maestría.

Figura 7.1. Evolución de la formación a nivel postgrados de los docentes del programa.
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Fuente: Departamento de Alimentos de la Unipamplona
La Vicerrectoría Académica, en concordancia con las normas estatutarias de la Universidad, considera que es necesario impulsar y apoyar espacios pensantes de reflexión crítica personal y grupal para que sus docentes construyan saberes sobre aspectos generales y específicos de campos nodales de la pedagogía, de particular importancia para quienes día a día son responsables de la excelencia académica en los procesos de formación integral en la Universidad.
7.6 ESTATUTO DEL PROFESOR UNIVERSITARIO

Mediante el Acuerdo No 130 del 12 de Diciembre del 2002 se expide El Estatuto del Profesor Universitario de la Universidad de Pamplona, postulando como fundamentos básicos la Constitución Nacional, la Ley 30 de 1.992 y el estatuto general de la Universidad. Los principios en que se fundamenta el presente Estatuto son los siguientes:

a. La Autonomía Universitaria. La autonomía se entiende como la legítima capacidad que tiene las universidades para autodeterminarse, autogobernarse y auto legislarse colectivamente, a través de organismos colegiados de dirección, con las implicaciones de consecuencias previstas o imprevistas. La autonomía es plena más no absoluta, es autonomía con responsabilidad y obedece al fundamento universitario de buscar el perfeccionamiento de la vida y de formar individuos que reivindiquen y promuevan este fundamento, tal como lo expresa la Corte Constitucional (C-220). Esta autonomía está consagrada igualmente en la Ley 30 de 1992, artículos 28, 57 y subsiguientes.

b. La Educación es un Servicio Público. Según el artículo 2 de la Ley 30“La Educación Superior es un servicio público, cultural, inherente a la finalidad social del Estado”, lo cual significa, por una parte que todo colombiano debe tener iguales oportunidades para acceder a la educación superior y alcanzar su pleno desarrollo y por otra que corresponde al Estado garantizar la prestación de ese servicio.

c. Calidad Académica. De acuerdo con el literal c), del Artículo 6° de la Ley 30 de 1992, la Universidad debe “prestar a la comunidad un servicio con calidad, el cual hace referencia a los resultados académicos, a los medios y procesos empleados, a la infraestructura institucional, a las dimensiones cualitativas y cuantitativas del mismo y a las condiciones en que se desarrolla cada institución”.

d. La Carrera Docente Universitaria. La carrera docente universitaria de acuerdo con el Capítulo III de la Ley 30, debe entenderse como el régimen legal que ampara el ejercicio de la profesión del docente universitario, garantiza su estabilidad laboral, le otorga derechos y regula las condiciones de inscripción y ascenso en las categorías del escalafón del profesor universitario.

e. Ejercicio Libre y Responsable de la Cátedra.  La Ley 30 en su Artículo 30 y como parte de la autonomía universitaria determina que “Es propio de las instituciones de educación superior la búsqueda de la verdad, el ejercicio libre responsable de la crítica de la cátedra y del aprendizaje”.

A continuación se presenta la relación de profesores internos que apoyan al programa de especialización y el tipo de vinculación que tiene con la Universidad.
Tabla 7.2. Listado docentes internos adscritos al programa de especialización de la Universidad de Pamplona
	Nombre Docente
	Profesión
	Postgrado
	Vinculación
	Año de vinculación

	Lida Yaneth Maldonado Mateus
	Ing. Alimentos
	MSc.
	TC
	1995

	Víctor Manuel Gélvez Ordoñez
	Ing. Alimentos
	PhD.
	TC
	1996

	Daniel Duran Osorio
	Ing. Alimentos
	PhD.
	TC
	2000

	Mariela Hernández Ordóñez
	Ing. Alimentos
	MSc.
	TC
	2000

	Oscar Augusto Fiallo Soto
	Ing. Alimentos
	MSc.
	TC
	2001

	Luz Alba Caballero Pérez
	Ing. Alimentos
	MSc.
	TC
	2003

	Yanine Trujillo Navarro
	Ing. Alimentos
	PhD.
	TC
	2005

	Enrique Cabeza
	Microbiólogo
	PhD.
	TC
	2008

	Liliana Rojas Contreras
	Microbióloga
	MSc.
	TCO
	2008

	Yanedt Vera  Lizarazo
	Microbiólogo
	PhD.
	TC
	2010

	Magda Ayala Mendoza
	Ing. Alimentos
	Esp.
	TCO
	2012

	Magdhiel Portilla Martínez
	Ing. Alimentos
	MSc.
	TCO
	2012

	Yohanna del Carmen Maldonado Obando
	Ing. Alimentos
	Esp.
	TCO
	2012

	Carolina Pabón Mora
	Ing. Alimentos
	Esp.
	TCO
	2012

	Esthella Hernández 
	Ing. Alimentos
	MSc.
	TCO
	2012


TC: Tiempo Completo, TCO: Tiempo Completo Ocasional, HC: Hora Cátedra, Esp: Especialista
De acuerdo con estos datos, el programa de la Especialización cuenta con 9 docentes de planta con formación en el área, de igual manera vincula docentes contratados en la modalidad de tiempo completo ocasional (5 docentes) en la medida que las cohortes por semestre lo requieran.
Para el óptimo desarrollo del trabajo académico los docentes están organizados según las áreas temáticas de acuerdo a su formación y experiencia. Esto posibilita la interacción humana y del conocimiento, la discusión y reflexión científica, la construcción de comunidades de conocimiento y los procesos de acción interdisciplinaria. Además, cada área actúa como dinamizadora de los procesos de renovación y actualización didáctico pedagógica.  El programa de la especialización, a fecha de 2011, cuenta con una planta docente suficiente (1) en relación al número de estudiantes, por cada diez estudiantes hay vinculado un docente, (2) con alto nivel de formación académica, docentes con formación en: dos en especialización, ocho en Maestría, 4 en formación en Maestría y cinco con formación en Doctorado. 

El escalafón del personal docente de la Universidad de Pamplona comprende las categorías Auxiliar, Asistente, Asociado, Titular, las cuales se encuentran consignadas en el Acuerdo 130 del 12 de diciembre de 2002:
Tabla 7.3. Listado profesores internos adscritos al programa de Especialización incorporados al escalafón docente.
	Nombre Docente
	Categoría escalafón
	Año

	Yanedt Vera Lizarazo
	Auxiliar
	2008

	
	Asistente
	2010

	
	Asociado
	2012

	Enrique Cabeza
	Auxiliar
	2008

	
	Asistente
	2010

	
	Asociado
	2012

	Lida Yaneth Maldonado Mateus
	Año de prueba
	1995

	
	Auxiliar
	1996

	
	Asistente
	1998

	
	Asociado
	2002

	Víctor Manuel Gélvez Ordoñez
	Año de prueba
	1996

	
	Auxiliar
	1997

	
	Asistente
	2009

	
	Asociado
	2012

	Daniel Salvador Duran Osorio
	Año de prueba
	2000

	
	Auxiliar
	2001

	
	Asistente
	2006

	
	Asociado
	2013

	Mariela Hernández Ordoñez
	Año de prueba
	2000

	
	Auxiliar
	2001

	
	Asistente
	2006

	
	Asociado
	2013

	Luz Alba Caballero Pérez
	Año de prueba
	2005

	
	Auxiliar
	2006

	
	Asistente
	2007

	
	Asociado
	2012

	Oscar Augusto Fiallo Soto
	Año de prueba
	2001

	
	Auxiliar
	2002

	
	Asistente
	2007

	
	Asociado
	2010

	Yanine Yubisay Trujillo Navarro
	Año de prueba
	2005

	
	Auxiliar
	2006

	
	Asistente
	2011


Fuente: Coordinación de la Especialización, 2012.
Como se observa en la tabla anterior los docentes de planta que apoyan el programa de postgrados se encuentran escalafonados para lo cual debieron cumplir con lo establecido en el Acuerdo 130 del 12 de diciembre de 2002 por productividad académica.
En la tabla 7.4  se relaciona el número de docentes visitantes que han visitado la Institución en los últimos 5 años con eventos relacionados con seguridad alimentaria.

Tabla 7.4 Participación de profesores visitantes en los últimos 5 años.
	NOMBRE EVENTO
	OBJETIVO
	DURACION
	NUMERO PROFESORES VISITANTES
	RESULTADO
	AÑO

	INNOVACION Y TENDENCIAS DE LA INDUSTRIA CARNICA
	Nuevas tendencias en la industria cárnica
	2 días
	8  tanto nacionales como internacionales
	Participación de 400 asistentes entre estudiantes y docentes de varias universidades a nivel nacional e internacional.
	Septiembre 2011

	ACTUALIZACION INVIMA
	Capacitar a los microempresarios de la ciudad sobre la normatividad aplicable al sector alimentario en pamplona y villa del rosario
	2 días
	6
	Participación de 650 personas como asistentes entre estudiantes y docentes
	Junio 2010

	I CONGRESO INTERNACIONAL AGROALIMENTARIO
	Evento internacional sobre Innovación y desarrollo tecnológico en el sector agroalimentario
	4 días
	11 tanto nacionales como internacionales
	Participación de 450 asistentes entre estudiantes  y docentes de varias universidades a nivel nacional e internacional
	Octubre 2007

	SEMANA TECNICA
	Encuentro de egresados actualización sobre tendencias 
	1 día
	6 egresados
	Participación de 150 asistentes entre estudiantes, docentes y egresados.
	Septiembre 2010

	CURSO CALORIMETRIA (ALEMAN)
	Capacitar a docentes y estudiantes sobre el manejo e interpretación del colorímetro en alimentos sólidos
	2 días
	1
	Participación de 30 asistentes entre estudiantes y docentes de varias universidades
	2009

	CURSOS

MAESTRIA
	Cursos de profundización en la maestría en Ciencia y Tecnología de alimentos
	2 días
	6 docentes
	Participación de 30 asistentes entre estudiantes y docentes de varias universidades
	2007 - 2011

	CURSO LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN
	Capacitar a docentes y estudiantes sobre los nuevos métodos y técnicas de limpieza y desinfección. TALSA -TECNAS. ALICO
	1 día
	1egresado
	Participación de 100 asistentes entre estudiantes, docentes de varias universidades, empresarios de la región
	2012

	II CONGRESO ITERNACIONAL AGROALIMENTARIO
	Evento internacional sobre Innovación y desarrollo tecnológico en el sector agroalimentario
	3 días
	11 tanto nacionales como internacionales
	Participación de 450 asistentes entre estudiantes  y docentes de varias universidades a nivel nacional e internacional
	Noviembre 2012

	TOTAL  PROFESORRES VISITANTES
	50
	Nacional e Internacionalmente
	2007 - 2012


Fuente: Programa de Especialización en Seguridad Alimentaria, 2012.

Como se observa en la tabla anterior en los últimos 5 años el programa ha contado con la participación de 50 profesores visitantes en diferentes actividades académicas en las áreas de calidad inocuidad, limpieza y desinfección, normatividad, innovación y desarrollo tecnológico entre otros temas de interés.
El 64 % de los profesores de la especialización utilizan activa y eficazmente redes internacionales de información tales como PROQUES, FSTA, SCIENCIE DIRECT, SCOPUS entre otros.  En lo referente a la participación de los docentes en Asociaciones o redes de carácter académico el 36 % participan en: ACTA, ACOFI, RED COLSI, ASOHOFRUCOL. Igualmente la institución tiene vinculación con las Universidades de Antioquia y la Nacional en el intercambio de información bibliográfica. La facultad de Ingenierías y Arquitectura tiene asignado un rubro para vinculación a asociaciones y redes, para el año 2012 el rubro fue de $25.000.000.

7.7  TALENTO HUMANO.

El Programa de La Especialización en Seguridad Alimentaria cuenta con docentes en las áreas de: Sistemas de calidad, Inocuidad de alimentos, Buenas prácticas de Manufactura, Legislación alimentaria, Diseño de plantas, Innovación y desarrollo tecnológico, investigación, para desarrollar satisfactoriamente las actividades académicas, investigativas en correspondencia con la naturaleza y complejidad del Plan de Estudios del Programa.

7.7.1 Personal Docente. El Programa de Postgrado Especialización en Seguridad Alimentaria, ha de contribuir especialmente al fortalecimiento de los procesos de desarrollo educativo, científico, social, económico y ético que el país requiere. Lo anterior demanda que los estudiantes de la Especialización en Seguridad Alimentaria se apropien de las herramientas necesarias para convivir y producir en una sociedad globalizada, garantizando de esta manera la formación integral en los campos de la protección de los alimentos y de la técnica para desempeñarse en diferentes escenarios con el nivel de competencias propias del campo de la Especialización en Seguridad Alimentaria.  El Maestro como diseñador y gestor de los conocimientos en el aula, debe conducir con suficiencia el proceso de enseñanza- aprendizaje señalando los enfoques, la interpretación de los conocimientos y delineando los propósitos a alcanzar.  En consecuencia, la Especialización en Seguridad Alimentaria cuenta con un grupo de docentes tanto internos como externos que apoya el programa. 

Tabla 7.5. Número de docentes internos y externos que apoyan el programa.
	PROFESORES INTERNOS - UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

	Profesores de Tiempo completo

	Docentes con Título de Doctorado
	6

	Docentes con Título de Maestría
	5

	Total Profesores de Tiempo completo
	11

	Profesores de Tiempo completo Ocasional.

	Docentes con Título de Maestría
	3

	Docentes con Título de Especialización cursando Maestría
	2

	Total Profesores de Tiempo completo Ocasional.
	5

	Total Docentes internos:
	16

	PROFESORES EXTERNOS 

	Docentes universitario con Título de Especialización cursando Maestría
	1

	Consultores  - asesores -independientes
	4

	Docentes Universitarios con titulo de Maestría
	3

	Docentes Universitarios con titulo de  Especialización 
	2

	Total docentes externos
	10

	Total profesores que apoyan la especialización en Seguridad Alimentaria
	26


Fuente: Programa de Especialización en Seguridad Alimentaria, 2012.

Como se observa en la tabla 7.5 el número de docentes que apoyan el programa de especialización son en su mayoría de planta adscritos al Departamento de Alimentos de la Universidad de Pamplona, mientras que 10 son externos con una amplia experiencia en la industria de alimentos como docentes universitarios, consultores y asesores en BPM, HACCP, sistemas de inocuidad, formados como auditores internos en sistemas de gestión de inocuidad.

El diseño y la aplicación de la política de “Personal docente” de la Institución, obedece a criterios de calidad académica y a procedimientos rigurosos en correspondencia con los Estatutos y reglamentos vigentes en la Universidad, ordenados en el Artículo 123 de la Ley 30 de 1992.

Tabla 7.6. Listado de docentes internos y externos con el porcentaje de dedicación a la especialización.
	NOMBRE DOCENTE
	DEPENDENCIA
ACADÉMICA
	TITULO
	VINCULACIÓN
	PORCENTAJE
DEDICACIÓN
PROGRAMA

	1. Msc. Lida Yaneth Maldonado Mateus
	Ingeniería

de Alimentos
	Magister
	Tiempo Completo
	30%

	2. Msc. Luz Alba Caballero Perez
	Ingeniería

de Alimentos
	Magister
	Tiempo Completo
	50%

	3. Msc. Mariela Hernandez Ordoñez
	Ingeniería

de Alimentos
	Magister
	Tiempo Completo
	30%

	4. PhD. Victor Manuel Gelvez Ordoñez
	Ingeniería

de Alimentos
	PhD
	Tiempo Completo
	10%

	5. PhD. Daniel Duran Osorio
	Ingeniería

de Alimentos
	PhD
	Tiempo Completo
	10%

	6. PhD. Yanine Trujillo Navarro
	Ingeniería

de Alimentos
	PhD
	Tiempo Completo
	10%

	7. PhD. Maria Esther Rivera
	Lic. Matemáticas Física
	PhD
	Tiempo Completo
	10%

	8. Mgs. Oscar Fiallo Soto
	Ingeniería

de Alimentos
	Magister
	Tiempo Completo
	10%

	9. Msc. Liliana Rojas Contreras
	Microbiología Con Énfasis en Alimentos
	Magister
	Tiempo Completo
Ocasional
	10%

	10. Msc (C). Esp. Magda Ayala
	Ingeniería

de Alimentos
	Magister en formación
	Tiempo Completo Ocasional
	10%

	11. Msc (C). Esp. Yohana Maldonado Obando
	Ingeniería

de Alimentos
	Magister en formación
	Tiempo Completo Ocasional
	30%

	12. PhD. Yanedt Vera Lizarazo
	Microbióloga
	PhD
	Tiempo Completo
	10%

	13. PhD. Enrique Cabeza
	Microbiólogo
	PhD
	Tiempo Completo
	10%

	14. Msc. Esthella Hernandez
	Ingeniería

de Alimentos
	Magister
	Tiempo Completo Ocasional
	10%

	15. Msc. Magdhiel Portilla Martinez
	Ingeniería

de Alimentos
	Magister
	Tiempo Completo Ocasional
	10%

	16. Msc. Gabriel Cardona
	Nutricionista
	Magister
	Tiempo Completo
	10%

	DOCENTES EXTERNOS

	1. Msc (C) Esp. Lucila Monroy
	Ingeniería

de Alimentos
	Magister en formación. Especialista
	Docente Universitario
	10%

	2. Esp. Francisco Garnica
	Ingeniería

de Alimentos
	Especialista
	Sena
	10%

	3. Mgs.Jorge Pinto
	Ingeniería

de Alimentos
	Magister
	Docente Universitario Udes
	10%

	4. Mgs. Santiago Orozco Vallecilla
	Ingeniería

de Alimentos
	Magister
	Asesor Y Consultor Independiente
	10%

	5. Esp. Oswaldo Medaglia
	Ingeniería

de Alimentos
	Especialista
	Docente Universitario Universidad Simon Bolivar
	10%

	6. Mgs. Milton Ortiz Caceres
	Ingeniero Industrial
	Magister
	Docente Universitario Universidad UDIT
	10%

	7. Esp. Karen Martinez
	Microbióloga
	Especialista
	Docente Universitario UDES
	10%

	8. Esp. Cielo Tellez
	Ingeniera Ambiental
	Especialista
	Asesor y Consultor Independiente
	10%

	9. Esp. Diego Santos
	Microbiólogo
	Especialista
	Independiente
	10%

	10. Maria Del Pilar Rincón Rincón
	Microbióloga
	Magister
	Icontec
	10%


Fuente: Programa de Especialización en Seguridad Alimentaria, 2012.

En la tabla anterior se relacionan los docentes que apoyan el programa de especialización tanto internos como externos, de donde se destaca la participación interdisciplinaria de docentes adscritos a las facultades de básicas ( Microbiología), Salud (Nutrición), Facultad de Ingenierías (Ingeniería de alimentos, Ingeniería industrial), Facultad de agrarias (Médico veterinario).  Evidenciando un porcentaje de participación mayor en aquellos docentes que forman parte del comité de programa (Director programa, 2 docentes de la especialización, 1 egresado).  De igual forma los docentes ocasionales que prestan su servicio al momento de impartir los seminarios por ser docentes externos se desempeñan como docentes de otras Universidades, o se desempeñan como asesores y consultores en las áreas de calidad, BPM, Inocuidad, seguridad alimentaria aspecto que fortalece el programa ya que son profesionales que manejan las temáticas desarrolladas al interior de la especialización. 
8. MEDIOS EDUCATIVOS
8. MEDIOS EDUCATIVOS

8. MEDIOS EDUCATIVOS
Con el fin de garantizar  a los estudiantes y docentes condiciones que favorezcan un acceso permanente a la información, experimentación y práctica profesional necesarias para adelantar procesos de investigación, docencia y proyección social, la Universidad de Pamplona cuenta con material y recursos de apoyo a nivel institucional que facilita el aprendizaje, consulta y desempeño de los estudiantes en cualquier metodología de estudio (presencial, distancia), los cuales se describen a continuación: Disponibilidad y capacitación en el uso de recursos bibliográficos y de hemeroteca, bases de datos, equipos audiovisuales, equipos y aplicativos informáticos, sistemas de interconectividad, laboratorios físicos y virtuales, talleres, instrumentos, herramientas técnicas e insumos según la naturaleza académica el programa y el número real o potencial de estudiantes.

8.1 RECURSOS BIBLIOGRAFICOS
I. Propósitos de la Biblioteca
· Apoyar la gestión académica mediante la oferta cualificada de servicios de información bibliográfica.

· Soportar la investigación universitaria mediante la oferta de información bibliográfica actualizada y diversa.

· Respaldar la interacción social ofreciendo sus servicios de información y trabajando en red con la comunidad local, regional, nacional, binacional e internacional.

· Contribuir a la acreditación universitaria a través de una adecuada gestión del recurso bibliográfico institucional.

II. Misión

Proporcionar y facilitar el acceso a la información en todas las áreas del conocimiento, como insumo fundamental para los procesos de docencia, investigación, proyección social y acreditación, combinando talento humano, gestión de la calidad y recursos tecnológicos, contribuyendo en la formación integral de la comunidad educativa. 
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8.1.2. Estructura orgánico-funcional
Figura 8.1 Estructura orgánico-funcional de la Biblioteca José Rafael Faría Bermúdez

8.1.3. Estructura Organizacional

· Vicerrectoría Académica: unidad administrativa a la que se encuentra adscrita la Dependencia.

· Comité de Biblioteca: ente asesor de las políticas adoptadas por la Biblioteca.

· Dirección: ente encargado de administrar la Dependencia y de representarle ante los diferentes organismos universitarios, estatales y privados. 

· Grupo de Mejoramiento: ente encargado de velar por el mejoramiento continuo del respectivo proceso.

· Procesos Técnicos: ente encargado de procesar el material bibliográfico adquirido -sistematización y automatización- para integrarlo a las colecciones.

· Servicios: dispositivos administrativos diseñados con el propósito de facilitar a la comunidad el acceso a la información bibliográfica.
8.1.4. Personal

Tabla 8.1 Personal del área de Biblioteca.
	Perfil
	Cantidad
	Cargo
	Ubicación

	Bibliotecólogo
	1
	Director
	Campus Universitario, barrio El Buque, Pamplona

	Tecnólogo en administración de sistemas
	1
	Administrador de automatización y mantenimiento de la base de datos
	Campus Universitario, barrio El Buque, Pamplona

	Profesionales varios
	5
	Asistente de Circulación y Préstamo
	Campus Universitario, barrio El Buque, Pamplona; Campus Villa del Rosario

	Técnicos
	2
	Asistente de circulación y préstamo
	Campus Universitario, barrio El Buque, Pamplona

	Bachilleres
	7
	Asistente de circulación y préstamo, controlador de circulación de material bibliográfico
	Campus Universitario, barrio El Buque, Pamplona

	Estudiantes
	20
	Beca-Trabajo
	Campus Universitario, barrio El Buque, Pamplona


8.1.5. Área

Tabla 8.2 Áreas de la Biblioteca de la Universidad de Pamplona

	Área
	Mts²

	Área de lectura
	509

	Área de colecciones
	364

	Área oficinas
	59

	Hemeroteca
	15.28

	Área total construida
	2.586.21


8.1.6. Colecciones. El total de material bibliográfico existente en la Universidad de Pamplona asciende a 28.335 títulos y 57.231 volúmenes, distribuidos entre la Biblioteca José Rafael Faría Bermúdez y el Centro de Recursos de Idiomas en Pamplona, el Punto de Servicio de Información Bibliográfica en Salud de la Clínica IPS Universidad de Pamplona en Cúcuta y la Biblioteca de Villa del Rosario.
La Hemeroteca impresa cuenta con 1.462 títulos de publicaciones seriadas y 8.658 volúmenes, adquiridos por la modalidad de canje y donación.  Se dispone de un diario de circulación regional: La Opinión.
La Hemeroteca digital dispone de 5.287 títulos de publicaciones seriadas en las siguientes áreas: ciencias sociales, humanidades, ciencias básicas, ciencias médicas, ciencia y tecnología. 
Figura 8.2 Interfaz Gráfica de la Hemeroteca Impresa de la Biblioteca José Faría Bermúdez
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Tabla 8.3 Hemerotecas y colecciones de la Biblioteca de la Universidad de Pamplona

	Tipo
	Característica
	Acceso

	Audiovisuales
	Música, y películas en formatos VHS y CD
	Consulta en sala y domiciliar

	General
	Monografías impresas con más de un ejemplar por título
	Consulta en sala y domiciliar

	Hemeroteca digital
	Banco de datos ScienceDirect: 24 bases de datos.

Banco de datos Springerlink: 24 bases de datos

Base de datos Scopus

Base de datos Multilegis

Base de datos Ambientalex.info

Base de datos Virtualpro
	Acceso remoto

	Hemeroteca impresa
	Revistas
	Consulta en sala y domiciliar

	Memoria Regional
	Monografías en relación con la región fronteriza colombo-venezolana
	Consulta en sala

	Referencia
	Diccionarios, enciclopedias, atlas y anuarios
	Consulta en sala

	Reserva
	Monografías impresas especiales o con alta demanda
	Consulta en sala y domiciliar

	Tesis
	Trabajos de grado de los estudiantes de pregrado, especialización y maestría de la Universidad de Pamplona
	Consulta en sala


8.1.7. Servicios. La Biblioteca José Rafael Faría de la Universidad de Pamplona, tiene como misión proporcionar y facilitar el acceso a la información en todas las áreas del conocimiento, como insumo fundamental para los procesos de docencia, investigación, proyección social y acreditación, combinando talento humano, gestión de calidad y recursos tecnológicos contribuyendo en la formación integral de la comunidad educativa.  El reglamento interno para usuarios de la oficina de recursos bibliográficos de la Universidad de Pamplona, se modificó y actualizó con el propósito de optimizar los recursos y prestar un mejor servicio a la comunidad universitaria según Acuerdo 076 de 03 de diciembre de 2009 del Consejo Académico Universitario (ver anexo 8.1).
Tabla 8.4 Servicio de la Biblioteca a la Comunidad Universitaria

	Servicio
	Característica

	Subportal Biblioteca José Rafael Faría Bermúdez
	Medio digital donde se promociona la Dependencia y se orienta a sus usuarios en el acceso debido a sus servicios. http://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_15/publicacion/publicado/index.htm.

	Catálogo Público de Acceso en Línea
	Permite realizar consultas por diferentes asuntos de interés tales como: autor, título, palabra clave, número de inventario, etc., con base en el recurso bibliográfico disponible en la Institución.   Su uso se hace según instructivo IBA-05 “Catálogo en Línea para Búsqueda Bibliográfica”.

	Consulta de material bibliográfico en las salas
	Ofertado según instructivo IBA-03 “Circulación y Préstamo del Material Bibliográfico”.

	Préstamo domiciliar
	Ofertado según instructivo IBA-03 “Circulación y Préstamo del Material Bibliográfico”.

	Referencia
	Orientación en la búsqueda y recuperación de información.   Servicio que se presta según la guía GBA-02 “Orientación al Usuario en el Acceso a la Información”.

	Elaboración de bibliografías a pedido
	Ofertado según instructivo IBA-06 “Elaboración de Bibliografías”.

	Capacitación de usuarios mediante programas de inducción
	Ofertado según instructivo IBA-04 “Capacitación de Usuarios en el Acceso a la Información” y los formatos FBA-08 “Solicitud de Capacitación de Usuarios”, FBA-09 “Evaluación de la Capacitación de Usuarios” y FBA-10 “Resultado General de Capacitaciones a Usuarios”. 

	Préstamo Interbibliotecario
	Préstamo de material bibliográfico por convenio entre instituciones afines. Servicio que se ofrece según el instructivo IBA-08 “Préstamo Interbibliotecario”.  Convenios actuales:  Departamento de Bibliotecas de la Universidad de Antioquia, División de Bibliotecas de la Universidad del Valle,   Biblioteca “Jorge Roa Martínez” de la Universidad Tecnológica de Pereira, Biblioteca “Luis Ángel Arango” del Banco de la República y Biblioteca del Instituto Superior de Educación Rural de Pamplona

	Préstamo Bibliográfico Intersedes
	Basado en el concepto de red, permite racionalizar el acceso bibliográfico institucional,  pues, ajeno a la sede donde esté matriculado el usuario, éste le posibilita el acceso a la mayoría de las colecciones bibliográficas de la Institución, para lo que, entre otros, se hace uso de los servicios de los correos institucional y ordinario.

	
	


8.2. POLÍTICAS DE ADQUISICIÓN DE MATERIAL BIBLIOGRÁFICO Y SU APLICACIÓN. 
La adquisición bibliográfica se rige por el procedimiento PBA-03 v.02 Formación y Desarrollo de Colecciones del Proceso de Gestión de Recursos Bibliográficos adscrito al Sistema de Gestión de la Calidad institucional.
8.3. SISTEMAS
Dentro del Software Academusof La Biblioteca José Faría de la Universidad de Pamplona cuenta con un aplicativo para la administración de bibliotecas académicas.  Módulos: Administrativo, Procesos Técnicos, Circulación y Préstamo y OPAC. 

8.3.1. Equipos y Tecnología

I. Hardware

Tabla 8.5 Hardware Biblioteca José Faría

	Área
	Características

(CPU, RAM, DD, CONECTIVIDAD, Otras)
	Cantidad

	Dirección
	CPU Lenovo Thinkcentre M772E
	1

	
	Monitor  Lenovo LED 18.5, D186wA
	

	
	Teclado Lenovo KU-0225
	

	
	Mouse Lenovo M-UOO25-5
	

	
	CPU : CELERON 2.20 GHz
	

	
	Impresora M401, HP M401n
	1

	Secretaria
	CPU Lenovo Thinkcentre M772E
	2

	
	Monitor  Lenovo LED 18.5, D186wA
	

	
	Teclado Lenovo KU-0225
	

	
	Mouse Lenovo M-UOO25-5
	

	
	Impresora M401, HP M401n
	1

	Paz y Salvos
	CPU Lenovo Thinkcentre M772E
	1

	
	Monitor  Lenovo LED 18.5, D186wA
	

	
	Teclado Lenovo KU-0225
	

	
	Mouse Lenovo M-UOO25-5
	

	
	Impresora M401, HP M401n
	

	
	CPU Lenovo : Celeron 2.20 GHz
	1

	
	RAM : 256 MB
	

	
	D.D.:  40 GD
	

	Control bibliográfico
	CPU Lenovo : Celeron 2.20 GHz
	1

	
	RAM : 256 MB
	

	
	D.D.:  40 GD
	

	Procesos Técnicos
	CPU Lenovo Thinkcentre M772E
	2

	
	Monitor  Lenovo LED 18.5, D186wA
	

	
	Teclado Lenovo KU-0225
	

	
	Mouse Lenovo M-UOO25-5
	

	
	CPU Lenovo: Celeron 4.20 GHz
	1

	
	RAM : 224 MB
	

	
	D.D.:  80 GD
	

	
	Impresora HP 1022
	1

	Tesis
	CPU Lenovo Thinkcentre M772E
	5

	
	Monitor  Lenovo LED 18.5, D186wA
	

	
	Teclado Lenovo KU-0225
	

	
	Mouse Lenovo M-UOO25-5
	

	
	CPU Lenovo Thinkcentre M772E
	1

	
	Monitor  Lenovo LED 18.5, D186wA
	

	
	Teclado Lenovo KU-0225
	

	
	Mouse Lenovo M-UOO25-5
	

	
	Disco Duro WD 1000 GB Hitachi
	

	Sala Lectura 1
	CPU Lenovo Thinkcentre M772E
	2

	
	Monitor  Lenovo LED 18.5, D186wA
	

	
	Teclado Lenovo KU-0225
	

	
	Mouse Lenovo M-UOO25-5
	

	
	Impresora HP 1022
	

	Sala Lectura 2
	CPU Lenovo Thinkcentre M772E
	2

	
	Monitor  Lenovo LED 18.5, D186wA
	

	
	Teclado Lenovo KU-0225
	

	
	Mouse Lenovo M-UOO25-5
	

	
	Impresora HP Laser Jet 1022
	1

	Otros
	Video Proyector EPSON, Power Lite x14+
	1

	
	Disco Duro Externo de 1 TB HGST
	1

	
	Sistema de seguridad para libros 3M
	1

	
	Aspiradora Black & Decker 7.2 v
	1

	
	Calentadores de ambiente Kalley K-CA15
	3

	Catálogos
	CPU : CELERON 2.20 GHz
	19

	
	RAM : 256 MB
	

	
	D.D.:  40 GD
	

	
	
	


Tabla 8.6 Enlace que presenta la Universidad de Pamplona

	Red
	Tecnología
	Medio
	Ancho de Banda
	Proveedor

	Internet
	MPLS  [ WAN – LAN ]
	Radio enlace, microondas y fibra
	Pamplona. 14 MBPS

Villa del Rosario: 6 MBPS
	ETB

	WIFI
	Inalámbrica
	Channel 6
	Pamplona. 14 MBPS

Villa del Rosario: 6 MBPS
	ETB


II. Software

La Universidad de Pamplona ha desarrollado soluciones informáticas propias orientadas a cada uno de los procesos de la institución: Academusoft (gestión académica), Hermesoft (Trabajo colaborativo), Gestasoft (Gestión administrativa), Heurisoft (Evaluación).
Tabla 8.7 Software con el que cuenta la Biblioteca José Faría

	Nombre del Software
	Uso
	Cant. de Licencias

	Microsoft Office 2010 Estándar
	Administrativo
	17

	Adobe Reader 7.0
	Administrativo
	17

	Aplicativo para bibliotecas Academusoft
	Administrativo, Académico
	Desarrollo institucional

	Contador  automático de visitas
	Administrativo
	1


8.4. PROYECCIÓN 

8.4.1. Plan operativo

Tabla 8.8 Plan operativo

	Programa
	Proyectos

	RECURSOS BIBLIOGRAFICOS
	· Dotación Bibliográfica

· Articulación orgánico funcional de las dependencias que administran recursos bibliográficos

· Actualización del Inventario Físico de Colecciones

· Intervención de la base de datos Faría


Tabla 8.9 Presupuesto asignado a la adquisición de bancos y bases de datos del años, 2007 al 2012

	Bancos y bases de datos
	Año
	Inversión

	ProQuest, Multilegis, Psicodoc, SpringerLink, 
	2007
	195.562.000

	ProQuest, Multilegis, SpringerLink,
	2008
	113.353.000

	ProQuest, Multilegis, SpringerLink,
	2009
	109.333.905

	ProQuest, Multilegis
	2010
	58.800.000

	ProQuest, Multilegis, ScienceDirect
	2011
	155.944.100

	ProQuest, Multilegis, ScienceDirect,  Springerlink , Ambientalex.info, Virtualpro
	2012
	289.885.960


La manera de tener acceso a los bancos de datos puede ser mediante:

· -El servicio de inducción a los bancos de datos: Educación de usuarios en el conocimiento y uso de los bancos y sus respectivas bases de datos.

· Elaboración de bibliografías digitales: Búsqueda y elaboración de bibliografías por pedido de los usuarios. Las bibliografías se remiten en línea.

· -Próximamente: Servicio de alerta bibliográfico en línea: elaboración de bibliografías según el perfil de los usuarios, y emisión en línea.
· Finalmente, mediante el acceso a través del campus IT. En este caso se ingresa a la página web de la Universidad, utilizando la opción Transacciones Universidad de Pamplona, se realiza el registro del usuario y la contraseña para ingresar. Los bancos de datos se encuentran organizados mediante índices temáticos, tal como aparece en la Figura 8.2.
Figura 8.3 Base de Datos con los que cuenta la Universidad de Pamplona al año 2013
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La Tabla 8.10, muestra el número de estudiantes que consultaron la Base de Datos ProQuest durante el periodo 2011 - 2012. Es necesario aclarar que este tipo de registros se presentaba cuando los docentes o estudiantes accedían a las bases de datos únicamente desde equipos de la biblioteca. Actualmente los usuarios pueden acceder desde su propio equipo de cómputo desde cualquier lugar de la Universidad.
Tabla 8.10 Consulta de la base de datos de ProQuest por estudiantes, durante los años 2011 - 2012

	
	

	Database
	Total

	Business Dateline
	260

	Baltimore Sun
	15

	Business Dateline
	156

	Hartford Courant
	11

	Los Angeles Times
	45

	Morning Call
	7

	Newsday
	11

	Sun Sentinel
	15

	MEDLINE®
	570

	MEDLINE®
	556

	ProQuest Deep Indexing: Medical
	14

	ProQuest Career and Technical Education
	199

	ProQuest Career and Technical Education: Business
	45

	ProQuest Career and Technical Education: Health & Medicine
	8

	ProQuest Career and Technical Education: History
	0

	ProQuest Career and Technical Education: Literature & Language
	0

	ProQuest Career and Technical Education: Science & Technology
	113

	ProQuest Career and Technical Education: Social Sciences
	29

	ProQuest Career and Technical Education: The Arts
	4

	ProQuest Criminal Justice
	63

	ProQuest Criminal Justice
	63

	ProQuest Deep Indexing: Criminal Justice
	0

	ProQuest Dissertations & Theses A&I
	624

	ProQuest Dissertations & Theses A&I: Business
	16

	ProQuest Dissertations & Theses A&I: Health & Medicine
	68

	ProQuest Dissertations & Theses A&I: History
	113

	ProQuest Dissertations & Theses A&I: Literature & Language
	22

	ProQuest Dissertations & Theses A&I: Science & Technology
	111

	ProQuest Dissertations & Theses A&I: Social Sciences
	253

	ProQuest Dissertations & Theses A&I: The Arts
	41

	ProQuest Health & Medical Complete
	5256

	ProQuest Deep Indexing: Health
	196

	ProQuest Health & Medical Complete
	5060

	ProQuest Medical Library
	841

	ProQuest Medical Library
	841

	ProQuest Nursing & Allied Health Source
	252

	Evidence   Based Resources from the Joanna Briggs Institute
	5

	ProQuest Deep Indexing: Nursing
	0

	ProQuest Nursing & Allied Health Source
	247

	ProQuest Psychology Journals
	743

	ProQuest Deep Indexing: Psychology
	2

	ProQuest Psychology Journals
	741

	ProQuest Research Library
	2233

	ProQuest Research Library: Business
	497

	ProQuest Research Library: Health & Medicine
	333

	ProQuest Research Library: History
	248

	ProQuest Research Library: Literature & Language
	189

	ProQuest Research Library: Science & Technology
	738

	ProQuest Research Library: Social Sciences
	186

	ProQuest Research Library: The Arts
	42

	ABI/INFORM Global
	1852

	ABI/INFORM Trade & Industry
	561

	Accounting & Tax
	159

	Banking Information Source
	854

	Hoover's Company Profiles
	2

	NoticiasFinancieras
	80

	Pharmaceutical News Index
	11

	ProQuest Agriculture Journals
	264

	ProQuest Asian Business & Reference
	247

	ProQuest Biology Journals
	245

	ProQuest Computing
	206

	ProQuest Education Journals
	836

	ProQuest European Business
	64

	ProQuest Religion
	59

	ProQuest Science Journals
	965

	ProQuest Social Science Journals
	447

	ProQuest Telecommunications
	24

	Telecom
	10

	Subtotal
	17927


8.4.2 Crecimiento anual del fondo bibliográfico. El crecimiento en el 2009 fue del 3%, en el 2010 fue del 1.8%, en 2011 fue del 4.9%,  en el 2012 13.4%, para el 2013 se prevé un crecimiento del 5.4%.  Dicho crecimiento se ha dado observando los siguientes criterios: fortalecimiento de las bibliografías básicas y aumento de cantidad de libros por estudiante.

8.5
RECURSOS BIBLIOGRÁFICOS PARA EL PROGRAMA.

Los recursos bibliográficos específicos para el programa de la Especialización se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 8.11  Recursos bibliográficos específicos para el programa de la Especialización.  

	Área
	No de ejemplares

	Área Sistemas de gestión y Calidad
	3558

	Área de Seguridad alimentaría e Industria
	695

	Área innovación y Desarrollo Tecnológico
	75

	Bases de datos y revistas

	Nombre
	On line/ físico

	Banco de datos  Proquest
	On line

	Elsevier
	On line

	Scopus
	On line

	SciencieDirect
	On line


Fuente: Biblioteca José Rafael Faría Bermúdez, 2012.

En la siguiente tabla se muestra el préstamo de los recursos bibliográficos hechos por el programa de especialización.

Tabla 8.12 Estadísticas del préstamo de los recursos bibliográficos del programa por áreas.
	Préstamo de los Recursos Bibliográficos

	Área
	Nº de personas

	Área Sistemas de gestión y Calidad
	2198

	Área de Seguridad alimentaria e Industria
	525

	Área innovación y Desarrollo Tecnológico
	18

	Total
	2741


Fuente: Biblioteca José Rafael Faría Bermúdez, 2012.

La adquisición de los recursos bibliográficos tiene un porcentaje del 80% en el área de Sistemas de gestión y calidad que corresponde a Gestión de proyectos, diseño y conducción de programas de capacitación, costos de calidad y herramientas estadísticas. El área de Seguridad Alimentaria e Industria (19%) incluye las diferentes  investigaciones en la Industria de alimentos,  así como las asignaturas de técnicas de control y análisis de alimentos, además de estos ejemplares una colección de trabajos de grado de la especialización propia. El área de Innovación y Desarrollo Tecnológico alcanzó una participación de 1%.

Figura 8.4. Recursos bibliográficos del Programa Especialización 
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Fuente: Biblioteca José Rafael Faría Bermúdez, 2012.

Las Aulas Multimedia, Teatros y los Auditorios son una herramienta que la universidad ofrece a los docentes y alumnos, en donde se crean espacios de interacción educativa para toda la comunidad universitaria. 
En estas Aulas se encuentran materiales adicionales y complementarios y todo un entorno virtual interactivo de trabajo en red, que facilita el aprendizaje con recursos informáticos y con acceso a Internet para ser utilizados con fines académicos. Nuestra institución actualmente cuenta con catorce espacios multimedia, entre Aulas, Auditorios y Centros Culturales, los cuales prestan el servicio a la comunidad universitaria y particular, en su mayoría de veces al desarrollo de diplomados, especializaciones, maestrías, actos culturales, grados, reuniones  y algunas clases que reservan los docentes en fechas específicas. 
Los equipos de cómputo y medios audiovisuales se encuentran relacionados a continuación:
Tabla 8.13 Relación de equipos de cómputo y medios audiovisuales.
	EQUIPOS DE COMPUTO

	ÍTEM
	NOMBRE
	UBICACIÓN
	CANTIDAD

	1
	Virtualteca J 200
	Campus universitario
	240

	2
	Virtualteca C109
	Casona
	150

	3
	Biblioteca
	Campus universitario
	8

	4
	Laboratorios de informática
	Campus universitario
	20

	5
	Laboratorio de matemáticas
	Campus universitario
	40

	6
	Laboratorios de idiomas 1 
	Campus universitario
	30

	7
	Laboratorios de idiomas  2
	Campus universitario
	30

	8
	Laboratorio de física
	Campus universitario
	20

	9
	Casa Agueda
	Casa Agueda
	60

	10
	Laboratorio CISCO
	Campus universitario 
	20

	11
	Laboratorio de simulación
	Campus universitario
	30

	12
	Laboratorio AutoCard
	Casona
	30

	13
	Laboratorio de programación
	Campus universitario
	20

	14
	Laboratorio de Música
	Casona
	20

	TOTAL
	718

	MEDIOS AUDIOVISUALES DE USO GENERAL

	ÍTEM
	NOMBRE
	UBICACIÓN
	CANTIDAD

	1
	Video beam
	Campus Universitario, casona, casa Agueda
	65

	2
	Video grabadoras
	Campus Universitario
	11

	3
	Televisores
	Campus Universitario
	11

	4
	DVD
	Campus Universitario
	55

	5
	VHS
	Campus Universitario
	56

	6
	Retroproyectores
	Campus Universitario
	95

	TOTAL
	293


Fuente: Biblioteca José Rafael Faría Bermúdez, 2012.

En cuanto a Recursos de información y telemáticos la Universidad ha desarrollado soluciones informáticas propias orientadas a cada uno de los procesos de la institución: Academusoft (gestión académica), Hermesoft (Trabajo colaborativo), Gestasoft (Gestión administrativa), Heurisoft (Evaluación).

Tabla 8.14 Redes informáticas y conectividad.

	REDES INFORMÁTICAS Y CONECTIVIDAD

	Ítem
	Nombre
	Tipo
	Capacidad

	1
	RED  
	Alámbrica
	2500 equipos

	2
	REDES INALAMBRICAS
	Inalámbrica
	Ilimitada

	SOFTWARE
	CANTIDAD  LICENCIA

	Sistema Operativo: Windows XP – VISTA
	Todos

	Office 97
	100

	Access 2000 
	20

	Visual 6
	20

	Autocad 2004
	4


Fuente: Biblioteca José Rafael Faría Bermúdez, 2012.

Dentro de los resultados producto de este desarrollo tecnológico podemos citar:

· El establecimiento del Centro de Investigación Aplicada y Desarrollo en Tecnologías de la Información (CIADTI) para el desarrollo de soluciones informáticas en herramientas Oracle, Java, Posgresql, RUP, Macromedia. Logrando la certificación de calidad (ISO 9001 Nacional e Internacional) y alcanzando a ser en la actualidad el centro líder en el país en el desarrollo de soluciones informáticas, dando soluciones no sólo a las necesidades propias sino a otras Universidades, el gobierno y la empresa privada a lo largo de todo el País.

· La Universidad mantiene alianzas con socios tecnológicos para adquirir el respaldo necesario de software de última tecnología: Oracle, IBM y Sun.

· La Universidad ha desarrollado soluciones informáticas propias orientadas a cada uno de los procesos de la institución: Academusoft (gestión académica), Hermesoft (Trabajo colaborativo), Gestasoft (Gestión administrativa), Heurisoft (Evaluación).

· En la actualidad la institución cuenta con 3.000 computadores de los cuales 2.400 están dedicados a la academia y  600 a la administración.
· En la página de web de la Universidad ha establecido una sección con links para acceder a los diferentes instructivos de uso de las diferentes herramientas que debe manejar el estudiante para su desempeño de igual manera al inicio de las actividades académicas se capacita a los nuevos estudiantes para optimizar el uso de los recursos informáticos.

Link programa especialización:

Oficina de Admisiones Registro y Control Académico

http://www.unipamplona.edu.co/registroycontrol/
Manuales de Procesos Académicos

http://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_11/recursos/general/20082009/manuales.jsp
Documentación Formatos NTCGP-1000 ISO

http://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_11/recursos/general/20082009/ntcgp1000.jsp
Vicerrectoría de Interacción Social y Desarrollo Tecnológico

http://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_1/recursos/vicerrectorias/31032009/interaccion_social.jsp
Dirección de Investigaciones

http://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_10/publicacion/publicado/index.htm
8.5.1. Recursos informáticos

I. Dotación de equipos de cómputo y software

Las Aulas Multimedia, Teatros y los Auditorios son una herramienta que la universidad ofrece a los docentes y alumnos, en donde se crean espacios de interacción educativa para toda la comunidad universitaria.  En estas Aulas se encuentran materiales adicionales y complementarios y todo un entorno virtual interactivo de trabajo en red, que facilita el aprendizaje con recursos informáticos y con acceso a Internet para ser utilizados con fines académicos.
Nuestra institución actualmente cuenta con catorce espacios multimedia, entre Aulas, Auditorios y Centros Culturales, los cuales prestan el servicio a la comunidad universitaria y particular, en su mayoría de veces al desarrollo de diplomados, especializaciones, maestrías, actos culturales, grados, reuniones  y algunas clases que reservan los docentes en fechas específicas. 
La Institución ha creado en su página web los respectivos instructivos para la capacitación del uso de los diferentes medios tales como: usuario virtual, gestión de cuentas de usuarios institucionales, módulo de contratación-usuario, modulo docente, aspectos de seguridad del campus de tecnologías de la información, aulas de tecnologías de la información para estudiantes. En la actualidad la Universidad de Pamplona no sólo ha desarrollado su propia tecnología para la educación y la administración sino que tiene alianzas y ha contratado y vendido sus servicios en nuevas tecnologías de la información. Dentro de los resultados producto de este desarrollo tecnológico podemos citar:
· El establecimiento del Centro de Investigación Aplicada y Desarrollo en Tecnologías de la Información (CIADTI) para el desarrollo de soluciones informáticas en herramientas Oracle, Java, Posgresql, RUP, Macromedia. Logrando la certificación de calidad (ISO 9001 Nacional e Internacional) y alcanzando a ser en la actualidad el centro líder en el país en el desarrollo de soluciones informáticas, dando soluciones no sólo a las necesidades propias sino a otras Universidades, el gobierno y la empresa privada a lo largo de todo el País.
· La Universidad mantiene alianzas con socios tecnológicos para adquirir el respaldo necesario de software de última tecnología: Oracle, IBM y Sun.

· La Universidad ha desarrollado soluciones informáticas propias orientadas a cada uno de los procesos de la institución: Academusoft (gestión académica), Hermesoft (Trabajo colaborativo), Gestasoft (Gestión administrativa), Heurisoft (Evaluación).
· En la página de web de la Universidad hay establecido una sección con links para acceder a los diferentes instructivos de uso de las diferentes herramientas que debe manejar el estudiante para su desempeño de igual manera al inicio de las actividades académicas se capacita a los nuevos estudiantes para optimizar el uso de los recursos informáticos.
Los equipos de cómputo y medios audiovisuales se encuentran relacionados a continuación:

Tabla 8.15 Equipos de cómputo de la Universidad de Pamplona

	Ítem
	Nombre
	Ubicación
	cantidad

	1
	Virtualteca Biblioteca
	Edificio José Rafael Faría
	240

	2
	Laboratorios de Informática
	Edificio Jorge Eliecer Gaitán
	25

	3
	Laboratorio de Idioma
	Edificio Ramón Gonzales Valencia
	100

	4
	Laboratorio de Genética
	Edificio Enrique Rochereaux
	44

	5
	Virtualteca, Laboratorio de AutoCAD, Laboratorio de Informática Musical. Sala A y Sala B de Internet
	Casona
	150

	6
	Salas de Informática
	Casa Águeda
	80

	7
	Sala de Informática 
	Bloque de Laboratorios FL
	20

	8
	Laboratorio l-104
	Edificio Francisco José de Caldas
	22

	
	Laboratorio SI-105
	Edificio Simón Bolívar
	22

	
	Virtualteca I
	Campus Villa del Rosario
	150

	
	Virtualteca II
	Campus Villa del Rosario
	150

	
	Virtualteca III
	Campus Villa del Rosario
	150


Así mismo, los medios audiovisuales son un conjunto de técnicas visuales y auditivas que apoyan la enseñanza, facilitando una mayor y más rápida comprensión e interpretación de las ideas.  La eficiencia de los medios audiovisuales en la enseñanza se basa en la percepción a través de los sentidos. Los medios audiovisuales, de acuerdo a la forma que son utilizados se pueden considerar como apoyos directos en la educación.
Tabla 8.16 Medios Audiovisuales de la Universidad de Pamplona

	Medios audiovisuales de uso general

	Ítem
	Nombre
	Ubicación
	cantidad

	1
	Video beam
	Campus Pamplona
	40

	2
	Video beam
	Villa del Rosario
	10

	3
	Equipo teleconferencia
	Campus Pamplona
	2

	4
	Equipo teleconferencia
	Villa del Rosario
	1


Tabla 8.17 Licencia de software Universidad de Pamplona

	Software
	Cantidad  Licencia

	Sistema Operativo: Windows XP – VISTA
	Todos

	Office 97
	100

	Access 2000 
	20

	Visual 6
	20

	Autocad 2004
	4

	Tns Contabilidad
	25

	Ant
	25

	Monica
	25

	Siigo
	25


9. INFRAESTRUCTURA FÍSICA

9.  INFRAESTRUCTURA

9.1. INFRAESTRUCTURA DE USO GENERAL

La universidad de Pamplona dispone de unas adecuadas plantas físicas apropiadas para el desarrollo de las diferentes actividades de academia e investigación.  Esta infraestructura física está dotada de laboratorios, aulas múltiples y auditorios de beneficio general para los diferentes programas, bibliotecas e infraestructura en oficinas para el ejercicio de la función académico administrativa.  Asimismo, se cuenta con diferentes espacios deportivos, cafeterías, zonas de recreación, gimnasio, parqueaderos, zonas verdes, caminos peatonales y zonas de reservas forestales ubicado estratégicamente a lo largo del Campus Universitario lo cual armonizan el entorno Universitario.
A continuación se relaciona de forma general la infraestructura con que cuenta la Universidad de Pamplona para garantizar las funciones misionales como la academia, investigación y la extensión.  Éstos espacios han sido creados a través de 53 años de historia, mediante las políticas de expansión, cubrimiento y con el fin de garantizar la calidad de la educación que en la Institución se imparte.

Tabla 9.1 Relación de aulas de clase en los Campus de Pamplona

	Aulas de Clase Campus Pamplona

	Ítem
	Edificio
	Número de aulas
	Capacidad promedio

	1
	Casa central
	13
	45

	2
	Comodato ISER
	20
	50

	3
	Bloque Jorge Gaitán
	9
	45

	4
	Bloque gimnasios
	3
	45

	5
	Bloque Camilo Daza
	9
	45

	6
	Bloque Simón Bolívar
	1
	

	7
	Bloque Francisco de Paula Santander
	6
	50


Tabla 9.2 Relación de aulas de clases en el Campus de Villa del Rosario

	Aulas de Clase Campus de Villa del Rosario

	Ítem
	Edificio
	Número de aulas
	Capacidad promedio

	1
	Bloque aulas 1-11
	10
	50 estudiantes

	2
	Aula de dibujo vr. 10
	1
	30 estudiantes

	3
	Bloque aulas 12-19
	8
	45 estudiantes

	4
	Bloque aulas 20 -25
	6
	45 estudiantes

	5
	Bloque aulas 26-31
	6
	45 estudiantes

	6
	Bloque aulas 32-35
	4
	40 estudiantes

	7
	Bloque aulas 36-38
	3
	40 estudiantes

	8
	Aula de dibujo vr 40
	1
	30  estudiantes

	9
	Aulas  dibujo vr. 41-42
	2
	30  estudiantes

	10
	Foro (vr. 43)
	1
	30 estudiantes

	11
	Aula vr. 44
	1
	70 estudiantes


Tabla 9.3 Relación de laboratorios de Ciencias Básicas en los Campus de Pamplona

	Laboratorios de Ciencias Básicas

	Ítem
	Área de formación
	Número de Laboratorios
	Capacidad promedio

	1
	Ingenierías, Arquitectura, Urbanismo y Afines
	Alimentos
	· Lab. Planta de Vegetales.(1)

· Lab. Planta de cárnicos.(1)

· Lab. Planta de lácteos.(1)

· Centro Experimental PACHACUAL  (1)

· Pasteurizada.(1)

· Lab. Servicios especiales (caldera, compresor y banco de hielo).(1)

· Lab. Evaluación Sensorial.(1)

· Lab. de Investigación en Ciencias y Tecnología de los Alimentos.(1)

· Lab. Bebidas Fermentadas.(1)

· Lab. Propiedades Fisicoquímicas de los Alimentos. (1)
· Lab. Cereales y Oleaginosas (1)

TOTAL:11
	

	
	
	Ciencias Computacionales
	· Lab. Informática General.(6)

· Lab. Software Especializado (Mecánica, Mecatrónica e Industrial).(1)

· Lab. Académica CISCO.(1)

TOTAL:8
	

	
	
	Eléctrica Electrónica Y Telecomunicaciones
	· Lab. Electrónica digital.(1)

· Lab. Telecomunicaciones (1)

· Lab.  Electrónica análoga y digital. (1)

· Control a análogo y discreto.(1)

· Lab. Circuitos Eléctricos.(1)

· Lab. Máquinas Eléctricas.(1)

· Lab. Antenas Radio y Programación.(1)

TOTAL:7
	

	
	
	Mecánica, Mecatrónica e Industrial
	· Lab. Máquinas y Herramientas.(1)

· Lab. Soldaduras y troquelado.(1)

· Lab. Ensayo de Materiales.(1)

· Lab. Mecanizado y procesamiento de materiales plásticos.(1)

· Lab. Robótica. (1)

· Lab.  taller diseño industrial Pamplona. (2)

· Lab.  taller diseño industrial Villa del Rosario (1)

· Lab de Mantenimiento e instrumentación Industrial (1)

· Lab de Mecánica Industrial Villa del Rosario. (1)


	

	2
	Matemáticas y Ciencias Naturales
	Biología
	· Lab. Colecciones Zoológicas.(1)

· Lab. Biología General.(4)

· Lab. Colecciones Botánicas  (HERBARIO CATATUMO SARARE).(1)

· Lab.Ambiente Controlado (Invernadero) (SELVA HUMEDA, BOTANICA ECONOMICA BOSQUE SECO).(3)

· Lab. Vivero. (1)
· Lab. Conservación In situ y éxitu (jardín Botánico Universidad de Pamplona).(1)
· Lab. Restauración ecológica selva- andina.(1)

· Lab. Biología Molecular.(1)

· Lab. Parasito-inmunología.(1)

· Lab. Biología Celular.(1)

· Lab. Eco fisiología.(1)

· Lab. Fisiología animal.(1)

· Lab. Genética de Poblaciones.(1)

· Lab. Fisiología Vegetal.(1)

· Lab. Histoembriología.(1)

· Lab. Anatomía Humana.(1)

· Lab. Bioinformática.(1)

· Estación de pequeños animales.(1)

· Lab. Entomología (1)

· Lab. Limnología.(1)

· Lab. Morfología vegetal.(1)

· Lab. Palinología. (Palinoteca.)(1)

· Lab Genética General. (1)

· Lab Hidroinformática. (1)
	

	
	
	Química
	· Lab. Química General.(4)

· Lab. Control de calidad y diagnóstico (Aguas, Suelos y Alimentos, otras matrices).(4)

· Lab. Bioquímica.(2)

· Lab. Tratamiento de aguas.(1)

· Lab. Investigaciones en Biomoléculas.(1)

· Lab. Química teórica.(1)

· Lab. Investigación en química inorgánica  y Fisicoquímica.(1)

· Lab. Biocombustibles.(1)

· Lab. Sustancias y Reactivos. (2)

· Lab Investigaciones Ambientales. (1)


	

	
	
	Física
	· Lab. Ondas-oscilaciones.(1)

· Lab. Óptica.(1)

· Lab. Mecánica.(1)

· Lab. Electromagnetismo.(1)

· Lab. Física molecular.(1)

· Lab. Ciencias Básicas Computacionales(1)

· Lab Física Villa del Rosario.(1)

· Lab de Física Médica, Biofísica y Fisiocinética. (1)

· Lab de Investigaciones en Física. (1)


	

	
	
	Microbiología
	· Lab. Microbiología General.(3)

· Lab. Microbiología de Alimentos (2)

· Cepario.(1)

· Centro de preparación de medios.(2).

· Lab. Investigaciones Microbiológicas GIMBIO- GICA.(3)


	

	
	
	Biotecnología
	· Centro de Producción de Material Vegetal:  (ornamentales, forestales Medicinales).(1)

· Lab. Biotecnología Básica .(1)

· Lab. Cultivos Vegetales In Vitro.(1)

· Centro de biotecnología CEBIO.(1)

· CISVEB.(1)


	

	
	
	Ciencias Geológicas
	· Litoteca Departamental.(1)

· Lab.  Macro y microscopía.(1)

· Lab. Fotomicrografía y análisis de imagen.(1)

· Lab de preparación de muestra Geológicas(1)

· Lab de Suelos(1)


	

	3
	Ciencias De La Salud
	Bacteriología
	· Lab. Bacteriología General.(1)

· Lab. Hematología.(1)

· Lab. Correlación  -clínica.(1)

· Lab. Inmunoquímica. (1)

· Lab. Micología.(1)


	

	
	
	Medicina
	· Anfiteatro Lab.  piezas anatómicas.(2)

· Lab. Procedimientos Especiales. Reanimación, LAB. Cuidados Básicos.(2)

· Lab. Entomología médica.(1)

· Lab. Antropometría.(1)

· Lab Simulación Clínica Villa del Rosario.(1)


	

	
	
	Nutrición
	· Lab. Preparación de Alimentos.(1)

· Lab.  Educación en Nutrición.(1)


	

	
	
	Terapia ocupacional
	· Lab. Ejercicios terapéuticos.(1)

· Lab. Terapia Ocupacional, Villa del Rosario.(1)

· Lab Modalidad Física y Terapia Respiratoria(1)

· Lab. Técnica neuromuscular.(1)


	

	
	
	Fonoaudiología
	· Lab. De habla y voz(3)
	

	
	
	Fisioterapia
	· Lab de Fisioterapia (4)
	

	4
	Ciencias Sociales y Humanas
	Artes y Humanidades
	· Lab. Edición televisiva.(1)

· Lab. Producción de materiales  Audiovisuales(1)

· Lab.  Radio Universidad de Pamplona.(1)

· Lab. Registro y tratamiento de la imagen.(2)

· Lab. Informática Musical.(1)

· Laboratorios para el estudio de instrumentos musicales básicos.

· Laboratorios para el estudio individual de instrumentos musicales.(29)

· Laboratorio de piano.(1)

· Lab. Instrumental ORFF (didáctica Musical Instrumento pedagógico  y  práctica Instrumental.(1)

· Lab. Taller  Coral.(1)

· Sinfónica y Orquestal.(1)

· Lab. Taller de pintura.(1)

· Lab. Taller de grabado (1)

· Lab. Taller de escultura.(1)

· Lab. Taller de cerámica.(1)

· Lab. Taller de arquitectura.(1)

· Lab. Dibujo.(2)

· Lab Radio San José de Cúcuta.(1)
	

	
	
	Psicología
	· Lab. Censo percepción.(1)

· Consultorio Psicológico.(1)

· Lab. Desarrollo humano.(1)

· Lab. Procesos cognitivos.(1)

· Lab. Psicometría.(1)

· Lab. Psicología comparada.(1)

· Centro de Atención Materno Infantil Tía Tomasita.(1)

· Soporte Tegnológico.(1)
	

	
	
	Idiomas
	· Lab. Idiomas interactivos.(1)

· Lab. Idiomas.(1)
· LAB. CRELI. (1)


	

	
	
	Deportes Educación Física Y Recreación
	· Pista atlética.(1)

· Lab pista de salto.(1)

· Estadio de Fútbol.(2)

· Canchas de Tenis.(3)

· Gimnasio de forma.(1)

· Gimnasio Olímpico .(1)

· Cancha de voley playa.(1)

· Piscinas (1 Semi-olímpica).(3)

· Canchas polifuncionales.(3)

· Danzas.(1)

· Lab. Ciencias Fisiológicas.(2)


	

	5
	Agronomía Veterinaria Y Afines
	Ciencias Agrarias
	· Granja Experimental Villa Marina.(1)

· Lab. Anatomía animal.(2)

· Centro de atención a pequeños Animales.(1)

· Lab. Diagnostico veterinario y enfermedades infecciosas.(1)

· Lab Osteoteca.(1)

· Vitrinas Agrícolas.(1)


	

	6
	Economía, Administración Y Afines
	Ciencias Económicas
	· Lab. Simulación en administración y gerencia.

· Lab. Contabilidad y econometría
· Lab. Estadísticas y técnica financieras.(1)

	


Tabla 9.4 Relación de laboratorios de Ciencias Básicas del Campus de Villa del Rosario

	Ítem
	Área de formación
	Número de Laboratorios
	Capacidad promedio

	1
	Física
	2
	30 estudiantes

	2
	Química
	2
	30 estudiantes

	3
	Biología
	2
	30 estudiantes

	4
	Microbiología
	1
	30 estudiantes

	5
	Electrónica y Mecatrónica
	2
	30 estudiantes

	6
	Telecomunicaciones
	2
	15 estudiantes

	7
	Fonoaudiología
	1
	30 estudiantes

	8
	Terapia Ocupacional
	1
	30 estudiantes

	9
	Fisioterapia
	2
	25 estudiantes

	10
	Centro de  I+D+A (LASIMA)
	3
	15 estudiantes

	11
	Procesos Industriales
	1
	30 estudiantes

	12
	Laboratorio de Mecánica Industrial
	1
	20 estudiantes

	13
	Informática I
	1
	25 estudiantes


Tabla 9.5 Áreas de recreación/esparcimiento en el Campus de la Universidad de Pamplona

	Ítem
	Nombre
	Ubicación
	Capacidad promedio

	1
	Coliseo Jorge Enrique Lozano
	Campus
	

	2
	Coliseo  José Chepe Flórez
	Campus
	

	3
	Canchas de Tennis
	Campus
	

	4
	Canchas de Fútbol
	Campus
	

	5
	Gimnasio Olímpico Jesús Romero
	Campus
	

	6
	Gimnasio
	Campus
	

	7
	Piscina Semi Olímpica
	Campus
	

	8
	Cancha multifuncional
	Villa marina
	

	9
	Cancha de fútbol
	Villa marina
	

	10
	Cancha de tenis
	Villa marina
	

	11
	Cancha de voleibol playa
	Villa marina
	

	12
	Zona social
	Villa marina
	

	13
	Zona canchas de bolo, tejo y bolas criollas
	Villa marina
	

	14
	Piscina
	Villa marina
	

	15
	Zona social
	Villa marina
	

	16
	Zona de cafetería
	Villa marina
	

	17
	Zona comedor
	Villa marina
	

	18
	Zona parrillas
	Villa marina
	

	19
	Zonas peatonales
	Villa marina
	


Tabla 9.6 Áreas de recreación/esparcimiento en el Campus de Villa del Rosario

	Ítem
	Nombre
	Ubicación
	Capacidad promedio

	1
	Cancha de tenis
	Campus villa rosario
	30

	2
	Cancha Multifuncional
	Campus villa rosario
	30

	3
	Piscina
	Campus villa rosario
	80

	4
	Cafeterías (2)
	Campus villa rosario
	80


Tabla 9.7 Unidades Administrativas en el Campus de la Universidad de Pamplona

	Ítem
	Nombre
	Ubicación

	1
	Rectoría
	Bloque Pedro de Orsua

	2
	Secretaria General
	Bloque Pedro de Orsua

	3
	Control Interno Disciplinario
	Bloque Pedro de Orsua

	4
	Dirección Administrativa y Financiera
	Bloque Pedro de Orsua

	5
	Presupuesto y Contabilidad
	Bloque Pedro de Orsua

	6
	Pagaduría
	Bloque Pedro de Orsua

	7
	Planeación
	Bloque Pedro de Orsua

	8
	Adquisiciones y Almacén
	Bloque Pedro de Orsua

	9
	Talento Humano
	Bloque Pedro de Orsua


Tabla 9.8 Unidades Administrativas en el Campus de Villa del Rosario

	Ítem
	Nombre
	Ubicación

	1
	Sala rectoría
	Campus villa del rosario

	2
	Coordinación académica
	Campus villa del rosario

	3
	Coordinación administrativa
	Campus villa del rosario

	4
	Oficina de asistentes
	Campus villa del rosario

	5
	Oficina de pagaduría
	Campus villa del rosario

	6
	Recepción
	Campus villa del rosario

	7
	Oficina de registro y control académico
	Campus villa del rosario

	8
	Coordinación de programas (7)
	Campus villa del rosario

	9
	Bienestar universitario
	Campus villa del rosario

	10
	Consultorio jurídico
	Campus villa del rosario

	11
	Centro de fotocopiado
	Campus villa del rosario


9.1.1 Dotación de equipos de cómputo, multimedia y software. Las Aulas Multimedia, Teatros y los Auditorios son una herramienta que la universidad ofrece a los docentes y alumnos, en donde se crean espacios de interacción educativa para toda la comunidad universitaria.  En estas Aulas se encuentran materiales adicionales y complementarios y todo un entorno virtual interactivo de trabajo en red, que facilita el aprendizaje con recursos informáticos y con acceso a Internet para ser utilizados con fines académicos.

Nuestra institución actualmente cuenta con espacios multimedia, entre Aulas, Auditorios y Centros Culturales, los cuales prestan el servicio a la comunidad universitaria y particular, en su mayoría de veces al desarrollo de diplomados, especializaciones, maestrías, actos culturales, grados, reuniones y algunas clases que reservan los docentes en fechas específicas. Estas aulas se encuentran ubicadas así:

Tabla 9.9 Auditorios en el Campus de la Universidad de Pamplona y Villa del rosario

	

Auditorios Campus Pamplona

	Ítem
	Nombre
	Ubicación
	Capacidad promedio

	1
	Teatro Jáuregui
	Calle 7 ·# 4-72,
	600

	2
	Salón Rojo
	Campus Universitario
	70

	3
	Auditorio Jorge Gaitán
	Casona
	120

	4
	Sala de Gobierno
	Campus Universitario
	70

	5
	Luis María Luna
	Casa Águeda Gallardo
	40

	Auditorios Villa del Rosario

	Ítem
	Nombre
	Ubicación
	Capacidad promedio

	1
	Auditorio
	Campus Villa de Rosario
	150 personas

	2
	Teatro
	Consultorio Jurídico
	200 personas


Tabla 9.10.  Bibliotecas y Virtualtecas existentes en el Campus de la Universidad de Pamplona

	Ítem
	Nombre
	Ubicación
	Capacidad promedio

	1
	Biblioteca José Rafael Faria Bermúdez
	Campus
	150

	2
	Virtualteca  J200
	Campus
	200

	3
	Virtualteca CS109
	Casona
	180


Tabla 9.11  Bibliotecas y Virtualtecas existentes en el Campus de Villa del Rosario

	Ítem
	Nombre
	Ubicación
	Capacidad promedio

	1
	Biblioteca
	Campus villa rosario
	70 estudiantes

	2
	Virtualteca I
	Campus villa rosario
	114 estudiantes

	3
	Virtualteca II
	Campus villa rosario
	122 estudiantes

	4
	Virtualteca III
	Campus villa rosario
	56

Estudiantes


Tabla 9.12  Equipos de Cómputo existentes en el Campus de la Universidad de Pamplona y Villa del Rosario

	Ítem
	Nombre
	Ubicación
	Cantidad

	1
	Virtualteca J200
	Campus Pamplona
	240

	2
	Virtualteca Casona CS109
	Campus Pamplona
	150

	3
	Virtualteca I
	Villa del Rosario
	150

	4
	Virtualteca II
	Villa del Rosario
	150

	5
	Virtualteca III
	Villa del Rosario
	150


Tabla 9.13  Distribución de los equipos de cómputos en los laboratorios de informática del Campus de la Universidad de Pamplona, Casa Aguada y Casona
	Ítem
	Bloque o Edificio
	Número de Equipos

	1
	Edificio Jorge Eliecer Gaitán
	25 Equipos Laboratorio  Informática

	2
	Edificio Ramón González Valencia
	100 Equipos (sala virtual Idiomas RL-105, RL-202,203 y Sala Virtual Ramón G Valencia)

	3
	Edificio Enrique Rochereaux
	44 Equipos ( li-109,110)

	4
	Edificio Francisco José de Caldas
	30 Equipos (l-104)

	5
	Edificio José Rafael Faría
	240 Equipos (J-200)

	6
	Edificio Simón Bolívar
	22 Equipos (SI-105)

	7
	Casona
	125 Equipos, Distribuidos en 2 Virtualteca, Laboratorio de Autocad, Laboratorio de Informática Musical.

	8
	Bloque de Laboratorios FL
	20 Sala de Informática

	9
	Casa Águeda
	80 Equipos distribuidos en las diferentes salas de informática.


Tablas 9.14  Medios Audiovisuales de uso general existentes en el Campus de la Universidad de Pamplona y Villa del Rosario

	Ítem
	Nombre
	Ubicación
	Cantidad

	1
	Vídeo Beam
	Campus Pamplona
	40

	2
	Vídeo Beam
	Villa del Rosario
	10

	3
	Equipo teleconferencia
	Campus P/na
	2

	4
	Equipo teleconferencia
	Villa del Rosario
	1


Tabla 9.15 Redes de Informática y Conectividad de la Universidad de Pamplona

	Ítem
	RED
	Tecnología
	Medio
	Capacidad

	1
	Internet
	MPLS [WAN-LAN]
	Radioenlace, microondas y fibra
	

	2
	WIFI
	Inalámbrica
	
	


Tabla 9.16 Licencias de Software de la Universidad de Pamplona

	Software
	Cantidad  Licencia

	Sistema Operativo: Windows XP – VISTA
	Todos

	Office 97
	100

	Access 2000
	20

	Visual 6
	20

	Autocad 2004
	4


9.2 INFRAESTRUCTURA PARA EL PROGRAMA

En lo que respecta al programa la Universidad ha destinado recursos para la compra de equipos e insumos que garantizan el desarrollo de las actividades de Investigación, docencia, administración y proyección social. 

Tabla 9.17. Relación de laboratorios específicos para el programa.
	LABORATORIOS ESPECÍFICOS PARA EL PROGRAMA DE ESPECIALIZACION

	ÍTEM
	NOMBRE
	CANTIDAD
	UBICACIÓN
	CAPACIDAD PROMEDIO

	1
	Planta de lácteos y derivados
	1
	Edificio Antonio José Betancourt Walker
	25

	2
	Planta de vegetales y Postcosecha
	1
	Edificio Antonio José Betancourt Walker
	25

	3
	Planta de cárnicos y derivados
	1
	Edificio Antonio José Betancourt Walker
	25

	4
	Laboratorio de Control de calidad
	1
	Edificio Antonio José Betancourt Walker
	20

	5
	Cereales y oleaginosas y confitería  
	1
	Edificio Antonio José Betancourt Walker
	15

	6
	Laboratorio de Poscosecha
	1
	Edificio Antonio José Betancourt Walker
	15

	7
	Microbiología De Alimentos
	1
	Complejo Científico y Tecnológico Simón Bolívar
	30

	TOTAL
	
	7
	
	155


Fuente: Unidad de Gestión del Recurso Físico y Apoyo Logístico de la Unipamplona, 2012.

El programa cuenta con buenos escenarios práctica como son los laboratorios especializados y las plantas piloto experimentales que permiten desarrollar las habilidades y competencias necesarias para los Especialistas en Seguridad Alimentaria. A continuación se relacionan los recursos del programa.

Tabla 9.18. Relación de espacios administrativos del programa de postgrado.
	ESPACIOS ESPECIFICOS PARA EL PROGRAMA DE ESPECIALIZACION

	ÍTEM
	NOMBRE
	CANTIDAD
	UBICACIÓN
	PUESTOS DE TRABAJO

	1
	OFICINA/DOTADA
	1
	Edificio Virgilio Barco Vargas
	2

	2
	SALA DE PROFESORES
	1
	Edificio Ramón González Valencia 
	4

	3
	Edificio Administrativo CETA  
	1
	Edificio Antonio Betancourt
	7

	4
	Edificio Rocheraux
	1
	Edificio Rocheraux
	10

	5
	Oficina Dirección administrativa y Financiera de postgrados
	1
	Edificio Virgilio Barco Vargas
	3

	TOTAL
	5
	
	26


Fuente: Unidad de Gestión del Recurso Físico y Apoyo Logístico de la Unipamplona, 2012.

En la tabla 9.18 se relacionan los espacios administrativos con los que cuenta el programa para desarrollar sus actividades administrativas, adicionalmente se cuenta con el apoyo de los procesos administrativos y financieros de la Universidad como apoyo en todos los procesos académicos y financieros del programa de especialización.
Tabla 9.19. Relación de equipos de cómputo del programa de postgrado.
	EQUIPOS DE COMPUTO ESPECIFICOS PARA EL PROGRAMA DE ESPECIALIZACION

	ÍTEM
	NOMBRE
	CANTIDAD
	UBICACIÓN
	PUESTOS DE TRABAJO

	1
	COMPUTADORES
	2
	Edificio Virgilio Barco Vargas
	2

	2
	COMPUTADORES
	4
	Edificio Ramón González Valencia
	4

	3
	COMPUTADORES
	7
	Edificio Antonio Betancourt
	7

	4
	COMPUTADORES
	10
	Edificio Rocheraux
	10

	5
	COMPUTADORES
	3
	Oficina Dirección administrativa y Financiera de postgrados Edificio Virgilio Barco Vargas
	3

	TOTAL
	
	26
	
	26


Fuente: Unidad de Gestión del Recurso Físico y Apoyo Logístico de la Unipamplona, 2012.

En la tabla  9.19 se relaciona el número de equipos de cómputo específicos para desarrollar actividades administrativas, adicionalmente se cuenta con el apoyo de salones de computo como apoyo en los procesos académicos del programa de especialización cuando son requeridos.

CONDICIONES INSTITUCIONALES

MECANISMOS DE EVALUACIÓN

10. MECANISMOS DE SELECCIÓN Y EVALUACIÓN

10.1 ASPECTOS GENERALES

Figura 10.1. Subportal de la oficina de admisiones, Registro y Control.
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Fuente: Oficina de Admisiones, Registro y Control Académico de la Universidad de Pamplona
La Oficina de Admisiones, Registro y Control Académico de la Universidad de Pamplona, con su equipo de trabajo, presta sus servicios bajo criterios de eficiencia y eficacia, tiene como función coordinar y legalizar la vinculación de los estudiantes a la Institución en las modalidades de pregrado (presencial y distancia), postgrado, así como su acompañamiento en los procesos de Gestión Académica, en cumplimiento a la normatividad vigente.  La Oficina tiene además la responsabilidad de actualizar, archivar, custodiar y certificar la información académica.

I.
Visión. La Oficina de Admisiones, Registro y Control Académico a través de la gestión transparente, eficiente y eficaz permitirá un mejoramiento continuo de los servicios, a través del uso adecuado de las nuevas tecnologías de la información y la comunicación (TIC´S).

II.
Misión. La Oficina de Admisiones, Registro y Control Académico en su carácter público debe asegurar a la comunidad universitaria el control de la información y cumplimiento de los requisitos legales aplicables, que le permitan generar la confianza en sus usuarios, mediante la prestación de sus servicios basados en el sistema integrado de gestión de la calidad, contribuyendo así al desarrollo de los objetivos misionales de la Universidad de Pamplona con responsabilidad social y ambiental.

En la Universidad de Pamplona, en el año 2001 inicia la ejecución de la macro política institucional PLATAFORMA SIGLO XXI, teniendo ese mismo como resultado la implementación del sistema de información para la gestión académica institucional – Academusoft –, orientado al manejo de procesos en línea a través de Internet (inscripción en línea, matricula académica y registro de notas), a la centralización de los registros académicos de la institución y a la agilidad en informes gerenciales de la gestión académica.  A principios del año 2003 se empieza a promocionar, en el ámbito nacional, el desarrollo institucional en el campo informático mediante alianzas estratégicas y convenios tecnológicos orientados a la producción de sistemas de información web.  La alianza con el Instituto Colombiano para el Fomento de la Educación Superior ICFES generó el desarrollo del Sistema Nacional de Pruebas y el desarrollo de la plataforma ICFES Interactivo con acciones pioneras en el país.  Los anteriores procesos permitieron posicionar a la institución como una universidad con potencial en el desarrollo informático, al punto de que el Ministerio de Educación Superior revisó los sistemas de gestión académica desarrollados por la Universidad de Pamplona y se iniciaron convenios para la implementación e implantación del sistema de gestión académica para la IES Publicas.  Este hecho posibilitó en el 2005 el desarrollo de la versión del sistema Academusoft 3.2, tendiente a la satisfacción de las necesidades de las diferentes instituciones que se integraron al proceso.

El producto y servicio primordial de la Universidad de Pamplona es el sistema Academusoft, un Campus de gestión académica que se ha consolidado como uno de los más conocidos e implementado en diferentes instituciones públicas y privadas del territorio colombiano.

10.1.1 Estudiantes. El ingreso a Programas de postgrados de la Universidad de Pamplona, se encuentra de conformidad al reglamentado según Acuerdo 064 del 10 de Septiembre de 2002 (anexo 10.1) del Consejo Superior Universitario; establece el Reglamento Estudiantil de Programas de Postgrado en el Título Segundo, Capítulo I establece el Reglamento Estudiantil de Programas de Postgrado en sus Artículos dice:

ARTÍCULO 2.  Es Estudiante de postgrado de la Universidad de Pamplona el profesional con título nacional válido o con un título equivalente en el exterior debidamente reconocido, que se encuentre matriculado en un programa académico de Especialización, Maestría o Doctorado.

ARTÍCULO 3.  A los estudiantes de postgrado, para todos los efectos disciplinarios y académicos, en los aspectos no contemplados en este acuerdo, se aplica el reglamento estudiantil de pregrado.

10.1.2. Criterios de Admisión

Según el Acuerdo 064 del 10 de Septiembre de 2002 del Consejo Superior Ar en sus Artículos establece:

ARTÍCULO 6.  La inscripción es el proceso por el cual el aspirante a ingresar a un Programa de postgrado de la Universidad de Pamplona cumple los requisitos que lo habilitan para presentar las pruebas de admisión establecidas.  En el Acuerdo 025 del 20 de Marzo del 2013 del Consejo Académico. Universitario por el cual se toman disposiciones transitorias relacionadas con algunos aspectos consignados en el Reglamento Académico Estudiantil de Postgrado, en su Artículo 1 por el cual se modifica el Artículo 7 del Acuerdo 064 del 10 de Septiembre del Consejo Superior Universitario algunos aspectos de los requisitos para la inscripción en programas de postgrado.

I. REQUISITOS PARA LA INSCRIPCIÓN:

· Diligenciar y presentar el formulario de inscripción en línea, adjuntando foto fondo azul 3x4.

· Presentar fotocopia del título de Pregrado o del acta de grado.

· Certificación de promedio acumulado del pregrado según criterio de cada programa de postgrado.

· Fotocopia de la cedula de identidad nacional o de residencia ampliada al 150% o visa de Estudiante debidamente legalizada y vigente.

· Fotocopia del comprobante de pago de la inscripción. 

II. PROCESO DE SELECCIÓN Y ADMISIÓN 

ARTÍCULO 8.  El proceso de selección y admisión a un programa de postgrado el cual comprende:

· Pruebas de conocimiento.

· Pruebas de aptitudes cuando haya lugar.

· Competencia lectora y escritora en una segunda lengua.

· Estudio de las calificaciones de pregrado.

· Estudio de la hoja de vida.

· Entrevista.

La admisión estará condicionada a los cupos disponibles en cada período académico la Universidad podrá modificar o complementar los requisitos de inscripción y/o admisión para programas específicos de postgrado.

ARTÍCULO 9.  El comité del correspondiente programa de postgrado estudiara la documentación presentada por el aspirante y, con base en el resultado de las pruebas de admisión, recomendara al director de Programa, la admisión de quien cumpla los requisitos.

ARTÍCULO 10.  La admisión es el acto por el cual el Director de Programa correspondiente otorga al aspirante el derecho de registro y matrícula en un programa de Postgrado.  Los resultados de la admisión se expedirán en una Resolución Rectoral, en estricto orden, comenzando con el mayor puntaje.

Con la anterior descripción se puede verificar que la Universidad de Pamplona cuenta con reglamentos claros aplicables que gobiernan la vida académico-administrativa, de investigación y proyección social.

En lo que respecta a su aplicabilidad institucional, se puede verificar que durante el periodo 2007 a 2013-I se presentó una aplicación del Reglamento Estudiantil de Postgrado así:

Tabla 10.1 Evidencias de aplicación del reglamento estudiantil de postgrados en la Institución

	VARIABLES
	2008-1
	2008-2
	2009-1
	2009-2
	2010-1
	2010-2
	2011-1
	2011-2
	2012-1
	2012-2

	Inscritos
	15.067
	7.686
	6.856
	2.787
	4.085
	2.355
	4.393
	1.918
	3.470
	2.026

	Admitidos
	11.866
	4.947
	5.902
	2.399
	3.663
	2.069
	3.501
	1.620
	3.020
	1.725

	Estudiantes nuevos
	11.413
	4.105
	4.644
	2.120
	3.136
	1.720
	2.951
	1.211
	2.249
	1.463

	% de Selectividad
	0,79
	0,64
	0,86
	0,86
	0,90
	0,88
	0,80
	0,84
	0,87
	0,85

	% Retención
	0,96
	0,83
	0,79
	0,88
	0,86
	0,83
	0,84
	0,75
	0,74
	0,85

	Matriculados
	36.913
	33.291
	33.506
	30.545
	29.781
	27.652
	27.986
	25.369
	23.306
	20.160

	Graduados
	1.672
	2.477
	1.878
	2.853
	2.317
	1.738
	1.936
	2.092
	2.589
	


Fuente: División Administrativa de Postgrados de la Unipamplona, 2012

Como se observa en la tabla anterior se mantiene una relación entre el número de estudiantes de postgrados matriculado por periodo académico con el número de estudiantes graduados, evidenciando una constante demanda de estudiantes de postgrados (maestrías, especializaciones) en la Universidad de Pamplona durante los últimos 5 años.

10.1.3 Aplicación de Políticas en el Programa. En el programa se puede verificar la aplicación del reglamento estudiantil  en la siguiente tabla.

Tabla 10.2. Aplicación del reglamento estudiantil en el programa de especialización.

	ÍTEM
	CANT.

	No. de matriculados (Periodo 2008 a 2013-1)
	97

	No. de homologaciones
	4

	No. de graduados
	64

	No. de graduados modalidad trabajo de grado  investigación
	18

	No. de graduados modalidad trabajo de grado especial
	46

	Porcentaje promedio de deserción programa especialización 
	12.7%


Fuente: Coordinación Programa de Especialización en Seguridad alimentaria de la Unipamplona, 2012

La relación entre los estudiantes matriculados y los egresados indica una permanencia de los estudiantes de 1 año durante el cual se desarrolla el programa de postgrados tiempo en el que desarrollan el trabajo de grado como requisito de grado para los estudiantes de postgrado.

10.2 DOCENTES

En lo que respecta a los docentes la Universidad de Pamplona por ser una Institución estatal posee un estatuto docente aprobado mediante el Acuerdo 130 de 12 de diciembre de 2002 del Consejo Superior Universitario.  Dicho estatuto contempla la normatividad sobre ingreso, permanencia, promoción, capacitación del personal docente de planta de medio tiempo y tiempo completo.  En lo que se refiere a personal docente adicional requerido (docentes ocasionales y de hora cátedra) se ha establecido en el acuerdo 046 de 25 de Julio de 2002 del Consejo Superior Universitario, en el cual se especifica los mecanismos de selección, contratación, dedicación, y vinculación, así mismo su régimen salarial y prestacional.

A continuación se relacionan las principales evidencias que garantizan la aplicación del estatuto docente y el régimen de contratación de profesores de hora ocasionales y hora cátedra.
Tabla 10.3 Asignación puntos Institucional (últimos 5 años)

	Asignación de Puntos
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Puntos por Publicaciones artículos en  revista
	470,56
	372,8
	394,65
	151,5
	306,5
	495,8
	239,4

	Puntos por Libros
	134,58
	32
	1,11
	12
	30
	33,46
	27,5

	Por obras artísticas a nivel nacional e internacional
	0
	0
	0
	0
	0
	6
	8

	Por títulos (Pregrado)
	2319
	3921
	2136
	717
	0
	0
	0

	Por títulos Especialización
	115
	200
	120
	110
	0
	10
	0

	Por títulos Maestría 
	440
	440
	200
	240
	205
	110
	60

	Por títulos Doctorado
	1560
	1120
	720
	1260
	600
	480
	320

	Evaluación docente
	318,9
	330,8
	364
	378,5
	377
	364,31
	362,5

	Evaluación Administrativa
	134,24
	136,04
	163,72
	180,94
	150,88
	138,72
	128

	Premios
	0
	0
	0
	0
	10
	4
	0

	Por software
	23
	25,3
	13,66
	56
	21
	24,6
	0

	Por escalafón docente
	1676
	941
	2040
	945
	503
	523
	668

	Bonificaciones

	Ponencias
	2964
	3158
	2204,5
	3812
	1460
	3204
	3248

	Por dirección Tesis de maestría
	0
	144
	36
	144
	108
	720
	828

	Por títulos postdoctorales
	0
	0
	0
	0
	240
	0
	0

	Obras artísticas a nivel regional
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	48

	Publicaciones
	0
	30
	30
	0
	0
	60
	


Fuente: Vicerrectoría Académica de la Unipamplona, 2011
Como se observa en la tabla 10.3 la institución aplica su reglamentación del estatuto docente donde se contempla  bonificaciones por ponencias, publicaciones en revistas indexadas, asignación de puntos por productividad académica e investigativa de los docentes, ascenso en el escalafón entre otros aspectos.
Tabla 10.4 Puntos por categoría docente Institucional (Últimos 5 años).
	CATEGORÍA
	NÚMERO DE ASCENSOS POR AÑO

	
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011

	Auxiliar
	42
	12
	16
	18
	6
	3
	0

	Asistente
	4
	19
	62
	11
	9
	13
	16

	Asociado
	1
	2
	5
	3
	3
	10
	18

	Titular
	1
	3
	3
	0
	2
	0
	2


Fuente: Vicerrectoría Académica de la Unipamplona, 2011

En la asignación de puntos por el ascenso según la categoría de cada docente, para lo cual de cumplir con lo reglamentado en el estatuto docente, su evolución depende de la productividad docente en el Universidad de Pamplona.
Tabla 10.5 Puntos obtenidos docentes del Programa de especialización.
	Nombre
	Escalafón
	Tipo de contrato
	Puntos recibidos

Periodo 2008 a 2013
	Cargos administrativos

	Lida Yaneth Maldonado Mateus
	Asociado
	Tiempo Completo
	10
	Directora Maestría en Ciencia y Tecnología de Alimentos

	Víctor Manuel Gélvez Ordoñez
	Asociado
	Tiempo Completo
	40
	Vicerrector Académico / Directora Maestría en Ciencia y Tecnología de Alimentos

	Daniel Duran Osorio
	Asociado
	Tiempo Completo
	30
	Representante Docentes al CIFA – CIU

	Mariela Hernández Ordóñez
	Asociado
	Tiempo Completo
	10
	NA

	Oscar Augusto Fiallo Soto
	Asociado
	Tiempo Completo
	80
	Decano Facultad Ingenierías y Arquitectura / Director Interacción Social

	Luz Alba Caballero Pérez
	Asociado
	Tiempo Completo
	50
	Directora Departamento Alimentos / Directora Especialización en Protección de Alimentos

	Yanine Trujillo Navarro
	Asistente
	Tiempo Completo
	40
	Directora Grupo de Investigaciones GINTAL / Directora Revista @limentech

	Enrique Cabeza
	Asistente
	Tiempo Completo
	30
	Director Programa Microbiología

	Yanedt Vera  Lizarazo
	Asistente
	Tiempo Completo
	40
	NA


Fuente: Vicerrectoría Académica de la Unipamplona, 2013.
11. ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y ACADÉMICA

11. INFRAESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

11.1 INFRAESTRUCTURA ADMINISTRATIVA

El estatuto general de la Universidad de Pamplona Acuerdo 027 del 25 de abril del 2002 del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 11.1) establece en su Capitulo Primero la Naturaleza y Domicilio en sus Artículos dice:

ARTÍCULO 1.  La Universidad de Pamplona es un ente universitario autónomo, del orden departamental, con régimen especial y vinculado al Ministerio de Educación Nacional en lo que se refiere a las políticas y planeación del sector educativo, con personería jurídica, autonomía académica, administrativa y financiera, patrimonio independiente. Reconocida como universidad por el Decreto 1550 del 13 de agosto de 1971.
ARTÍCULO 2.  Dentro de su autonomía, la Universidad de Pamplona se dará su propia organización, realizará la designación de sus directivas, y del personal académico y administrativo; así mismo definirá sus regímenes financiero, de contratación, presupuestal y de control fiscal.
ARTÍCULO 3.  La Universidad de Pamplona se rige por la Ley 30 del 28 de diciembre de 1992 y por sus decretos reglamentarios, por las normas nacionales y departamentales que le son pertinentes, por el presente Estatuto General y por los reglamentos y disposiciones que emanen del Consejo Superior Universitario.
ARTÍCULO 4.  Para todos los efectos de Ley, la Universidad de Pamplona tiene su domicilio en la Ciudad de Pamplona, Departamento Norte de Santander, República de Colombia.  La Universidad podrá establecer dependencias y sedes en cualquier lugar del territorio nacional, a juicio del Consejo Superior y por recomendación previa del Consejo Académico, siempre que se cumplan los requisitos legales y académicos correspondientes.
En el Capítulo Cuarto contempla: Del Gobierno, de los Órganos de Gobierno y de la Estructura Orgánica definidas en los siguiente Artículos:

ARTÍCULO 10.  La Estructura Orgánica de la Universidad de Pamplona está compuesta por:

· Gobierno y dirección de la Universidad
· Las sedes 
· Las facultades
· Los departamentos 
· Las escuelas
· Los institutos de investigación
· Los grupos de investigación
· Los centros de investigación científica y tecnológica
· Los centros
· Los grupos de trabajo
· Los CREAD
· Las unidades operativas
Estas unidades tienen funciones y competencias académicas y administrativas diferentes, son autónomas en las competencias y funciones que le señalen las disposiciones y normas de la Universidad, pero todas colaboran armónicamente orientadas por la Misión de la Universidad.
ARTÍCULO 11.  En su estructura orgánica los componentes de la Universidad y las relaciones entre ellos mantienen un carácter unitario en su organización y articulado en sus funciones.  Para la gestión de los procesos académicos administrativos la Universidad tendrá dos niveles, a saber:

a. El centralizado, cuyas competencias son en esencia de orientación general, de formulación de políticas, de dirección, de control y de ejecución de los procesos de carácter general. 
b. El descentralizado, cuyas competencias son de manera principal la ejecución de actividades de naturaleza académica y los correspondientes procesos administrativos y de apoyo.
ARTÍCULO 12.  El gobierno y dirección de la Universidad de Pamplona corresponde al Consejo Superior Universitario, al Rector y al Consejo Académico, quienes definen las políticas y acciones institucionales.
ARTÍCULO 13.  La organización, gestión y administración académica corresponde a las sedes, facultades, departamentos, escuelas, institutos de investigación, grupos de investigación, centros de investigación científica y tecnológica, grupos de trabajo, CREAD y unidades operativas.
ARTÍCULO 14.  El Consejo Superior Universitario es el máximo organismo de dirección y gobierno de la Universidad y está integrado por:

a. El Gobernador del Departamento Norte de Santander o su delegado, quien lo preside.
b. Un miembro designado por el Presidente de la República que haya tenido vínculos con el sector universitario.
c. El Ministro de Educación Nacional o su delegado.
d. Un representante de las Autoridades Académicas elegido entre los directores de sede y los decanos de las facultades mediante el voto universal y secreto, para un período de dos (2) años.  El ejercicio de la función está condicionado a que el representante conserve su calidad de directivo académico.
e. Un representante de los Docentes de Tiempo Completo de la Universidad de Pamplona, escalafonado y Elegido por el profesorado mediante voto universal y secreto, para un período de dos (2) años, según Acuerdo 075 del 27 de noviembre de 2009 del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 2.2).
f. Un representante de los Estudiantes, con matrícula vigente, debe estar matriculado en Postgrado o en cualquiera de los últimos años o cuatro últimos semestres de carrera. Elegido por el estudiantado, mediante voto universal y secreto, para un período de dos (2) años, según Acuerdo 115 del 24 de octubre de 2002 del Consejo Superior Universitario.
g. Un representante de los Egresados de la Universidad, elegido por estos mediante voto universal y secreto, para un período de dos (2) años. 
h. Un representante del Sector Productivo, para un período de dos (2) años, el cual será elegido por los diferentes gremios que conforman este sector en reunión efectuada por ellos, en los términos que establezca la convocatoria de la Rectoría para tal fin.  Los candidatos deben tener formación posgradual en el nivel de Maestría y experiencia profesional acreditada por cinco (5) años, según Acuerdo 034 del 14 de Septiembre de 2010 del Consejo Superior Universitario. 

i. Un ex Rector de la Universidad de Pamplona, que haya ejercido el cargo en propiedad, elegido por los Ex Rectores mediante voto universal y secreto para un período de dos (2) años.
j. El Rector de la Universidad, con voz pero sin voto.
ARTÍCULO 23. Son funciones del Consejo Superior Universitario:

a. Definir las políticas académicas, administrativas, financieras, contractuales y de planeación de la institución.

b. Velar porque la marcha de la Institución se desarrolle de acuerdo con las disposiciones legales, el Estatuto General, las políticas institucionales, el Plan de Desarrollo de la universidad y demás normas internas.

c. Aprobar, evaluar y actualizar el Plan de Desarrollo de la Universidad y el Proyecto Académico Institucional.

d. Expedir o modificar los estatutos y reglamentos de la Institución previo concepto de las instancias respectivas.

e. Designar, remover o suspender al Rector, de acuerdo con las leyes y con los reglamentos dispuestos para tales fines.

f. Aprobar, modificar o adicionar el presupuesto y los planes anualizados de caja de la institución.

g. Crear, fusionar, suprimir o modificar, de acuerdo con las disposiciones vigentes, las unidades académicas y administrativas de la Institución, previo concepto favorable del Consejo Académico para las unidades académicas y expedir los marcos normativos para la creación y funcionamiento de las mismas.

h. Aprobar la creación, suspensión o supresión de programas académicos, de acuerdo con las disposiciones legales y las necesidades reales de la región, previo concepto favorable del Consejo Académico.

i. Aprobar o modificar, con arreglo al presupuesto y a las normas legales y reglamentarias, y a propuesta del Rector, con la debida justificación  de la Oficina de Planeación, la planta de personal de la Universidad, con señalamiento de los cargos que serán desempeñados por docentes, por empleados públicos y trabajadores oficiales del orden administrativo.

j. Crear o suprimir tanto sedes seccionales como CREAD en otras partes del país, previo estudio y recomendación del Consejo Académico.

k. Aprobar los planes de desarrollo profesoral y las comisiones de estudios que se enmarquen dentro de aquellos.

l. Autorizar la celebración de contratos o convenios de conformidad con lo dispuesto en el Estatuto de Contratación de la Universidad de Pamplona.

m. Fijar los derechos pecuniarios que pueda cobrar la Universidad, según las disposiciones legales vigentes.

n. Servir de vínculo de la Universidad con la comunidad regional, nacional e internacional y propender por la adecuada financiación de sus programas, atendiendo las metas y objetivos fijados por la Planeación Institucional.

o. Reglamentar las elecciones de los representantes a los Consejos: Superior y Académico.

p. Reglamentar el concurso de méritos para el nombramiento del personal académico de la Universidad.

q. Aprobar el otorgamiento de títulos Honoris Causa.

r. Otorgar títulos y condecoraciones especiales y conceder las distinciones académicas que estime conveniente.

s. Darse su propio reglamento e intervenir como última instancia en los asuntos que afecten el normal desarrollo de la universidad.

t. Las demás que le asignen normas específicas, la ley y los reglamentos.
ARTÍCULO 32. El Consejo Académico es la máxima autoridad académica de la Universidad y el órgano asesor del Rector en aspectos académicos. Está integrado por:

a. El Rector quien lo preside

b. El Vicerrector Académico 

c. Un representante de los decanos
d. Dos representantes de los profesores

e. Dos representantes estudiantiles

f. Un representante de los directores de departamento, centro o institutos, elegido entre ellos.
ARTÍCULO 34. Son funciones del Consejo Académico:

a. Recomendar al Consejo Superior Universitario la política académica de la institución en lo relativo a la formación especialmente en cuanto se refiere a programas académicos, a investigación, a proyección social, bienestar universitario y producción.

b. Aprobar y recomendar políticas institucionales en  lo referente al personal docente y estudiantil.

c. Recomendar el presupuesto.

d. Rendir informes periódicos al Consejo Superior Universitario.

e. Revisar, aprobar y supervisar los planes académicos y programas de investigación, asesoría y/o proyección social y producción que deba desarrollar la Universidad dentro del marco de planeación institucional y evaluar sus resultados, previo concepto favorable de los Consejos de Facultad.

f. Proponer al Consejo Superior Universitario las políticas de vinculación y estímulos para el personal docente y estudiantil.

g. Asesorar al Consejo Superior Universitario y al Rector sobre las modificaciones al Estatuto General de la Universidad en lo que se relaciona con los aspectos académicos.

h. Proponer al Consejo Superior Universitario  los proyectos de reglamento del personal docente y estudiantil, de bienestar universitario, previo concepto favorable de los respectivos estamentos y dependencias.

i. Aprobar los reglamentos internos de las facultades. 

j. Aprobar el calendario de actividades académicas de la Universidad.

k. Proponer al Consejo Superior Universitario, de acuerdo con la reglamentación vigente, los candidatos a programas de capacitación, comisiones de estudio, período sabático y las distinciones establecidas en la universidad, previo concepto favorable de los Consejos de Facultad.

l. Aprobar por solicitud de los consejos de facultad, la creación y supresión de programas académicos y recomendarlos al Consejo Superior.

m. Resolver los problemas de profesores y estudiantes que trasciendan al ámbito de las facultades y las competencias del consejo de facultad.

n. Proponer las políticas de autoevaluación institucional, evaluación de las dependencias, del personal docente, del personal estudiantil y del proceso de Acreditación de los programas académicos en concordancia con la normatividad vigente.

o. Aprobar los títulos que deba expedir la Universidad de Pamplona a quienes culminen sus estudios y cumplan los requisitos previstos en el reglamento para tal fin, previa recomendación de los consejos de facultad.

p. Supervisar y evaluar el cumplimiento de los planes de desarrollo Académico de la universidad.

q. Las demás que le asignen las normas generales, el presente estatuto y las disposiciones del Consejo Superior Universitario.
El Capítulo sexto contempla de Los Organismos Académicos Descentralizados, de las Facultades.

ARTÍCULO 43. De conformidad con el presente Estatuto y las disposiciones del Consejo Superior, las facultades podrán darse su organización interna y planificar y promocionar su desarrollo académico administrativo.
ARTÍCULO 44. Cada facultad elaborará un plan de desarrollo que se actualizará anualmente y será evaluado tanto en sus resultados como en su  contenido por el Consejo Académico.

PARÁGRAFO. El nombramiento de profesores y el otorgamiento de comisión de estudio y Período Sabático, están sujetos a la presentación y aprobación del Plan de Desarrollo de cada facultad y el visto bueno del Rector.
ARTÍCULO 45. En cada facultad existirá un Consejo de Facultad con capacidad decisoria en asuntos de carácter académico y administrativo.  Adoptará las políticas propias de la Facultad en lo concerniente a investigación, proyección social, producción, planeación, finanzas, asesorías y bienestar universitario.  Será órgano asesor del decano en la ejecución del Plan de Desarrollo de la Facultad y en la administración de la misma.

ARTÍCULO 46. El Consejo de Facultad estará integrado por:

a. El Decano quien lo presidirá 

b. Dos (2) representantes de los Directores de Departamentos de la facultad designados por los directores respectivos.

c. Un (1) profesor escalafonado de carrera de la respectiva Facultad, elegido por el cuerpo profesoral de la misma, mediante el  voto universal y secreto, para un período de dos (2) años.

d. Un (1) estudiante regular de la respectiva Facultad, con matrícula vigente, elegido por los estudiantes regulares de la misma mediante el voto universal y secreto, para un período de dos (2) años, de conformidad con el reglamento que para el efecto expida el Consejo Académico. El representante de los estudiantes tendrá un suplente quien lo reemplazará en su ausencia temporal o definitiva.
ARTÍCULO 47. En caso de vacancia definitiva de uno de los miembros elegidos, el Rector convocará nuevamente a elecciones en un término no mayor de treinta (30) días, para elegir al miembro correspondiente para un nuevo período.
ARTÍCULO 48. El Consejo de Facultad tendrá las siguientes funciones:

a. Elaborar, controlar y evaluar la ejecución de los Planes de Desarrollo académico, cultural y administrativo de la facultad, en consonancia con las propuestas de desarrollo de sus unidades, de los organismos académicos de la Universidad y del 

Proyecto Académico Institucional.

b. Proponer al Consejo Académico los Planes de Desarrollo de la Facultad.

c. Apoyar a sus unidades académico administrativas (departamentos, escuelas, grupos de trabajo) en las actividades administrativas, formativas, investigativas, de proyección social y de producción que le sean pertinentes.

d. Planificar, controlar y evaluar el cumplimiento de los programas académicos de investigación, proyección social, producción, finanzas, asesoría y prácticas que se desarrollen en la Facultad.

e. Impulsar la consecución permanente de recursos para la realización de las actividades de la Facultad.

f. Atender y resolver los asuntos académicos de Profesores y estudiantes correspondientes a la Facultad.

g. Con sujeción a los requisitos que señala el Estatuto General de la Universidad de Pamplona proponer al Consejo Académico la creación, modificación, segmentación, agregación, fusión y/o supresión de los programas académicos, de las unidades académicas que componen la facultad y de los programas de investigación, proyección social, producción y asesoría.

h. Impulsar permanentemente los procesos de autoevaluación y acreditación en los diferentes programas adscritos a su Facultad.

i. Proponer al Consejo Académico los candidatos para distinciones, títulos honoríficos y condecoraciones.

j. Proponer a la Oficina de Presupuesto, por intermedio del decano, el proyecto de presupuesto de la respectiva facultad. 

k. Conocer y evaluar la labor académica de los profesores de la Facultad, de acuerdo con el Estatuto de Evaluación propuesto por el Consejo Académico y aprobado por el Consejo Superior.

l. Remitir al Comité de Currículo de la Universidad las propuestas de creación de nuevos programas académicos para su estudio y evaluación, previa recomendación del Comité del Currículo de Facultad.

m. Supervisar el cumplimiento de la responsabilidad académica de los profesores de la Facultad.

n. Aquellas otras que le señalen los reglamentos de la universidad y los Consejos Superior Universitario y Académico.
11.2 ESTRUCTURA ACADÉMICO-ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL 
Establecida mediante Resolución 0306 del 30 de Abril de 2009 de Rectoría por la cual se modifica transitoria y parcialmente la estructura interna de la Universidad de Pamplona.  El Rector de la Universidad de Pamplona en uso de sus facultades legales y estatutarias y considerando:

Que mediante Acuerdo 016 del 12 de marzo de 2009 del Consejo Superior Universitario (Ver anexo 11.2) en su Artículo primero procede a delegar al Rector de la Universidad de Pamplona hasta el 31 de diciembre de 2016, la facultad para que ejecute la reorganización y ajuste de la estructura orgánica y funcional de la Universidad, su planta de personal y el manual de funciones, requisitos y competencias, con el objeto de restablecer en el menor tiempo posible el equilibrio presupuestal y económico de la Institución, en defensa de su propósito social esencial.  Que una vez realizado el estudio preliminar por parte de los funcionarios de la Universidad de Pamplona, se concluye que se debe realizar la reorganización y Reestructuración por etapas las cuales se contemplan así: 

I. Etapa: Supresión de cargos sin proveer, y en provisionalidad (sin requisito de inscripción extraordinario) 

II. Etapa: Estudio y reestructuración de la Facultad a distancia.
III. Etapa: Reestructuración con base a la revisión de procesos y manual de funciones.

IV. Que con base a lo anterior se modifica transitoria y parcialmente la estructura interna de la Universidad de Pamplona, la cual está sujeta a una nueva fase de cambio una vez se realice a la revisión de los procesos de las dependencias y manuales de funciones (Ver Figura 11.1)
Figura 11.1. Estructura académico administrativa de la Universidad de Pamplona

Fuente: Vicerrectoría Académica de la Unipamplona, 2013

11.3 ESTRUCTURA ACADÉMICO ADMINISTRATIVA DEL PROGRAMA.

El programa de especialización en Seguridad Alimentaria, se encuentra adscrito a la Facultad de Ingenierías y Arquitectura y hace parte del Departamento de Alimentos conformado por los programas de: Tecnología de Alimentos, Ingeniería de Alimentos,  Especialización en Seguridad Alimentaría, Maestría en Ciencia y Tecnología de Alimentos
A continuación se presenta la estructura orgánica de la Facultad de Ingenierías y Arquitectura a la cual pertenece el programa de especialización.
Figura 11.2 Organigrama Facultad de Ingenierías y Arquitectura.
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Fuente: Facultad de Ingenierías y Arquitectura de la Unipamplona, 2013

La Universidad de Pamplona cuenta con un Manual de Funciones y Requisitos para la Planta Global del  personal (Resolución N° 629 del 24 de abril del 2000) (Anexo 11.3).
A continuación se mencionan las funciones de los administrativos de tienen injerencia directa sobre el programa.

CAPÍTULO V. DIRECCIÓN GENERAL DE POSGRADO

ARTÍCULO 61. Son funciones del comité de Programa Académico de Posgrado:

· Asesorar al Director General del Programa Académico de Posgrado en la elaboración y ejecución del presupuesto.

· Reunirse una vez por mes o extraordinariamente cuando la institución lo requiera, por situación de su Director.

· Elaborar, controlar y evaluar la ejecución de los planes de desarrollo académico, científico, cultural y de bienestar universitario de los diferentes programas académicos de maestría y doctorado.

· Proponer políticas académico-administrativas tendientes a fortalecer el desarrollo de los programas de maestría y doctorado.

· Aprobar, en primera instancia la creación y/o modificación de programas académicos de especialización, maestría y doctorado, para su posterior aprobación por el Consejo Académico de la Universidad.

ARTÍCULO 62. El Comité de cada programa Académico de maestría o doctorado estará conformado por:

· El Director de departamento quien lo preside.

· Dos profesores escalafonados de carrera y clasificados en la categoría asociado o titular con trayectoria investigativa con TÍTULO de maestría o doctorado, elegidos por los profesores del programa, mediante voto secreto.

· Un estudiante regular del programa con matricula vigente elegidos por los estudiantes del programa mediante voto secreto por un periodo de dos años. Tendrá un suplente que lo reemplazara en su ausencia temporal o definitiva.

· El director de programa con voz pero sin voto.

Parágrafo : este comité nombrará uno de sus miembros como secretario del mismo.

ARTÍCULO 63. Para ser director de cada programa académico de postgrado.

· Poseer el título de doctor o su equivalente para los programas de doctorado, para el programa de maestría poseer el título de maestría, doctorado o su equivalente o el

título de especialista.

· Demostrar trayectoria investigativa (artículos, publicaciones, patentes, software premio, proyectos en ejecución).

ARTÍCULO 64. Funciones del Director de Programa Académico de Posgrado 

Son funciones del Director de Programa Académico de Posgrado las siguientes:

· Presidir el Comité General de Posgrado.

· Imponer las sanciones establecidas en el ARTÍCULO 76 del Reglamento Estudiantil que rige para los programas de postgrado.

· Adelantar los procesos disciplinarios establecidos en el Reglamento Estudiantil de maestría y doctorado.

· Informar al centro de admisiones. Registro y Control académico, sobre las sanciones impuestas a los estudiantes que hayan incurrido en faltas contra el Reglamento

· Estudiantil de maestría y doctorado

· Proponer ante el consejo académico la creación y/o modificación de programas académicos de maestría y doctorado, aprobados por el Comité de Programa

· Académico de Posgrado

· Cumplir y hacer cumplir en su respectiva unidad todas las disposiciones legales y reglamentarias de la Universidad.

· Supervisar y evaluar el cumplimiento de los planes de desarrollo académico del programa de posgrado.

· Rendir informes periódicos al Consejo de Facultad.

· Citar a reunión al comité de programa académico de posgrado.

· Aprobar o negar el reingreso a los estudiantes que así lo soliciten, de acuerdo con las normas vigentes.

· Aprobar transferencias externas solicitadas, previa recomendación del Comité de Programa Académico de Posgrado.

· Orientar y revisar todo el proceso de matrículas de los estudiantes de maestrías o doctorados y legalizar el proceso con su firma.

· Autorizar matrículas extemporáneas, cuando haya mediado fuerza mayor como impedimento para su formalización dentro del término establecido.

· Proponer el cupo de estudiantes ante el comité del programa académico de posgrado.

· Tramitar ante el consejo académico la aprobación del calendario académico de los programas de posgrado.

· Elaborar el presupuesto de su dependencia y supervisar su ejecución.

· Estudiar y aprobar los cupos de matrículas solicitados por los estudiantes.

· Estudiar y aprobar las cancelaciones de matrículas solicitadas por los estudiantes.

· Asignar los profesores para desarrollar los cursos.

· Autorizar las pruebas supletorias cuando hubiera causa justificada.

· Asignar segundos calificadores para la revisión de notas cuando este procedimiento sea solicitado por los estudiantes.

· Comunicar por escrito a los interesados las fechas de sustentación de sus trabajos de grado.

· Autorizar pruebas orales y asignar dos homólogos como evaluadores.

· Planificar, desarrollar y rendir informes sobre el proceso de acreditación de calidad de su programa académico.

Parágrafo: Toda autorización relacionada con matrícula, reingreso, transferencias y cancelaciones, deberá ser comunicada al centro de registro y control académico.

Como órgano asesor académico específico del programa se ha establecido el Comité de Programa: El cual está integrado por: 
Tabla 11.1.  Integrantes del comité de programa de la especialización. 2012
	Nombre
	Función

	Luz Alba Caballero Pérez
	Directora

	Lida Yaneth Maldonado Mateus
	Representante de los Docentes

	Yohanna Maldonado Obando
	Representante de los Egresados

	Mariela Hernández
	Representante de los Docentes

	Mauricio Contreras (6 Cohorte)
	Representante de los Estudiantes

	Yoicelin Ayola Coneo (8 Cohorte)
	Representante de los Estudiantes


Fuente: Coordinación Programa de Especialización en Seguridad alimentaria de la Unipamplona, 2012

La elección de los representantes de los estudiantes se realiza entre las cohortes que tenga estudiantes activos con una duración de 2 años según reglamento estudiantil de postgrados.
Tabla 11.2. Relación de integrantes del comité de programa de la especialización. 2008 - 2012

	Nombre
	Función

	Luz Alba Caballero Pérez
	Directora (2002 - 2012)

	Lida Yaneth Maldonado Mateus
	Representante de los Docentes (2008 - 2012)

	Yohana Maldonado Obando
	Representante de los Egresados (actualmente)

Representante estudiantes (2008 - 2011)

	Mariela Hernández Ordoñez
	Representante de los Docentes (2008 - 2012)

	Mauricio Contreras (6 Cohorte)
	Representante de los Estudiantes (2010 - 2012)

	Rosalba Milena Fernández
	Representante de los Estudiantes (2008)

	Yoicelin Ayola (8 Cohorte)
	Representante de los Estudiantes (actualmente)

	Oscar Augusto Fiallo Soto
	Representante de los Egresados (2008 - 2011).


Fuente: Coordinación Programa de Especialización en Seguridad alimentaria de la Unipamplona, 2012

ARTÍCULO 65. Son funciones del Comité de Programa Académico de Posgrado 

· Decidir sobre el plan de estudios que debe desarrollar un estudiante de reingreso.

· Diseñar y aprobar el proceso de admisión para el estudiante de posgrado.

· Estudiar la documentación presentada por las personas aspirantes a los posgrado, y recomendar al director de programa académico de posgrado los aspirantes que cumplen con los requisitos.

· Aprobar los cursos de postgrado relacionados con el programa.

· Aprobar la naturaleza de los cursos de postgrado y su actividad curricular, teniendo en cuenta la sugerencia de los tutores asignados para cada doctorado.

· Reunirse una vez por mes, extraordinariamente cuando las necesidades lo exijan.

· Recomendar al director de programa académico de posgrado los reingreso de los estudiantes.

· Reconocer y homologar cursos externos realizados por los estudiantes de posgrado.

· Designar los profesores para que realicen la prueba evaluativa de un curso.

· Regular lo concerniente a los trabajos de grado.

· Asignar jurados para la revisión y sustentación de los trabajos de grado.

· Asignar los tutores.

· Estudiar las conveniencias de sugerir el cambio de tema y el reinicio del proceso con el aval del director de programa académico de posgrado, cuando el trabajo de grado sea calificado como no aceptado.

· Tramitar ante el Consejo Académico las distinciones a los trabajos de grado planteados en los artículos 59-60 del reglamento estudiantil que rigen en los programas de posgrado.

· Recomendar la asistencia de estudiante a certámenes científicos a nivel local, regional, nacional e internacional.

· Asesorar al director de programa académico de posgrado en la elaboración y ejecución del presupuesto.

Personal Administrativo.  A continuación se presenta el Personal  Administrativo permanente de la Facultad, aunque es necesario aclarar que semestralmente se contrata personal de apoyo como monitores, los cuales son estudiantes que reciben en contraprestación una beca trabajo.

Tabla 11.3. Personal administrativo de apoyo al programa de postgrados.
	NOMBRE
	ESTUDIOS
	CARGO ACTUAL
	TIEMPO DE VINCULACIÓN

	Msc. WILLIAM MAURICIO ROJAS CONTRERAS 
	Ingeniero de sistemas Maestría en Gestión de proyectos
	Decano Facultas de Ingenierías y Arquitectura
	17 años

	Msc. LUZ ALBA CABALLERO PÉREZ
	Ingeniera de Alimentos con Maestría
	Director Programa especialización
	12 años

	ZAIDA ISABEL GOMEZ APONTE
	Tecnóloga en Sistemas
	Técnico Administrativo de la Facultad.
	10 años

	MONICA GISELA REAL CAPACHO 
	Tecnóloga en Administración de Sistemas
	Secretaria - Auxiliar Administrativa de la Facultad.
	9 años

	JHON ROZO
	Tecnólogo en Sistemas
	Secretario - Auxiliar Administrativa, Pool de Secretarias de departamentos
	6 años

	Mgs. OSCAR FABIAN CRISTANCHO FUENTES
	Licenciado en Sociales con Maestría
	Director Administrativo y financiero de postgrados
	10 años

	ALEXANDER HERRERA RUIZ 
	Tecnólogo en Sistemas
	Técnico Administrativo
	9 años

	BEATRIZ A. CARREÑO VELANDIA
	Tecnóloga en Sistemas
	OPS
	3 años


Fuente: División Administrativa de Postgrados de la Unipamplona, 2013

12. AUTOEVALUACIÓN

12. AUTOEVALUACIÓN

Los trabajos de autoevaluación de la Universidad de Pamplona se consolidan en cumplimiento a lo expresado en el artículo de la Ley 30 de 1992: “La autoevaluación institucional es una tarea permanente de las instituciones de educación superior y hará parte del proceso de acreditación”. Es por ello que la Institución según Resolución No. 898 del 7 de noviembre de 1995 (Anexo 12.1) establece la primera Comisión de Autoevaluación Institucional con el fin de iniciar el proceso de acreditación.  Posteriormente en agosto 4 de 1997, mediante resolución 844 (Anexo 12.2) se incorpora en la Comisión de Acreditación Institucional el cuerpo directivo, representaciones estudiantiles y trabajadores.
Dada el carácter de la Institución, la fortaleza académica y la consolidación de procesos la Universidad alcanza la acreditación previa de 18 programas de educación el 17 de julio de 2000.

En marzo de 2001 según resolución N° 492  (Anexo 12.3) se designa un Comité Coordinador para liderar los procesos de acreditación de calidad de los programas de Ingeniería de Alimentos, Ingeniería electrónica, Microbiología con énfasis en alimentos, Licenciatura en Lenguas Extranjeras, Licenciatura en Educación Física y la Especialización en Pedagogía Universitaria.

En concordancia con los fines y planes de desarrollo la  Institución en Abril de 2001 (acta CSU No.02) asumió los procesos de Autoevaluación permanente de todos los programas como herramienta para el mejoramiento continuo y dar cumplimiento a los procesos de registro calificado. Con lo cual el Honorable Consejo Superior  adoptó políticas de apoyo logístico y financiero, se opta como modelo Institucional el Modelo de Autoevaluación del Consejo Nacional de Acreditación (CNA). Con las políticas establecidas se desarrolló el proyecto de aseguramiento de la calidad consolidando el Comité Central de Acreditación y Autoevaluación y los Comités de Autoevaluación de Programas 

Con resolución 701 de junio 1 de 2005 se crea el comité de acreditación de calidad de la Universidad y el 05 de junio de 2006 mediante acuerdo 049 del Consejo Académico la Institución establece la ponderación Institucional de los factores de calidad en el proceso de Autoevaluación para la Acreditación de Calidad de los Programas. Es así como en el 2006, la Institución alcanza la acreditación de calidad de los programas de Ingeniería Electrónica, Ingeniería de Alimentos, Microbiología y Educación Física.

Por resolución 0176, 0177 y 0178 de 2010 se modifica el Comité de acreditación de Calidad creando el Comité Institucional de Acreditación y Autoevaluación, un comité de apoyo a los proceso de autoevaluación y acreditación de calidad, los comités de autoevaluación de las facultades y programas académicos.

12.1 FASES DEL PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN.

El proceso de autoevaluación definido en la Universidad de Pamplona consta de tres fases, organizadas de acuerdo a los requerimientos que exige el proceso, las cuales son: Fase de Preparación, Fase de Implementación y Fase de Socialización.

En la primera fase, denominada de Preparación, están las actividades concernientes a la recopilación y revisión de toda la fundamentación teórica existente, tanto legal como institucional, y a partir de ella se sigue una planeación de todos los elementos que deben ser considerados, definidos y procedimientos, con el fin de garantizar la ejecución ordenada del proceso.

En la segunda fase, denominada de Implementación, se agrupan las actividades referentes a la operación misma del proceso, referentes a la recopilación de la información, aplicación de procedimientos definidos en etapa anterior, y su respectivo análisis y valoración, de manera que sean posteriormente consignados en un informe final de resultados.

En la tercera y última fase, denominada de Socialización, se incluyen las actividades que en su orden deben seguirse para presentar a la comunidad académica interna los resultados obtenidos durante todo el proceso, para posteriormente ser este informe entregado al CNA.

Una vez sea otorgada la Certificación al programa o institución, deberá adelantarse la socialización de estos resultados a toda la comunidad externa.  A partir de este momento la institución comienza a trabajar en actividades permanentes de autorregulación, y puesta en marcha de sus planes de mejoramiento continuo. A continuación se presenta un esquema del proceso.
Figura 12.1. Esquema gráfico del Proceso de autoevaluación en la Universidad de Pamplona.

Fuente: Sistema de Autoevaluación y Acreditación Institucional (SAAI) de la Unipamplona, 2013
12.2
ESTRUCTURA ORGÁNICA DEL PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN.

El modelo desde el cual se propone el proceso de Autoevaluación Institucional de la Universidad de Pamplona, acoge los lineamientos establecidos y sugeridos por el CNA, los cuales se constituyen en una base flexible de carácter general para organizar el proceso, construir el modelo, realizar la ponderación y construir juicios para elaborar el informe final de Autoevaluación. 

La estructura orgánica del modelo de Autoevaluación adoptado por la Universidad de Pamplona está integrada por los siguientes componentes que se muestran a continuación:
Figura 12.2. Modelo de autoevaluación Universidad de Pamplona. 
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Fuente: Sistema de Autoevaluación y Acreditación Institucional (SAAI) de la Unipamplona, 2013

12.3  AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA
12.3.1 Comité de Autoevaluación y Acreditación del Programa:   Como está establecido en el Acuerdo 179 del 5 de mayo del 2010 (Anexo 12.4) a continuación se relacionan los integrantes del CAAP
Tabla 12.1. Integrantes del CAAP del programa de postgrado.
	ROL
	NOMBRE

	Director del Programa
	Luz Alba Caballero Pérez

	Docente Tiempo Completo
	Lida Yaneth Maldonado Mateus

	Docente Tiempo Completo
	Mariela Hernández Ordoñez

	Docente Tiempo Completo
	Oscar Fiallo Soto

	Docente Tiempo Completo
	María Esther Rivera

	Docente Ocasional
	Magda Ayala Mendoza

	Docente Ocasional
	Liliana Rojas Contreras

	Estudiante (1 semestre)
	Yoicelin Ayola Coneo

	Estudiante (2 semestre)
	Mauricio Contreras

	Representante de los egresados
	Yohana Maldonado Obando


Fuente: Coordinación Programa de Especialización en Seguridad alimentaria de la Unipamplona, 2013

Tabla 12.2 Ponderación institucional proceso autoevaluación de programas.
	FACTORES                                                                    
	PONDERACION %

	1.
	Proyecto Institucional
	10

	2.
	Estudiantes
	12,5

	3.
	Profesores
	12,5

	4.
	Procesos académicos
	25

	5.
	Bienestar institucional
	8

	6.
	Organización, administración y  gestión
	10

	7.
	Egresados e impacto sobre el medio
	12

	8.
	Recursos físicos y financieros
	10


Fuente: Sistema de Autoevaluación y Acreditación Institucional (SAAI) de la Unipamplona, 2013

Tabla 12.3 Grado de Cumpñlimiento
	GRADO DE CUMPLIMIENTO
	RELACIÓN CON EL RANGO IDEAL

	Se cumple plenamente
	[90% - 100%]

	Se cumple en alto grado
	[80% - 89%]

	Se cumple aceptablemente
	[70% - 79%]

	Se cumple insatisfactoriamente
	[60% - 69%]

	No se cumple
	[0% - 59%]


Fuente: Sistema de Autoevaluación y Acreditación Institucional (SAAI) de la Unipamplona, 2013

Tabla 12.4  Resultados de la autoevaluación del programa de postgrado (2012).
	FACTORES
	PONDERACION ASIGNADA
%
	CALIFICACIÓN ALCANZADA%
	VALOR ALCANZADO %
	GRADO DE CUMPLIMIENTO

	1.
	Proyecto Institucional
	10
	79,54
	7,95
	ACEPTABLEMENTE

	2.
	Estudiantes
	12,5
	90,51
	11,31
	PLENAMENTE

	3.
	Profesores
	12,5
	85,33
	10,67
	ALTO GRADO

	4.
	Procesos Académicos
	25
	88,90
	22,22
	ALTO GRADO

	5.
	Bienestar Institucional
	8
	85,47
	6,84
	ALTO GRADO

	6.
	Organización, Administración y  Gestión
	10
	87,29
	8,73
	ALTO GRADO

	7.
	Egresados e Impacto sobre el Medio
	12
	83,49
	10,02
	ALTO GRADO

	8.
	Recursos Físicos y Financieros
	10
	78,11
	7,81
	ACEPTABLEMENTE

	CALIFICACIÓN GLOBAL
	100
	
	85,55
	ALTO GRADO


Fuente: Sistema de Autoevaluación y Acreditación Institucional (SAAI) de la Unipamplona, 2012.

12.3.2 Resultados del Proceso de Autoevaluación (2010). Con el fin de realizar el proceso de acreditación y obtención de registro calificado de los programas académicos, la Universidad de Pamplona, por intermedio de la Vicerrectoría Académica, ha diseñado un programa de capacitación a los docentes y directivos académicos con el fin de conocer y desarrollar los principios y criterios propios de este proceso propuestos por el M.E.N. a través del Consejo Nacional de Acreditación - C.N.A.

El comité de autoevaluación y acreditación del programa de Especialización en Seguridad Alimentaria recolectó y proceso la información enviada por Vicerrectoría académica (Proceso de Autoevaluación del programa de Especialización).

A nivel del programa de Especialización en Seguridad Alimentaria se realizaron diferentes actividades tendientes a  efectuar su Autoevaluación:

· Aplicación de instrumentos.
· Recolección y análisis de la información.
· Elaboración del documento.
Una vez recolectada toda la información se realizó el procesamiento y análisis de dicha información, con estos resultados se interpretó el grado de cumplimiento de cada factor (8 factores) con sus respectivas características utilizando la ponderación institucional para el programa, cuyos criterios de análisis fueron la universalidad, la integridad, equidad, idoneidad, responsabilidad, coherencia, transparencia, pertinencia, eficacia, y eficiencia. Se partió de la información recolectada del proceso de autoevaluación de la Especialización en Protección de Alimentos como punto de partida para la creación de la Especialización en Seguridad Alimentaria de donde se definieron las fortalezas y debilidades que presentaba este programa con el fin de ser tenidos en cuenta en la construcción del plan de mejoramiento con fines de la obtención de registro calificado del programa de Especialización en Seguridad Alimentaria.
12.3.3  Procesos de mejoramiento en el programa. A partir de los resultados de la autoevaluación realizada en los años 2010 y 2012 el programa ha venido implementando algunas acciones con miras a la mejora continua para lograr el registro calificado del programa de Especialización en Seguridad Alimentaria.

Procesos auto-evaluativos desarrollados en el programa. Los procesos desarrollados al interior del programa como resultado de la autoevaluación fueron:

· Elaboración del PEP en busca de contar con un documento maestro que marque las pautas a seguir en el programa y la revisión periódica de este.

· Revisión de contenidos y metodología de enseñanza de cada curso y su articulación con el plan de estudios.
· Revisión del proceso de trabajos presentados como requisito de grado.

· Evaluación semestral por cohorte de los docentes por parte de estudiantes y auto evaluación.

· Evaluación semestral por cohorte de los contenidos impartidos en los cursos por parte de estudiantes.

En el año 2010 se realizó la primera autoevaluación del Programa, empleando la herramienta DOFA para identificar las fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades evaluando el grado de cumplimiento de los 8 factores y sus respectivas características para lo cual se realizaron entrevistas a docentes, estudiantes, administrativos, directivos, revisión  y verificación documental, posteriormente se analizaron e interpretaron los resultados a partir de los cuales se construyó el plan de mejoramiento (Anexo 12.5) Plan de mejoramiento y primera autoevaluación), cuyos principales hallazgos fueron:

· Falta de incentivos del programa y la institución para motivar a los profesores en programas de postgrados
· Desconocimiento de la normatividad establecida para la gestión del programa de especialización
· Baja eficiencia en la organización encargada del bienestar Institucional en programas de postgrados
· Personal de apoyo insuficiente para garantizar la adecuada utilización de la planta física para las diferentes actividades

· Falta de ayudas audiovisuales disponibles en la Universidad.

· Falta de espacios disponibles para la realización de actividades formativas organizadas por la Institución

· Necesidad de distribución equitativa de los recursos para el programa de especialización

· Recursos presupuestales en el programa son insuficientes

· Falta de promoción y publicidad de los programas de postgrados.

· Falta de realizar un mayor seguimiento  a los egresados del programa de especialización por parte de la institución.

· Falta actualización del proyecto educativo institucional

Resultados del último proceso de autoevaluación realizado (2012).
Para la segunda autoevaluación se definieron los siguientes criterios de asignación de puntaje a cada una de las características de cada factor:

Tabla 12.5. Ponderación Asignada en la segunda autoevaluación del programa año 2012.

	PONDERACION FACTORES, CARACTERISTICAS E INDICADORES
	PONDERACION ASIGNADA
	GRADO DE CUMPLIMIENTO

	FACTOR No. 1 CARACTERÍSTICAS ASOCIADAS A LA MISIÓN Y AL PROYECTO INSTITUCIONAL VALOR ASIGNADO FACTOR
	10,00%
	SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE

	Característica 1 Misión Institucional
	3,0%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 2 Proyecto Institucional
	2,5%
	SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE

	Característica 3 Proyecto educativo del programa
	1,5%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 4 Relevancia Académica y Pertinencia Social del Programa
	3,0%
	SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE

	FACTOR No. 2 CARACTERÍSTICAS ASOCIADAS A LOS ESTUDIANTES
	12,50%
	SE CUMPLE PLENAMENTE

	Caracterísitica 5 Mecanismos
	3,0%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 6 Número y calidad de los estudiantes admitidos
	3,0%
	SE CUMPLE PLENAMENTE

	Característica 7 Permanencia y deserción estudiantil
	3,0%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 8 Participación en actividades de formación integral
	1,5%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 9 Reglamento estudiantil
	2,0%
	SE CUMPLE PLENAMENTE

	FACTOR No. 3 CARACTERÍSTICAS ASOCIADAS A LOS PROFESORES
	12,50%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 10 Selección y vinculación de profesores
	1,50%
	SE CUMPLE PLENAMENTE

	Característica 11 Estatuto profesoral
	1,5%
	SE CUMPLE PLENAMENTE

	Característica 12 Número, Dedicación y Nivel de Formación de los Profesores
	2,0%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 13 Desarrollo profesoral
	1,5%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 14 Interacción con las comunidades académicas
	1,5%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 15 Estímulos a la docencia, investigación, extensión o proyección social y a la cooperación internacional
	1,5%
	SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE

	Característica 16 Producción de material docente
	1,5%
	SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE

	Característica 17 Remuneración por méritos
	1,5%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	FACTOR No. 4 CARACTERÍSTICAS ASOCIADAS A LOS PROCESOS ACADÉMICOS
	25,00%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 18 Integralidad del Currículo
	1,7%
	SE CUMPLE PLENAMENTE

	Característica 19 Flexibilidad del currículo
	2,0%
	SE CUMPLE PLENAMENTE

	Característica 20 Interdisciplinariedad
	2,0%
	SE CUMPLE PLENAMENTE

	Característica 21 Relaciones nacionales e internacionales del programa
	1,7%
	SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE

	Característica 22 Metodologías de Enseñanza y Aprendizaje
	2,0%
	SE CUMPLE PLENAMENTE

	Característica 23 Sistema de evaluación de estudiantes
	1,8%
	SE CUMPLE PLENAMENTE

	Característica 24 Trabajos de los estudiantes
	2,0%
	SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE

	Característica 25 Evaluación y autorregulación del programa
	1,7%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 26 Formación para la investigación
	1,8%
	SE CUMPLE PLENAMENTE

	Característica 27 Compromiso con la investigación
	1,4%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 28 Extensión o proyección social
	1,8%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 29 Recursos bibliográficos
	1,8%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 30 Recursos informáticos y de comunicación
	1,8%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 31 Recursos de apoyo docente
	1,4%
	SE CUMPLE PLENAMENTE

	FACTOR No. 5 CARACTERÍSTICAS ASOCIADAS AL BIENESTAR INSTITUCIONAL
	8,00%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 32 Políticas, programas y servicios de bienestar universitario
	8%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	FACTOR No. 6 CARACTERÍSTICAS ASOCIADAS A LA ORGANIZACIÓN, ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN
	10,00%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 33 Organización, administración y gestión del programa
	2,5%
	SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE

	Característica 34 Sistemas de comunicación e información
	2,5%
	SE CUMPLE PLENAMENTE

	Característica 35 Dirección del programa
	2,5%
	SE CUMPLE PLENAMENTE

	Característica 36 Promoción del programa
	2,5%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	FACTOR No. 7 CARACTERÍSTICAS ASOCIADAS A LOS EGRESADOS Y ARTICULACIÓN CON EL MEDIO
	12,00%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 37 Influencia del programa en el medio
	4%
	SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE

	Característica 38 Seguimiento de los egresados
	4%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	Característica 39 Impacto de los egresados en el medio social y académico
	4%
	SE CUMPLE EN ALTO GRADO

	FACTOR No. 8 CARACTERÍSTICAS ASOCIADAS A LOS RECURSOS FÍSICOS Y FINANCIEROS
	10,00%
	SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE

	Característica 40 Recursos físicos
	3,3%
	SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE

	Característica 41 Presupuesto del programa
	3,4%
	SE CUMPLE PLENAMENTE

	Característica 42 Administración de recursos
	3,3%
	SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE


Fuente: Sistema de Autoevaluación y Acreditación Institucional (SAAI) de la Unipamplona, 2012.

Los aspectos más relevantes del proceso de Autoevaluación aplicado a los Estudiantes y Profesores, que permitieron la elaboración del segundo plan de mejoramiento (Anexo 12.6) son:

El 40% de los docentes que prestan servicio al programa son hombres y el 60% son mujeres.

El 80% de los docentes del programa de la especialización que fueron encuestados pertenecen a la planta docente de la universidad y el 20% son docentes externos.

El 100% de los docentes internos del programa de la especialización está vinculado hace más de 5 años con la Universidad.

Las respuestas dadas a cada una de las preguntas planteada se relacionan a continuación:

Los docentes internos manifiestan conocer la misión de la Universidad; que es la formación de profesionales integrales que sean agentes generadores de cambio, promotores de la paz, la dignidad humana y el desarrollo nacional.  Mientras que los docentes externos en su mayoría manifiestan desconocerla en cierto grado. 

El 92,91% conoce y comparte la misión y la visión del proyecto educativo de la Universidad de Pamplona. El 90% considera completamente coherentes la misión institucional de la Universidad de Pamplona con los objetivos del programa y el 10% restante lo considera mucho. 

El 40% conocen y comparten completamente el proyecto educativo del programa, el 40% lo conocen y comparten mucho, el restante 20% en nada lo conocen y lo comparten. 

El 60% de docentes participa completamente en la discusión y actualización del PEP, mientras que el 40% se distribuye entre quienes participan mucho, otros en algún grado y quienes no participan. 

El 84,90% está completamente de acuerdo en que existe coherencia entre PEP y PEI, mientras que las opiniones del 15,1% se dividen entre quienes están muy de acuerdo, otros en algún grado de acuerdo y quienes están  muy poco de acuerdo. 

El 83,3% de los encuestados conocen los mecanismos de admisión e ingreso a la Universidad de Pamplona y el 96,67% considera que el número de docentes del programa, es suficiente para atender con calidad las actividades académicas investigativas y de interacción que requiere el número de estudiantes admitidos en el programa.

El 92,39% responde que el impacto que en los últimos cinco años, ha tenido la participación estudiantil en los órganos de dirección de la institución y del programa se cumple plenamente. 

El 40% está completamente de acuerdo que las condiciones, requisitos y exigencias académicas para la permanencia y graduación en el programa, corresponden con su naturaleza, mientras que el 60% sólo está muy de acuerdo. 

El 89,34% considera que el reglamento estudiantil vigente se aplica plenamente y es pertinente con las demandas y necesidades de formación en el programa, el restante, opina que se aplica en alto grado. 

Para el 87,6% existen espacios en el programa (diferentes a las clases) para la participación en actividades académicas, proyectos e investigaciones acordes con la naturaleza del programa que permitan la formación complementaria y el 93,8% considera que la infraestructura física (Salones, cafeterías, áreas esparcimiento, entre otros)  y medios educativos  (internet, video beam, computadores, entres)  son adecuados y suficientes para atender con calidad las actividades académicas,  investigativas y de interacción social de los estudiantes admitidos en el programa.

El 16,7% está completamente de acuerdo que la institución cuenta y respeta en su aplicación las políticas, normas, criterios y procedimientos para evaluación de los (as) profesores en la universidad, mientras que el 66,7% sólo está de acuerdo. 

El 75% de los docentes están totalmente de acuerdo que el programa cuenta con las calidades académicas y profesionales requeridas para la realización de las labores propias de su plan académico, mientras que el 25% está de acuerdo. 

El 25% de los encuestados en algún grado están de acuerdo que  el respaldo institucional para la formación de estudiantes, docentes y la visibilidad que su actividad académica apoya los intereses, necesidades y perspectivas del programa, mientras que la opinión del 75% se distribuye entre quienes están muy de acuerdo y quienes están de acuerdo. 

En sus funciones: Investigación, Docencia e Interacción Social, el 50% están de acuerdo en que el programa se ha fortalecido mediante su relación con comunidades académicas nacionales e internacionales, el 16,7% están completamente de acuerdo y el 33,3% consideran en algún grado de acurdo que el programa cumpla con el fortalecimiento. 

El 90% manifiesta que siempre se promueve el rigor académico, la crítica, el debate y la argumentación en los espacios académicos del programa y el 10% se divide por igual entre consideran que casi siempre se favorece este aspecto y quienes consideran que sólo se presenta algunas veces.  

El 66,7% de los docentes manifiestan estar completamente de acuerdo con el sistema de evaluación académica y el 33,3% manifiestan estar de acuerdo y en algún grado de acuerdo. 

En lo concerniente a que si durante la  formación existen espacios académicos y/o actividades que permiten el desarrollo de las dimensiones culturales, sociales, políticas y recreativas que beneficien la forma integral de los docentes y estudiantes, el 80% consideran estar de acuerdo y el 20% restante totalmente de acuerdo. 

El 97,53% de los encuestados (docentes y estudiantes) consideran que existe en el plan de estudio del programa flexibilidad tal que permite de forma eficaz la actualización y aplicación de diferentes estrategias para la enseñanza y aprendizaje, asimismo el 90,27% están de acuerdo en que el plan de estudios permite en forma pertinente  y eficaz (conveniencia y capacidad para alcanzar los objetivos del programa) la interacción entre estudiantes y docentes de distintos programas y áreas del conocimiento. 

El 90% manifiestan estar totalmente de acuerdo que las metodologías de enseñanza y aprendizaje que se emplean en el plan de estudios contribuyen en el enriquecimiento de la calidad de este y el 10% consideran estar de acuerdo. 

Según el 95,22% de los encuestados el programa cuenta totalmente con  mecanismos de auto-evaluación, monitoreo y seguimiento constantes que le permiten el mejoramiento continuo y enriquecimiento de la calidad. 

En cuanto a que si el programa cuenta con material bibliográfico suficiente, pertinente y actualizado en las áreas en que se desempeñan los docentes, las opiniones se dividen en un 89,75% quienes están completamente de acuerdo y 10,25% muy de acuerdo.  

El 96,73% de los encuestados están completamente de acuerdo en que los recursos informáticos y de comunicación son suficientes, pertinentes y actualizados, además el 60% manifiestan estar de acuerdo que estos medios posibilitan la realización de actividades inherentes a los planes académicos semestrales y facilitan la interconexión con estudiantes y administrativos mientras que un 20% está muy de acuerdo y un 20% está en algún grado de acuerdo. 

El 80,25% está en de acuerdo en que los laboratorios, talleres y ayudas audiovisuales disponibles en la universidad son pertinentes y suficientes para el logro de los objetivos de formación y las metodologías propuestas en el programa, un 9,75% está en algún grado acuerdo y otro 10% completamente de acuerdo. Cabe destacar que para el total de encuestados, los proyectos desarrollados por el programa han tenido un alto o muy alto impacto social. 

El 81,80% de docentes, estudiantes, administrativos y directivos conocen los programas, servicios y actividades que bienestar ofrece a la comunidad universitaria y además  el 94,61% considera que la participación en programas, servicios y actividades ofertados por Bienestar Universitario contribuyen al desarrollo personal y académico del estudiante y al logro de las funciones misionales de la Institución (docencia, investigación y proyección social. 

El 79,77% está de acuerdo que la organización, administración y gestión del programa promueve el desarrollo y la relación de la docencia, la investigación, la interacción social y la cooperación internacional y el restante se divide entre estar en algún grado de acuerdo o completamente de acuerdo. 

Para el 85,46%, distribuido entre los administrativos, docentes, estudiantes, directivos y empleadores, los procesos administrativos en el programa son eficaces y eficientes. La totalidad de los encuestados está de acuerdo con que los mecanismos de comunicación y sistemas de información del programa permiten de manera eficaz la interlocución con la comunidad académica, además que el liderazgo ejercido por la directora(a) del Programa es participativo y asertivo se cumple plenamente. 

El 89,56% conoce en alto grado las políticas que orientan la gestión del programa y el 10,44% está en algún grado de acuerdo. 

La información transmitida en los medios de divulgación y promoción del programa es veraz y pertinente en alto grado de acuerdo a los 92,39% de los encuestados. La mayoría considera que existe claridad de las funciones encomendadas, y sobre la articulación de tareas con las necesidades y objetivos del programa. 

El 95,29% consideran que el impacto del programa en el medio es bueno y el 83,40% de los estudiantes, empleadores y egresados consideran que la calidad de formación académica en el programa es buena. 

Para el 74,23% de los empleadores, el desempeño de los egresados del programa se cumple aceptablemente. La mayoría de los egresados han tenido reconocimiento por su relevancia académica y pertinencia  social del programa. 

El 89,45% de los encuestados considera que la planta física de la Universidad de Pamplona ofrece condiciones básicas y suficientes de accesibilidad, iluminación, higiene, ventilación y seguridad, brindando unos espacios con calidad estética y comodidad en alto grado.

 El 91,66% considera que la organización y distribución de la biblioteca, salas de lectura y espacios de consulta son suficientes en número, equipamiento y condiciones de comodidad. 

En cuanto, si existe equidad en la asignación de recursos físicos y financieros para el programa, el 92,39%, considera que se cumple plenamente esta característica.

13. EGRESADOS 

13. SEGUIMIENTO A EGRESADOS
La gestión de las relaciones con los egresados mantendrá unas relaciones dinámicas y proactivas de los egresados con la institución; se constituye en un potencial que debe redundar en la posibilidad de construir el conocimiento, ampliar los espacios de participación en los procesos sociales, incidir en las dinámicas en las que cada uno de ellos interviene, mejorar las condiciones del ejercicio profesional y concretar los propósitos de una formación superior que permita formar ciudadanos comprometidos con la realidad y con el entorno social.

13.1
POLÍTICAS Y ESTRATEGIAS DE SEGUIMIENTO A EGRESADOS

La  Universidad de Pamplona  desde el año 2000 plantea acciones  para recopilar información sobre sus egresados de los diferentes programas tanto de pregrado como posgrado con fin de crear la base de datos de los mismos  mediante los Cread de las diferentes regiones del país, la oficina de prensa y relaciones internacionales al igual en la página web de la institución. El 13  de diciembre de 2001 mediante el Acuerdo 117 (Anexo 13.1) se creó el centro de apoyo al Egresado adscrita a la Vicerrectoría de Proyección Social, posteriormente mediante el Acuerdo 091 de 8 del septiembre de 2003 (Anexo 13.2) se aprueba la expedición de carnet de egresados, Acuerdo 038 de 16 Marzo de 2004  (Anexo 13.3) se aprueba  el descuento en el valor de la matrícula de programas de posgrado. La Universidad cuenta actualmente con la Oficina de Apoyo y Seguimiento al Egresado (OASE)  creada bajo el Acuerdo 003 del 26 de Marzo de 2008 (Anexo 13.4) adscrita a la Vice-rectoría de Interacción Social. Administrada por un director (Egresado de nuestra universidad, con título de posgrado y experiencia docente y administrativa mínima de tres años) y Profesional Universitario de Apoyo.

La comunidad de egresados Unipamplona es un grupo cerrado de personas identificados como graduados por la Universidad de Pamplona en cualquiera de sus programas de pregrado y/o postgrado. En el figura 13.1 se observa el total de egresados de la Universidad de Pamplona hasta septiembre del 2012 en las diferentes modalidades.

Figura 13.1. Consolidado de títulos expedidos desde 2007-I – 2012 - I (A: Pregrado presencial, B: Pregrado Distancia, C: Pregrado semipresencial, D: Posgrados)
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Fuente: Oficina de Egresados de la Unipamplona, 2012.
Como se observa en la figura anterior el número de egresados de programas de postgrados en la Universidad de Pamplona tuvo un descenso a finales del 2010 y primer periodo del 2011 debido a la dificultad financiera que atravesó la Universidad y que afecto la imagen institucional por ende la disminución del número de estudiantes, sin embargo se evidencia una recuperación ascendente en los últimos 2 años.

13.2 OFICINA DE APOYO Y SEGUIMIENTO AL EGRESADO


a. Propósitos.

· Conformar y mantener la Comunidad de Egresados Unipamplona.

· Establecer vínculos de participación y cooperación entre Egresados, Universidad de Pamplona y Empleadores.

· Fomentar la integración y pertenencia de los Egresados.

· Crear Espacios de Participación y continuación de estudios para los Egresados.

· Crear y mantener un Banco de Empleadores.

· Brindar asesoría y capacitación.

· Acompañar la conformación de Asociaciones de Egresados.

· Soportar el funcionamiento de la Oficina en sistemas de gestión de calidad.

· Determinar y monitorear el impacto social de los Egresado.
b. Misión.  La Oficina de Apoyo y Seguimiento al Egresado de la Universidad de Pamplona tiene como misión, a partir de la conformación de la comunidad de Egresados Unipamplona, establecer vínculos de participación y apoyo entre Egresados, Universidad de Pamplona y Empleadores, determinando su impacto social y fomentando la integración y pertenencia, soportados en tecnologías de información.

a. Visión.  La visión de la Oficina de Apoyo y Seguimiento al Egresado de la Universidad de Pamplona  para el año 2012 será integrar la comunidad de Egresados, garantizando su seguimiento y participación, con reconocimiento y presencia institucional y nacional.

b. Servicios que Ofrece.
· Servicio de Correos Masivos.  La OASE ofrece el servicio de envío de correos masivos a egresados para anuncios, convocar a eventos, actividades y ofertas académicas, entre otros, a Decanos, Directores de Departamento, Coordinadores de Programa, Jefes de Oficina o Docentes escribiendo al e-mail: egresado@unipamplona.edu.co. 

· Actualización de Datos.  En el Campus TI todos los Egresados de la Universidad de Pamplona pueden Obtenga su Campus TI y disfrutar de sus Servicios, con el número de documento de identidad tiene acceso al usuario y contraseña, desde donde puede actualizar sus datos y permitirnos estar en permanente contacto. Continuamente se realizan Jornadas de registro o actualización de datos de egresados, administrativos y docentes de la Universidad de Pamplona. 
· Promoción laboral.  La Oficina de Apoyo y Seguimiento al Egresado, a partir de contactos con Empleadores, solicitudes recibidas y convocatorias públicas, ofrece y establece los vínculos necesarios con la Comunidad de Egresados, para crear espacios que puedan conllevar a posibles vinculaciones laborales. Para poder participar en estas convocatorias y ofertas laborales el egresado debe  registrarse o actualizar los  datos escribiendo al E-mail: egresado@unipamplona.edu.co .

Otros medios como carteleras, emisora, televisión y  contactos telefónicos o correos electrónicos con los directivos, docentes  del programa se informa a los egresados sobre oferta laboral.
· Tics para buscar trabajo.  En estos Tics se dan recomendaciones a los egresados de la Universidad de Pamplona sobre: hojas de vida, carta de Presentación, presentación Personal, entrevista y pruebas con el fin de orientar y facilitar el proceso para la vinculación laboral.

· Empleadores.  La Oficina de Apoyo y Seguimiento al Egresado tiene entre sus propósitos establecer vínculos de participación y cooperación entre Egresados, Universidad de Pamplona y Empleadores, a partir de un banco de Empleadores. Este banco de empleadores está en permanente construcción, partiendo de los registrados por los egresados, y ampliado por contactos que se establezcan con potenciales empleadores.

· Perfiles de Formación.  La Universidad de Pamplona en los últimos años ha logrado atender las diferentes áreas de formación, con programas de alta calidad y administrados por ocho facultades, que forman profesionales aptos para un excelente desempeño profesional, en programas de pregrado presencial,  en pregrado a distancia,  especializaciones y  maestrías.

· Oferta académica.  Permite dar a conocer a los egresados y por graduarse los programas que ofrece la universidad de Pamplona a nivel de maestrías, especializaciones, seminarios, diplomados etc.), para mejorar su calidad de vida, tanto a nivel personal, como profesional. Para acceder a esta información, el egresado debe estar en permanente contacto con nuestra Universidad, haciendo uso de sus medios de información (página Web, carteleras, emisora, comunicación telefónica con los directivos y docentes etc.). En el Acuerdo Nº 038 de 16 de Marzo del 2004 del Consejo Superior se aprueba a los Egresados un descuento del 10% en el valor de la matrícula  de programas de posgrado, que ofrezca la Universidad de Pamplona.

· Carné.  Mediante Acuerdo 091 del 8 de Septiembre de 2003 fue aprobado por el consejo superior de La Universidad de Pamplona el proyecto de Acuerdo para carnetización de los Egresados (incluye Pregrado presencial- distancia- posgrados- cursos, seminarios, congresos) con un costo de 1.74% del SMLV, permite al egresado obtener rebajas del 10% en actividades académicas que realicen los diferentes estamentos de nuestra Universidad. Como parte del trámite de grado, previo cumplimiento de requisitos, se incluye por una sola vez el carné que lo identifica como graduado de la Universidad de Pamplona que se entrega con el diploma.  

· Conformación y Seguimiento de Asociaciones de Egresados.  La Universidad de Pamplona, por intermedio de la Oficina de Apoyo y Seguimiento al Egresado, ofrece acompañamiento y asesoría para la conformación de Asociaciones de Egresados Unipamplona mediante el contacto por la web y dando a conocer  las principales asociaciones Colombianas en las diferentes áreas del conocimiento.

Este servicio que ofrece el Centro de Apoyo al Egresado, permite al mismo participar en la organización de todos los eventos programadas por la Universidad de Pamplona e indagar propuestas que promuevan y apoyen actividades programadas con destino a egresados. 

· Red Social Egresados Unipamplona.  Esta Red Social es una estructura pública de comunicación donde los graduados de la Universidad de Pamplona, pueden entre otras: mantener contactos, compartir información, fotos y videos, ubicar antiguos compañeros y amigos, programar encuentros y actividades mediante Facebook Grupo 1: Egresados Unipamplona. Grupo 2: Especialización en Seguridad Alimentaria, al igual que los docentes tiempo completo del programa cuentan con grupos en Facebook, donde se informa y se mantiene contacto continuo con los egresados de la especialización.
· Tarjeta Profesional.  Actualización permanente y acompañamiento a los egresados para obtener la tarjeta profesional en los programas que lo requieren.

· Boletín del Egresado.  Con el apoyo permanente de nuestra institución, de sus directivas y sus egresados, se realiza el boletín del Egresado, que es editado trimestralmente por año, observándose la preocupación por contribuir con artículos donde se plasmen las expectativas, vivencias, el quehacer, de quienes en un periodo de su vida obtuvieron formación y que aún después de egresados continúan de alguna forma contactándose con su Universidad. A los Egresados se extiende la invitación para que continúen enviando sus artículos por Internet: (egresado@unipamplona.edu.co), o en forma escrita a la oficina de apoyo y seguimiento  al egresado. 

13.3
RESULTADOS DE SEGUIMIENTO A EGRESADOS EN LA INSTITUCIÓN

13.3.1
Clasificación. A continuación se relacionan de forma general el resultado de seguimiento a egresados en la institución durante el periodo 2008 a 2012. (Últimos 5 años).
Tabla 13.1 Información egresados Universidad de Pamplona últimos 5 años.
	Periodo
	Número de egresados
	Hombres
	Mujeres

	2008 al 2013
	26.344
	
	

	Nivel de formación

	Técnico
	Tecnológico
	Pregrado
	Especialización
	Técnico
	Tecnológico

	
	299
	21.506
	4.337
	
	299

	Presencial
	Distancia

	12.938
	13.406

	Ubicación

	Tipo de vinculación

	Empleado
	Independiente

	1.062
	57

	Campo laboral (sector)

	Educativo
	Investigación
	Productivo
	Servicios
	Educativo
	Investigación

	500
	2
	121
	329
	500
	2

	Clasificación por sector

	Sector Público
	Sector Privado

	711
	408


Fuente: Oficina de Egresados de la Unipamplona, 2012.

El programa de especialización lleva un registro de los egresados contactándolos a través de las rede sociales y por correo electrónico, manteniendo una comunicación permanente acerca de los cursos ofertados en la Universidad, el proceso de autoevaluación, además de que cuentan con la representación de un egresado en el comité de programa quien los mantiene informados de igual manera.
13.3.2 Participación de egresados en actividades académicas.

A continuación se relaciona la participación de los egresados en las actividades de formación en la Universidad de Pamplona durante el periodo 2008 al 2013.
Tabla 13.2 Relación del número de egresados que han participado en actividades académicas. 
	Tipo de evento
	Facultad
	Número de participantes

	Congreso
	Ingenierías y Arquitectura
	3

	Curso
	Ingenierías y Arquitectura
	32


Fuente: Coordinación Programa de Especialización en Seguridad alimentaria de la Unipamplona, 2012.

Como se observa en la tabla anterior hay una participación del 20 % de los egresados del programa en actividades organizadas por la Universidad y el mismo programa, su participación no es mayor debido a que la mayoría esta ubicados laboralmente fuera del departamento 

13.4  RESULTADOS DE SEGUIMIENTO A EGRESADOS EN EL PROGRAMA:

13.4.1.
Clasificación. En el programa de Especialización de la Facultad Ingenierías y Arquitectura tiene un total de egresados.  Su clasificación se relaciona en la tabla siguiente:

Tabla 13.3. Relación de egresados del programa de especialización periodo 2008 a 2012.

	Periodo
	Número de egresados
	Hombres
	Mujeres

	2008 -2012
	64
	14
	50

	Nivel de formación

	Técnico
	Tecnológico
	Pregrado
	Especialización
	Maestría
	Doctorado

	
	
	
	X
	
	

	Metodología

	Presencial
	Distancia

	X
	

	Ubicación

	Institución
	Local
	Regional
	Nacional
	Internacional

	2
	1
	56
	5
	---

	Tipo de vinculación

	Empleado
	Independiente

	60
	4

	Campo laboral (sector)

	Educativo
	Investigación
	Productivo
	Servicios
	salud
	Otro

	Clasificación por sector

	Sector Público
	Sector Privado

	48
	16


Fuente: Oficina de Egresados de la Unipamplona, 2012.
13.4.2 Impacto de los egresados  al mercado laboral. Los egresados del Programa de Especialización, hacen parte  de comunidades  académicas y científicas como:

· Universidad  de Pamplona, sede Villa del Rosario

· Universidad Francisco de Paula Santander-Cúcuta

· Universidad Nacional (Bogotá)

· Industria de alimentos de la región

· SENA (pamplona, Cúcuta, Bucaramanga)

· Asesores en Calidad e inocuidad

13.4.3.
Encuentro de  egresados.  Se promueve el encuentro de egresado y se les invita como participantes y ponentes en eventos que realiza el programa: (Actualización legislación alimentaria evento organizado por el programa).

Gestión de convenios.  Contribuir para que los egresados establezcan convenios entre nuestra Universidad y las instituciones o empresas en las cuales laboran con el fin de buscar apoyo para la realización de las prácticas industriales o pasantías investigativas o vistas industriales de los estudiantes del  programa. 

El propósito fundamental de seguimiento a los egresados, permite al Programa conocer su ubicación laboral y áreas de desempeño, condición  necesaria para analizar  el alcance, desarrollo  e impacto de la calidad y la eficiencia del proceso formativo que imparte el programa en los aspectos académicos e investigativos, condiciones necesarias para certificar que el egresado independientemente de sus características individuales y socioeconómicas, desarrolle  las competencias y valores necesarios para participar en las  transformaciones que la región y el país  requieren en un marco de desarrollo humano, científico y tecnológico. En los Anexos se encuentra la encuesta de autoevaluación aplicada a los egresados del programa y en el capítulo de autoevaluación se encuentran los resultados de esta encuesta.
14. BIENESTAR UNIVERSITARIO.

14.  CENTRO DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

14.1
ASPECTOS GENERALES

La Ley 30 concibe el bienestar como el conjunto de actividades que se orientan al desarrollo físico, psico-afectivo, espiritual y social de los estudiantes, docentes y personal administrativo.

Consecuente con la ley y con el estatuto que la rige, la Universidad de Pamplona provee los medios necesarios que garantizan condiciones mínimas de mejoramiento en la calidad de vida de todas las personas que pertenecen a la comunidad universitaria, durante el desarrollo de sus actividades laborales y académicas.

En este sentido, el Centro de Bienestar Universitario (Anexo 14.1) satisface en distinto grado las necesidades personales de entendimiento, participación, protección, afecto, ocio, creación, identidad, libertad y subsistencia, mediante el ofrecimiento de programas y servicios que contribuyen a la formación integral y favorece la articulación armoniosa de los proyectos personales de vida en el ámbito del estudio y el trabajo. Para el cumplimiento de los programas que ofrece, el Centro de Bienestar Universitario cuenta con profesionales especializados en las diferentes áreas. Además, cuenta con los procedimientos documentados que describen las actividades desarrolladas por el proceso de bienestar universitario, incluyendo, registros, indicadores, mapa de riesgos, matriz de requisitos legales, caracterización, guías, fichas entre otros. 

Para garantizar el funcionamiento del bienestar universitario al interior de la Universidad de Pamplona se cuenta con el Sistema Integrado de Gestión de la Calidad.  Dentro del cual existen lineamientos y procedimientos documentados que reflejan la existencia de una política de seguimiento y mejora continua, definida para las actividades desarrolladas por el proceso de Bienestar Universitario. Adicionalmente, la Universidad de Pamplona ha creado y diseñado medios de comunicación que actúan como eficientes estrategias de difusión de los diferentes programas que se desarrollan al interior del proceso de Bienestar Universitario entre la comunidad educativa, como la página web, la emisora, el canal de televisión, las carteleras, el correo electrónico, entre otros.
14.2. ORGANIZACIÓN DEL BIENESTAR UNIVERSITARIO

Figura 14.1 Estructura de la Organización del Bienestar Universitario
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El Bienestar Universitario dentro de la Universidad se encuentra organizado en tres áreas:

Área de Salud: establece los lineamientos necesarios para ofrecer a los usuarios un servicio médico con calidad humana y garantiza una atención oportuna en el servicio médico y odontológico. Estos servicios están encaminados a la prevención de enfermedades, recuperación, rehabilitación y mantenimiento del estado de salud de los individuos. Lo anterior significa que se utilizan los medios y los conocimientos para el examen, el diagnóstico, el pronóstico con criterios de prevención, tratamiento de las enfermedades, malformaciones, traumatismos, entre otros.

Área de Calidad de Vida: establece las actividades adecuadas para garantizar el mejoramiento de la calidad de vida de toda la comunidad universitaria desde diferentes parámetros:

· Bienestar espiritual: consta del desarrollo de unos momentos personales de crecimiento y también de unas actividades grupales que integran al individuo con su propio grupo espiritual.

· Bienestar psicológico: le permite a la comunidad universitaria encontrar causas y posibles soluciones a sus problemas de tipo emocional.

· Proyecto de vida: desarrolla programas que motivan a los individuos a la conquista de sus metas e ideales.

· Convivencia comunitaria: desarrolla programas que fortalecen la convivencia, la solidaridad y el buen ambiente académico y laboral.

Área de cultura y deporte: tiene como objetivo promover la participación de toda la comunidad universitaria en las actividades organizadas por el Centro de Bienestar Universitario para el fomento de todas las expresiones artísticas y deportivas.

· Deporte competitivo: participan diferentes selecciones deportivas que representan a la Universidad en los Juegos Zonales, Regionales y Nacionales.

· Recreación comunitaria: incluye la participación en torneos intra-universitarios, individuales, grupales en las diferentes disciplinas que se ofrecen.

· Grupos culturales: incluye a grupos de danzas, de música, de teatro y cine.club.
14.3. POLÍTICA GENERAL DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

La Universidad de Pamplona brindará oportunidades de bienestar a todos sus integrantes. Por tanto se compromete, en acción conjunta con los diferentes estamentos universitarios, a desarrollar programas que promuevan el crecimiento integral de las personas, es decir, ofrecerá servicios para el cuidado de la salud física, realizará actividades y asesorías para el mejoramiento de la calidad académica y fomentará las expresiones artísticas y deportivas en el ambiente universitario. Estas acciones contribuirán a la consolidación de una comunidad académica unida y con un fuerte sentido de pertenencia institucional. 

14.3.1. Política cultural.  Es importante resaltar que para el Centro de Bienestar Universitario la cultura no se concibe sólo como una agenda de programación de actividades artísticas y culturales, sino que cree que el proceso formativo y educativo de la Universidad es esencialmente un proyecto cultural. Por lo anterior, la cultura se integra al Proyecto Educativo Institucional y se hace evidente en los currículos de los programas académicos y de la investigación.
Entendido así, el objetivo de la política cultural es crear condiciones para el desarrollo de la experimentación creativa, la apropiación del patrimonio, la circulación, el acceso y el despliegue en igualdad de condiciones de todas las prácticas y expresiones culturales de la comunidad universitaria y del entorno local, fronterizo, nacional e internacional.  

14.3.2. Política para la actividad física, el deporte y la recreación. El deporte de competición es una de las fortalezas en la Universidad de Pamplona y las selecciones gozan de reconocimiento interno, local, regional y nacional. En este contexto, el objetivo de la política de la actividad física, el deporte y la recreación es crear condiciones para la práctica frecuente de la actividad física en los individuos como en toda la comunidad universitaria.  

14.3.3. Política de Calidad de Vida: esta área busca generar oportunidades para que los individuos fortalezcan la búsqueda de su propio ser, de su propio proyecto de vida en una dinámica de crecimiento integral hacia la conquista de sus propios ideales. De esta forma, el objetivo de la política de calidad de vida es crear condiciones para el conocimiento, la práctica, la apropiación y la réplica de hábitos saludables, así como para el ejercicio del derecho a la recreación para toda la comunidad universitaria.

14.4 VISIÓN Y MISIÓN DEL BIENESTAR UNIVERSITARIO

· Misión.  El Centro de Bienestar Universitario es la dependencia encargada de definir y ejecutar los principios, criterios y políticas de bienestar institucional, orientados al mantenimiento de un adecuado clima institucional y a la consolidación de la comunidad académica y el mejoramiento de calidad de vida. 
· Visión.  El Centro de Bienestar Universitario, al finalizar el año 2012, habrá puesto en marcha un Sistema de Bienestar Integrado, cuyo modelo permitirá rebasar el enfoque asistencialista del bienestar, lo cual allanará el camino hacia la formación en el autocuidado, lo que a su vez favorecerá el crecimiento individual y colectivo de todos los integrantes de la comunidad universitaria.

14.5.  OBJETIVOS DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

14.5.1  General.  Estructurar el Bienestar Universitario de acuerdo con la ley, el estatuto general y el plan de desarrollo institucional, para contribuir a mejorar la calidad de vida de la comunidad universitaria, mediante la planeación y ejecución de programas que fortalezcan las condiciones de bienestar, generando procesos de cambio institucionales, colectivos y personales, y que se reflejarán en la vida académica, laboral y personal, para apoyar la misión institucional.

14.5.2  Específicos.

• Fortalecer la integración del trabajo y del estudio con los proyectos de vida.
• Fomentar, en los diferentes miembros de la comunidad universitaria, vínculos de pertenencia a la vida institucional.

• Promover los valores de convivencia, respeto y solidaridad para construir una ética universitaria.
• Establecer programas de prevención en salud con el fin de fortalecer el bienestar individual y colectivo.

• Ofrecer un plan de atención básica en salud para la población estudiantil, de acuerdo con la ley.

• Estimular la creación de grupos académicos, artísticos culturales, deportivos y recreativos para fortalecer procesos de integración.

• Establecer un programa de asesoría para el mejoramiento de los procesos académicos y laborales de los diferentes miembros de la comunidad universitaria.

14.6 SERVICIOS OFRECIDOS.
La Universidad de Pamplona cuenta con el personal suficiente, los medios, los recursos y los espacios adecuados y necesarios para la prestación de sus servicios ofrecidos por el proceso de Bienestar Universitario; así mismo el líder del proceso proyecta al finalizar cada semestre la necesidades y requerimientos para gestionar ante quien corresponda los recursos para su consecución, según los lineamientos establecidos en los procedimientos documentados del proceso como lo son: Direccionamiento Estratégico, Planeación, Presupuesto quienes suministran los recursos según la disponibilidad presupuestal existente.

En la Dirección de Bienestar Universitario durante el año académico ofrece acompañamiento de las siguientes actividades:

· Salud física:


I. Actividades médicas

· Consulta médica valoración de signos y signos del paciente (Anamnesis)

· Interpretación de los mismos

· Impresión Diagnostica

· Manejo de tratamiento de la patología diagnostica

· Realizar formula médica

· Realizar las incapacidades cuando el estudiante lo amerite

· Realizar charlas radiales

· Apoyo en las actividades de Bienestar Universitario


II. Actividades de Enfermería

· Recibir, radicar, revisar, clasificar, tramitar y controlar con la debida discrecionalidad del caso documentos, datos y elementos relacionados con los asuntos propios de la dependencia

· Clasificar y archivar correspondencia recibida y enviada tanto interna como externa

· Diligenciar, membrete y archivar por orden cronológico, por programa y facultad las historias clínicas

· Responder por la seguridad de materiales, equipos, archivos, documentos y base de datos y establecer mecanismos de organización, conservación y buen uso de los mismos

· Dar trato respetuoso y cortés al público, prestando y promoviendo una buena imagen de la institución

· Brindar primeros auxilios a los pacientes, dando prioridad a los casos más urgentes, ( Toma de signos vitales: tensión arterial, frecuencia cardiaca, frecuencia respiratoria y temperatura)

· Controlar talla y peso

· Realizar actividades de enfermería tales  como: inyectología, curaciones, retiro de puntos y oxigenoterapia

· Apoyar al médico en los diferentes procedimientos

· Desinfectar, envolver y esterilizar material quirúrgico  como: (pinzas Kelly, tijeras de puntos, pinzas mosquito, tijera de material, pinza electrocauterio)

· Llevar a cabo los programas existentes de prevención y promoción como: (Control de índice de masa muscular, control de tensión arterial y auto  examen de  seno) extensivo a toda la comunidad universitaria

· Elaborar y llevar los reportes a la Secretaria de Salud Municipal. Diarios: dengue, AH1N1, fiebre amarilla, tos ferina y enfermedades pandémicas

· Digitar toda la información diaria en el SUE (Sistema de universidades estatales) 

· consulta médica, procedimientos de enfermería, entre otros

· Brindar apoyo a Bienestar Universitario en las diferentes actividades 

· Asignar citas médicas y odontológicas.( cuando no hay secretaria en el centro de calidad de vida adscrito a Bienestar Universitario)

· Velar que se establezcan, se implanten y se mantengan los procesos necesarios del Sistema de Gestión de la Calidad

· Colaborar en la elaboración de los planes de mejoramiento del proceso de salud

· Realizar los diferentes pedidos que le correspondan al área de salud física


III. Programas de prevención y promoción de enfermería

· Autoexamen de seno

· Toma de tensión arterial

· Índice de masa muscular

· Enfermedades pandémicas

·  Ejercicios postulares

· Planificación familiar

IV. Actividades de odontología

· Consulta odontológica

· Prevención y promoción de odontología
· Bienestar espiritual


I.
Pastoral universitaria


II
Asesoría espiritual


III.
Celebraciones litúrgicas

· Bienestar psicológico

I Colaboración en la coordinación de las actividades que realizaron los comités facultades a los estudiantes psicólogos en formación


II.
Funciones de asesoría psicológica a estudiantes

· Asesoría psicología

·  Asesoría psicología grupal o de pareja

· Asesoría psicología familiar

· Seguimiento académico y hábitos de estudio

· Manejo adecuado del tiempo libre

· Mejoramiento del clima organizacional

· Inducción para nuevos estudiantes

· Atención a estudiantes aspirantes a realizar beca trabajo

· Entrevista para la deserción universitaria

· Manejo de pruebas psicotécnicas para auditores de la universidad de pamplona

· Reporte semanal de salud mental a la alcaldía

· Capacitación y puesta en marcha del módulo de Bienestar

· Tramite de habilitación  de los consultorios psicológicos

· Programa de disminución de riesgos que afecten la salud y condición física en el personal administrativo de la Universidad de Pamplona (sede pamplona)

· Programa de mejoramiento integral para estudiantes

· Asesoría pedagógica

· Asesoría psicológica

· Asesoría económica y empresarial

· Asesoría nutricional

· Asesoría en matemática básica para estudiantes con dificultades en matemática I y calculo diferencial

· Actividades deportivas y recreativas

· Actividades culturales y artísticas 
14.7 ESTUDIO DE LA DESERCIÓN.

La deserción estudiantil es un fenómeno que afecta en menor o mayor medida a todas las instituciones de educación superior. Además del efecto directo en cada universidad, hay una incidencia a nivel del país, ya que cada estudiante que deserta es un profesional menos que dejará de contribuir al desarrollo en sus diversas áreas, económica, social, académico, político y cultural. La cantidad de estudiantes que abandonan sus estudios es significativa en las diferentes universidades del país y representa un indicador negativo en el desarrollo educativo.

En el caso de la Universidad de Pamplona, siempre se ha prestado especial atención a las tasas de la deserción estudiantil de cada carrera y se llevan registros desde hace algunos  años, permitiendo así establecer comparaciones para evaluar los efectos de las medidas que se desarrollan para poder reducirla. 

La Universidad de Pamplona lleva un registro de deserción por cada periodo académico. Ese registro analiza las causas, el género y la carrera, así: 

1. Dificultades Económicas=D.E

2. Sanción Disciplinaria =S.D

3. Aplazamiento de Semestre =A.S 

4.  Bajo Rendimiento Académico =B.R.A

5. Cambio de Carrera =C.CA

6. Cambio de Ciudad=C.C

7. Dificultades Familiares=D.F

8. Enfermedad=ENF

9. Ubicación Laboral =U.L

Con los estudiantes nuevos se lleva un especial control de la deserción y se aplican medidas para retener a los estudiantes.

En la Universidad de Pamplona se ha registrado en los últimos tres años una reducción en la deserción de nuevo ingreso y las razones de tal reducción están asociadas a las acciones implementadas por la Vicerrectoría Académica, el Centro de Bienestar Universitario y las unidades académicas involucradas.

14.7.1 Acciones realizadas para reducir las causas de la deserción en la universidad
de pamplona. Dada la importancia que tiene para la Universidad de Pamplona el tema de la deserción estudiantil, la Vicerrectoría Académica, el Centro Bienestar Universitario y las unidades académicas involucradas impulsan una serie de acciones con el propósito de lograr una mayor retención de estudiantes y consecuentemente una reducción en la tasa de estudiantes que abandonan sus estudios. Estas acciones que a continuación se exponen, están dando resultados positivos.

Para las causas de tipo económico, la universidad tiene una plan de acción de otorgar una financiación de la matrícula, permitiendo así que un buen porcentaje de estudiantes pueda iniciar su calendario académico sin dificultades con una cuota y cancelar posteriormente la siguiente. Se lleva un control a través de un programa de control de los estudiantes a quienes se les da la opción de financiación.

La universidad otorga becas a los estudiantes que cuentan con excelencia académica  y la modalidad de beca trabajo. Se realizan descuentos por algunos aspectos tales como: madres solteras, hermanos, grupos indígenas, damnificados por desastres naturales, por pertenecer a grupos culturales y deportivos.  También paras las estudiantes que tienen hijos se cuenta con el servicio de guardería (CAIMIUP) ubicado dentro de las instalaciones de la ciudadela universitaria.

Por otra parte, cuando el estudiante no realiza sus parciales debido a situaciones de fuerza mayor,  puede realizar los mismos en forma diferida de acuerdo a un calendario que se acordara teniendo en cuenta el reglamento estudiantil con cada docente para su aplicación. Esta medida también contribuye a evitar que el estudiante abandone sus estudios.

Como una medida para reducir la deserción por motivos de enfermedad o problemas de salud, la universidad ofrece a sus estudiantes los servicios de asistencia médica, odontológica y psicológica que atiende prevención, contribuyendo así a mantener una población estudiantil saludable en la medida de lo posible. Se realizan jornadas médicas además de la atención, las empresas que participan entregan muestras médicas a los estudiantes. Estas acciones han contribuido a reducir la tasa de deserción relacionada con problemas de salud.

Durante el ciclo académico el Bienestar Universitario desarrolla proyectos y jornadas  preventivas abarcando los diferentes aspectos que puedan estar generando deserción estudiantil por otras causas.

La deserción por motivos académicos es menor debido a las acciones que se realizan, por ejemplo se ofrece orientación vocacional a los aspirantes para que puedan seleccionar adecuadamente la carrera; para ello se desarrolla un programa virtual de orientación profesional a una gran cantidad de estudiantes de último año de bachillerato quienes envían sus inquietudes a la página de la Universidad. Asimismo, la universidad imparte cursos de nivelación (vacacionales) con el objetivo de reforzar las áreas deficitarias detectadas.

Por otra parte, en todas las carreras se imparten asignaturas virtuales, que pretenden fortalecer en los estudiantes el empoderamiento de competencias básicas de conocimientos y habilidades que permitan al estudiante facilitarle el proceso de adaptación y transición universitaria.  Entre las competencias básicas a fortalecer están las siguientes: el conocimiento precisó y la historia de nuestra universidad, habilidades comunicativas, ambiental y cívica y constitución.

También se cuenta con las asesorías tales como; técnicas de estudio, orientación universitaria, informática básica, técnicas de lectura, inglés básico y matemática básica. Dependiendo de la carrera así es el énfasis en las competencias a fortalecer asignaturas proporcionando asesorías extras dando excelentes resultados.

Otro aspecto que está contribuyendo a reducir la deserción por causas académicas, es que un gran porcentaje de los estudiantes se sienten satisfechos con la calidad de los docentes que les impartieron clases y consideran que las tareas y exámenes que realizaron fueron pertinentes a los programas. Este aspecto es importante destacar ya que la calidad de los docentes tiene mucho que ver con los estrictos procesos de selección que llevan los decanatos en coordinación con la Dirección de recursos humanos y por otra parte,  los docentes  están en constante capacitación y formación, y además, se motiva  a los docentes para que se inscriban en estudios especializados como  Maestrías y de más estudios que puedan contribuir con el mejoramiento y la calidad de la educación en la universidad. Se cuenta además con un programa de evaluación docente.

Asimismo, los estudiantes  también manifiestan sentirse satisfechos con los servicios académicos y administrativos que recibieron. En este aspecto, la universidad se ha preocupado por ofrecer un excelente soporte en lo que respecta a los servicios bibliotecarios y laboratorios para las diferentes carreras. Los estudiantes ponderan muy bien los servicios de apoyo administrativo como los procesos de inscripción, matriculas académicas, horarios etc. Ya que cada estudiante posee un usuario en línea el cual les permite ingresar a la página de la universidad informarse de forma ágil, cómoda y fácil desde cualquier computadora conectada a Internet.

A continuación se presenta los apoyos económicos a los estudiantes de la Universidad de Pamplona.

Tabla 14.1. Apoyos económicos a los estudiantes de la Universidad de Pamplona.
	APOYO ECONOMICO A ESTUDIANTES DE PREGRADO

	Bienestar
	2009-1
	2009-2
	2010-1
	2010-2
	2011-1
	2011-2
	2012-1
	2012-2

	APOYOS ACADEMICOS
	0
	0
	0
	0
	222
	104
	105
	363

	APOYOS ECONOMICOS
	273
	0
	214
	0
	169
	0
	101
	113

	BECA
	CONVENIOS
	10.721
	11.208
	9.625
	9.213
	8.686
	7.967
	6.454
	4.456

	DESCUENTO
	ALUMNAS  MADRE CABEZA DE FAMILIA
	87
	84
	75
	83
	89
	76
	84
	78

	
	ALUMNOS DESPLAZADOS
	34
	25
	33
	45
	45
	54
	65
	72

	
	CONVENCIÓN COLECTIVA
	28
	22
	20
	22
	18
	14
	13
	14

	
	DESCUENTO POR 2 HERMANOS
	455
	415
	387
	439
	442
	406
	447
	409

	
	DESCUENTO POR 3 Ó MÁS HERMANOS
	87
	81
	75
	79
	78
	64
	82
	74

	
	ESTUDIANTES PROVENIENTES RESGUARDOS INDÍGENAS
	32
	31
	21
	20
	33
	31
	28
	27

	
	TRABAJO DE GRADO, PRÁCTICA Ó PASANTÍA
	615
	573
	587
	500
	387
	216
	149
	98

	DESCUENTO ELECTORAL
	8.718
	8.965
	7.694
	7.924
	7.813
	6.638
	6.700
	6.432

	ESTIMULO
	BECA DE EXCELENCIA
	39
	25
	39
	38
	43
	37
	23
	23

	
	PERTENECER A UN GRUPO DEPORTIVO/CULTURAL
	180
	119
	79
	190
	172
	199
	169
	228

	
	PRIMER-SEGUNDO-LUGAR-NIVEL INTERNACIONAL/NACIONAL
	1
	0
	10
	14
	21
	18
	6
	4

	
	PRIMER-SEGUNDO-LUGAR-NIVEL-DEPARTAMENTAL
	16
	0
	7
	1
	8
	0
	6
	70

	PROGRAMAS DE FORMACIÓN CULTURAL
	0
	0
	0
	0
	148
	0
	91
	365

	PROGRAMAS DE FORMACIÓN DEPORTIVA
	0
	0
	0
	0
	948
	0
	144
	185

	PROGRAMAS DE SALUD
	0
	0
	0
	0
	3397
	0
	2471
	870


14.8.
RESULTADOS DE LA APLICACIÓN DE POLITICAS DE BIENESTAR UNIVERSITARIO.

Como resultado de la aplicación de las políticas del Bienestar Universitario de la Universidad de Pamplona para los diferentes programas de las diferentes niveles (presencial y distancia) y modalidades (pregrado y postgrado).  En la Tabla .77 se muestra la participación en las diferentes  áreas que conforman la oferta de Bienestar Universitario discriminado por estudiantes, profesores y administrativos para las actividades desarrolladas por el Centro Bienestar Universitario para el primer semestre de 2013.

Tabla 14.2.  Participación de los diferentes actores de la comunidad de la Universidad de 

Pamplona en las actividades de Bienestar Universitario año 2013

	AREAS
	ACTIVIDADES
	ESTUDIANTES
	PROFESORES
	ADMINISTRATIVOS

	DEPORTE
	Recreativas
	167
	
	10

	
	Deportivas
	494
	
	

	
	Competitivas
	393
	4
	35

	CULTURA
	Artísticas y Culturales
	422
	
	

	SALUD FISICA
	Medicina general
	42
	
	

	
	Enfermería
	1346
	
	

	
	Odontología general
	28
	
	

	CALIDAD DE VIDA
	Ecológicas
	34
	
	

	
	Ases. Espiritual
	37
	
	

	
	Ases. Psicológica
	526
	
	

	
	PMI (Plan de Mejoramiento Integral)
	258
	
	

	
	Subsidio de Alimentación y Transporte
	550
	
	

	
	Becas Trabajo
	160
	
	

	
	Otros
	36
	8
	4


Fuente: Centro de Bienestar Universitario de la Unipamplona

A continuación se muestran la participación de los diferentes a actores de la comunidad universitaria en las actividades  establecidas hasta el año 2012 en las políticas de bienestar universitario, como política institucional 
Tabla 14.3. Consolidado de Participación de diferentes actores en actividades de bienestar universitario
	Actividad
	Estudiantes
	Profesores
	Administrativos

	Servicio médico
	12.326
	434
	2.016

	Actividades artísticas
	
	
	

	Capellanía
	134
	0
	5

	Servicio odontológico
	6.015
	95
	338

	Actividades ecológicas
	
	
	

	Becas trabajo
	178
	0
	0

	Actividades deportivas
	1494
	
	

	Servicio psicológico
	
	
	

	Enfermería
	9.152
	0
	3


Fuente: Centro de Bienestar Universitario de la Unipamplona
14.9  BIENESTAR UNIVERSITARIO COMO MEDIO DE APOYO AL PROGRAMA.

Los estudiantes tanto de pregrado como de postgrado pueden beneficiarse de estos servicios y participar de las diferentes actividades organizadas por esta dependencia, aunque los estudiantes de la Especialización en Seguridad Alimentaria no han utilizado estos servicios, los mismos están disponibles cuando ellos los necesiten. Los estudiantes de la especialización han sido apoyados con estímulos económicos, como descuentos en matriculas del 10%  como egresados y del 10%  por descuento electoral.

15. RECURSOS FINANCIEROS
15. RECURSOS FINANCIEROS
Para la ejecución del presupuesto, se debe tener en cuenta, los ingresos, los gastos e inversión, de los procesos misionales y los de apoyo administrativo, en la Universidad de Pamplona como institución púbica se centraliza en la Oficina de Vicerrectoría Administrativa y Financiera.  El presupuesto de gastos e inversiones pertinentes al funcionamiento del programa principalmente se encuentran los siguientes rubros: Docentes (Tiempo Completo, Tiempo Completo Ocasional, Hora cátedra), Dotación de la Planta Física, Compra de Libros, Red institucional de transmisión de datos, Datacenter, Servicio de Internet y el Fondo de Investigaciones.  

15.1 VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DE LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA
La Vicerrectoría Administrativa y Financiera, como instancia dependiente de la Rectoría, es el área encargada de definir políticas y establecer procedimientos para la gestión financiera y administrativa de la Universidad que faciliten el quehacer de los procesos misionales de la investigación, la formación y la extensión. 

Los compromisos misionales de la Dirección Administrativa y financiera son:

· Manejo transparente y racional de las finanzas. 

· Buena gestión de los ingresos.

· Adecuada racionalización de los gastos. 

· Correcta administración de la deuda. 

· Los dineros públicos son sagrados.

15.2. ESTATUTO PRESUPUESTAL DE LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

La Universidad de Pamplona, mediante el Acuerdo 066 del 14 de Diciembre de 2010 (Anexo 15.1), define su nuevo estatuto presupuestal, en virtud de la autonomía Universitaria, con el objeto de que la Educación Superior obtenga un óptimo desempeño en su manejo financiero que redunde en beneficio del desarrollo de su autonomía, que la proyecte dentro de un modelo competente, sin sacrificar los objetivos de su razón de ser y la función social frente al Estado.

15.2.1 Sistema Presupuestal. 

a. OBJETIVOS: Son objetivos del Sistema Presupuestal: 

1. Equilibrio entre los ingresos y los gastos de la Universidad que garanticen la sostenibilidad de las finanzas universitarias en el corto, mediano y largo plazo. 
2. Asignación de apropiaciones de acuerdo con las disponibilidades de recursos, al plan de desarrollo Institucional, al cumplimiento de los objetivos fundamentales de la actividad universitaria, basados en los principios de eficiencia, eficacia y austeridad del gasto.

· por un Marco Fiscal de Mediano Plazo, el Plan Operativo Anual de inversiones  y por el Presupuesto Anual de  la Universidad. El principio de la autonomía presupuestal no excluye a la Universidad de las disposiciones constitucionales sobre  presupuesto.

b. EL MARCO FISCAL DE MEDIANO PLAZO. Es una herramienta de análisis y previsión de la situación de ingresos y gastos para un plazo futuro de 10 años; permite programar inversiones a largo plazo y tomar medidas para  fortalecer ingresos, reducir gastos y programar el endeudamiento pagable.

El Marco Fiscal de Mediano Plazo se presenta a título informativo al Consejo Superior Universitario, a partir de la vigencia 2.011 y  se constituye en un compromiso de referencia para que todas las decisiones financieras se tomen en forma responsable pensando en lograr una excelente gestión. El marco fiscal de mediano plazo debe contener:

1. Plan financiero

2. Metas de superávit primario, a nivel de deuda pública y su sostenibilidad.

3. Acciones para cumplir las metas del MFMP.

4. Informe de resultados fiscales de vigencia anterior.

5. Estimación del valor de las Becas, estimación de  exenciones, estímulos, y  descuentos en matriculas  que fueron aplicadas en la vigencia anterior.

6. Relación de pasivos exigibles que pueden afectar la situación financiera de la Universidad, generadas en operaciones de crédito público, en contratos administrativos y judiciales (sentencias y conciliaciones)

c. EL PLAN  OPERATIVO ANUAL DE INVERSIONES. Estará conformado por los proyectos de inversión clasificados por: sector,  programa, subprograma y proyecto de inversión, en concordancia con el plan de desarrollo Institucional de la universidad.  Para el efecto, la Universidad contara con un Banco Universitario de Programas y Proyectos de Inversión, que será el conjunto de programas y proyectos seleccionados, registrados y sistematizados como viables  por  las dependencias de dirección  de la  Universidad.

El Banco Universitario de Programas y Proyectos, será coordinado por la Oficina  de Planeación

El presupuesto anual de la universidad es el instrumento para el cumplimiento de los planes y  programas de desarrollo económico y social de  la  Universidad en cada vigencia fiscal. Los planes y programas deben reflejar las políticas y lineamientos definidos por los órganos de dirección universitarios. 

Estos, serán formulados por sus dependencias y consolidados en la Oficina de Planeación

El presupuesto de la Universidad, estará compuesto así:

· Presupuesto de ingresos: Contendrá la estimación de los ingresos corrientes, clasificados  como No Tributarios y los recursos de Capital.

· Presupuesto de gastos o apropiaciones: Incluirá  las apropiaciones distinguiendo entre gastos de funcionamiento, servicio de la deuda y gastos de inversión.

· Disposiciones generales: Son normas tendientes a asegurar la correcta ejecución del presupuesto anual, y solo tienen  vigencia para el año fiscal al cual se refieren.

d. EL CICLO PRESUPUESTAL: El ciclo presupuestal comprende todos los procesos tendientes a determinar la totalidad de los ingresos corrientes y recursos de capital, como la de los gastos en la respectiva vigencia fiscal, y que a continuación se enumeran: 

1. Programación del proyecto de presupuesto 
2. Presentación del proyecto del presupuesto al  COUNFIS .
3. Presentación, discusión y concepto favorable del anteproyecto  de presupuesto por parte del Consejo Académico.

4. Estudio del Proyecto y aprobación por parte del Honorable Consejo Superior Universitario
5. Liquidación.

6. Ejecución.
7. Modificaciones.

8. Seguimiento y Evaluación.

15.3. PRESUPUESTO GENERAL DE INGRESOS Y GASTOS DE FUNCIONAMIENTO E INVERSIÓN DE LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA PARA LA VIGENCIA FISCAL 2013.
El Acuerdo 069 del 27 de diciembre de 2012 del Consejo Superior de la Universidad de Pamplona por el cual se adopta el Presupuesto General de Rentas, Recursos de Capital, Gastos y el Plan Operativo Anual de Inversiones de la Universidad de Pamplona, para la vigencia fiscal del 1 de enero al 31 de diciembre del año 2013,  por la suma de OCHENTA Y OCHO MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y CINCO MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS SETENTA Y SEIS  PESOS M.L. ($88.555.353.276).
En la dinámica del presupuesto de cada vigencia dicho monto global se va modificando, y para esto se realizan las diferentes modificaciones al mismo, al mes de Septiembre del 2013 ascienden a la suma de CIENTO CUARENTA MIL SEISCIENTOS SESENTA MILLONES CUATROSCIENTOS SESENTA Y OCHO MIL SETECIENTOS SETENTA Y CUATRO PESOS M.L. ($140,660.468.774) discriminados de la siguiente manera:
15.3.1 Resumen  Presupuesto de Rentas y Recursos de Capital
Tabla 15.1 Presupuesto de Rentas y Recursos de Capital año 2013 de la Universidad de Pamplona
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Reservas presupuestales 2012 Reoursos propios

Capital Semilla vigencias anteriores

1735785855

RECURSOS DEL CREDITO

VENTA DE ACTIVOS

DONACIONES





Fuente: Vicerrectoría Administrativa y Financiera
15.3.2. Resumen de Gastos.
Tabla 15.2. Resumen de Gastos Año 2013 de la Universidad de Pamplona
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Fuente: Vicerrectoría Administrativa y Financiera
15.4 RECURSOS FINANCIEROS PARA EL PROGRAMA.

Según el Acuerdo 052 del 25 de Septiembre de 2009 (Anexo 15.2), se establecen los costos de los derechos de matrícula, los valores de la hora cátedra  para los 
programas de Maestrías y Especializaciones, de la Universidad de Pamplona. El costo de la matrícula para el periodo académico anual: 
       Matricula:          

4,4     s.m.l.m.v. por semestre durante un año                          

       Inscripción:                
30%   s.m.l.v anual

       Derechos de grado:     
75%   s.m.l.v 
Se tiene establecido en el presupuesto general de la Universidad de Pamplona un rubro para: docentes, laboratorios, materiales y suministros, construcciones, equipos y actualización docente. Para los valores se tiene en cuenta la inversión integral necesaria para que el talento humano que presta servicios al programa cumpla a cabalidad sus funciones profesionales. En la tabla 81 se muestra la proyección de número de estudiantes desde el año 2012 al 2014.

Tabla 15.3.  Proyección de número de estudiantes en el programa.
	BASES DE LA PROYECCIÓN
	PROYECCIÓN ACADÉMICICA DEL PROGRAMA DE ESPECIALIZACIÓN

	
	

	
	Año base
	AÑO 1
	AÑO 2
	AÑO 3

	PROGRAMA
	2013 - I
	2013 - II
	2014 - I
	2014 - II
	2015 - I
	2015 -II
	2016 - I

	Admitidos
	10
	12
	12
	16
	16
	16
	16

	Matriculados
	10
	22
	24
	28
	32
	32
	32

	Graduados
	64
	4
	4
	15
	10
	8
	8

	Deserción
	---
	1
	1
	1
	1
	2
	2

	Antiguos
	13
	19
	27
	24
	30
	29
	24


Fuente: Coordinación Programa de Especialización en Seguridad Alimentaria, 2013.
A continuación se presenta un plan de mejoramiento e inversiones en el programa

Tabla 15.4.  Plan de mejoramiento del programa de especialización en seguridad alimentaria
	Adquisición de:
	Año
	Valor de la inversión $

	Pago honorarios profesores, compra ayudas audiovisuales, capacitaciones docentes del programa, dotación laboratorio, adquisición recursos bibliográficos, bases de datos
	2013
	$ 40.000.000

	Pago honorarios profesores, compra ayudas audiovisuales, capacitaciones docentes del programa, dotación laboratorio, adquisición recursos bibliográficos, bases de datos
	2014
	$ 40.000.000

	Pago honorarios profesores, compra ayudas audiovisuales, capacitaciones docentes del programa, dotación laboratorio, adquisición recursos bibliográficos, bases de datos
	2015
	$ 40.000.000

	Pago honorarios profesores, compra ayudas audiovisuales, capacitaciones docentes del programa, dotación laboratorio, adquisición recursos bibliográficos, bases de datos
	2016
	$ 40.000.000

	Pago honorarios profesores, compra ayudas audiovisuales, capacitaciones docentes del programa, dotación laboratorio, adquisición recursos bibliográficos, bases de datos
	2017
	$ 40.000.000

	Total plan mejoramiento
	
	$200.000.000


Fuente: Comité de Programa de Especialización en Seguridad Alimentaria, 2013.
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