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Abstract: This paper presents a supervision system that allows to computer’s network
admin to receive warnings via text messages when some eventuality in case of
connectivity failure occurs, in this way maintenance and operation of the network can be
coordinated. A software was developed and permits this management and combined with
a GPRS data transmission module achieve the communication between server and SMS
platform, thus allows to send the message informing details of the problem and a log of
the event.
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Resumen: Este articulo presenta un sistema de supervision que permite que al
administrador de una red de cdmputo recibir alerta por mensgjes de texto cuando alguna
eventualidad en caso de fallo de conectividad se presente, de esta forma se coordina el
mantenimiento y la operacion de redes. Se desarroll6 un software que permite esta gestion
y que en combinacion con un modulo de transmision de datos GPRS se rediza la
comunicacion entre el servidor y la plataforma SMS, de esta manera se permite el envié

del mensaje informando detalles del inconveniente y un registro del evento.
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1. INTRODUCCION

Actualmente la gestion de redes de computo y su
mantenimiento implican desgastes en talento
humano en ocasiones innecesario, pueden aparecer
diversos errores de manera continua y los
administradores a pesar de tener un mapa de la
topologiay arquitectura de lared tardan en detectar
y solucionar estas dificultades. Por lo tanto, la
comunicacion efectiva y confiable en las redes es
muy importante, para esto existen algunas
herramientas que los administradores pueden
utilizar para hacer diagndsticos.

Universidad de Pamplona
I.I.D. T.A.

L os objetivos principales de los administradores de
una red deben ser primordialmente; monitorear el
tréfico de una red, configurar los equipos de
seguridad con que se cuente y mantener en
funcionamiento las estaciones y servidores que
pertenezcan al dominio o grupo de trabagjo. Se
necesita herramientas eficientes para la deteccién
de posibles errores que permitan mantener la
productividad del sistema administrado, de ali que
la tarea de anadlizar y supervisar las redes haya
cobrado gran importancia. La supervision de una
red es una actividad fundamental ya que permite
conocer con anticipacion posibles caidas del
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sistema y tener estrategias de contingencia para
poder solucionarlos de forma oportuna.

El creciente avance tecnoldgico de la telefonia
celular, pone a acance del usuario sistemas cada
vez més confiables. Su amplia cobertura permite
gue las comunicaciones lleguen cada vez a lugares
mas distantes, ofreciendo mas servicios y
mejorando el ancho de banda con tasas de
transmision més altas. El bajo costo y las multiples
funcionalidades ofrecidas por los sistemas de
comunicacion movil, permiten la posibilidad de
interactuar con sistemas de cOmputo para
desarrollo de aplicaciones y servicios especificos.
Por tal razon, estos dispositivos son una buena
herramienta para desempefiar tareas de supervision
y control remoto de procesos.

2. ARQUITECTURA DERED Y
PROTOCOLOS

2.1 Modelo de Interconexion de Sistemas
Abiertos (OSl)y TCP/IP.

La organizacion internacional de estandares (1SO),
propone un modelo de referencia para la definicion
de arquitecturas de interconexion de sistemas de
comunicaciones. Donde se descompone la
complejidad del proceso en siete capas, cada una
de ellas con caracteristicas y funciones bien
definidas.

Luego a ver e potencial de este marco de
referencia la agencia DARPA plantea el modelo de
descripcion de protocolos Protocolo de control de
Transmision/ Protocolo de Internet (TCP/IP) en la
década de los 70 (Stevens, 1994). El modelo
TCP/IP, describe un conjunto de guias generales de
disefio e implementacion de protocolos de red
especificos para permitir que una computadora
pueda comunicarse en una red. TCP/IP provee
conectividad de extremo a extremo especificando
como los datos deberian ser formateados,
direccionados, transmitidos, enrutados y recibidos
por el destinatario. Existen protocolos para los
diferentes tipos de servicios de comunicacién entre
computadoras. TCP/IP tiene cuatro capas de
abstraccion seguin se define en e RFC 1122,

Para conseguir un intercambio confiable de datos
entre dos computadoras, se deben llevar a cabo
varios procedimientos por separado.

Las capas estén jerarquizadas, cada capa se
construye sobre su predecesora. El ndmero de
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capas y, en cada una de ellas, sus servicios y
funciones son variables con cada tipo de red. Sin
embargo, en cualquier red, la mision de cada capa
es proveer servicios a las capas superiores
haciéndoles transparentes el modo en que esos
servicios se llevan a cabo. De esta manera, cada
capa debe ocuparse exclusivamente de su nivel
inmediatamente inferior, a quien solicita servicios,
y del nivel inmediatamente superior, a quien
devuelve resultados.

2.2 El protocolo de Internet (1P)

Este protocolo descrito en el RFC 791, es uno de
los mas importantes en € modelo OSl, y parte
integral del protocolo TCP/IP, IP sirve como
protocolo universal que permite que cualquier
computador en cualquier parte del mundo pueda
comunicarse en cualquier momento.

Las tareas fundamentales de este protocolo son €l
direccionamiento de los datagramas de informacién
y administracién del proceso de fragmentacién de
dichos datagramas. Ofrece un servicio de envié de
paguetes no orientado a la conexién y no
confirmado, dicho servicio se conoce como de tipo
“Mejor Esfuerzo”, la red hara todo lo posible por
llevar los paguetes hacia su destino, pero no da
garantias de la entrega, lo que implica que €
paguete puede perderse, duplicarse, o llegar fuera
de orden, y en el nivel de red es posible no se
detecte estas dificultades. S necesitamos una
comunicacion confiable entre dos aplicaciones
debera ser € nivel de transporte TCP o €l propio
nivel de aplicacion los que se encarguen de ello.

2.3 Protocolo de Control de Transmision (TCP)

Protocolo de la capa de transporte explicado en €
RFC 793, a nivel de aplicacién posibilita la
administracion de datos que vienen del nivel méas
bajo, o van hacia € (es decir e protocolo IP).
Cuando se entrega datos a protocolo 1P, los agrupa
en datagramas, fijando el campo del protocolo en 6
(indicando que € protocolo es TCP). El protocolo
TCP esta orientado a la conexién, de esta manera
permite que dos maquinas que estdn comunicadas
controlen el estado de latransmision.

Sus principales caracteristicas son:

Permite colocar |os datagrama nuevamente en
orden cuando vienen del protocolo IP.

Realiza e monitoreo del flujo de los datos y
asi evitala saturacion de lared.
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Admite que los datos se formen en segmentos
de longitud variada para entregarlos a
protocolo | P.

Permite multiplaje de datos, es decir, que la
informacion que viene de diferentes fuentes
(por ejemplo aplicaciones), se transmitan por
la misma linea simultaneamente, y

Permite comenzar y finalizar la comunicacién
amablemente

Este protocolo tiene un sistema de reconocimiento
(ACK), independientemente de las capas inferiores,
de esta forma los enrutadores (que funcionan en la
capa de internet) solo tienen que enviar los datos en
forma de datagramas, sin preocuparse del
monitoreo de datos.

Otra funcién del TCP es la capacidad de controlar
la velocidad utilizando su capacidad para emitir
mensgjes de tamafio variable, estos mensgjes se
denominan segmentos.

2.4 Procotolo de Control
Internet (ICMP)

de Mensgjes en

Segin el RFC 792, el protocolo ICMP se encarga
deinformar al origen si se ha producido algun error
durante la entrega de su mensaje. Este protocolo no
solo se encarga de notificar los errores sino que
tambi én transporta diferentes mensgjes de control.

El protocolo ICMP solamente informa de
incidencias en la red pero no toma ninguna
decisién. Esto sera responsabilidad de las capas
superiores. Los mensajes ICMP vigian en el campo
de datos de un datagrama IP, como se muestraen la
fig. 1.

4— 20 Bytes IP + § Bytes ICMP—»
Paquete ICMP

0 -7 Bits 8- 13 Bits 16 - 31 Bits
Version Tipa de senicio Longitud
dentiicacion Flags y offset

Cabecera IP Protocolo Checksum

Direccidn P origen

Tiempo de vida

Direccion IP destino

Tipo de mensaje Codigo Checksum

Carga ICMP Identificador Sec. Numérica

Datos (opcional)

Fig. 1. Mensaje ICMP, datagrama |P

Cuando un enrutador o un host de destino deben
informar a host emisor acerca del procesamiento
de datagramas, utiliza el ICMPy se caracteriza de
la siguiente manera:

ICMP usa IP como s ICMP fuera un
protocolo de nivel superior (es decir los
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mensagjes ICMP se encapsulan en datagramas
IP). Sin embargo ICMP es parte integral de IP
y debe ser implementado por todo modulo 1P
(Wikipedia, 2011).

ICMP se usa para informar sobre algunos
errores, no para hacer IP confiable. Aun
puede ocurrir que los datagramas no se
entreguen y que no se informe de su perdida.
La confiabilidad debe ser implementada por
los protocol os de nivel superior que usan IP.
El ICMP puede informar de errores en
cualquier datagrama IP con la excepcion de
mensajes | P, para evitar recepciones infinitas.
Los mensges ICMP nunca se envian en
respuesta a mensgjes ICMP de error. Pueden
enviarse en respuesta a mensgjes ICMP de
consulta (los tipos de mensgje 0O, 8, 9, 10,13
al 18).

El RFC 792 establece que los mensgjes ICMP
pueden ser generados para informar de errores
producidos en e procesamiento de
datagramas | P, no que deban.

Como € protocolo IP no es fiable puede ocurrir
gue un mensgje ICMP se pierda o se dafie. Si esto
Ilega a ocurrir, N0 se creara un nuevo mensge
ICMP sino que €l primero se descartara.

Los mensgjes ICMP (Fig. 2) comienzan con un
campo de 8 bits que contienen el tipo de mensgje.
El resto de campos son diferentes para cada tipo de
mensgje ICMP.

Byte
ofset | o

0

L1 LI T O
Checksum

4

8
Bytes
Other message specifi information. fl

RIS snc L e sumsninLonony IR
Bt Y0 1 234567839 12345% 7829 1234567839 1

0 0 UJ
bt >} i |

ICMP Message Types Checksum

Type CodeMame
0 Echo Reply
3 Destration Unveachable
0Net Urreachable
1 Host Unreachable

Type CodeMame
3 Destination Unreachabe (continued)
12 Host Unreachabie for TOS 0TIL Exceeded
13 Communcaton Agminisatiely ronbtes 1 Fragment Reassemy Time Bxcosted ———prozos |
4 Source Quench 12 Parameter Problem
0 Painter Problem
1 Missing a Requred Operand
28a1

Type CodeMName
11 Time Exceded

Checksum of ICMP
header

2 Protocol Unveachable 5 Redrect
3 PortUnreachable:

Please refer to RFC
792 for the Internet
Control Message
protocol (ICMP)
specification.

0 Redrect Datagram for the Network
1 Redirect Datagram fo e Host
2 Redirect Dati
3

ed, and DF set

e TOS & Network
e T0S & Host
8 Ec

9 Ror
ely Prohibiled 10 Roy
bited

Fig. 2. Tipos de Mensaje ICMP.
2.4.1 PING (Packet InterNet Groper)

Es una sencilla aplicacién de TCP/IP, se envié uno
0 mas datagramas a un host de destino, solicitando
una respuesta y mide el tiempo que tarda en
retornar la respuesta. Si se puede hacer un ping a
un host esto quiere decir que el host destino esta4
respondiendo, y por ende es accesible através de la
red.
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El comando Ping depende del protocolo ICMP, el
cual permite diagnosticar las condiciones de
transmisién. Utiliza dos tipos de mensaje de
protocolo:

0: que corresponde a la solicitud de eco,
enviado por la maquina fuente.

8: e cual corresponde a la respuesta de eco,
enviado por la magquina de destino.

Con intervalos regulares (predeterminados por
segundo), € host emisor (donde se ejecuta el
comando ping), envia una solicitud de eco a la
méaquina de destino. Cuando se recibe € paquete
respuesta de eco, la maquina fuente muestra una
linea que contiene cierta informacién. En caso de
no recibir una respuesta aparecerd una linea
indicando que €l tiempo de espera de solicitud ha
finalizado.

2.5 Arquitectura de Red GSM

La fig. 3, ilustra la arquitectura de una red movil
terrestre publica GSM, una estacion movil es
denotada como MS. Una celda se forma por €l
radio de cobertura de una estacion base de
transceiver (BTS), varias BTSs reunidas son
controladas por un controlador de estacion base
(BSC). LaBTSy laBSC forman el subsistema de
estacion base (BSS). El tréfico combinado de las
estaciones moviles en sus respectivas celdas es
enrutado a través de un conmutador, € centro de
conmutacion movil (MSC) y las conexiones que se
originan o terminan en lared fija son administrados
por una compuerta en € centro de conmutacion
movil (GMSC) (Bettstetter, 1999).

Se requiere de bases de datos para e proceso de
sefializacion, control y gestion de lared: € registro
de ubicacién local (HLR), € registro de ubicacion
visitado (VLR), el centro de autenticacion (AUC),
y €l registro de identidad del equipo (EIR). Paralos
usuarios con servicio habilitado para un operador
de red, la informacion permanente tal como perfil
de usuario es amacenada en e HLR. Para una
[lamada entonces e HLR es consultado para
determinar la ubicacion actual. El VLR se encarga
de mangjar un grupo de &eas de ubicacion y
almacena los datos de agquellos usuarios que estan
actualmente en esta area, igualmente puede asignar
y amacenar datos locales como una identificacion
temporal. EI AUC genera y amacena datos
relacionados con seguridad tal como claves usadas
para autenticacién y encripcién, mientras que €l
EIR registra los datos del equipo en lugar de los
datos del suscriptor.
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Fig. 3. ;Azr.quitectura deunared GSM

El servicio general de radio paquetes GPRS
(Bettstetter, 1999) es un nuevo servicio portador
para GSM que megora y smplifica
considerablemente el acceso inalambrico aredes de
paguetes de datos, por eemplo a Internet,
igualmente mejora la utilizacion de los recursos de
radio, ofrece facturacion basada en volumen, dtas
tasas de transferencias de datos y tiempos de
acceso més cortos. Aplica € principio de radio
paquetes para transferir paguetes de datos de
usuarios en una forma eficiente entre estaciones
moviles GSM y redes de datos de paquetes
externos. Los paguetes pueden ser enrutados
directamente desde las estaciones mdéviles GPRS a
las redes de conmutacién de paquetes.

2.6 Servicio de Mensajes Cortos (SMS)

Servicio disponible en los teléfonos moviles que
permite € envio de mensges cortos (también
conocidos como mensagjes de texto) entre teléfonos
moviles, teléfonos fijos y otros dispositivos de
mano. SMS (Hillebrand, 2010) fue disefiado
originariamente como parte del estandar de
telefonia mévil digital GSM, pero en la actualidad
esta disponible en una amplia variedad de redes,
incluyendo las redes 3G.

Dentro de sus caracteristicas, un mensge corto
puede tener una longitud de hasta 160 caracteres,
los cuales pueden ser paabras, nimeros o una
combinacién alfanumérica. Los mensajes cortos no
se envian directamente del remitente al receptor,
sino que se envian a través de un centro de SMS.
Cada red de telefonia movil que utiliza SMS tiene
uno 0 mMas centros de mensgjeria para manejar los
mensaj es cortos.

Como elementos adicionales ala arquitectura GSM
se tiene la entidad de mensaje corto (SME), que es
capaz de enviar o recibir mensgjes cortos desde o
hacia una estacién movil, y €l centro de servicios
de mensges cortos (SMS-SC), nodo que tiene a
cargo la funcionalidad de amacenamiento y
reenvio de mensgjes.
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3. DESARROLLO DE LA APLICACION

Como primera etapa, se desarrollo un software que
se basa en un algoritmo dedicado principalmente a
la supervision de conectividad de los equipos de la
red, donde se manegja una base de datos y
caracteristicas de configuracién del mismo. Para el
desarrollo de este algoritmo se utiliz6 Visual Basic
6.0 (Garcia, 1999) ya que este contiene las
herramientas necesarias que permiten desarrollar
un sistema de monitoreo utilizando componentes
propios del sistema operativo como lo es el
protocolo ICMP.

En la segunda etapa se procede a la seleccién
modem GPRS para la comunicacion entre el
servidor de la red que rediza la supervisiéon a
través de la red GSM (Bettstetter, 1999) vy la
plataforma SMS. Se escogi6 € modulo de
transmisioén recepciéon MTX 651 ya que por sus
caracteristicas resulta ser un dispositivo con un
optimo desempefio y de fécil implementacién al
sistema.

SMS de Alerta

Fig. 4. Arquitectura del sistema implementado

3.1 Desarrollo del algoritmo e implementacion
del programa.

En la fig. 4 se observa la arquitectura
implementada incluyendo € monitoreo de la red
que pasa a través del servidor en el cual esta
instalada la aplicacion, hasta € envio de la aerta
via SMS por medio del modem GPRS a
administrador de lared. La aplicacion se denominé
SINAPSIS, y su descripcién es como sigue:

Acceso a la aplicacién: Al gecutar la aplicacion,
se desarrollo una ventana de didlogo que permite la
autenticacion de un usuario y que involucra
nombre de usuario y contrasefia.

Interfaz de usuario: La pantalla de inicio hace
posible acceder a distintas opciones del men.
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Fig. 5. Pantalla principal (men() del programa.

Administracion: a oprimir €l icono administracion
se podra observar una pantalla donde se configura
e tipo de mensge que se desea enviar a
administrador (Fig. 5 y 6), direccion IP de los
equipos de lared a la cua se le va a redizar la
supervision, asimismo se configura el nombre del
equipo, nombre de é o los administradores
responsables con su respectivo nimero de teléfono
celular para que le sea enviada la aerta por
mensagje de texto. Este admite un ndmero amplio
tanto de direcciones | P como de administradores ya
gue estos mismos son registrados en una base de
datos configurada especificamente para esta tarea y
exportadaal programa en curso.

L
IC-]
uquLLL
o oanc
5 ) )

SINAPSIS
tonkork O

Fig. 6. Pantalla administracion del programa

Consulta: Esta opcion  permite  verificar
informacion de la base de datos y realizar consultas
de las mismas sobre un equipo en particular o en
un intervalo de fecha especifico, ademas es posible
guardar la consulta en un formato de Excel, por si
se requiere hacer un reporte o llevar algun tipo de
estadistica. Como también se observaen (Fig. 7) es
posible verificar datos muy importantes como
fecha de caida, hora de caida y fecha de subida de
los equipos que hayan presentado problemas de
conectividad en €l monitoreo de lared y también €l
tipo de error ICMP que se haya presentado.
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Ip [Enor Fechacaida | Hora Caida [Fechs Subids |Hora Subida [pin
152168113 EECI3 TIOW G2/01/201 _ Ti5424am  G20I/201  115B03am
152168114 EECI 100 0201201 115353am 0201201 115803am
1921681.15 EEC)5 1010 02012001 120056pm 020172001 120546pm
192168114 EECI 1010 0201201 120517pm 020172011 120548pm
152168114 EECI 1010 020U 121304pm 0201201 121442pm
192168113 EECI3 1010 02012011 121605pm 0201201 121803pm
152168114 EECI 1010 02012011 121702pm 020172011 121818pm
152168115 EECI5 1010 0201201 12173pm 0201201 12175%pm
152168113 EECI3 1010 G001 104348pm 03012011 105200pm
152168113 EECI3 1010 03022011 104348pm 03422011 105200pm.
192168113 EECI3 100 03032001 104348pm 0343201 105200pm
192168113 EECI3 10010 0042001 104348pm 0042011 105200pm
152168113 EECI3 10010 3052001 104348pm 03452011 105200pm
191113 AR nM0 @R 1neteRnm

Fig. 7. Pantalla para la consulta del programa

T R R T TN

Monitoreo: Facilita el monitoreo de la red, este es
€l corazon por asi llamarlo de todo € sistema, se
visualizala supervision de lared de forma continua
enviando PING desde el servidor a todos los
equipos de la red basado en protocolo ICMP, cada
vez que ocurre una desconexion envia la
informacion a la base de datos para su
almacenamiento, con detalles como la horay fecha
de caida y de subida para cuando sea restablecido
el servicio, (Fig. 8). También contiene la rutina en
la cua se hace la comunicacién con e modulo
GSM MTX 65 (Pérez, 2011), y mediante los
comandos AT envia € mensge deseado a
administrador. Esencialmente se solicita através de
comandos tales como peticiones y respuestas ya
sean correctas o incorrectas.

=]
SINAPSIS

Monitoring
Development

Fig. 8. Monitoreo delared.

El algoritmo disefiado para llevar a cabo la
supervision de los equipos, es smple y consiste en
incorporar un ndmero n de equipos registrados en
la red a la base de datos, a los cuales a través del
comando ping del ICMP, se les verifica el estado
de conexidn, de manera simultanea se actualiza el
registro con esta informacién en la base de datos, si
el umbral es superado se habilita e envio del
mensaje a administrador de lared.
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Para lograr comunicar el modulo GSM MTX65 i
fue necesario hacer una adecuacion por software
entre e modulo y el programa ya que e modem
trabaja por puerto USB. Por |o tanto, fue necesario
hacer un puerto virtual en Visua Basic 6.0 (Garcia,
1999) utilizando e MSComm1.CommPort, de esta
forma fue posible la correcta comunicacion entre
software y hardware del sistema implementado

(Fig. 9).

Configuracion: Permite gjustar los dos parametros
principales que son:

Umbral: en la mayoria de las redes ocurren
ciertas desconexiones recurrentes que no
afectan gravemente la operacion de lamismay
por ende esta puede trabgjar sin ningln
problema, esta opcién permite graduar el
nimero de desconexiones critico que puede
soportar unared determinada.

Com: esta opcion permite configurar con que
puerto del equipo se va a comunicar el modem
GSM para el envio de los mensgjes.

Continuamos con la opcion que brinda e botén
“consola’ la cua permite gecutar el simbolo de
sistema (CMD) con fines de verificacion de
pardmetros, ya sea que se desee conocer la
direccion 1P, utilizar un tracert o un ping
independiente o reiniciar un equipo remotamente.

Configuracic

o= coM o f
A Umbral ’T

Adinisiadoe
de Tareas

(=

Guerdar

@

Acercade

Consola

Password

-]

Fig. 9. Pantalla para acceder al monitoreo de la
red del programa

3.2 Implementacion del Sistema de Mensajeria

Este es un modulo con una combinacién idea de
modem GSM-GPRS (Cuatribanda, GPRS clase
12), con un receptor GPS de Ultima
generacion (16 candles, AGPS, DGPS, dta
sensibilidad -158 dBm) teniendo la posibilidad de
una interffaz  serie RS232, puerto USB,
entradas/salidas, bus |2C/SPI.
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Este termina también posibilita embeber la
aplicacién interna JAVA. Integra una potente pila
TCP-IP. Es un modem muy completo que permite
una fécil implementacion en e sistema ya que
gracias a sus caracteristicas permite una
comunicacion eficiente con la SMSC (Central de
Servicio de Mensajes Cortos) y de esta manera una
rapida respuesta a enviar e mensge a
administrador para solucionar los problemas que se
presenten en lared supervisada.

El sistema es puesto a prueba satisfactoriamente en
unared local de computadores donde se realizaron
conexiones y desconexiones en la red
comprobando asi la funcionabilidad del sistema y
onteniendose € correcto envio de los mensgjes a
administrador y su correcto almacenamiento en la
base de datos.

| Fecha

Ip Nombre _|Error ida [HoraCaida _[Subida in
192.168.1.13 EECI3 11010} 01/02/2011/11:54:24 a.m. | 01/02/2011(11:58:03 a.m. o
192.168.1.14 EECI4 11010| 01/02/2011{11:59:53 a.m. | 01/02/2011(11:58:03 a.m.
192.168.1.15 EECIS 11010| 01/02/2011/12:00:54 p.m.| 01/02/2011{12:05:46 p.m. | o
192.168.1.14 EECIA 11010} 01/02/2011/12:05:17 p.m.| 01/02/2011/12:05:46 p.m. | o
192.168.1.14 EEC)4 11010| 01/02/2011{12:13:04 p.m.| 01/02/2011(12:14:42 p.m. | o
192.168.1.13 EECI3 11010| 01/02/2011{12:16:05 p.m.| 01/02/2011(12:18:03 p.m. | 0
192.168.1.14 EEC)A ll(lld 01/02/2011/12:17:02 p.m.| 01/02/2011{12:18:18 p.m. | o
192.168.1.15 EECIS 11010} 01/02/2011/12:17:36 p.m.| 01/02/2011/12:17:59 p.m. | o
192.168.1.13 EECI3 11010| 01/03/2011/10:49:48 p.m.| 01/03/201! 10:52:00 p.m. |

10114 ISANDCO1 11003 01/08/2011/11:51:152.m.| 01/08/2011/1155:54a.m. 0
192.168.1.14 EECIA 11003 01/08/2011/11:51:15a.m. | 1)
192.168.1.15 EECIS 11003 01/08/2011{11:51:15a.m. 1
192.168.1.16 EECI6 11003 01/08/2011/11:51:15a.m. 1|
192.168.1.50 EECIADMIN 11(1)3' 01/08/2011(11:51:15 a.m. 1]

Fig. 10. Registro de informacion sobre la
supervision de la red.

En la (fig. 10) se muestra € resultado obtenido al
realizar las pruebas en la red mediante € reporte
generado por la base de datos, incluyendo
informacion detallada del evento.

4. CONCLUSIONES

En € trabajo se desarroll6 un prototipo de sistema
de supervision de conectividad innovador que
permite e envio de mensgjes cortos informando
sobre situaciones de aerta a administrador de la
red.

Las aplicaciones de supervision se apoyan en las
bondades de los sistemas de transmision de datos
moviles bajo las redes GRPS, las cuaes evitan €l
desgaste en talento humano con desplazamientos
para verificacion de fadlas que pueden ser
solucionados de manera remota, generalmente, los
errores que mas se presentan en una red, son del
tipo “tiempo de respuesta agotado”, indicando que
€l adaptador de red se encuentra desconectado.
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