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ACTA No 001 

 

GENERALIDADES 

Fecha: 22 de febrero de 
2017 

Hora: 4:00 p.m. Lugar: Sala de TV Dirección 
de Interacción Social 

 

ASUNTO 

Plan de Mejoramiento Oficina de Apoyo y Seguimiento al Egresado 

 

PARTICIPANTES 

Nombres Rol 

Nini Johanna Arias Duarte 
Directora Oficina de Apoyo y 
Seguimiento al Egresado 

Esperanza Gamboa Gamboa Profesional Universitario 

 

INVITADOS 
 

Nombres Rol 

Oscar Orlando Ortiz Rodríguez Director Interacción Social 

 

AUSENTES 

Nombres Rol 

  

 

AGENDA 

Plan de Mejoramiento auditoría interna noviembre de 2016 
 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN  

Siendo las 4:00 p.m. se da inicio a la reunión de Grupo de Mejoramiento de la Oficina del 
Apoyo y Seguimiento al Egresado conformado por Nini Johanna Arias Duarte y 
Esperanza Gamboa Gamboa, encontrándose como invitado el Ingeniero Oscar Orlando 
Ortiz Rodríguez Director de Interacción Social. 
 
La presente reunión se realiza con el fin de diseñar el plan de mejoramiento de acuerdo 
a los hallazgos registrados en el informe de auditoría interna realizado en el mes de 
noviembre, el cual se basó en evidenciar los requisitos 4.2.3.-4.2.4-6.2.-6.4-7.1-7.2-7.5-8. 
De acuerdo a lo anterior se encontraron: 
Conformidad: 4 
No conformidad: 8 
Observación: 1 
 
Teniendo lo anterior se procede a lo siguiente: 
a) Establecer las causas de cada hallazgo 
b) Establecer el tipo de acción: Corrección, Correctiva, Preventiva, Mejora 
c) Plantear las acciones 
d) Establecer el responsable de la acción 
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e) Establecer la fecha de inicio y la fecha de cierre de cada acción 
 
El director de interacción social recomienda que se cree un sello de paz y salvo para los 
graduados dentro del FBA-19 con el fin de garantizar el ingreso de la información al 
aplicativo de egresados, el registro en la bolsa de empleo y la encuesta del OLE. 
Igualmente propone se realice una reunión el lunes 27 de agosto con los programas que 
durante la presente vigencia recibirán visita de registro calificado y acreditación de 
calidad, además de los programas que radiquen el documento de acreditación de 
calidad, esta reunión se hará con el fin de que los programas contextualicen el proceso 
de seguimiento a egresados que están realizando y así mismo se le presenten las 
acciones de mejora que desde esta oficina se le desea brindar a los programas. 
 
Se adjunta plan de mejoramiento. 
 
Se da por terminada la reunión a las 4:50 p.m. 
 

 

ACTIVIDADES PROPUESTAS – PENDIENTES  

Citar a los directores de departamento, programa y representante de los egresados del 
Comité Curricular de cada programa 

 

APROBACIÓN DEL ACTA 

Asistentes Firma 

Nini Johanna Arias Duarte  

Esperanza Gamboa Gamboa  

 


