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Descripcion del Hallazgo

Analisis del
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Co

Cr

Pr
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Acciones Planteadas

Fecha de
inicio

Responsable
de la accion

Fecha de
cierre

N A

| Documentacion del Proceso

Actualizacion

Remiur los Procedmientos en formato
Word y solictar meaiante correo
electronico  institucional, E] los
integrantes del grupo de
mejoramiento.  la rewvision de las
actividades que realizan en cada uno
de sus puestos de trabajo descritas en
los procedimientos, instructvos, y la
pertnencia de los formatos aplicables
a los procedmientos y demas
documentacion del proceso que st
Sncuentra en el gortal administrativo
dai Sistema Integraco de Gestion, con
el fin de actuaiizar venficar ylo
proponer mejoras en estos
documentos Estos aportes se
consolidaran y socializaran en grupo
de mejoramientc. dejando constancia
en el FAC-08 “Acta de Reunion™.

Identificar mediante las actvidades del
proceso nueva informacién que se

desee documentar e ncorporar al

Licer y Grupc de
Mejoramiento cel
Proceso
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1 Solictar = todos los _:_mu“mamﬂm..w»_ﬂ _

grupo de mejoramiento mediante correo
electronico institucional, la revision de 13
matnz de flujos de informacion del
praceso, con el fin de revisar, actualizar
y/o detectar nueva informacion que se
f\ desee implementar y/o publicar |

[

2 Remitr mediante correo electronico
insttucional  y/o mediante FGT-12 | Lidery Grupo de 30 oe 30 de
“Memorando”, al proceso de | Mejoramiento del | Noviembre | Noviembre
Comunicacion y Prensa de :_._mm._‘m_ Proceso de 2016 de 2017
Universidad para los fines pertinentes _
previa autorizacién y aprobacion del
lider del proceso _

3 Se deja constancia para control y

NA | Matriz de Flujos de Informacion Actualizacion
segumientc mediante el FAC-28
“Verificacion a la Efectividad de las

_
Acciones de los Planes de

\hi S SOR— | Mejoramiento”. el

Cvacion: Diligenciar solo para Hallazgos de Auditorias Co = Correccion

Nnformidad: Diligenciar solo para Hallazgos de Auditorias Cr = Correctiva
Pr = Preventiva
Mj = Mejora

|
[

. UTADAS LAS ACCIONES PLANTEADAS Y UNA VEZ VERIFICADA SU EFECTIVIDAD DEBE DEJARSE LA EVIDENCIA EN ACTA DE REUNION, DE LO CONTRPZ

W

e LIDER DEL PROCESO

RIO DEBE

ARSE LA ACCION.
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