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. Cronograma Mapa de m..uaauow de N
Mapa de Riesgos de Corrupcioén o peion Acciones
PROCESO
i i o |Valoracion del | Efectividad de . .
Causa Riesgo Control Elaboracién | Publicacion i tas Contratan Acciones Adelantadas Observaciones
{Solicitar una modificacién en la
< distribucion fisica para evitar exposicion
® y Posibilidad de extravio y |de documentos e ingresos de personas No se remitieron las evidencias
m _z_mm_.wwm.asw_ aﬂﬁhﬁ_ No AUtanZad0 confusion de la documentacién |no autorizadas a la oficina de rectoria. | 15-01-2019 30-01-2019 BAD correspondientes y acta de reunion de
ol Lo 4 " para beneficic de un tercero solicitar a ia dependencia competente el seguimienta
& mobiliario adecuado y seguro para al
almacenamiento de los documentos
Se realizé la reunién correspondiente con los
{Expedir certificaciones, procesos y el CIADTI implicados en la necesidad de
constancias, autenticaciones, creacién de codigo de barras de los servicios . i
fondos Negros, Actas de Grado y pendientes en donde se presentaron los adelantos en 86 ags.w:“a umM,.o.wM_ & nw,_c.pma._._ .%_
Duplicados de Diplomas y ) o ; las actividades de disefio y dasarollo del aplicativo; |0 0drema de desarrollo y liberacién
£ 3 " i Sistematizacion del cobro de los items. 15-01-2019 | 30-01-2019 50% Fiars b " ' {del producto con el fin de llevar a cabo
verificacion de titulos sin en el mes de julic se determinG realizar las pruebas 6l control y seguimiento por parte de
consignacion para favorecimiento correspondientes para la toma de acciones. 10s procesos implicados o interesados
de un tercero.
X De esta reunién se deja evidencia en el FAC-08 Acta
m Gestionar, recepcionar y tramitar lo de Reunion N° 002 de 2019
B relacionado con la convocatoria a
ﬁ sesiones del Consejo Superior y
.m Académico, Grados, Notificaciones,
-] y . Se informa por parte del funcionario del Proceso, que
= demés solicitudes competentes de la en referencia al riesgo en la actualidad se ejecuta lo
4 Secretaria General de la Universidad siguiente: Se recomienda por parte de Control
8 de Pamplona Interno  realizar en gupo de
b El control actual en la expedicion de los diplomas es a mejoramiento  del  Proceso  de
fravés de asignacion de numeros consecutivos, |Secretaria General la revision,
Expedir Diplomas Falsos Solicitar ef sistema de seguridad. 15-01-2019 | 30-01-2019 MODERADO cuando se requiere se genera la anulacién y |modificacién yio replanteamiento de la

destruccion con posterior expedicion de acto
administrativo que sustenta los errores que se
presenten durante el Proceso.

|Revisar la abservacitn realizada por Control Intemo

accién asignada al riesgo ya que se
evidencia que las acciones ejecutadas
no estan encaminadas al control
establecido.
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Se realizo la asignacion de las claves de cada une de
. 0s equipos de computo que se encuentran bajo
- Generar SUAREs ¥ contrasefies para custodia de los funcionarios y lider del proceso con el
< cada equipo de computo, donde solo el . BT 3 -
g : = a5 in de salvaguardar la informacion institucional. {Mantener y garantizar el cumplimienta
3 L funcionario y el jefe de la oficina, sean | 15012019 | 30-01-2019 4 Rt
S El Proceso de Planeacién orientara fig onsables de la inf i6n que ) efectivo de la accion
N la Gestion Institucional, con sentidos | Tréfico de influencias. se :E_._*m_m La totalidad de las contrasefias a su vez son de
W de orden y de prospectiva, |Mala intencion/ Falta de ética conocimiento del lider del proceso, su modificacion y
= coadyuvando a la Alta Direccién en |profesional del personal de la SR s cambio es informado de manera oportuna.
= la formulacion de politicas, planes |dependencia. TR
O pragramas y proyectos que permitan |Préstamo a terceros.
g el desarrollo de la Institucion en el
m tiempo. Crear una carpeta compartida utilizando Se cred e drive con la informacidn oficial e
un drive o sistema de informacion, que nstitucional de la dependencia y sus dreas la cual es : ;o
m tenga como administrador general al | 15-01-2019 | 30-01-2019 limentada por lo menos una vez al mes, la HMM”.E nmv._MmmWMM._qu sb s
|director de fa dependencia, Los nformacién es administrada y verificada por el lider
primeros 5 dias del mes del proceso.
. En acta de reunién de grupe de mejoramiento N°
008 del 11 de abril de 2019 se informa sobre el debido
control de {a caja menor asignada a la dependencia,
de la misma manera se evidencia FGP-25
. i % egalizacién de Caja Menor (fecha final del 28 de
‘Desconccimiento  de  la |Posibilidad de mal manejo de Ia caja hMmS Rer pare %..:Mon___m“”uo £, . arzo de 2019) y FGP-26 Acta do Legalizacién de |y wicadiiom
normatividad * Intereses menor para beneficio propio o a un S 5 15-01-2019 | 30-01-2019 BAIO aja Menor donde se evidencia la aprobacion a 5 oL ¥ o
Auditorias a la oficina de Control Interno . o ok q : la caja menor asignada
Personales tercero de Gestion satisfaccion de la caja autorizada por parte de
m roceso de Presuesto y Contabilidad
M . Se realizé solicitud por correo electrénico al
b oceso de Control Interno para realizar la evaluacion
H de dicha caja menor
>
m
2] En acta de reunién de grupo de mejoramienta N° 008
m del 11 de abril de 2019 se realizé la verificacion de
m tres cuentas dejando las evidencias de los hallazgos
m * Solicitud de Auditorias a la dficina de endicho documanto
Control Interno de Gestion 2 g R = . .
i P g Se encuentra dentro del plan de trabajo del proceso |Se requiere verificar mds ampliamente
@ ; Tomar Decisiones que alteren la |Revision Aleatoria a las cuentas que se Hhacst) s
o ooseunocnty ‘M) MR | nnanitn e o0 esiiies de W [Sncowiiean 68 o de pegadorie | EEEE. | Soitide BAjO 50% de contral Intemo el desarrofio de Ia auditoria para la flas cuentas actividad que  se

Presupuestal

Institucion

dejando evidencia en acta de grupo de
mejoramiento *  Publicacién  del
Estatuto Presupuestal

presente vigencia

Se evidencia publicado debidamente el Estatuto en el
link
http:/Mww.unipamplona.edu.co/unipamplonaiportallGrh|
ome_1/recursos/universidad/consejo_superior/acuerdo
$/2018/agosto/31102018/acuerdo_0B3_25_octubre pdf

fortalecerd en el desarrollo de la
auditoria interna
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Se realizé la solicitud constante desde la vigencia
anterior al proceso de Gestion de Recursos Fisicos y
Apoyo Logistico, sin que a fa fecha se haya recibido
respuesta sobre la posibilidad de la elaboracién de
copias de seguridad de la informacion digital

Se requiere que el proceso ajuste ef
control establecido diebido a que en la
actualidad existen otros mecanismo y
herramientas de conservacion y
proteccion de (a informacién

Se realiza por parte de la fider del proceso y su
personal de apoyo Ia revision constante, verificacion y
andlisis de la informacion a publicar remitida por los
diferentes organismos y personas solicitantes de la
Universidad con el fin de evitar la divulgacién de
informacién errénea. La gestion realizada por el
proceso de prensa es informada al solicitante

Mantener las evidencias necesarias de
la justificacion de aprobacion o no
aprobacién de publicacion de

{contenidos a quienes lo solicitan

El proceso de recepcién de documentacién de los
aspirantes a estudios de pregrado fue realizado por la
Oficina de Admisiones, Registro y Control durante el
primer semestre 2019 durante las fechas establecidas
en el calendario; se realizd la solicitud de

requerimiento de informacion por parte de Ja oficina
de Control interno de Gestion para iniciar e! proceso
de evaluacion de requisitos de los aspirantes 2019-1

Ejecutar las acciones
correspondientes, se verificard su
efectividad en el siguiente control y
seguimiento

Be encuentra elaborado el informe correspondiente,
sin embargo se determina hacer la entrega formal a
las Facultades por parte del proceso de Control
Intemo una vez se haya realizado la vinculacion de
docentes & inicio del primer semestre académico |-
2019

Contemplar |a posibilidad de establecer
{acciones preventivas adicionales que
[permitan ejercer e eutocontrol en el
proceso, diferente @ las auditorias
internas ejercidas por un tercero

Seguimiento No. 1
15-01-2019 30-01-2018
Realizar copias de seguridad de la
& informacién  periédicamente con el
z apoyo de fa Oficina de Recursos
ﬁ Fisicos y subir informacién a la nube
& L ) 15012019 | 30-01-2019
M {Manipular la informacién Paosibilidad de ﬂm:_u:_mn.oo.._:m_.‘
o institucional de manera indebida, |10 GOfroDorar o desviar la 8430
O ! o i g ' linformacién a conveniencia de
e incumpliendo la ética profesional
i terceros
= 15-01-2019 30-01-2019 |
2 La Direccién de la Oficina de prensa
m revisara y aprobar4 todos los contenidos
a divulgar por los medios
15-01-2019 30-01-2019
o . . Verificacion semestral aleatoria por
Manipulacitn de la informacin por |- oSioiidad de admitir SSPIENES {parte de Control Intemo de Gestién para
parte del funcionario a carge o wm:%c_m._ﬂ._%w v@ﬂﬂ;ﬂd:ﬂa%::.a:a 8 el cumplimiento de requisitos de los 15-01-2019 | 30-01-2018 BAID
< directivos. un particular aspirantes de la modalidad de pregrado
1] , presencial.
:
< ot
z Incumplimiento en las fechas
.m establecidas en el calendario
B académico para registro de notas Una Auditoria semestral por parte de ia
5] por parte de los docentes. oficina de Control Intemo de Gestién a
Falta de ética profesional de los {ingreso mém.amo&_:mo de notas {los registros que han mio 15012019 | 30.01-2019 e T
docentes para favorecer un  |parafavoracimiento de un tercero. lextempordneos y que han tenido
estudiante. cambios en la modalidad presencial y
Ingreso de notas en los tiempaos distancia.
establecidos pero presentadndose
errores humanos.
m.: e .imﬁc&g 85 fam n«mmw:»m% acjﬁ.mn.oa ge _.om ﬁo._mgm % Encuesta de seguimiento a los docentes
situaciones en las que estudiantes |seguimiento (calificaciones) de para evidenciar posibles modificaciones | 15-01-2019 | 30-01-2019 N

DEMICA

buscan adulterar sus resuitados en
diferentes cursos

estudiantes en el aula virtual. -
UETIC

en el registro de calificaciones.

50%

Se han adelantado por parte de la UETIC la revisin
de reportes Log.de cada uno de los cursos

correspondientes al segundo periodo académico de
2018 sin encontrar registros de posibles ingresos
irregulares ai sistema.

Dado que el primer periodo académico de 2019 se
encuentra iniciando no se han presentado solicitudes
por parte de docentes frente a posibles registros
iregulares en el sistema, igualmente la encuesta
se encuentra programada para realizarse a inicios
del mes de junio.

Una vez ejecutadic el controf

establecido para la presente vigencia
el grupo de mejsramiento debe

determinar su efectiwidad, Asi mismo
se requiere mantenesr estadisticas e
informes periodicos con los resultados
de las actividadess de revision

realizadas por el Proceso
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g o ,
M _ouM_._«__m“_mM_an ds Swmmwhwm.mm Realizar  verificaciones mensuales La oficina de Registro y Control realizo el informe de
o T — omitien n.oh e nw_mu:um G aleatorias scbre las constancias y las constancias y certificados que se han realizado [Mantener ol contro! de verificacién
W mom_ﬁmo_ms et y reonales. |favoracimiento particular ou G certificados expedidos por parte del 15-01-2019 | 30-01-2019 BAIG durante los meses de enero, febrero y marzo que han |aleatoria de las constancias y en lo
w Oresipe t tercero. - REGISTRO Y Director de Admisiones, Registros y sido 1186 en total, al igual las verificaciones que el |posible ampliar fa muestra
o e aet control director de la misma ha realizado.
La funcionaria encargada del proceso
Posibilidad de manipulacion de la {de grados junto al Director de la Oficina k I I
Mala intencion del funcionario a |infermacion e Incumplimiento de |de Registro y control realizan la WmMmHMmmﬁo_w _Mﬂﬁﬁﬂm_.ﬂmmc _Wmo.mmm i 0<mﬂ~_mo~moa_: Warinner:y coniinaer- el
cargo del proceso. Desactualizacion |los requisitos para optar el titulo |verificacién de los requisitos de cada 15-01-2019¢ | 30-01-2019 BAJD PO negr s qo. as Y. oK i 9 ®
f S A ik ; - documentacién de los aspirantes a recibir titulos |conirol establecido
en ajustes al aplicativo. profesional para favorecimiento |uno de los aspirantes en las diferentes fac 3 i
propio o de tercero. fechas de grados de las modalidades de ionales en fas diferentes modalidades.
pregrado, distancia y posgrado.
2
® A la fecha no se ha realizado la solicitud formal, sin
2 embargo el lider del proceso diligencia con sus
m respectivos soportes (facturas y recibos de pago) el
= Brindar apoyc a la gestion FPT-12 Reporte de Pago y ef FGA-GR-27 Controf de |Se recomienda al lider del proceso
> académica y la investigacion a |Failta de élica del profesional a Venta por Sistemas de Produccién, adicionando |remitir de igual marera los Tegistros
= través de la utilizacion de los |cargo - | . ademés un informe donde se discrimina la refacién de |referenciados en  las  acciones
m espacios naturales, laboratorios, MMWMM““M: = th.nwu_Mw M_wm%%:_..wwg_su% 15.01-2019 | 20-01-2019 Sai6 50% facturas y la descripcion del concepto - Se evidencia |adelantadas corespondientes a los
w implementos y laboratorios que |Inadecuada aplicacién de los la e de esta informacion mediante oficio del 4 |meses de enero, febrero y marzo al
= R 7 al proceso.
=z jexisten en la actualidad, asi come |procedimientos relacionades con de abril de 2019 dirigida al profesor Henry Murillo. A fa |proceso de Control Irterno de Gestian
w {promover el cuidado de las especies |el uso de los dineros. fecha no se ha recibido respuesta por parte del |ya que estos se conwvierten en insumos
W y la naturaleza. proceso de Pagadurfa sobre la informacién entregada |para llevar a cabo la auditoria interna
prs en los meses de enero a febrero con e fin de
2 determinar si se hace necesario realizar mejoras con
M respecto a las observaciones que se manifiesten
(L]
z Posibilidad de plagio de obrasy  [Se presentara la propuesta al Consejo : i
m productos de investigacion Académico, con el fin de que sea Mﬂhﬁhmﬁzﬁmngamr__ﬂ”ngmo amam
m mu._ w MMMM&MW an:u_aamamo_o_._ o 1a NMMNM MHmMMMﬂMM ﬂao aprobeda, 15-01-2018 | 30-01-2019 BAJO ccion ejecutada el afio anterior actualizacion y modificacion de nuevos
ﬁm W funcionarios o docentes para Implementacién de la norma en la o_..MMM.MMWmQ %:cmmm :.MM&E.M: B
W eo beneficio propio o de terceros. Universidad 90
g3
W m a Posibilidad de fal i :wo mmﬁw_:ana como control para mantener la |{Se ‘wooamgam al Qdowmm mb: el fin
0> Falta de control en la informaciéna |, : 5 . . rmacion actualizada el diligencimiento por parte |dedeterminar la efectividad del control
ANu W.N. ingresar en cada CVLAC y MW@:WMWM: omﬁrm_mmamqwn ol Mﬁﬁ%ﬂﬂﬂ%ﬁ Bon R gntomacion 15-01-2019 | 30-01-2019 8AID los integrantes de cada grupo una carta donde |presentar informes de porcentajes de
m GRUPLAC. ¥ e PRIca. {hacen constar la veracidad de la informacion
[T}

registrada y actualizada al 100%

personal obligado
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& Debido a la aprobacién de nuevos
m descuentos con entidades externas se
3 Se realiza la verificacion de las actas del comité _._mam_ n ] ma_ﬁ Swna_*_mmu. ¥
3 Posibilidad de Otorgar beneficios [Realizar control a actas de Comité curricular per parte def personal asignado de la oficina | - oertar el control, asi mismo se
% Falta de Objetividad a Ia hora de {(Descuentos) por parte de los |Curricular constatando la asignacion de de Postgrados como un primer filtro y posteriormente requiers eliminar lo relacionado con los
e seleccionar a los admitidos y aplicar |comitdés  curriculares  para  |descuentos tanto de docentes como de | 15-01-2018 | 30-01-2019 BAJO §0% la verificacion del pracesc de Registro y Control y el DREROSICE: e docentss ‘gl ho
z |descuentos. favorecimiento propic o de [empleados con apoyo de fa praceso de Pagaduria con el fin de determinar of |0 9on UPO de vinculacién de planta ya
5} terceros. dependencia de Talento Humano cumplimiento de los requisitos exigidos para el [o-C B9 0105 posibie/otorgandolo;
2 :
m oforgamiento de descuentos Asi mismo se requiere referenciar en el
@ control  la  respomsabilidad  del
w funcionario de pagaduria y tesoraria
=
M Incumplimiento  del calendario
z fadeiicol Posibiidad de cealizacion de inscripeio ;
° Aceptacion de Estudiantes en S b \ Ajuste en el aplicativo para que no Para los procesos de inscripeion, matricula y ! .
= pagos de inscripcion, matricula y ; - thomologacién se tiene parametrizado el sistema, ef |Realizar el control v seguimiento por
n programas de posgrado fuera de las permita realizar pagos manuales, todo £
% fochas del calendario. con el fin de derechos de grado & cuentas pago debe ser realizade mediants |a 15-01-2019 | 30-01-2019 BAJO 50% pago de reingreso y derecho a grado se encuentra en [parte del proceso al desarrofio que
' bancarias de particulares para | g . proceso de disefio para ser adoptado en et segundo {esta llevando a cabo ef CIADTI
completar los cupos beneficio propio o de tarceros. liguidacion generada en ef sistema semastreidiel an
2 Posibilidad de la manipulacién de
LOsa . ; ; ; exclusividad para postular las
= 5 v laboraies publicadas las - ificacién del proce 0 =0 nee il
W m a M m vida proporcionada por fos | Lo %“m uwn_mm : musm_ﬂammm Auditoria por parte de Control interna 15012019 | 30-01-2019 BAID 50% Mwsﬂ%__ﬂﬂ.mﬂmﬂ_:a amq_nm_.w_wmﬁ_m mcohhuw - S0 |ostablotidas  para  ovaluar
B ags ﬁ wwamms : ou%mm de la Universidad de v Utilizacién de datos . tema posteriormente su efectividad
o sZbuw s de egresados para fines ajenos a
] la academia.
z0
3 Verificar que las dependencias
< encargadas de generar los contratos,
Que a ta hora de elaboracién de los o ; colequen la clausula de confidencialidad
M respectivos coniratos no se coloque mvomm _E&w%._._ %m: .omam de los convenios ylo contratos
W m la clausula de confidencialidad. De . 15-01-2019 | 30-01-2019 ALTA
. ‘ < concursos.para  beneficio de . . i
O ._m los contratistas que intervienen en iierca Socializar a través de reunion con los
oF los diferentes procesos coordinadores  responsables de los " - :
M m convenios y/o contratos el pracedimiento El proceso no remiti evidencias ni se
= de Gastion Proyectos hizo presente en las actividades de
= .M control y seguimiento
3E
u “ Solicitar a los coordinadores de Jos
Ef no cumplimiento del presupuesto i 52 : convenios y / o contratos de SGR
W. aprobado de los recursos del SGR Paslbilidad del mal mansjo.de fos informes que evidencien el buen manejo { 15-01-2019 | 30-01-2018 BLTA
i
(L

contengan alertas sin subsanar,
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GESTION DE LA INTERACCION SOCIAL - CENTRO DE
PROMOCION SOCIAL VILLA MARINA

Manejo de dineros en efectivo por
los servicics prestados en la sede
social €omo:
{Pasadia:piscina,aerobicos, sendero
ecolbgice),

Hespedaje:cabaia, habitacion,campin
g) v Depories de aventura: cable
aéreo, torrentismo,muro de escalar)

Posibilidad de inadecuado
manejo de los dineros Publicos
para fines personales o a favor
de terceros.

1. Para &l uso del servicio en la sede
social deberd el usuario, 24 horas antes
de la utilizacion del servicio realizara el
pago a la Universidad de Pamplona
cuenta de ahorros Bancolombia ndmero
47679153052, y presentar el recibo
original al ingreso de la sede social Villa
Marina o realizar el pago mediante el
datafono instalado en la misma sede
social

2. Solicitar al CIADTI la creacion e
instalacion de la aplicacion para el pago
en linea

15-01-2019

30-01-2019

GESTION DE LA INTERACCION SOCIAL - EDUCACION CONTINUA

Funcionarios o docentes corruptos
responsables de abrir eventos de
Educacion continua por cuenta
propia.

No se tiene en cuenla el

procedimiento y la normatividad
establecida ( PIS.EC-01 Tramite de
Educacién Continua/ Acuerdo 002
de 3 de febrero de 2015) vio
ausencia de convenios

Cobro por realizacion de eventos
de  Educacion  Continua
realizados por un tercero
utitizando la imagen institucional
para beneficio propio.

Remitir a través de correa electronico el
PISEC-01 Tramite de Educacién
Continua/ y sl Acuerdo 002 de 3 de
febrero de 2015 a las Facultades y
docentes interesados en aperiura de
eventos de educacion continua,

15-01-2019

30-01-201¢

Emitir Circular por medio masivo a
través de anuncios Unipampicna y
publicarla en la pagina web institucional.

15-01-2019

30-01-2019

Realizar reunién con la Oficina de
Comunicacion y Prensa para verificar
eventos de educacion continua a los
que requieran cubrimiento periodisticos
por parte de la dependencia

15-01-2019

30-01-2019 |

o

50%

1. Se genera el ingreso de personas dando

cumglimiento a las politicas de la Universidad

establecidas en el Reglamento y los procedimientos
documentados, se mantiene el control de datafono y el
reporte de dineros al proceso de Pagaduria mediante
el diligenciamiento del FPT-12 "Reporte de Pagos” y
soportes correspondientes con copia al proceso de
control Internc de manera semanal , la consignacién
de los recaudados se hace de manera diaria.

2. Se realizé 1a reunion con et CIADTI para verificar
tos adelantos en el disefio de la aplicacion,

Se debe incluir dentro de los controles
los proyectos adicionales: punto de
venta en Pamplona y Ciicuta con al fin
de reducir el recaudc de dinero en
efectivo (manual)

|Solicitar al proceso del CIADTI el
cronograma parg el desarrollo de la
aplicacion con el fin de realizar por
parte del lider del proceso el controt y
seguimiento a su efectivo cumplimiento

los coordinadores y decanaturas de facultad a
és de correo electronice institucional con Ia
rmatividad vy docurmentacion relacionada con los
eventos de educacion continua (Fecha 18 de enero

Se realizan por el proceso actividades
adicionales de socializacion de la

normatividad, se requiere dejar listado
de asistencia u otra evidencia.

Se encuentra publicada la infarmacitn en la pagina
web institucional sin embargo no se he realizado
nuevamente el envio de la circular manifestada para
reiterar la informacion de interés

Realizar el envic de fa circular
recordatoria con fa informacion de
interés

50%

Se realizd por parte del grupo de mejoramiento la
planificacion de estas aclividades en el FAC-23, su
cumplimiento serd verificado posteriormente

Al sjecutar el control se debera

Imantener las evidencias debidamente

organizadas de la publicacidn de
informacién y eventos relacionados con
las actividades de ediucacion continua
y determinar su efectiwidad
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El proceso no remitic evidencias ni se

hizo presente en las actividades de
control y seguimienta

Se realiza el diligenciamiento de fa informacitn

~ [correspondiente acorde a lo establecido en los

e

procedimientos del SIG, a la fecha no se ha
presentade perdida de material o fallantes en el
nventario

Mantener y ejecustar ef  control
establecido

vehiculos del parque automotor de la
Universidad

favorecer intereses propios

vehiculos del parque automotor.

(o]
z Captacion de dineros producto |Posibilidad d igi ud
% pr o |Posibi e exigir ayudas | . .
£ servicios prestados por k8  [econémicas a fa comunidad w.h“”““omm%m%mmﬁwﬂa%wm_é&mm 4o | 15012018 | 30012019
o dependencia. beneficiaria det servicio. :
z
5 Asignacid de
¥ mowuwna:minnm : muwﬂmwﬂwm o |Posibilidad del tréfico de |supervision y seguimiento por parte del
..m R influencias por parte de los |[lider del proceso sin previo aviso a los
5 Ds,pot.pel Directores de grupo y lideres de é&rea con relacion a los 15-01-2019 | 30-01-2019
a equipos deportivos y grupos . 3
: entrenadores de  Equipos esventos deportivos v culturales
w culturales por parte de los Directores deportivos autorizados
@ de grupo y enirenadores ) i
Negligencia  del  funcionario Posibilidad de Favorecimiento de Diligenciamiento claro y correcio de los
responsable en el diligenciamiento (intereses propios o particulares (formates FGI61  "Asignacién  de @ 30.01- i
del formato de control de entrega de {por apropiacion de elementos [Materiales y Herramientas " y FGI-63 15012019 1-2019 s
materiales nuevos y usados “Asignacion de Maquinaria *
®
g
i Negligencia del  funcionario  |Posibilidad de Cambiar repuestas {0907 12 programacién de
£ responsable sobre el que aln se encuentran en buen m:_:“ SI9RIZRA0E & vehiculos y 50
o] i omputo i & =
1] ditigenciamiento y verificacion del |estado para favorecimiento de 2Aipes co oo se.llevara ragisirg | 10012019 130002089 il
W imbio de repuestos intereses propios o particulares PN imslos o o8 lpliesiod
m & ik prep P cambiados segun sea necesario.
[4
Negligencia  del  funcionario
responsable del control en la [Posibilidad de Entrega de |Realizar seguimiento trimestral de la
entrega de combustible para los |combustible a particulares para [relacion de entrega de combustible a fos | 15-01-201¢ | 30-01-2019 BAIO

Se aclara que la accidon no abarca el cambio de
repuesto de equipos de computd debido a que no
tienen insumos en bodega para su reemplazo.

Sin embargo en el casc de los repuestos para
vehiculos Jas actividades de adecuacién y
mantenimients se desarroflan bajo conirato el cual se |
encuentra supervisado por la funcionaria asignada del
proceso de Gestion Admisnitrativa y Finaniera,
informacién que es verificada con el informe
elaborada por el funcionario del Praceso de Recursos
Fisicos y Apoyo Logistico

Se requiere verificar en el contrato de
mantenimiento ef destino y uso de las
partes retiradas o mnodificadas en el
parte automotor o solicitar el concepto
correspondiente  al Proceso de
Almacén e Inventarios sobre la
disposicién final de estos bienes
retirados

Revisar y verificar el control y
aclualizarlo acorde a las acciones que
se gjecutan

Se debe realizar la verificacién del
responsable del control, (segin
informacién suministrada en reunion
esta actividad no la ejecuta el proceso
de Recursos Fisicos en la presente
vigencia)
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|control

|Se encuentra programado dentro del plan de trabajo
e la Oficina de Control Interno (FAC-23} el desarrollo
e la auditoria interna acorde a io establecido en et

Ejecutar la accidn vy verificar la
efeclividad en el siguiente seguimisnto

" |generacion de repartes,

o ~ |muestra el consecutivo dei radicado

. |A partir de la presente vigencia se realizé la
~ loptimizacién del aplicativo con el fin de inchir el
E . {radicado de comunicaciones internas |,

4 - |correo certificado © para Reclorfa y CREADS
o . |ejerciendo mayor control de la correspondencia y

externas,

 |sin embargo se presenta un eror a la hora de la
% ~ |impresién de los radicados internos ya gue no se

Realizar la solicitud a través del CAT
para realizar el ajuste del error
presentado actualmente en el
Aplicativo debido a que no aparece en
el registro el nimero de radicado.

Se realizara la verificacién en el
siguiente seguimiento

semestre 2019-1)

Los controles descritos no se han ejecutado pero se |
mantienen dentrc de los tiempos establecidos
(actividad pactada para ejecutar al finalizar el

Ejecutar las acciones
correspondientes, se  verificara su
efectividad en el siguiente control y
seguimiento

. {Para esta accion se ha llevado a cabo la revision del
. llog de registros de acciones en la plataforma Moodle.
: -+ {Para llevar a cabo de mejor forma esta verificacién se

revisaron los roles docerntes e incluso al administrador
del sitio (el desarrolto de la accion cuenta con los

soportes correspondientes)

en servidores y entornos virtuales

favorecer intereses particulares

de los usuarios en los entornos virtuales

I . : ] ‘ 7 ¥ A
Duplicidad en la informacion w%ﬂﬁwﬂmnomv M_«Mo_.«_«.ﬂmmwnw._aum..m gestion, sobre el tramite de I 15-01-2019 | 30-01-2019 G
Y correspondencia institucional.
IAL
=
z
ui
=
m
z .
B Postildad de cotro par | ORI e perits
@ Venta y distorsion de Informacién  |realizacion de trémites para | g : Vit on | 15012019 | 30.01-2019 A0
& ficio propia o de un tercero evar control de la documentaci
" |saliente y entrante .
Em Solicitar & la oficina de almacén e
ax Planificar y controlar la prestacién : . . inventarios revision aleatoriz  de los
.m vOa del servicio de los laboratorios que ﬂm”w.nm nwﬂMmpﬂ_MMwMMMR_MMw{ inventarios de laboratorios 15012019 | 30-01-2019 i
= contribuya a la formacién académica memﬁ“ S8 hio
b y cientifica de nuestros estudiantes . Informes semestrales de los auxiliares
m.“ M a la Coordinacion de laboratorios
>~ Acceso no autorizado a los
. : . entornos  virtuales u  otras  [Realizar la auditoria al sistema con la
a "
mm H.m.wﬁm wﬁn_g%@ww_fﬁﬁm S 48 | aplicaciones con la finaiidad de |finalidad de revisar el fog de accionies | 15-01-2019 | 30-01-2019 BAID
L] Yipeviegios adutterar datos en beneficio |de los usuarios en los entornos virtuales
w m propio o de terceros
z3
Zm
W
m e Deficiencias en el control de acceso |Divulgacidon  de  informacién | Se realiza la auditoria al sistema con la
ﬁm de usuarios a la informacion alojada |confidencial con ta finalidad de |finalidad de revisar el log de acciones | 15-01-2019 | 30-01-2019 BAJO
&2
[T
52

finatidad de

 |sospechosos
| detectaron inconsistencias.

revisar  si  existieron

De forma similar a la accién anterior, se lievé a cabo
la revision del log de acciones en la plataforma con la
ingresos
Producto de esta revision no se

Mantener y ejecutar et control
establecido
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8
M W Para llevar a cabo esta accién se ha realizado la
r o 5 evision de las listas de asistencia a las
> ﬁ Tréfico de infl B istas e Ww%nﬂwm.mhﬁ mw&%mﬂvw_%“w”ammm Se verificara constantemente  los capacitaciones efectuadas. Alli se revisaron si se
25 mﬂ “8 M cms_nn_mm o i .a_ o favoracer | |listados de Ias capacitaciones para que | 15012019 | 30.01-2019 BAIO encontraban inconsistencias como por sjemplo: tipas
mo RsEionc AcepmeTECH) _n amﬂﬁmmmmm 5 nwo.mwau estos coincidan. |de letra similares y campos en blanco. Producto de
m b _{esta revision no se han encentrado inconsistencias en
. |los listados de asistencia a las capacitaciones
-
Wy
Zn - g . ’
c . Posibilidad de inclusion de Se realiza por parte de los responsables el proceso de
mANu M _:nﬁ_cm_wM de comp n:a_._.mm%m: @__om componentes al sistema de {Aplicar mecanismos verificacion de las versiones liberadas dejando las Mantener tar e control
30 M p il %M..mmmwomm _mmc:o. ica informacién con codigo maliciose |para la verificacion de los 15-01-2019 | 30-01-2019 ALTA 50% avidencias correspondientes mediante actas de estableci XM
i m W unat I wae; para el Ingreso al sistema de |componentes liberados en reunidn. A fa fecha del seguimiento se presentan 4
2 m forma ilicita o iregular. cada una de tas versiones. liberaciones y 4 verificadas
> | manejo de la cuenta de vortal estd a cargo del
=Q ngeniero Elvis Navarro, quien actualmente dirige el
il M Verificacion a les correos que erwia equipo de frabsjo de Desarrollo y Soporte
Wm Posibilidad de manipulacion de |automaticamente la funcionalidad de CADEMUSOFT UNIPAMPLONA,
[+ Asignacion de roles a usuarios no |informacion de forma fraudulenta |{Vortal cada vez se asigne un rol a un
m..Nr tfacultados para realizar las |sobre los aplicativos usuario que contenga una funcicnalidad a cuenta de la que remite los corraos de forma
@ w actividades asociadas a los |Academusoft y Gestasoft de la |critica. 15012019 | 30.01-2019 e utoméatica s Mantener y ejecutar el control
<o permisos otorgados Universidad de Pamplona, en la ortal unipamplona@unipamplona edu.co a la cuenta |establecido
=] gestién de privilegios a usuarios, |Tramite de las solicitudes recibidas por e desarrollotecnolologico@unipamplona.edu.co
mm para favorecimiento de terceros  |medio det CAT y/o correo . |donde se cre6 una carpeta llamada "Funcionalidades
m o’ wm Especiales” para almacenar los correos de asignacién
4 m de roles, los cuales son verificados por el ingeniero
ho onde valida la informacién suministrada en el archivo
w.. xcel adjunto,
{En lo corrido del afio 2019 se controlan & cajas {Mantener el control @stablacido y las
Administrar  un  Sistema  de -~ : : Revision y firma al formato FGP-26 Acta {menares, una de ella tiene 4 reembolsos debidamente jevidencias necesarias que permitan
fiformacitn contable. y hanbiera umwﬁ.___sawa %mm»h&“&h;ﬂ%% de Legalizacion por parte del lider del ustificados correspondientes al NIS76 RIGOLA: |determinar su efectiviciad, asi mismo se
o bajo principios de confiabilidad wM s ® o w_ procesc al momento de causar el 15-01-2019 | 30-01-2019 BASO |mediante la firma del lider del proceso se verifica la |requiere que el proceso verifique si en
a oportunidad y de acuerdo a a ; et a%,m & reembolso de las cajas menores con los nalizacion satisfactoria del procedimiento de caja |ef procedimiento del SIG se encuentra
_Nl normatividad vigente, con el fin de avorScim documentos soporte |menar y no es posible continuar con las actividades |inciuido el control ya <que su ejecucion
8 suministrar informacion  financiera de legalizacion. Ss:permaneite
> como soporte a la toma de
2 decisiones al interior de la
ﬂ organizacion y al cumplimiento de
o tne i -t Flamid, nar lne
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W antes de control del Estado.
H -
% Administrar el Recurso Financiero Ejecutar las moﬂ_.u:mm
W de la Universidad brindando apoyo correspondientes, se verfficara su
O bajo preceptos de oportunidad y Posibilidad en realizar trémites de efectividad en el siguiente control y
m mﬂ_nomam_m S.HH_U:JQMQD mn_."m. .mMmM:Moj los certificados de disponibilidad W_MM_A_MT‘MMM mMM_SMM :_Mmmgn_momm:m_ gmm Se encuentra planificado dentro del FAGC-23 del segUimieniy
efectiva e las actividade: : 012019 " BAJO : ; et
7] e orias i, oo ik o_.om:_ucmwﬁ_ sin los sopories disponibilidad presupuestal por parte de 15-01-201 30-01-2019 proceso de Control interno la gjecucion de la auditoria ASE SisE 66§ mienda que el
§ MaIc Y. auminis! respectivos para el : s
Institucion favorac Mo de tersancd la oficina de Control Interno de Gestidn proceso  establezca acciones
Ll = adicionales que no dependan de un
tercerc como parte del principio de
autecontrot
Participar como un Proceso
Generador de Cambic en el entorno
institucional y social de nuestra
region, prestando el mas alto nivel Reali < i H . Ejecutar las acciones
3 ealizar en el modulo de (soficitar a control interno de gestion Frialicn : peT
=Y nm m,@:..ﬁo, o,.u: ._B:mtmaman_uu academusoft la accion de pago |auditorias trimestrales para los pagos 15-01-2019 30-01-2019 20% ooqm.mmc:a_mamm_ mm .<m:=n~:m ol
‘& idoneidad, eficiencia, eficacia y manual sin sogorte que s suben de forma maral hEsy efectividad en el siguiente control y
n.mh efectividad a nuestros Estudiantes, seguimiento
(o} Docentes, Administrativos, Entes de
Il Control, Proveedores y Comunidad
W en General, contribuyendo al
o fortalecimiento  de  nuestra
m Universidad a través de nuestro
m proceso, minimizando tiempos y
o tramites en los procedimientos de 7
ot Pagaduria y de Tesoreria, mmmw_m.”nmww = voﬂ_ ) m«“owﬂ_”nmwwm Teniendo en cuenta el cierre contable presentado et
aumentando la satisfaccion de |9 B m_ﬂ cerlificado de Verificacion y seguimiento mensual por dia 24 de abrit de 2019 y realizada la conciliacion de
Nuestros: cliantas; y jubicandonoy m_mmmwa._u,:,nma resupuestal, |Porte det grupo conciliador donde se | . o0 o000 30-01-2019 e 0s tres primeros meses del afio no se identificd por [Mantener y ejecutar el control
como proceso lider en la generacion mmu. :_d. mn mﬂ_umﬁ k evidencie los retiros de dinero sin el parte del grupo de mejoramiento registros sin los |establecido
de cambio, enmarcado en un ambito i Sn_wwm do MM :ovﬂ_mm: S mmﬁ egreso o sin registro en contabilidad soportes correspondientes como se  encuentra
social de Calidad. nmwoS” descrito en el FAC-08 Acta de reunion N° 002 - 2019
_E.u_m:._ms_m‘ el mn__nm~_<u SEGUIDOC m_..uﬂommo de bmmwonm Juridica despues de poner en |n e que G adividad s
asignado por la Direccién del CIADTI practica y analizar el alcance, centrof y seguimiento :
. : : P Ay suspendida por el proceso en acta de
para realizar el respective seguimiento y del aplicativo SEGUIDOC determiné que al cargar las reunion, se hace necesario que se
Falta de rev {a emision de oo:.:ﬁ. de las solicitudes de derechos de 15012019 | 30-01-2019 Ay 50% 50l Ea.,mm m._ %__nm»_e.o se pierde la trazabilidad ..“_m los establezean  nuevos  controles
conceptos juridicos legales. peticion <,E.m_m.m ,ncm llegan m._.uanmmc nc.qmmc institucionales por lo que se opta por dejar de encaminados a la mitigacian del
S e ovanos s a1, ot b ue s Ters . 5
k RIRRNeRa ao! a e g prolesionales; ¥ realice un andlisis ade-cuado
laley contratistas evitando una eventual omisién
<
m Solicitar al procesc de Control Interno
¥ Prestar servicios de Asesoria de Gestion una auditoria semestral a
pu} 9,
= Juridica en todos los aspectos |Falta de control y sequimiento al |U12 Muesita del S0% de los procesos
o A " 4 de Cobro Coactive verificando el 15-01-2019 | 30-01-2019
= legales que la Universidad de |procedimiento de Cobro Coactivo ;
= Pamplons rattisis cumplimiento de cada una de las etapas
% i d establecidas en ef PAJ-12 v.01 "Cobro ‘
u Se requiere que el proceso como
@

Qa  raalizd Iz enlicitud  correenandionts daiands

mardida Ao aitarnntral adante arcinnac |



Seguimiento Mapa de Riesgos

Cédigo

FDE.PL-34 v.01

Pagina

1det j14e 35

Seguimiento No.

Fecha Abril de 2019

~

Solicitar al proceso de Control Interno

evidencia en el correo electrdnico enviado el dia 4
abril de 2019, la auditoria se encuentra programada

ML M s e i g i

[T e v e v ey T e v Iy e Tery Ty

adicionales diferentes a ta sol

auditoria ya que las auditorias son

Inexistencia de mecanismos de
control y Auditoria de la Ndémina.

2. Solicitud de procesos de auditoria
trimestral al praceso de Control Interno,
cuyc alcance sea el procesc de
liquidacion de la Némina de personal
docente y administrativo.

de un docente o personal
administrativo.

3. Comparacidn trimestral de la némina
con la planta de personal actual

2. No se ha realizado la solicitud formal de auditoria
por parte de la dependencia de Talento Humano, sin
embargo el proceso de Control Interno dentro del FAG-
23 contempld la ejecucion de la auditoria interna

3 Accion no ejecutada

de Gestion una auditoria semestral a en la planificacion del proceso de Control Interno actividades independientes en la
o una muestra del 50% de los contratos Ny i
Falta de control y seguimientc en que se encusntran en la etapa pre- institucion
la elaboracion de contratos de 3 15-01-2018 | 30-01-2019 BAKT
contractual donde se verifique el
arrendamiento cumplimiente de requisitos establecidos
en el PAJ13 v.00 " Contratos de
Arrendamiento”
1. Definicién de actividades de control y
verificacion  contemplades en el ]
procedimiento actual de liquidacion de 1 .Begin la Resolucién de nombramiento del
Némina, con el fin de efectuar la revisién personal se revisa y se aplica la novedad en el
de la nomina teniende como soporte y sistema, teniendo en cuenta la tabla de salarios y las
o o oo aven |Ldactn  rogi o valors |95 12 povecaces y o nimina do e e ol
5 que adicionen e incrementen el ’ i ’ Realizar la ejecucion de la accion 1 y
servidores. salario devengado en beneficio 15-01-2019 | 30-01-2019 ALTA 3, en el siguiente seguimiento se

verifica su efectividad
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13 medidas de control y
d por parte de los Fondos
iones y Cesantias para el
las Cesantias.

I de conocimiente e
6n relacionada con las
ientos de retiro de
$ existentes en la
lad de Pamplona, por parte
1 uno los Fondos de
's y Cesantias.

exigencia por parte de la
lad de Pamplona hacia los
e Pensiones y Cesantias,
da con la implementacién
ipnes  preventivas vy

35 con el fin de evitar los
1 autorizados de Cesantias

Ejecucion de retiros NOQ

autorizados del monto de las
Cesantias existentes en cada uno
de los Fondos de Pensiones y
Cesantias por parte de personal
interno o externo de la Institucion.

1. Comunicacién y socializacion a cada
uno de los Fondos de Pensiones y
Cesantias relacionada con ef PGH-20.
Gestion y Tramite para el Retiro y Pago
de Cesantias.

2. Envio de comunicacion a los Fondos
de Pensiones y Cesantias, relacionada
con la implemantacion de acciones
preventivas en sus procedimientos
relacionados con el retiro de Cesantias.

3. Envio de comunicacién a cada uno
de los Fondos de Pensiones y
Cesantias con el objeto de que cada
uno de ellos inicien durante la vigencia
la respectiva actualizacion de datos y
verificacion de saldos de cada uno de
los afiliados.

1. Accidn no ejecutada a la fecha

2. Se realizd la Invitacién formal a los fondos de
pensiones y cesantias: (1) PORVENIR, (2)

|PROTECCION, (3) Fondo Nacional del Ahorro y {(4)
Old Mutual el dia 27 de Febrero de 2019, para
una jomada de aclualizacion de datos de los
afiliados.  (Anexc 2), se deja evidencia en

comunicacion N° 5,46 47 48,

La Jomada de aclualizacion de datos el dia se
llevé a cabo el dia 19 de Marzo por parte de los
Fondos de Pensiones y Cesantias: (1) Porvenir, (2)
|Proteccitn, y {3) Old Mutual (Anexo 3 y 4), Se
realizé el reporte de atendidos sclo por el fondo

Ejecutar las acciones pendientes y

determinar la efectividad de los
controles establecidos.

simiento de la Normatividad
simiento de los
ientos existentes,

' tiempo para la validacion
de la informacion de la

Asignacion de puntos,
favoreciende a docentes o a un
tercero debido a falta de
controles apropiados, lo que
generaria que  profesores
devenguen un mayor o menor
salario del que en realidad le
corresponde  por  méritos
académicos

Registro en el sistema de los puntos
teniendc como soporte el Acto

Administrativo, en el que se le asignaron
los puntos correspondientes al Docente.

Verificacion al momento de finalizar los
registros de los puntes en el aplicativo y
comparario con el registro total que se
lleva en talento humano y la secretaria
del comite de puntaje.

Se registraron en el sistoma los puntos segun los
Acuerdos: 006 al 014 del 31 de Enero de 2019 y el
017 del 28 de Marzo de 2019.

Se solicité a la Vicerrectoria académica la relacion
.wS.,, s de {os puntos asignados por docente a ta fecha,
seguidamente se realizé la comparacién de los
puntos registrados por ta Oficina de Gestién del
~ |Talento Humano y los

~ |registrados en el aplicativo sin encontrar diferencias.

Mantener la gjecucior de la accién de
manera constante
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OFICINA DE RECURSOS BIBLIOGRAFICOS

Recolectar las necesidades de
recursos bibliograficos, administrar y
preservar la coleccion de libros y

1. El proceso de almaceén realizo el levantamiento det
inventario de bienes de las 6 bibliotecas

A pesar de estar clasificados como bienes de
consumo  se identificd que existen libros en el
sistema pero no en medio fisico, lo anterior con el fin
de realizar la depuracion correspondiente.

De igual manera para mantener controlado el
inventario se llevan a cabo actividades de verificacion
interna de los bienes

finalmente debido al alto nimero de OPS asignados al
proceso se les solicita realizar la entrega de

novedades y reporte de informacion al finalizar el
contrato para mantener el control de la informacién y
los inventarios

El proceso en la actualidad realizar
otra serie de actividades que permitan
de igual manera mantener ! conirol de
los riesgos ({informados por los
funcionarios en la reunién de
evaluacion), por lo que se sugiere
llevar a cabo la actualizacion de los
controles:

1. Solicitud de ejecucion del proceso
de bajas e indentificacion de libros
inserviblas.

Se encuentra establecido dentro del FAC-23
planificacion del proceso de Control interno de
Gestion la ejecucion de la auditoria interna descrita en
el control

Ejecutar la accibn en las fechas
establecidas y deteminar su efectividad

ALMACEN E INVENTARIOS

El dia 14 de marzo de 2019 se realizd la s
formal de auditoria por correo electrénico por parte del
proceso de almacé e inventarios.

Las auditorias solicitadas se encuentran programadas
en el plan de trabajo del proceso de Contral Interno

Ejecutar la accion en las fechas
establecidas y detemimar su efectividad

Contemplar la posibilidad de establecer
acciones preventivas adicionales que
permitan ejercer el awutocontrol en el
proceso, diferente a las auditorias
internas ejercidas por wn tercero

SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION

: 1. Realizacion de inventario BAJO 50%
otros documentes, con el fin de
prestar los servicios de informacion, 4
consulta, préstamo, elaboracion de |20 90 569 o on o 15012019 | 30-01-2019
bibliografias, capacitacion entre 2
otras como apoyo a ias actividades
académicas de estudiantes y
docentes y a la comunidad en
general
2. Proceso de auditoria intermna en cada
uno de los procesos de la Oficina de BAJO 50%
Recursos Bibliograficos
fncumplimiento de los cronogramas |Posibilidad de Tréfico de |Solicitar semestralmente 1 Auditoria
establecidos en los contratos influencias para el tramite de |aleatoria por parte de Control Interne de :
: N S -01- -01-: BAJO
Intereses de los proveedores para el |pago de cuentas a cambio de |Gestion para la revision del formato y la 15012019 | 30-04-3019 H
pronto pago de sus contratos beneficios de terceros trazabilidad de las cuentas
* Deficiencia en el seguimiento y
control en el usc y destinacion de los
m_w%mwﬂ. Ulacion entre los procesos | APTOPIacion indebida de Bienes |Solicitar semestraimente 1 Auditoria
nmmooawwmm iy mmmﬁﬂmom an al de bodega en beneficio |aleatoria por parte de Control Interno de | 15-01-2019 | 30-01-2019 BAJO 50%
% i i0 I i 4
funcionario ylo contratista, particular y/o de un tercero Gestién para la revision del proceso.
* Falta de control en los
inventarios
Falta de control para el acceso al
administrador de! centro interactivo Utilizacién de los sellos de documento
seyes Manipular la documentacién de original y absoletos
No remisién de los documentos los procesos y el Cenfro
debidamente revisados y firmados Interactivo para favorecer a Solo personal autorizade puede acceder 15012019 | 30.01-2018 E

por los lideres de ios procesos

Falta de verificacion y uso del centro
interactivo por parte de los lideres y
su grupo de mejoramiento

terceros en proceso de
investigacion disciplinaria

al archivo de gestion del SIG

Entrega de documentos con sello de
copia controlada

Se ejecuta de manera efectiva los controles y se
mantienen fas evidencias de los proceso de validacion
de la documentacion come se encuentra descrito en el
PAC-01 Elaboracion y Control de Documentos del SIG.

No se han sclicitade a la fecha copia de los
~ tdocumentos validados

Mantener la sjecucion de la accion de
manera constante
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r los elementos de control
itan realizar un examen
1 objetivo e independiente

1. Falta de control para el acceso
al  administrador del centro
interactivo.

2. No remisién de los documentos
debidamente  revisados vy

1. Utilizacion de los sellos de documento
original y cbsoletos.

2. Solo personal autorizado puede

Fecha Aberil de 2019

Verificar con el praceso de Planeacion
los riesgos corresposndientes de este
proceso o realizar la actualizacion y
levantamiento de la imformacién

En reuniones de grupo de mejoramiento se hace
verificacion y seguimiento de los procesos con el fin
de descongestionar y procurar el cumplimiento de los
términos minimizando el fiesgo de vencimiento, de
estas actividades se deja constancia en actas de
reunién de grupo de mejoramiento

‘ ; ; = 2 ls]
procesos, actividades, [firmados por los lideres de los £ r al archivo de gestion del $1G. 15-01-2019 | 30-01-2019 BAY
35 y resultados generando |procesos.
iecuencia aseguramiento y
ento. 3. Faita de verificacién y uso del wo.mmﬁﬂm:ﬂhmwawacc ostoraysellorids
centro interactivo por parte de los R .
lideres y su grupo de
mejoramiento.
1. Verificacion y seguimiente a los
procesos Disciplinarios, con el fin de
conocer el estado actual de los términos
Posibilidad de dilatacion  |procesales de las  actuaciones
injustificada del control de los disciplinarias y su préximo vencimiento.
: términos  procesales  para
control de los tErminos. |, ocer intereses gque sean 15-01-2019 | 30-01-2019 BAJO
3n la ley disciplinaria. £ )
contrarios a los principios que
rigen la funcién plblica o para |5 creacion e Implementacion de un
favorecer a terceros. sistema informatico para el seguimiento
de términos de los procesos
disciplinarios en sus distintas etapas.
(con el apoyo de los ingenieros de
CIADTY)
la participacion
I suministrar y ofrecer de
orfuna  y  efectiva la s K
n requerida por les |Desconocimiento de la norma Capaciacionas(alersanal emienaside 15-01-201¢ | 30-01-2019 BAJO

apoyar, orientar, recibir y
denuncias,  quejas,
sugerencias y peticiones

Vel .

)

anticorrupcion

La dependencia de Planeacion debe
verificar los riesgos establecidos ya
que no concuerdan con el seguimiento
en el acta de reuniGn 005 del 29 de
marzo de 2019 remiteda por el proceso
de Centrol Interno Disciplinaric

Accicn no ejecutadzaa a la fecha, se
requiere realizar las gestiones
correspondientes para dar
cumplimiento a la ac<idn consalidando
las evidencias
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