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dependencia. beneficiaria del servicio.

Perdida de

credibilidad Ninguna

RARA VEZ
MODERADO
RARA VEZ
MODERADO
SEMESTRAL

Ejepgtar programas, proyectos y Aplicacién y verificacion de
actlv@gdgs que contribuyan a la los listados o Formatos para
formaplon }ntggral de lla clomy,nldad Asistencia.
universitaria de la institucion,
fomentando la socializacion a través de Asignacion de apoyos
las expresiones culturales y recreativas. | Socioeconomicos a Estudiantes a
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pertenecer a equipos deportivos y
grupos culturales por parte de los
Directores de grupo y entrenadores

Detrimento del
Posibilidad del trafico de patrimonio
influencias por parte de los  [institucional.
Directores de grupo y
entrenadores de Equipos Sanciones
deportivos.. Disciplinarias y
Penal

supervicion y seguimiento
por parte del lider del Total de
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. . Lider del proceso ’
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Direccion para las
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BIENESTAR UNIVERSITARIO
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Planear y ejecutar proyectos que Carencia de control en la entrega | Posibilidad de favorecimiento | Penales, Fiscales,
garanticen el mantenimiento de la de materiales de obra, eléctricos, de intereses propios o detrimento al
infraestructura fisica y tecnolégica, y el | de datos y demds que hacen parte | particulares por apropiacion patrimonio y
apoyo logistico, para el cumplimiento de | del proceso de mantenimiento de de elementos nuevos y deficiencias en la
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Materiales y Herramientas " de recursos entregados/pedido
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entrega de matrerial

Uso del FGI-61 "Asignacion

de Materiales y Herramientas

" para la entrega y devoluciéon
de materiales.

RECURSOS FISICOS
RARA VEZ
CATASTROFICO
MODERADO
RARA VEZ
MODERADO
BAJO
ANUAL
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8 infraestructura fisica y tecnolégica, y el
& apoyo logistico, para el cumplimiento de
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: patrimonio y < | £ | w | Serviciode Transporte"para < [ | < | 2 de recursos ;
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o ) o despues de cada recorrido
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- " I ) atrimonio < Entrega de las cantidades < % | Oficina de Almacén de los )
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de Cambio en el entorno institucional y respectivos soporte favorecimiento de terceros. patrlmomc_) dela & ff m ,e.studlante solo sea por, 2lo| o 5 que se suben de forma Tesoreria
social de nuestra region, prestando el universidad. 5 cod|gp de barra (Integracion = | = = manual
< mas alto nivel de servicio, con de sistemas Acedmusoft y
I transparencia, idoneidad, eficiencia, Gestasoft).
& eficacia y efectividad a nuestros
(@) Estudiantes, Docentes, Administrativos,
ﬂ Entes de Control, Proveedores y
; Comunidad en General, contribuyendo
< al fortalecimiento de nuestra
CID: Universidad a través de nuestro
[a) proceso, minimizando tiempos y
g tramites en los procedimientos de i e
E Pagaduria y de Tesoreria, aumentando Se regl|;a un verificacion y
la satisfaccion de nuestros clientes y m N 8 seguimiento mensual por Sequimientos
ic4 i Sanciones o | x 4 = arte del grupo conciliador | Lider del proceso 9
ublcand(_),nos como process lider on la Pagos sin soportes y sin Posibilidad de realizar pagos Disciplinarias 2 9 'i Conciliaciones bancarias <>( é Q <D( P donde sge e’\J/idencie los de pa aguria realizados/
generacion de cambio, enmarcado en | aytorizacion en portales bancarios | para beneficio de un tercero. P Y 8l=<| < lzla|s| 2 . . : pagadunay seguimientos
un ambito social de Calidad. penales Q| = < |0 < retiros de dinero sin el tesoreria [ODUESIOS
cl= egreso o sin registro en prop
contabilidad
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Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias - < e = g Responsable Indicador
& 5 8 Controles & o 3 &
= g o = g o T
E E’ g E E' g 8 Acciones
o - o o - o o
[ s T s 3
N N ‘a:)
o
1.Solicitar al CIADTI la
creacion de un icono en la 1. % de avance
1) Credibilidad de la plataforma de del aplicativo.
Posibilidad de Manipulaciéon | Oficina Juridica en - N 8 correspondencia interna
s - de la informacion en aras de | cuanto a la emision | = [ & | ”>J <|o| 2 para la solicitud de Lider del proceso | 2. NGmero de
Emisién de concepto juridico o O |2 . || < . -
legales favorecer a un grupo de los conceptos. | & : 7 | Implementacion del software é w| <2 2 conceptos. de Asesoria solicitudes
9 : determinado de personas o a 8 = < < 8 & < Juridica resueltas / total
una persona en particular. Sanciones cl=s 2. Darle respuesta en orden solicitudes
Disciplinarias. de llegada. recibidas en
< orden de llegada.
)
a
x - . .
2 Prestar servicios de Asesorfa Juridica
< en todos los aspectos legales que la
OO: Universidad de Pamplona requiera.
0
. - L 1. Auditoria o
2 Detrimento del 1. Solicitar una Auditoria L
I . L acompafiamiento
Posibilidad de omisién por erario publico, o o semestral para el proceso realizado
parte de funcionario para perdida de recursos | w | © < Q < de Cobro Coactivo por
) . ) o | w | - . semestralmente
favorecer a un tercero dejando | que la Universidad | @ | © E Auditorias por parte de Z |9 E % | parte de control interno de [ Lider del proceso
Cobro coactivo prescribir la accién y no invirtié en su = i rlas porp ) ol Elx| 3 gestion 2. de Asesoria
. o olw | E control interno de gestion [ S ¢ | E [ 2 S ; i~ 2.
iniciarla antes de los 5 afios momento. 2121 x & | < | x | < [|Revision por parte del lider Juridica Numero de
. w w . .
permitidos para que opere a l;: ':( del proceso a los términos roceso
este medio. Sanciones o © para evitar la prescripcion revisgdos/N" roce
disciplinarias de la accién P
sos radicados
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c
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias - < e = :§ Responsable Indicador
& 5 8 Controles & o 3 &
Z g % = s % ‘:,—) Acciones
- B | :
. £ 18| ¢
&
1. Estancamiento
de las proyecciones
de actas de
— liquidacion de 1. Solicitud de la 1. % de avance
6 Posibilidad de Cobro por q - o ue dve
o R . contratos. 2. Implementacién de un del aplicativo.
(a) realizacion del tramite para - .
= I, Demora en los ~N | © ~N |9 aplicativo, para verificar
24 - . .- elaborar el acta de liquidacion - w| B8 wla ; .
2 Prestar servicios de Asesoria Juridica - procesosinternode | S | < | <« o . Sl <| < | 2 cuanto tiempo se esta Lider del proceso | 2. % de avance
=) [N del contrato, para agilizar el L Iod S | Aplicativo y reglamentacion |l S < . .
< en todos los aspectos legales que la Liquidacion de contratos 200 de la tltima factura al la oficina. 3. é w | < ante el SIG é w| < 2 tomando la oficina al de Asesoria de la
g Universidad de Pamplona requiera. cgntgratista (proveedor) sujeta Cumulos de < 8 [e] . Z 8 o < realizar el tramite de Juridica documentacion
7] X p I documentacion y e = x(s liquidacion de contratos. del procedimiento
o a la firma del acta de : : - o
0 s posible perdida de 2. Reglamentacion del de liquidacion
2 liquidacion. X
legajos. proceso en el SIG. ante el SIG.
4. Accion penal y
disciplinaria a que
haya lugar.
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c
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias - < e = :§ Responsable Indicador
g ° é Controles ﬁ ° § 8
3 g > 3 § 5 & Acciones
2 g °© 2 £ ° =
S E s S|E| = °
a s a s 3
N N 5
o
Posibilidad de Manipulacion
< de los documentos faltantes 1. Perdida de -
O - - Solicitar a Control Interno
o dentro de los requisitos Credibilidad de la ’ o -
(=) . s - e w i, de Gestion una auditoria Auditorias
‘T previos para la suscripciéon del | Oficina de Juridica 10 = : -
- . - } w | o |a = semestral aleatoria a los . solicitadas
2 Prestar servicios de Asesoria Juridica - contrato de arrendamiento en al momento de = < - I <|<| o Lider del proceso
= Elaboracion de contratos de . P m | O = | solicitar Auditorias por parte [ @ | | 5 = contratos que se ] semestralmente /
< en todos los aspectos legales que la ) lo que llamamos la etapa pre- | realizaruntramite | @ | > [ 5 ) ) olw| 2|9 de Asesoria -
= - ’ arrendamiento e < | T [ de controlinterno de gestion al| o | Y |encuentran en la etapa pre- P Auditorias
14 Universidad de Pamplona requiera. contractual. 2)Posibilidad de | legal. 219 | s x 6] = Juridica )
2 Favorecimiento a un accion penal & % = 7 contractual que cumplan realizadas
& proponente falsificando los disciplina?ia a q{Je = 7 con lo establecido en el semestraimente.
%) o
. rocedimiento del SIG.
< documentos requeridos por haya lugar P
parte de la universidad.




Mapa de Riesgos de corrupcién”

Codigo

FDE.PL.33 v.0L

Pagina

1de28

FECHA

31 de enero 2018

RIESGOS DE CORRUPCION

Identificacién del Riesgo

Valoracién del Riesgo de Corrupciéon

Monitoreo y Evaluacién

Proceso

Objetivo

Causas

Riesgo

Consecuencias

Andlisis del riesgo

Valoracién del Riesgo

Riesgo Inherente

Probabilidad
Impacto
Zona del Riesgo

Controles

Riesgo Residual

Acciones asociadas al Control

Probabilidad
Impacto
Zona del Riesgo
Periodo de ejecucion

Acciones

Responsable

Indicador

GESTION DEL TALENTO HUMANO

Gestionar y administrar el Talento
Humano de la Universidad de
Pamplona, buscando su satisfaccion,
mediante la prestacion de servicios
eficaces, eficientes y efectivo.

Cultura Organizacional

Desconocimiento de la
Normatividad existente
Procedimientos,  Politicas
Procesos

y

Posibilidad de vincular a
docentes y administrativos sin
que cumplan los requisitos
legales exigidos buscando el
beneficio  particular  con

recursos publicos.

Imputaciéon  de
cargos en procesos
penales,disciplinario
s ylo fiscales

Incumplimiento al
principio de
igualdad y
transparencia

RARA VEZ
CATASTROFICA
MODERADA

Preventivos

RARA VEZ
CATASTROFICA
MODERADA
Febrero-Diciembre
2018

Definicién de actividades de
control y verificacion
contemplados en los
Procedimientos vigentes,
relacionados con la
vinculacién de personal
docente y administrativo,
con el fin de verificar el
cumplimiento de los
requisitos legales, de
estudio y experiencia
definidos en el

procedimiento, guia o
instructivo  establecido
segun corresponda.

Soportar con actas de
Grupo de Mejoramiento los
casos especiales.

Lider del Proceso
Profesional
Universitario

Técnico
Administrativo

1. Numero de
actividades de
control y
verificacion
incluidos en los
procedimientos
de vinculacion de
personal docente
y administrativo.

2. Elaboracién de
un formato que
incluya la
verificacién de los
registros y
documentos
entregados para
la vinculacion de
personal docente
y administrativo.
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c
5
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias - < e = g Responsable Indicador
S| e | & Controles Sl & 3
E § z E g z o Acciones
A - Slg| |3
g = g gl1- | g S
35 S k=)
N N 5
o
1. Numero de
N - actividades de
Definicién de actividades de
e control y
control 'y verificacion A
verificacion
o contemplados en el P
> S incluidos en el
procedimiento actual de .
< S P procedimiento de
= liquidacion de Némina, con -
=) ) L Elaboracion y
T ° el fin de efectuar la revision Auditoria de
o . - Asignacion de roles dentro del Posibilidad de liquidacién y w 8 w 8 8 de la noémina teniendo . -
= Gestionar y administrar el Talento ) ) i : ) i el B < Lider del Proceso |N6émina.
=z ) . sistema de informacion a varios registro de valores que m | T m | 5 como soporte y apoyo las L
| Humano de la Universidad de f - ’ . < |0 | « <|0| <« |G i Técnicos
3 . L servidores. adicionen e incrementen el [Detrimento o |x | = . o || S |2 S [novedades y la némina del . . .
e Pamplona, buscando su satisfaccion, : . ) ole |5 Preventivos ol=E| S [@3 . . Administrativos |2. (Numero de
= ) - L salario  devengado en Patrimonial n | < »n | < | & « |periodo anterior. - .
mediante la prestacién de servicios . . . - xr [ £ x| 2 Némina auditorias
= ) o : Inexistencia de mecanismos de beneficio de un docente o a | g = o :
w eficaces, eficientes y efectivo. L pa. - . = = 8 - practicadas  al
a control y Auditoria de la Némina. personal administrativo. =13 =15 © Solicitud de procesos de .
= L N . Sistema por parte
auditoria  trimestral  al
0 de Control
= proceso de Control Interno, .
%) Interno/NUmero
w cuyo alcance sea el L
) L de solicitudes
proceso de liquidacion de la "
P realizadas  al
Némina de  personal 10CES0 de
docente y administrativo. p
Control Interno en
el afio)*100
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s
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias < = S Responsable Indicador
B g B g | 2
S ° o Controles S o Kl 2
5 [he| E = I = )
E E % g E' % 8 Acciones
e - © e - © g
.S s a S )
N N 5
o
Certificaciones
erroneas
Reclamos, quejas e
inconvenientes en .
Numero de
- » el mediano plazo, . certificaciones
Elaboracién de  Certificados Posibilidad de elaboracion y/o o o Lider del Proceso revisadas
expedicion de certificados [Por parte de los | | | O | < N[ < Certificaciones elaboradas |  Técnico y/o - y
Laborales de forma Manual. thil B s thill I ) - . " i visadas por el
laborales que no clientes. S|o| < S |0 é £ [por el técnico 6 Auxiliar Auxiliar Asesor Juridico o
. correspondan  con  la < 'n_: & Preventivos < |E| @ | 2 |Administrativo, revisada y | Administrativo :
Alto volumen de solicitudes para la |. ” B Derechos  de e |lg | a clnl|lal Z |, . Judicante
L. e informacién contenida en la < < o <|<|o < |visada por parte del Asesor |Asesor Juridico o .
elaboracion de Certificados . . . o x = o I . . X INUmero de
historia laboral en beneficio de |peticién < = | = Juridico o Judicante. Judicante -
o Laborales. . . X ; ) ) solicitudes de
> un funcionario o ex funcionario. I
< Tutelas certificaciones
= ) mensuales)*100
% Inconvenientes
: - ara los futuros
9 Gestionar y administrar el Talento p
E Humano de la Universidad de procesos de
:,;' Pamplona, buscando su satisfaccion, liquidacié
= : > - iquidacion
- mediante la prestacion de servicios
g eficaces, eficientes y efectivo. pensional.
z
©
=
2 mputacién 4
mputacion e .
V] P Ndmero de
cargos en procesos C
L . o procedimientos
Posibilidad de validar penales,disciplinario
) ” - ) o o) Elaborar  proceso de creados
. informacion como titulos |s y/ofiscales o o S B . -
Falta de controles en la revision de P N = = referenciacion  aleatoria Lider del Proceso [relacionados con
L . . académicos, experiencia y w | @ w | . ) I,
los requisitos de vinculacion . - . a1 o < 210 | « = |periédica para comprobar la Profesional la verificaciéon de
produccién academia que |Detrimento o |lg |2 ) alg|2| < ) : ¥ - o .
PR, = Detectivos o || 5 | 2 [valdez de la informacion Universitario  |titulos e
L ; : resulte falsa dado que no |patrimonial, ol|lal= ola|<| 2 P ) ”
Amiguismo o influencia de un - L . < < < |presentada por el personal Técnico informacién
; existen controles suficientes |[sanciones a2 o= - . . .
particular . ) oo P < docente y administrativo de | Administrativo |aportada por el
para determinar la validez de |disciplinarias PS) ) L
. la Institucion. personal: docente
los documentos aportados. beneficios L .
. . y administrativo
indebidos y .
. vinculado.
descredito.
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c
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias < = :g Responsable Indicador
3 8 Controles 3 8 3
% % = % § £ ‘:)—) Acciones
@ ] L3
1 E |2 s12)35 |3
= S & g | ¢
5
o
Numero de Actos
Administrativos
o o
. . ue especifican
<Z( Archivar en el expediente e quntos p
= . i . L historia laboral de cada punt
S Desconocimiento de la Posibilidad de asignacion de docente el Acto adicionales a los
25 Normatividad Interna. puntos, favoreciendo a " o o L : docentes  con
@) . - Detrimento I5) ) Administrativo en el que se o
= Gestionar y administrar el Talento docentes o a un tercero . . S 124 periodicidad
= Lo - ) patrimonial, wlz < wl | < le otorgan los puntos
w Humano de la Universidad de Desconocimiento de los debido a falta de controles Imputacion  de Zz 1|9 E Z1|9 E 3:' correspondientes Lider del Proceso semestral.
:,:' Pamplona, buscando su satisfaccion, procedimientos existentes. apropiados, lo que generaria Caf s en procesos | @ E 4 Preventivos ol E 4 g P ' Auxiliar Archivo
= mediante la prestacion de servicios que profesores devenguen un d | Procesos | g 1 g | & olal% | = - h Numero de Actas
— ) L ) L s . penales,disciplinario | & ,‘E [N o ff ] Solicitar copia de las Actas .
L eficaces, eficientes y efectivo. Reducido tiempo para la validacion [mayor o menor salario del que : . - solicitadas,
a ) L . s ylo fiscales < < relacionadas con el Comité )
> y control de la informacion de la |en realidad le corresponde por S} S} - . archivadas vy
P - P de Puntaje y archivarlas en )
0 Némina méritos académicos. " relacionadas con
= un expediente donde se el Comité de
ﬂ archiven consecutivamente. )
o) Puntaje  con
periodicidad
semestral.
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c
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias S s | 2 Responsable indicador
B g B g | 3
S o o Controles 3 o o 2
= 3 (4 s|lg| & @
E E g E E' g 8 Acciones
g = g < Bl ]
a 8 = S &
3
o
La no realizacién del inventario
permanentemente y la
digitalizacion de archivos
i . . . Inventario de los
Libre acceso de personal al Elaboracién del inventario reqistros fisicos
o Archivo de la dependencia. de los registros del Archivo J f
> . existentes en el
Z ) ) ) de la dependencia, de Archi de |
s Inexistencia de mecanismos de modo que incluya: (1) rehivo de la
2 seguridad al Archivo de la archivo de gestion, (2) dependencia.
o ) - dependencia. o . - 9 9 historias laborales 3 . )
E Gestionar y administrar el Talento Posibilidad de destruccion o |Pérdida de S < Q < . y © Solicitud realizada
= . ) . w | [T otros registros.
w Humano de la Universidad de Sustraccion de documentos e |documentos, J | o > Jlo0| = - . para el
] } > ) - ) ) . S o | g (W ) ol |w| < Lider del Proceso | . )
P Pamplona, buscando su satisfaccion, informacion confidencial del |registros, historias | @ | £ | @ Correctivos olElx | 2 - - ) mejoramiento de
= h - L ) f PR p olalct o|o | E | Z |Solicitud al proceso de | Auxiliar Archivo )
o mediante la prestacién de servicios archivo o impedir ubicacién de (laborales y archivo 2| < > gl<]| = < Recursos  Fisicos  del la seguridad de la
w eficaces, eficientes y efectivo. documentos. administrativo ';: u ':( u puerta del archivo
[a) S S arreglo de la chapa de la X ”
> . p e instalacion de
puerta del archivo, asi X
0 ) ) un sistema de
= como el mejoramiento del )
%) ) ) seguridad para el
i} sistema de seguridad del R
o) ; archivador
archivador rodante de la
- rodante de la
Oficina. -
Oficina.
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c
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias = < = = :g Responsable Indicador
g 8 Controles & o 3 §
= 3 & = |35 T T
E é g E g g 2 Acciones
S E s S|E| = °
a s T s 3
N N ‘a:)
o
8
[8)
é Para dar cumplimiento a la
[r4 accion  planteada, los
8 funcionarios registran todos 1. Avances en la
g o los préstamos de material o realizacion de
= . ) ) S bibliografico, asi mismo O | < - i ) inventario
m Administrar, gestionar y prestar el - Sanciones w | < 9 - ) m Ty s 1. Realizacién de inventario .
) L : ; . Posibilidad de hurto de s T e = [deben enviar un listado ala | S | O | < 3 - ] 2. Numero de
o servicio con calidad a los usuarios de la |Falta de seguridad en los Recursos o A Disciplinarias o | g | W : ” x| 2.Solicitar a Control interno | . L
a A p ) . S material bibliografico para ; @ | E | x |Direccion con el documento (< [= | W | 2 " - Lider del Proceso. |auditorias
Biblioteca José Rafael Faria Bermudez |Bibliograficos - : Detrimento o | E . Z|m| o | Z |degestionuna auditoria )
x : ] e beneficio particular. ) o < | X [de los usuarios que noles (< || o | < | realizadas/
8 y sus diferentes Unidades Bibliogréficas. patromonial R B ] aparece foto en el sistema e I interna. Numero de
<< <<
w ) . -
74 S} para realizar la respectiva S} auditorias
'-'DJ solicitud a Registro y Control solicitadas.
< y a§i poder verificar la
% identidad del usuario.
[
(o]
Atraso en el pago -
w @ de Otmsp & w o w o E Solicitar semestralmente 1 Auditorias
o Prestar el servicio de recepcion y Incumplimiento de los cronogramas Posibilidad de Tréafico de @ A | Formato para el seguimiento @l zZ Auditoria aleatoria por p -
z 14
&g . ) ’ ] L proveedores < < <|[<| o |W . Lider de proceso solicitadas /
5} ,f entrega de bienes a todos los procesos establecidos en los contratos influencias para el tramite de o 9 x | defacturasycontratospara |@ |2 | = |=Z parte de control interno de Almacén e Auditorias
<z de la Universidad y apoyar la gestién de | Intereses de los proveedores para | pago de cuentas a cambio de . 8 < ‘('j el tramite de pago de los 8 "5 é ‘2’: para la revisiéon del formato X )
S X RN - Posibles errores en s - Inventarios Realizadas
35S los inventarios institucionales. el pronto pago de sus contratos beneficios de terceros la recencion de los % g proveedores FAI-10 V.00 % g 5 y la trazabilidad de las semestralmente
" E t‘)Jienes = = o cuentas .
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5
Proceso Objetivo Causas Riesgo Consecuencias < = S Responsable Indicador
o > o > S
& 5 R Controles & o ) &
= g o = g o T
= g g = = g 8 Acciones
S E s S| E| 3 °
& < @ s | 2
N N 5
o
1. Restriccion en el acceso al
g centro interactivo.
= . - 1. Utilizacién de los sellos
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Nota: si existen mas riesgos, se deberan insertar filas adicionales
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