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PLAN DE DESARROLLO.

CAPITULO |

FUNDAMENTOS METODOL OGICOS DEL PLAN:

La Universdad de Pamplona, en uso de la autonomia universitaria consagrada  en
aticullo 69 de la Conditucion y en cumplimiento dd articulo 23 dd Acuerdo dd
Consgo Superior, N0.027 dd 25 de abril de 2002, Estatuto General de la Universdad
de Pamplona, adopta el Plan de Desarrollo 2003-2010.

Para su disefio y formulacion la universdad  asume d moddo de Planeacion que
contempla la ley 152 de 1994 o las normas que lo modifiquen o reemplacen, de
acuerdo con d articulo 339 de la Condtitucion, € cud establece que los planes se
conforman por un componente generd de cardcter edtratégico y un plan de
inversones.

La Planeacion Edtratégica es € proceso mediante € cua quienes toman decisones
en la organizacion, obtienen, procesan y andizan informacion pertinente, interna y
extena con € fin de evduar la Stuacion presente de la indtitucion, asi como su
nivel de competitividad, con € propésto de anticipar y decidir sobre €
direccionamiento de ésta haciad futuro.

La Planeacion Estratégica, asi entendida, posee sais (6) componentes fundamentaes:

Las edtrategias

El direccionamiento



El diagnodtico
Las opciones
Laformulacion estratégica

Laauditoria estratégica



PROCESO DE PLANEACION Y GESTION ESTRATEGICA

LOSESTRATEGAS

PRINCIPIOS CORPORATIVOS

DIAGNOSTICO ESTRATEGICO
Andlisis Dofa

Andlisisde
Vulnerabilidad

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Vision- Mision- Objetivos Globales

SECTORESESTRATEGICOS

Formulacion Estratégica
Proyectos Estratégicos
Estrategias
Planes de Accién- Presupuesto

DIFUSION DEL PLAN
Cultura Estratégica

EJECUCION ESTRATEGICA DEL PLAN

La Planeacion Edratégica, més que un mecanismo para eIaborpr planes, es un
proceso, que debe conducir a una manera de pensar edtratégica.  Este es @ objetivo

verdadero de este proceso.




Obrando en consecuencia, € presente documento se condituye en  Plan Estratégico
de la Universdad, € cud define las directrices generdes para d desarrollo y orienta
e proceso de transformacion de la inditucion, durante € periodo 2003-2010, en la
blsqueda dd cumplimiento de su Vidon: La Universdad de Pamplona al finalizar
la primera década de siglo XXI, deberd ser € primer centro de educacion
superior del Oriente Colombiano.

El Plan de Inversones, sra € compendio de los programas y proyectos que se
gugten a edtas directrices, que tengan la mayor prioridad, que requieran financiacion
y que resulten de los Planes de Accion, que serdn  gprobados por trienios, de acuerdo
con las propuestas que presente la Rectoria para ser gecutadas en dichos periodos, y
los que anudmente deban daborar todas las dependencias académicas vy
adminigraivas.

PRINCIPIOS QUE GENERAN EL DESARROLLO DEL PLAN

1. LAMIRADA PROSPECTIVA INSTITUCIONAL

Ede gercicio de planificacion ha patido de ddimitar € norte propuesto por la
comunidad universitaria, para luego condruir las edrategias necesarias  que
garanticen € fortaecimiento de las capacidades pedagogicas, formativas, académicas,
invedtigativas y organizeciondes, hacia € logro de los compromisos inditucionaes
de desarollo con la region, con d pais y con la comunidad cientifica naciond e
internaciond.

2. EL AFIANZAMIENTO DE VALORES, COMPORTAMIENTOS Y
ACTITUDESDE LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA.

La Universdad, como centro generador de nuevos comportamientos humanos, asume
e compromiso de acrecentar en sus edudiantes la senshilidad socid, €
afianzamiento de aptitudes hacia la blsgueda permanente de soluciones adecuadas a
los problemas socides, € sentido de pertenencia regiond y dd pais para generar
propuestas de cambio desde su saber humanistico y cientifico.

Se trabgard por formar personas sensibles a los hechos socides tanto como a las
digintas expresones dd conocimiento, que sean poseedoras de un  empefio



permanente por ser ciudadanos éticos, tolerantes, solidarios y capaces de trabgjar en
grupo Yy dellegar a consensos.

3. LA UNIVERSIDAD PROYECTARA A LA SOCIEDAD TODAS SUS
ACCIONES

Como s ha airmado en d Proyecto Educativo Indtituciond, la Universdad concibe
sus programas académicos, sus actividades de proyeccion socid y € desarrollo de la
investigacion, basados en las necesidades socioeconomicas, cientificas, técnices,
tecnologicas y humanigicas dd Departamento, la region fronteriza Colombo —
Venezolanay d pais.

La Universdad también propiciard € conocimiento y d esudio permanente de los
requerimientos  naciondes e intenacionades de formacion de tdento humano, para
mantenerse alavanguardiade los desafios que planteael mundo postmoderno.

Ad mismo = pefeccionardn las estrategias de difusdn de su quehacer, para que los
efectos socides de sus programas impacten redmente las comunidades que busca
influenciar.

La preocupacion por fortdecer las relaciones internaciondes e interinditucionaes
con los digintos agentes de los Ordenes naciond, iberoamericano y mundid,
mosgtrarda un efectivo interés de la inditucion por incidir en los hechos de la
colectivided

Todo en la inditucion estara d servicio de la formacion de estudiantes conocedores
de su entorno, comprometidos con su acontecer 'y propdstos en d planteamiento de
soluciones viables y estables para lograr niveles adecuados de desarrollo econdmico
y socid.

SECTORESESTRATEGICOS

El Plan Indicaivo se determina a partir de la Mision, de objeto y de los principios
geneades y compromisos que la Universdad aprobd mediante € Acuerdo de
Consgo Superior 027 de 2002, cuando expidio € Edatuto Generd. Edtas
afirmaciones de la identidad y la filosofia de la  inditucion condituyen las bases y €
direccionamiento estratégico dd Plan.

Con d fin de hacer redidad € Plan de Desarrdllo, la Universdad de Pamplona
profundizd en d andiss dd diagndgico que examina a la inditucion, tanto en su
interior como en sus relaciones con € entorno.  Estos andlisis se enmarcaron dentro



de grandes areas de desempefio de la Universidad, a las que se  denominan  Sectores
Estratégicos.

La Universdad se propone concentrar sus esfuerzos de cambio actuando sobre los
sguientes  sectores estratégicos que permitan afianzar su liderazgo 'y su capacidad de
influir en la socieded:

Desarrallo cientifico- tecnolégico, humanigtico, culturd y artigtico.

Desardllo dd tdento humano, de la cultura organizeciona y dd bienestar
univergtario.

Proyeccion delaUniversdad alacomunidad regiond, naciond e internaciond.
Modernizacion ingtituciond.
Fortdecimiento de la autonomia financiera de la Universidad.

En d capitulo Il del presente documento se presenta una sintesis dd diagndstico
redizado sobre los sectores edtratégicos definidos.  Dicho diagnogtico  se incorpor6
luego de evduar su vigencia y la expresdén de pensamiento de los universitarios.
De igud manera, s actudizd con los edudios de la Misgén Naciond paa la
modernizacion de la universdad plblica, de la Mison de Ciencig, Educacion 'y
Desarollo, dd Seminaio Reinvencion de la Universdad- Prospectiva para
sofiadores. Ademés incluyé los preceptos, definiciones y dternatives para €
desarrollo que ofrecen la Ley 30 de 1992- Ley de Educacion Superior, la Ley 29 de
1990- Ley Generd de Cienciay Tecnologia, € Edatuto Generd de la Universidad de
Pamplona y las politicas de educacion superior del actual gobierno, para € periodo
2002-2006.

Con la evduacion de cada sector se formularon los objetivos, los que se condtituyen
en propdstos bascos para d desarollo de la inditucion durante € periodo de
vigencia dd Plan. Con base en estos se elaborard € Plan de Accidn 2003-2005 y de
acuerdo con €, todas las dependencias académicas y adminidrativas gustardn  los
suyos, y en paticular, cada uno presentara  anudmente sus principaes programas y
proyectos y para aqudlos que requieran inverson, cuantificara sus necesidades con
sus correspondientes proyecciones de uso de recursos disponibles y factibles de
conseguir para su gecucion.  En su formulacion consarvardn @ espiritu condituciond
y legd que ingpira d presente Plan y por tanto, deberan regirse por los principios de
autonomia, coordinacion, participacion, equidad, eficiencia, viabilidad y consstencia



Eso es, cada unidad académica y adminidrativa gercera libremente su funcidn
planificadora, con sujecion a los lineamientos ddd Plan  Indicativo 2003-2005 y de
los Planes de Accidon y ce Inverdones, para d mismo periodo y a sus atribuciones
edatutarias, se articulara con la  edructura y los procesos dd Sistema Universitario
de Planificacion, promovera una amplia discuson  de los universtarios en las etgpas
de discuson, formulacion 'y gecucidn de los planes, procurard iguadad de
oportunidades en la didribucion a la sociedad de los beneficios del desarrallo;
optimizard & uso de los recursos, formulara proyectos factibles, y gudara las
proyecciones de los costos de estos, de acuerdo con los ingresos y la financiacion.
Ademés asumirala planificacion como actividad continua



CAPITULO 11

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1. MISION DE LA UNIVERSIDAD:

“ Formar profesionales integrales que sean agentes generadores de cambio,
promotoresdela paz, ladignidad humana y de desarrollo nacional”

De acuerdo a lo anterior, la Universdad de Pamplona debe actuar de manera
permanente  en @ megoramiento de las condiciones de vida de los colombiancs,
foomando en d nive de educacién superior personas honestas, ciudadanos
responsables y profesonales de dto rendimiento, desarrollando programas que eleven
la cdidad educativa integrd, impulsando la dinamica econdmica, especidmente a
nivd loca y promoviendo condantemente en todos los ambitos la conciencia
ciudadana, lapaz y € bienestar socid.

S bien la Universdad comparte con los demés universdades la mison basca de
formar en d nivel de la educacién superior, asume este compromiso a patir de la
manera como se concibe la accion formativa  Td accion  supone un didogo
permanente entre lo universa  y lo particular, entre 1o globa y lo locd, en torno a la
tarea de hacer de los futuros profesionaes, personas competentes para su desempefio
ocupaciond, asi como ciudadanos responsables, honestos y comprometidos con €
desarrollo y con las transformaciones que @ paisy laregion requieren.

La pertinencia de la Misén de la Universdad se expresa en la vocacion de servicio
de la Universdad a la region. Este quehacer, @ cud ha permitido que la Universidad
de Pamplona sea reconocida como factor de desarrollo regiond, exige mantener la
continuidad de un didogo permanente con los diferentes ambitos socides y
comunitarios y participar activamente en la planificacion, organizacion y generacion
de edtrategias para su desarrollo econdmico, socid y cultura.

De la misma manera, d quehacer de la Universdad de Pamplona se concibe como
una tradicion en la region, y obliga a la inditucion a mantenerse vigente a través de
us acciones formaivas, invedtigativas y de proyeccion socid en diferentes campos
dd sber vy de la préctica, las cudes = fundamentan en principios cientificos 'y
humanigticos de paradigmas tanto tradiciondes como dternativos que hacen de los
profesondes formados, sujetos conscientes de su futura labor en la sociedad
colombiana



A través de la formaecion académica y profesona, la Universdad se propone
contribuir a meoramientos de las condiciones de vida de la poblacion regiond,
tratando de fortaecer la cdidad educativa de las indtituciones, generando mecanismos
paralatoma de laconciencia ciudadana.

El devenir histdrico de la universdad de Pamplona permite mantener vigente la
inditucion a través de la actudizacion de su oferta educativa y de sus curriculos,
buscando sempre @ didogo congructivo entre los saberes de la tradicion cientifica y
humanigtica con las propuestas de nuevos paradigmas lo cud, desde @ proceso de
recontextudizacion, hace posble formar los ciudadanos y profesiondes que reclama
e futuro de pais, como garantia para la congruccion de una vida individud y socid
més digna.

2. VISION DE LA UNIVERSIDAD:

“ La Universdad de Pamplona al finalizar la primera década dd Siglo XXI
debera ser € primer centro de educacion superior del Oriente Colombiano”

3. IDENTIDAD Y FILOSOFIA DE LA INSTITUCION
3.1 NATURALEZA JURIDICA Y DOMICILIO.
3.1.1 Naturaleza Juridica:

La Universdad de Pamplona es una inditucion estata del orden Departamenta, que
desarrolla € servicio publico de la educacion superior, reconocida por € Gobierno
Nacional, como entidad oficial, segin decreto 1550 de agosto 13 de 1971,
organizado como un ente universtario autdbnomo con régimen especid, vinculada d
Minigterio de Educacion Naciond en lo ainente a las paliticas y a la planeacion dd
sector educativo y d Sitema Naciond de Ciencia y Tecnologia, goza de personeria
juridica, autonomia académica, adminidretiva, financiera y presupuestal y gobierno,
rentas y patrimonio propios e independientes, se rige por la Conditucion Politica, la
Ley 30 de 1992- Ley de Educacion Superior, las demés disposiciones que le sean
gplicables de acuerdo con su régimen especid, y las normas internas dictadas en €
gercicio de su autonomia.

3.1.2 Domicilio

La Universdad de Pamplona, tiene su domicilio en la Ciudad Universtaria de
Pamplona, Depatamento de Norte de Santander, Republica de Colombia Con
areglo alaley y a su Estauto Generd, puede establecer secciondes y dependencias
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en cudquier lugar dd teritorio naciond, y crer sedes o formar pate de
corporaciones, fundacionesy otras ingtituciones publicas 0 de economia mixta.

3.2 OBJETO:

La Universdad de Pamplona tiene por objeto la bUsqueda, desarrallo y difusion del
conocimiento en los campos de las ciencias, las artes, la filosofia, la técnica y la
tecnologia, mediante las actividades de docencia, investigacion y proyeccion socid,
redlizadas en los programas de educacion superior de pregrado y de postgrado con
metodologias  presencid, semipresencid, abierta y a disancia, en sus didintas
modalidades, puestas d servicio de una concepcion integral del hombre.

3.3 PRINCIPIOS GENERALES

La Universdad se reconoce como espacio de controversa naciond, regida por €
respeto a las libertades de conciencia, opinion, informacion, ensefianza, gprendizae,
investigacion y céatedra, orientadas por las exigencias de los criterios éticos que se
traducen en unared convivencia universitaria

Son principios generdles definidos en d Plan de Desarrollo de la Universdad de
Pamplona, 1995-2005, los sguientes:

3.3.1 Principio de Autonomia:

La Univerddad de Pamplona tiene derecho a darse y modificar sus estatutos,
reglamentos y demés normas internas, desgnar a sus autoridades, crear, ordenar,
desarrollar y reestructurar sus programas academicos, definir, estructurar, organizar y
gecutar politicas, planes, programas y proyectos, otorgar los titulos correspondientes,;
seleccionar a sus profesores, empleados vy trabgadores;, sdeccionar 'y admitir a sus
edudiantes;, arbitrar, organizar y disponer sus recursos para € cumplimiento de su
mision 'y de su norma funcionamiento.

3.3.2 Principio de Libertad de Cétedray Aprendizaje:

Discreciondidad y responsabilidad ética, cientifica y pedagdgica de los docentes
para presentar @ conocimiento  a través de paradigmas, métodos, innovaciones y
herramientas  tecnolégicas modernas, con procesos educativos centrados en la
autonomia, la creativided, € epiritu critico, y reflexivo, € liderazgo, d trabgo en
equipo, la proactividad y demés potencididades y talentos de los estudiantes.

333 PRINCIPIO DE INTEGRACION ACADEMICA- CIENTIFICA-
INVESTIGATIVA
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La Universdad de Pamplona, es un ente juridico autbnomo que tiene por objeto la
formacion, la capacitacion y € pefeccionamiento profesond: & fomento de la
cultur; € desarrollo y priorizacion de la investigacion como una tarea inherente a la
condicion de todo  docente universtario; la prestacion de servicios socides
orientados a devar d nived mord, intdectud, culturd, econdmico, de cdidad, de
bienestar de Pamplona, del Departamento Norte de Santander, de la regidn fronteriza
Colombo — Venezolana y de otras regiones de Colombia.

3.3.4 PRINCIPIO DE EXCELENCIA ACADEMICA Y ADMINISTRATIVA:

Disefio, adopcién y egecucion de planes y programas, metas y proyectos de
megjoramiento continuo  de todos los procesos, actividades y servicios de las
diferentes dependencias académicas y adminidrativas, con € propdsito de
acondicionar la Univerddad a las exigencias de la posgmodernidad, la
competitividad, la cdidad, la acreditacion y d reconocimiento de la comunidad. “
Nuestra Unica constante serd € cambio cudificado y permanente’.

3.3.5 PRINCIPIO DE LA PRACTICA DE VALORES:

Fomentar, motivar y estimular en los diferentes estamentos universtarios. € trabgo
en equipos interdisciplinarios como criterio de integracion y meoramiento de las
relaciones interpersondles @ sentido de pertenencia, amor, ledtad y compromiso con
la indtitucion, consderada como una empresa socid, publica, gerenciada con
responsabilidad  y participacion  colectiva;, la complementacion  del  trabgo  con
actividades de bienestar universtario; @ acatamiento a las normas internas la
comunicacion 'y divulgacion de la informacion y la produccion intelectuad dentro 'y
fuera de la Univerddad; en fin, la bisqueda congtante de la efectividad persond,
interpersona eindituciond.

3.4 PRINCIPIOSASOCIADOSAL COMPROMISO CON LA CALIDAD

Para responder a su compromiso con d gercicio responsable de la autonomia y la
autorregulacion 'y d meoramiento  continuo como dementos  fundamentales  de
asguramiento de la cdidad  académica inditucionad y de sus programas, la
Universdad de Pamplona acoge como principios dd Plan los criterios definidos por
el sstema Naciond de Acreditacion a saber:

3.4.1 Universalidad

Hace referencia, de una pate, a la dimensdén mas intrinseca dd quehacer de una
inditucion que brinda un servicio educaivo de nive superior; edto es, d



conocimiento humano que, a través de los campos de accidon sefidados en la ley, le
drven como base de su identidad. En nuedtra inditucion, @ trabgo académico
descansa sobre uno 0 varios saberes, ya sea que se produzcan a través de la
invedtigacion, se reproduzcan a través de la docencia, 0 se recreen, contextudicen y
difundan a través de multiples formas. En todos los casos, @ conocimiento posee una
dimensén universd que lo hace vdido intersubjetivamente su vdidez no eta
condicionada a contexto geogréfico de su produccion. En consecuencia, € saber, a
indituciondizarse, no pierde su exigencia de universdidad, por € contrario, é nutre
e quehacer académico de la educacion superior, cuaquiera que sea su tipo,
configurando una cultura propia de la academia. De otra parte, la universalidad hace
también referencia, desde un punto de vita més exteno, a la multiplicidad y
extensdn de los ambitos en que se despliega d quehacer de la inditucion, y su
sentido puede ampliarse para dudir d ambito geogr&fico sobre d cua gerce
influencia y a los grupos socides sobre los cudes extiende su accidn, entre otros
aspectos.

3.4.2 Integridad

Es un criterio que hace referencia a la probidad como preocupacion congtante de la
inditucion en @ cumplimiento de sus taress. Implica, a su vez, una preocupacion por
e respeto por los vadores y referentes universdes que configuran € «éthos’
académico, y por € acatamiento de los vaores universalmente aceptados como
inspiradores ddl servicio educativo dd nivel superior.

34.3 Equidad

Es la disposcion de animo que moviliza a la inditucion o programa a dar a cada
quien lo que merece. Expresa de manera directa € sentido de la judticia con que se
opera, hacia dentro de la inditucidn, por gemplo, en € proceso de toma de
decisones, en los ssemas de evduacion y en las formas de reconocimiento del
méito académico; en un contexto més generd, en la aencion continua a las
exigencias de principio que e desprenden de la naturdeza de servicio publico que
tiene la educacion, por gemplo, la no discriminacion en todos los Ordenes, €
reconocimiento de las diferencias y la aceptacion de las diversas culturas y de sus
multiples manifestaciones.

3.4.4 |doneidad
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Es la cgpacidad que tiene la inditucion de cumplir a cabaidad con las taress
especificas que se desprenden de su mision, de sus propédsitos y de su naturaleza, todo
ello articulado coherentemente en € proyecto indtituciond.

3.4.5 Responsabilidad

Es la cgpacidad exigente en la inditucion para reconocer y afrontar las consecuencias
gue se derivan de sus acciones. Tal capacidad se desprende de la conciencia previa
gue e tiene de los efectos posibles del curso de acciones que se deciden emprender.
Se trata de un criterio intimamente relacionado con la autonomia aceptada como tarea
y como reto y no smplemente disfrutada como un derecho.

3.4.6 Coherencia

Es d grado de correspondencia entre las pates de la inditucion y entre éstas y la
inditucion como un todo. Es también la adecuacion de las politicas y de los medios
de que se dispone, a los propositos. Asi mismo, adude d grado de correacion
exigente entre lo que laindtitucidn dice que esy o que efectivamente rediza,

3.4.7 Transparencia

Es la capacidad de la inditucion para explicitar sn subterfugio dguno sus
condiciones internas de operacion y los resultados de dla. La trangparencia es hija de
laprobidad y es, a su vez, uno de sus ingredientes fundamental es.

3.4.8 Pertinencia

Es la capacidad de la indtitucion para responder a necesidades del medio. Necesidades
a las que la inditucion no responde de manera pasiva, Sno proactiva. Proactividad

entendida como la preocupacion por transformar € contexto en que se opera, en €
marco de los vaores que ingpiran alainditucion y la definen.

3.4.9 Eficacia

Es e grado de correspondencia entre los propésitos formulados y los logros obtenidos
por lalinditucion.
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3.4.10 Eficiencia

Es la medida de cuan adecuada es la utilizacion de los medios de que disponen la
indtitucion parae logro de sus propositos.

Los criterios que se acaban de enunciar, son una expresion de la postura éica del
Consgo Naciona de Acreditecion frente d tema de la acreditacion y, en una
perspectiva mas amplia, en reacion con € cumplimiento de la funcién socid de la
educacion superior y con € logro de dtos niveles de cdidad por parte de ingtituciones
y programas académicos de ese nivel. Por otra pate, € Consgo Naciond de
Acreditacion, ad desarrollar y aplicar su modelo, se inspira en los enunciados de corte
axiologico contenidos en & Preambulo y en @ Titulo | de la Condtitucion Politica de
Colombia y se compromete con los mandatos de la Carta, en materia del derecho a la
educacion y a la cultura y con los grandes objetivos de la Educacion Superior
formulados en la Ley 30 de 1992. En particular, d Consgo pone de relieve € ser la
educacion superior un espacio de blusqueda y transmison del conocimiento que debe
desenvolverse en un ambiente de convivencia, de paz y de libertad y dentro de un
marco democrético, participaivo y plurdisa y destaca € papd de la educacion
superior en € logro de la unidad naciond, en dfianzar entre los ciudadanos € respeto
a la dignidad humana y la vigencia plena de los derechos humanos, en condruir una
actitud consciente para la preservacion del medio ambiente y en ser factor esencid
parael desarrollo integra de los colombianos.

3.5 COMPROMISOS FUNDAMENTALES DE LA UNIVERSIDAD
3.5.1 Con € Desarrollo Regional:

“La redigribucién del poder a favor de las regiones requiere de un
receptor regional adecuado”

Hemos dicho que la Universdad de Pamplona tiene una gran importancia en la
region, tanto por su contribucion d desarrollo sociocultural, como por las condiciones
socioecondmicas de la poblacion.  Estas razones legitiman su vigencia y continuided
en & cumplimiento de sus compromisos educetivos, socidesy culturaes.

El ambito regiond se conddera como un entorno de dimensén gpropiada, ni
completamente macro ni micro paa planer y determinar las pogsbilidades de



15

intervencion  de la Universdad y las politicas de desarrollo se incorporan como
directrices dentro de las cudes se posbilitan compromisos con la higtoria regiona y
naciond. Ademas, dentro de este contexto, se asume que @ ser humano es d sujeto
ded desardllo- no d teritorio- y como ta la Universdad interviene sobre d para
gue sea cocreador de las propuestas que haran viable opciones de progreso.

De otra pate, condderar € ambito regiond como € espacio basco de su
intervencidon implica que la Universdad congruya politicas de desarrollo regiond 'y
genere directrices 'y mecanismos que poshiliten asumir sus compromisos desde su
quehacer formativo fundamentd.

La Universdad no puede desconocer que € ambito de su accion y proyeccion socid
eta condituido por una poblacién heterogénea que debe ser considerada como un
actor fundamenta en los procesos de desarrollo socid.  Es en este sentido, que sus
compromisos no  deben circunscribirse a la geografia indtituciond  (formacion
cientifica y tecnoldgica) sno que deben extenderse a todos aguellos espacios en los
cudes s intervencion implique d fortadecimiento de la educacion, de la cultura, de
las tecnologias apropiadas y de los servicios sociaes.

Es importante consderar iguamente, que € reordenamiento dd Estado ha creado
nuevas relaciones con la sociedad civil a través de sus politicas de descentraizacion.
Eda dtuacion hace que la Universdad asuma € compromiso de reflexionar las
implicaciones de estos procesos y buscar mecanismos para que Sus expresiones
coincidan con los intereses y las necesidades de desarrollo regiond.

Ad, en la medida en que d Edado privilegia la region para pensr y planear €
desarollo econdmico, socid y politico, la Universdad debe privilegiar € ambito
regional para planear y proyectar sus acciones.

3.5.2 ConlaFormacion Integral

“Educando € ciudadano de mundo y ciudadano de su propio pais,
conciliando per manentemente lo universal con lo local”

La Mison de la Universdad no e agota  en la socidizacion en un aea cientifica y
tecnoldgica que legitima un campo disciplinario profesonad y dga de lados otros
eementos conditutivos de la formacion.  También es funcidn de la Universdad
desarollar  en d futuro profesond competencias que le poshiliten Stuarse y actuar
raciond y afectivamente en su vidasocid y ocupaciond.

Para la Universdad de Pamplona, la formacion integrd debe contribuir  de manera
efectiva a eviquecer € proceso de socidizacion dd  egtudiante desde una
pperspectiva  anditica y critica, afinar su sensbilidad mediante d desarrollo de sus
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vaores edéticos y, fortdecer su responsabilidad a través de la definicion o
determinacion de sus compromisos consigo mismo 'y con la sociedad.

La idea de formar integrdmente dgnifica, ademés, podhilitar  la redizacion
intelectua persond, socid y politica de las expectaivas dd edudiante.  Es
importante condderar que € hombre de futuro proximo, por o menos en América
Latina, deberda ser una persona que posea la autonomia suficiente para actuar
flexiblemente en escenarios de fuerte competitividad que adquiera conocimiento
cientifico, tecnoldgico y técnico para acceder a los sarvicios de comunicacion y de
gorendizaje que brinda € desarrollo informético; que posea referentes  claros de
accion  dentro de un proyecto persond 'y socid que le brinde segurided y sentido a
su accion; que desarolle su iniciaiva, compromiso, creatividad, responsabilidad,
tolerancia, afectividad en su relacion vitd con los deméas y findmente, que tengan
vigon y compromiso  politico definido que le faciliten la participacion ciudadana
responsable y consciente.

Es a traves de la formacion, la invedigacion y la proyeccion socid que la
Universdad de Pamplona busca enriquecer estas dimensiones.

3.5.3 CONLA FORMACION EN EL APRENDIZAJE

“ La reforma actual de la pedagogia gira alrededor de este tema: como
lograr que € papel del maestro se aproxime lo mas posible a cero, de
modo que, en lugar de desempefiar € pape de motor y elemento del
engranaj e pedagdgico, a semejanza del cochero, pase a basarse todo en
su papd de organizador del medio social “

La Univerddad busca a través de las practicas pedagdgicas de formacion que
e edtudiante gprenda a gprender, a ser, a hacer, a emprender y a convivir, que asuma
e preguntar como la exigencia bésica de su gorendizge, un preguntar inscrito en la
dinamica entre lo pensable y lo impensable, capaz de renovar los problemas y
saberes codificados en las disciplines. La interrogacion debe brindarle d estudiante
la poshbilided de didogar con una verdad en congtruccion. En consecuencia, éste
debe asumir su formacion en la indagacion o en la invedigacion. “ Se trata de
asumir una actitud pedagogica frente a un conocimiento que necesariamente conlleve
incatidumbres, imprecisones, mas preguntas que respuestas, cuestionamientos,
tensiones, conflictos*®
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La formacion en & aorendizge busca que d futuro profesond adquiera un
compromiso  permanente con @ conocimiento, de ta forma, que edta relacion sea d
fundamento de las condiciones para su desarrollo persond, intelectud y socidl.

Se pretende, también, que las practicas pedagdgicas contribuyan a la formacion de
una sociedad capaz de convivir en @ respeto, en d didogo congdructivo, en la
solidaridad, en € compromiso comunitario, y en la paz. De igud manera, que logren
brindar agunas condiciones para € desarrollo econdmico, cientifico y tecnoldgico,
necesarios en e progreso y bienestar socia de los ciudadanos.

3.5.4 ConlaDemocraciay LaPaz

3.6

“La verdadera patria es la imagen de las diferencias humanas, la
diversdad de sentimientos, lenguajes y culturas. Lositinerarios plurales
guetrazamos en nuestro incesante caminar, hacia la patria’

Un edtado puede garantizar las libertades fundamentaes, los derechos
humanos y la judicia socid cuando estda susentado en la democracia y la
educacion y solo hay ciudadanos cuando a través de un proceso educativo los
individuos hacen consciente sus condiciones de exitencia como seres
socides.

Paa la Univer'sdad de Pamplona es una tarea fundamental  formar
ciudadanos en libertad, capaces de congruir y defender responsablemente sus
derechos y oportunidades y los de los demas y también capaces de proceder
participativamente en los diferentes escenarios sociaes.

La Universidad de Pamplona asume la democracia como un proyecto de
congdruccion de convivencia en un ambiente de respeto, autonomia vy
solidaridad, de reconocimiento de la diversdad y la diferencia, (ideologias,
iniciativas, concepciones, genercs, edrategias, etc.) como garantia para la
busqueda del consenso y la resolucion del conflicto y como opcion  para la
superacion de todas las formas de violencia, y la construccion de la paz.

En edta tarea la Universdad incorpora en politicas, programas y proyectos y
en sus dindmicas indituciondes, teorias y précticas que hacen poshble la
redizacion de este compromiso. En dintess, d compromiso de la
Universdad de Pamplona, en este sentido, es formar ciudadanos para la
democraciay la paz.

MACROPOLITICAS
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Acreditacion y Aseguramiento dela Calidad

No es dificil explicar y judificar la importancia de un digtintivo de cdidad de la
educacion superior.  De hecho, la mayoria de los paises lo tiene y s llama
Acreditacion. Sin embargo, los procesos de Autoevauacion y Acreditacion que no se
atticulen con procesos de mgoramiento y aseguramiento de la cdidad, pierden dlos
mismos credibilidad y generan rechazo por parte de los miembros de las comunidades
académicas y cietificas, y de los docentes y estudiantes, convirtiéndose estos
procesos en un gercicio costoso, ineficiente y exclusvamente protocolario. A la vez,
proceso de mgoramiento que no se edtructure, que no se dote de las condiciones
necesarias para su concrecion, puede reducirse a una sumatoria de acciones aidadas
gue no logren evauarse y sstematizarse para conocer su impacto sobre los aspectos
probleméicos 0 de mantenimiento a los cuaes agpuntan, convirtiéndose asi en
carentes de sentido.

Consecuentemente con esta vison, la Universdad ha tratado de responder a la
pregunta: ¢y después de la Autoevauacion y la Acreditacion, qué sgue? Sigue €
fomento de la cdidad, @ incremento de la eficiencia, la evolucidon de los comités de
auto evauacion y acreditacion hacia su converson en primera indancia en comités de
planeacion, y en dUltima ingancia en comités de aseguramiento de la cdidad
académica de los programas, como ingtancias competentes para € monitoreo,
seguimiento, control y evauacion de los planes de consolidacion de las fortdezas de
programa, asi como también de los planes disefiados para lograr é meoramiento de
los puntos sefidados como débiles y la dgematizacion de las experiencias
sgnificativas dd programa y su capacidad de innovar. Sigue @ cultivo de la cultura
de la evduacion continua y de la responsabilidad de los agentes inditucionales con
las acciones de la Universidad parad logro de laredizacion de su mision'y objetivos.

Las acciones megoradoras propuestas en d Ultimo capitulo del informe de auto
evduacion, por pate de los programas, son dementos “"semillas' paa la
edructuracion de las edrategias para € megoramiento. Estas propuestas deben ser
vaidadas por las audiencias de cada programa a través de los taleres, grupos focaes,
elc., desarrollados como momentos para la devolucion sstemédica de informacion;
por los pares académicos externos - pares asignados por € comité centrd de auto
evauacion, y por los pares asignados por € Consgo Naciona de Acreditacion - CNA
paralaevauacion externa dd programa.

Tomando edstas acciones, previamente priorizadas como punto de partida, cada
dependencia disefia, mediante un plan de desarollo, las edrategias para €
meoramiento del programa Como plan, determina metas, cacula recursos, fija
tiempos, asigna responsabilidades y debe definir indicadores o esténdares de logro; en
coordinacion con la Vicerrectoria Académica asgnalos recursos y gecutae plan.
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El Comité de Planeacion o d mismo Comité de Autoevaduacion, segin € criterio de
los consgos de facultad, departamentos o inditutos, monitorea d Plan, asesora la
toma de decisiones para la introduccion oportuna de correctivos y asegura @ éxito del

plany d megoramiento cierto de la calidad ddl programa.

L osfondos para € meoramiento

Como soporte clave para d funcionamiento de la politica y de los planes de
meoramiento, la Universdad a través dd Consgo Superior Universitario, deberd
tomar la decison de crear un "Fondo de Meoramiento de los Programas
Autoevaluados'. A ede fondo aplicardn, mediante proyectos, los programas
autoevduados y de su cumplimiento rendiran cuentas mediante informe find
(evauacion sumdiva del proyecto).
Laculturade proyecto gpunta hacia

El mgoramiento de la oferta através de edtrategias posibles y verificables
La aplicacion de las reglas de juego claras

Latrangparencia de |los procedimientos

El establecimiento de claros criterios de cdidad y pertinencia

La participacion de lacomunidad universtaria

La posibilidad de seguimiento tanto académico como financiero.

Los proyectos tendrén como objeto no sblo aguellos eementos detectados como
debilidades del programa sino también aqudlos cdificados como fortaezas, a fin de
mantener e incrementar la cdidad y fijar estandares de mayor exigencia para que con
e tiempo los programas no se resgnen a su congelamiento, o lo que puede llegar a
ser més grave, a"vivir de las glorias ddl pasado” sin forjar su vocacion de futuro.

Paa completar este proceso y perfeccionar la formacion de la "masa critica'
indituciondl capaz de la evauacion de los programes y de la planeecion y d
monitoreo de las edrategias de megoramiento, la Vicerrectoria Académica se
compromete con € desarrollo de un proceso de capacitacion que oriente € disefio de
tdes edrategias y con d mantenimiento de la asesoria permanente, mediante un
equipo de expertos, alas dependenciasy a Sus comités asesores.

En una inditucion de dto grado de complgidad como es la universidad, donde sus
condiciones internas y externas son tan frecuentemente cambiantes y donde la red
completa de relaciones no es claramente visble en cada momento, conviene entender
el proceso de mgoramiento como una estrategia para facilitar d compromiso de los
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actores en @ implicados, permitira comprender los eementos deatorios, € azar, las
derivaciones y las decisones como componentes de la accidn, y se convertird en una
clave paa asegurar su éxito. Flexibilidad y adaptabilidad deberdn ser siempre
caracteridticas inherentes d aseguramiento de la calidad.

De esta manera la edrategia de megoramiento continua asegura la cadidad, fomenta €
fortadecimiento, la pertinencig, la eficienciay latrangparenciaindituciond.

Aseguramiento dela Calidad en el Sistema de Investigacion

Lograda la formulacion dd Plan de Desarollo de Invedtigaciones en € cud s
definié y edtablecio d pensamiento edtratégico, los planes y programas integradores
de las diferentes Facultades a través de los proyectos de investigacion de los grupos
edablecidos, se crearon espacios para definir € modeo organizaciond, téctico,
logitico y operativo que concrete € desarrollo de los proyectos de investigacion en
marco del pensamiento estratégico definido.

Con laimplementacion dd Sistema de Aseguramiento de la Calidad, se pretende:
Identificar esténdares de cdidad, metodologias, procedimientos vy
herramientas para gecutar actividades de aseguramiento de la cdidad de los
proyectos de investigacion que permitan vdidar la cdidad de la misma a nive
naciond einternaciond.

Determinar, planear y diseflar programas de aseguramiento para procesos Yy
productos de investigacion

Definir los recursos y responsabilidades de comportamiento para €
aseguramiento de caidad

Edablecer y garantizar autonomia responsable para redizar actividades de
aseguramiento y caidad

De conformidad con los planes, procedimientos y agendas, llevar a cabo
actividades de aseguramiento de calidad

Aplicar sstemas de cdlidad organizaciona alos proyectos de investigacion

El aseguramiento de cdidad de la investigacion en la indtitucién otorga la confianza
a cido de los proyectos de investigacion, con miras d cumplimiento de los requistos
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y planes establecidos a través de los procesos de verificacion, vdidacion, revison
conjunta, auditorias y resolucién de problemas.

En las dos fases de aseguramiento de la cdidad dd Ssema de Investigacion
redizadas con los grupos de investigacion, reconocidos en la inditucion, se redizaron
talleres con miras ala apropiacion de | os diferentes aspectos:

Conceptos bésicos utilizados en la norma NTC - I1SO 9000 con respecto a las
actividades Gerenciales

Vis6n de cdidad en la Universidad (Vison estratégica)

Modelado de procesos en grupos'y centros de investigacion

Moddlado de entidades organizaciondes de los grupos y centros de
investigacion

Sistema de indicadores

Documentacion funciona y de procesos

Campusintdigente

Los llamados Edificios Inteigentes son aquelos que utilizan los avances tecnoldgicos
de la informatica, la auttomatizacion y las comunicaciones en funcion de garantizar €
méximo de confort y seguridad de sus moradores a la vez que se logra un uso
eficientey raciona de los portadores energeéticos.

Nuedtra Universdad esta desarrollando una plataforma informética y de inteigencia
de ingpreciable vaor que permitira, a mediano plazo, dcanzar un dto liderazgo en d
pais e incurdonar competitivamente en € sector empresarid en d campo de los
Sstemas de controles integrales.

La dianza edratégica emprendida con importantes empresas en automatizacion de
edificios, tiene como objetivo convertir nuestra Universdad en uno de los primeros
Campus Inteligentes de Colombia y de América Latina Se pretenden, ademés,
redizar importantes acciones en & ambito docente tdes como seminarios y
diplomados en las especididades de Edificios Intdigentes y Automatizacion Integral.

El primer paso ante esta propuesta tecnolégica se dio con la construccion del
Complgo Cientifico y Tecnoldgico Smén Balivar.

Formacién en Doctor ado



Los indicadores de gestion establecidos por  Gobierno Naciona para la vaoracion
adminidrativa y académica de las ingtituciones de educacion superior tienen un nuevo
ingrediente, la formacion de sus docentes en Especializacion, Maestria o Doctorados.

Entre nuestros educadores contamos con un ato nimero de especidistas y magidter,
pero uno muy reducido de doctores. Es por dlo, que buscando ampliar los horizontes
académicos de los mismos, se edtablecio la politica de doctorados, contando con €
respal do de diversas universidades en Espaia.

Durante € 2001, una comitiva del Consgo Superior encabezada por € Rector, Alvaro
Gonzdez Joves, viSto indituciones de educacion superior en la Madre Patrig,
logrando obtener cupos en didintas areas durante tres afios (tres cohortes), que
permitiran formar cerca de 120 doctores, con lo cua cumpliremos debidamente con
dicho indicador de gestion.

Plataforma Siglo XXI

Con d fin de desarrollar una comunidad virtud que permita superar las fronteras de
espacio y tiempo, integrando toda la gestion y la vida universtaria, basada en nuevas
tecnologias de informacion (Internet), la Universdad de Pamplona pondra en marcha
su proyecto PLATAFORMA SIGLO XXI.

“ Con este nuevo ssema lo que haremos sera Sstematizar las relaciones labordes,
académico - adminigrativas, mango de documentacion, agenda, informacion,
comunicacion, procesos financieros, académicos, adminidrativos, entre otros, dando
asi mayor integraciony agilidad alos procesos

La implementacion de Plataforma sglo XXI convertird a nuestra casa de estudios en
laIndtitucidn lider en Colombia en:

Educacién Virtua
Comunicacion virtua de conocimiento (acance globa)

Prestacion de sarvicios en linea
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CAPITULO I

SINTESISDEL DIAGNOSTICO

UN ANALISISPARA CINCO

SECTORESESTRATEGICOS DE DESEMPENO DE LA UNIVERSIDAD DE
PAMPLONA

NUESTRA IDENTIDAD

La Universdad de Pamplona fue fundada en 1960 como universdad privada bgo €l
liderazgo del Presbitero Doctor Jos2 Rafadl Faria Bermidez y convertida en
universdad publica del orden departamental, mediante Decreto N° 0553, dd 5 de
agosto de 1970. El 13 de agosto de 1971, d Ministerio de Educacién Nacional
faculté a la Universdad para otorgar titulos en caidad de universdad, segin Decreto
N° 1550.

De acuerdo con la Ley 30 de 1992, la Universidad de Pamplona es un ente auténomo
Que tiene su régimen especid, personeria juridica, autonomia adminidtrativa,
académica, financiera, presupuestd, patrimonio independiente, y adscrita A
Minigterio de Educacion Naciond.

Su sede centrad se encuentra en la ciudad de Pamplona, Norte de Santander,
histéricamente caracterizada por sus aportes a la educacion tanto regiona como
naciond y binaciona Colombo-Venezolana

Durante los afios sesenta y sdenta, la Universdad crecié bgo un  pefil
eminentemente pedagdgico, formando licenciados en la mayoria de las &eas que
debian s aendidas en d dSsema educativo:  Maeméticas, Fidca, Quimica,
Biologia, ciencias Socides, Pedagogia, adminigracion  Educaiva, ldioma
Extranjeros, Espaiol y Literaturay Educacion Fisica

En los afios ochenta la Universdad asumid d compromiso de formacion profesiona
en otros campos del saber, etapa que inicid a findes de esa década, ofreciendo €
programa de Tecnologia de Alimentos. Pogteriormente, en los afios noventa fueron
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creados los campos de las Ciencias Naturdes y TecnolOgicas: los programas de
Microbiologia con énfass en dimentos, las ingenierias de Alimentos y Electronica y
la Tecnologia en Saneamiento Ambientd. En d campo de las Ciencias
Socioecondmicas, los programas profesondes de Adminisracion Comercid y de
Sgemas y la Tecnologia en Adminigtracion de Ssemas.  Hoy, la Universdad se
prepara inditucionalmente para atender nuevas demandas educativas proyectadas
desde la region y desde d desarollo de la ciencia, € ate, la técnica y las
humanidades.

La Universdad en su discurrir ha ofrecido programas académicos en todos los nivees
ecolares.  pregrado, posgrado y educacion continuada en todas las modaidades
educativas.  presencid, semi-presencid 'y a distancia moddidades que le han
permitido ofrecer nuevos sarvicios en muchos lugares de Colombia  Esta labor ha
sdo gpoyada por un equipo de profesionaes preparados en las megores universdades
dd paisy dd exterior.

En los ultimos afios la Universdad de Pamplona ha congruido una sede moderna,
con amplios y confortables espacios para labor académica, dotada con los més
modernos sgemas de comunicacion 'y de informacion 'y en un ambiente de
convivencias con la naturdeza.

La Universdad de Pamplona ha sdo una universdad de tradicion eminentemente
pedagdgica, pero, en la medida en que ha ido asumiendo otros compromisos, la
region se ha volcado sobre dla, generando demandas cuyas respuestas se han
expresado en la creacion de nuevos campos de formacion.

Dexde ese punto de vida, la Universdad cumple su histérica mison de formacion,
investigacion 'y proyeccion socid a la comunidad, con un marcado énfass en €
sarvicio socid € cud e intenta consolidar en su proyecto educeativo indituciond. Es
por esto, que ta proyecto recibe expresén en la transformacion de sus estructuras
adminigrativas, académicas, curriculares e invedtigativas, a partir de las cuaes define
sus estrategias de trabgjo y sus compromisos con la sociedad.

El Proyecto Educativo Indituciona se entiende, como la carta de navegacion de la
Universdad, la cud se expresa en edrategias y se condituye en puente generativo de
acciones prospectivas de las diferentes unidades académicas de la Universidad.

Esta conformada por 7 facultades que ofrecen 40 programas de pregrado en la
moddidad presencia, 7 programas de pregrado en la moddidad a distancia, 13
programas de especidizacion y una maestria  virtud en convenio con la Universdad
de Barcdlona Espaia, todos ellos enmarcados en las areas del saber establecido en la
ley 30 de 1992, ley marco de la Educacién Superior.
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En € afio 2002 semedtre |, de 2545 estudiantes inscritos admitié 2214 para un indice
de absorcion dd 87% y en d semestre |, de 2048 estudiantes inscritos admitio 1845,
para un indice de absorcidén del 91%, para un totd de estudiantes matriculado de 6227
en d semedre | de 2002 y 7108 para € semestre 1l de 2002, en la modalidad
presencid.

Cuenta ademas con un totad de 6900 estudiantes matriculados en la moddidad a
disancia, 660 estudiantes matriculados en los programas de especidizacion y nueve
(9) en @ programa de maestria

El Departamento de Norte de Santander ocupd en d afio 2000, € sexto lugar en
relacion con @ nimero € nimero de estudiantes matriculados en educacion superior
en d pals detras de Bogotd D.C, Antioquia, Atlantico, Santander y Vadle, con un
total de 26400 edtudiantes, de los cudes 19.679 corresponden a ingituciones
oficides y 6721 a indituciones privadas. S asumimos d crecimiento condante de la
matricula en educacion superior en los Ultimos tres3 afios de 6.4%, de la matricula
estimada para € afio 2002 que equivadria a 29.800 en tota y a 21.997 de estudiantes
matriculados en € sector publico, la Universdad de Pamplona absorbe € 48% de la
matriculatotd del departamento y d 64% de lamatricula oficid.

ESTRATIFICACION SOCIOECONOMICA DE LOS ESTUDIANTES DE LA
UNIVERSIDAD DE PAMPL ONA

ESTRATO ALUMNOS
UNO 2263
DOS 3585
TRES 1191

CUATRO 39

CINCO 2
SEIS 28
TOTAL 7108

PROCEDENCIA DE LOS ESTUDIANTES PRESENCIALES CLASIFICADA
POR GENERO Y PROCEDENCIA
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DEPARTAMENTO | FEMENIN MASCULINO TOTAL
O DEPARTAMENTO
AMAZONAS 6 6 12
ANTIOQUIA 8 17 25
ARAUCA 244 199 443
ATLANTICO 24 23 47
BOLIVAR 293 418 711
BOYACA 32 22 54
CALDAS 2 1 3
CAQUETA 3 1 4
CASANARE 4 3 7
CAUCA 3 3 6
CESAR 281 332 613
CHOCO 2 17 19
CORDOBA 33 40 73
CUNDINAMARCA 37 32 69
EXTERIOR 89 71 160
GUAJRA 92 87 179
GUAINIA 0 1 1
GUAVIARE 1 5 6
HUILA 3 3 6
MAGDALENA 72 90 162
META 7 13 20
NARINO 3 9 12
NORTE DE 1857 1435 3292
SANTANDER
QUINDIO 3 3 6
RISARALDA 0 4 4
SAN ANDRES 8 S 13
SANTANDER 374 345 719
SUCRE 127 280 407
TOLIMA 3 4 7
VALLE DEL 16 11 27
CAUCA
VAUPES 1 0 1
TOTAL 3628 3480 7108
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Durante € afio 2002 entregd a la sociedad 419 nuevos profesionaes de pregrado en la
moddidad presencid y 900 nuevos profesondes de pregrado en la moddidad a
disancia

A continuacion s presenta la sintesis del diagndstico para los cinco (5) sectores
estratégicos de desempefio de la Universidad:
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SECTORESESTRATEGICOS

1. Sector Estratégico: Desarrollo Cientifico — Tecnologico, Humanistico,
Cultural y Artigtico.

A continuacion se presentard una sintesis del diagndstico indtituciona sobre cada uno

de los sectores edtratégicos, e igudmente para cada uno de elos se presentard un

andliss de la educacion superior en Colombia.

1.1 Diagnostico Ingtitucional del Sector:

La presente sintess no pretende agotar d diagndstico inditucional del sector, sino

més bien identificar los consensos dcanzados en torno a Debilidades y Amenazas y

Fortalezas y Oportunidades.  Los dos primeros se explicitaran en este capitulo y los

dos tltimos se andizar&n en d CAPITULOV, del presente Plan,

Debilidades del Sector:

Carencia de una cultura de la investigacion que permita hacer de edta la activided
principd delavidaindituciond.

Persona docente con baja formacion investigativa.

Bgja proporcion de docentes con titulos de Doctorado que impulsen @ desarrollo
de lainvestigacion.

No exigte articulacion adecuada con @ Sistema Naciond de Ciencia y Tecnologia
ni con las comunidades académicas naciondes e internacionaes.

Fdta consolidacion de las liness de Investigacion tanto inditucionales como de
los programas.

No se evidencia consolidacion de comunidades académica en los programas en la
inditucion.

Carencia de trabgo interdisciplinar

Poca 0 ninguna participacion en redes, grupos y asociaciones profesiondes y
cientificas.

Recursos bibliogréficos escasos y poco actualizados.
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Desvinculacion del sector productivo

Fdta de adecuacion de las politicas de desarrollo educativo a las demandas de un
entorno cambiante.

No exige aticulacion de lo cientifico — tecnoldgico con lo humanidico cultura 'y
artigtico.

Amenazas de Sector

La brecha entre las capacidades cientificas y tecnologicas de los paises
indudtridizados y los paisss en desarollo es una de las manifestaciones
contemporaness de la persstencia dd subdesarrollo y también una de la mayores
causas dd atraso tecnol 6gico.

Aidamiento dd Sigema Cientifico — Tecnolégico Naciond en agunas &ess de
conocimiento.

Fdta planificacion entre la formacion profesond y la demanda labord
(saturacion de mercados)

Trandformaciones permanentes en los campos dd conocimiento cientifico —
tecnologico y del gercicio de las profesones, que obliga a la Universdad a
responder a las demandas socides, econdmicas y politicas tanto en @ ambito
neciona como internaciond.

1.2 Diagnostico Del Sector a Nivel Nacional

La Mison de Ciencia, Educacion y Desarollo y d Plan Naciond de Ciencia y
Tecnologia para Colombia, sefidan los Sguientes problemas o factores limitantes del
desarollo  Cientifico y Tecnoldgico, que dectan igudmente a la universdad
colombiana

El bgo nivd de inverson en ciencia y tecnologia y en la formacion de
investigadores.

Insuficente nimero de investigadores.  Colombia cuenta con 5.000 cientificos
gue apenas representan € 1% del total de Latinoamérica



Un ssema educetivo que no esimula adecuadamente la curiosdad y € disfrute
de los estudiantes por la blsqueda del conocimiento y d tdento para la creacion y
lainnovacion.

La Universdad no cuenta con un nimero squiera aceptable de investigadores, s
setiene en cuentala cantidad de saberes y disciplinas que congrega

La Universdad no ha logrado integrarse d Sistema Naciond de Ciencia y
Tecnologia

Los laboratorios necestan modernizarse y |os recursos siguen sendo escasos y no
es fécil acceder adlos.

La normatividad presenta vacios y es engorrosa; hacen fdta estimulos para los
docentes y una mayor aticulacion de la investigacion con la docencia y la
extengon.

La Universdad tiene que fortaecer los intercambios y la cooperacion cientifica y
tecnolOgica con otras entidades educativas y de investigacion, con los sectores
empresarides, con corporaciones y fundaciones y agencias de cooperacion de
caracter naciond e internaciond.

La Universdad ha edado desactudizada en materia de infraestructura que
permita € acceso a las fuentes del conocimiento registrado, en lo que concierne a
bibliotecas, centro de documentacidn y sistemas de redes el ectronicas.

No exige una cultura de acceso y consumo de la informacidn en ciencia y
tecnologia

En materia de posgrados, no exige una organizacion académica y adminidrativa
adecuada. Estos se crean sSin que la indtitucion cuente con unas paliticas y una
reglamentacion que los orienten; son escasos los doctorados y las maestrias, y las
especidizaciones estan seriamente cuestionadas.

La Ley 30 de 992 y d Sigema Naciond de Acreditacion, establecen un marco
conceptud 'y reglamentario que obliga la revision de los programas de pregrado.
Es necesrio que la universdad transforme su cultura académica, redefina sus
modelos pedagdgicos y modernice sus edrategias didécticas.  Los curriculos
deberan fomentar la interdisciplinariedad, garantizar su flexibilidad y capacidad
de adaptacion y respuesta alos retos de la internalizacion de la educacion.
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Los programas académicos no han consolidado ain la cultura de la
autoevauacion, € meoramiento continuo 'y € aseguramiento de la caidad.

Un dto nimero de docentes en particular de la universdad publica esta llegando a
su edad de retiro y jubilacion, con dlo se iria gran parte de la memoria intelectud

y centifica de la inditucion, s éta no ofrece las garantias necesarias para
retenerlay S no prepara alas nuevas generaciones para el relevo generacional.

2. Sector Edtratégico: Desarrollo del Talento Humano, de la Cultura
Organizacional y del Bienestar Universtario.

2.1 Diagnostico Institucional del Sector
Debilidades del Sector

Clima organizacional poco adecuado para la participacion, la controversa, €
reconocimiento, la solidaridad y € apoyo.

Ausencia de una cultura organizaciond enmarcada en los principios de eficacia,
efidenciay efectividad.

Desconocimiento de las politicas de bienestar universitario.

Fdta de sentido de pertenencia de profesores, estudiantes, persona administrativo
y trabgadores.

Fdta de capacitacion dd persona docente, administrativo y trabgjadores.
Fdta de profesores de planta que aseguren la estabilidad de |os programas,
El sstema de Bienestar Universitario, no lograla cobertura deseada
Inestabilidad del persona docente.

Deficiente dotacion de dementos de trabgo que poshiliten unas condiciones
laborales adecuada.

Sobrecarga labora tanto en € persona docente como adminigtrativo.

Presencia de una subcultura del minimo esfuerzo dd estudiante para “pasar”.
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Fdta de compromiso de |os docentes

Paternalismo del docente con € etudiante

I nadecuada rel acion profesor — alumno por parte de los estudiantes.
Amenazas del Sector:

La pérdida de vaores en la sociedad de hoy y la aparicion de contravalores que
afectan las relaciones entre |os grupos sociaes.

Desplazamiento de los principios de convivencia socid basados en o
humanistico, por latecnologiay la deshumanizacion.

2.2 Diagnostico del Sector a Nivel Nacional

El ssema educativo en su conjunto no logra integrar plenamente los conceptos
de ate, cultura, y ciencia y las actividades y programaciones extra — plan no
dcanzan a promover procesos formativos y de comprensidn critica de ambos
saberes.

La universdad no ha consolidado una comunidad académico-cultura, que se
proyecte a la sociedad. Son insuficientes los esfuerzos que hace para popularizar
la higoria, d conocimiento, los vaores sociades y las manifestaciones artisticas de
las etnias y comunidades de la sociedad mundidl.

El bienetar universtario no conssge solamente en garantizar las protecciones
legdes en sdud y riesgos econdmicos, debe ademas garantizar un ambiente
seguro y favorable para la actividad intdectud; complementar la formacion
profesonal con actividades culturdes, atidticas, recregtivas y deportivas,
promover la sdud espiritud siquica y dfectiva de los universitarios, sn embargo,
la universdad acusa carencias de financiacion para responder académicamente a
estos compromisos.

3. SECTOR ESTRATEGICO: MODERNIZACION INSTITUCIONAL
3.1 DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL DEL SECTOR:

Debilidades del Sector:



Edtructura organizaciond centraizaday poco funciond.
Ausencia de una cultura de la planeacion edtratégica de la Universidad.

Caencia de un ssema integra de evauacion del desempefio docente y de la
gedtion adminigrativa

Ausencia de mecanismos de control dela gestion.

Poca autonomia de los nivees medios de direccion, excesva centrdizacion y
poca participacion estamentaria.

Poco desarrollo en la sistematizacion de los procesos.

Improvisacion excesiva de politicas sobre la marcha.

Carencia de un sstema de indicadores de gestion propios de la Universidad.
No existen politicas parad control de gestion en los programes.

Mango centraizado del presupuesto.

Fdta de adecuacion de manuaes de funciones y procedimientos.

Los procesos de aseguramiento de cdidad y evauacion de los programas
académicos, no Son una practica permanente'y continua en la Universidad.

Amenazas:
Lalenta actudizacion y transformacion de | os aparatos administrativos etataes.

Las redricciones presupuestdes edatdes que impiden que se implementen las
transformaciones administrativas requeridas parala modernizacion indtituciond.

3.2 DIAGNOSTICO DEL SECTOR A NIVEL NACIONAL

Se reconoce que la universdad colombiana ain no ha logrado incorporar la
cultura de la planeacion, como proceso continuo, que parte dd supuesto que €
proceso de planeacion edratégica es una tarea distribuida en cascada entre los
niveles de la organizacion, de arribaabgo y viceversa.



La edructura adminigrativa y los procesos administrativos no son los adecuados
para estos tiempos modernos y no reaccionan frente d cambio con la misma
cderidad conque éste s genera en todos los Ordenes socides, culturdes,
econdmicos, cientificosy tecnol dgicos.

No exige la cultura dd registro y se requiere subsanar  atraso tecnoldgico en
materia de S tematizacion de sus procesos adminigtrativos.

Se requiere también incorporar los modelos, principios Yy metodologias de
planeacion y de presupuesto en los procesos y las précticas adminidtrativas de la
universdad en especid, agudlos que se gpoyan en la Ley 152 de 1994 en €
Decreto 360 de 1995 y en la Congtitucion Nacional.

La Univerddad presenta ineficiencia en su gestion financiera, en lo concerniente a
laasignacion de losrecursosy d empleo de éstos.

No se ha consolidado € Sistema de Control Interno y se carece de una cultura de
mango gerencid.

No exigten mecanismos de evduacion permanente que examinen continuamente
la eficiencia y la eficacia de los procesos adminidirativos y académicos, con base
en indicadores de rentabilidad publica, de gestion y de desempefio.

4. SECTOR ESTRATEGICO: PROYECCION DE LA UNIVERSIDAD A LA
COMUNIDAD REGIONAL, NACIONAL E INTERNACIONAL.

4.1 DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL DEL SECTOR.

Dehilidades del Sector:

No exige un profundo reconocimiento de las necesdades del entorno, en los
diferentes campos de accibn en los que estén inscritos sus programas de
formacion académica.

No s evidencia una clara articulacion de la Universdad con los diferentes grupos
socides.  Sector productivo, sector gubernamenta, ONGS y comunidad en
generd.

No se producen impactos verificables de los programas y proyectos de
investigacion educativa e innovacion anive regiond, naciond e internaciond.



Pocos convenios de cooperacion e intercambio académico, cientifico 'y
tecnol gico.

Poca proyeccion a nivel regiond en € sentido de llegar a la comunidad con
programas y acciones que ayuden a su desarrollo.

Amenazas:

Fdta de credibilidad del sector productivo frente a la universidad en generd y a la
universidad publica en particular.

Inestabilidad politicadd paisy laviolencia socid.
4.2 DIAGNOSTICO DEL SECTOR A NIVEL NACIONAL

La Universdad colombiana en generd y la Universdad publica en particular, por
multiples razones, entre elas por un gercicio equivocado de su autonomia, mantuvo
durante mucho tiempo una actitud de aidamiento frente a la sociedad, no sdlo con su
entorno més inmediato sSno que especidmente fue poco activa para relacionarse con
el mundo; carecié de una politica de relaciones internacionales y de organismos que
gedtionaran en otras latitudes la capacitacion de recursos y la cooperacién para €
desarrollo de programas tan importantes como los siguientes:

Llevar acabo d entrenamiento de docentesy estudiantes en e exterior.

Vincular profesores vistantes como docentes o0 a proyectos de investigacion.

Desarollar  investigaciones compartidas con  entidades y  profesonaes
extranjeros.

Conseguir lafinanciacion de proyectos de desarrollo e investigacion.
Intercambiar experiencias de gestion universitaria.
Ampliar las opciones paralaventay la prestacion de asesorias y servicios.

Consolidar € ingreso de la Universdad aredes y asociaciones internacionales.

Afortunadamente esta actitud se ha venido transformando en los Ultimos afios y se
han empezado a generar cambios importantes en este sentido.



5. SECTOR ESTRATEGICO: FORTALECIMIENTO DE LA AUTONOMIA
FINANCIERA DE LA UNIVERSI DAD.

5.1 Diagnostico Institucional del Sector
Debilidades:

Los aportes del gobierno naciond son insuficientes para cubrir los gastos de
funcionamiento.

Deficiente edtructura de matriculas que no retribuyen en forma proporciond los
recursos asignados a cada uno de los programeas.

No se cuenta con un amplio gpoyo de los diferentes sectores de la sociedad
colombiana.

Inexigtencia de unared autonomiafinanciera
La dependencia financiera de |os recursos edtatal es.

El exceso de tramitomania y burocracia en @ mango de los recursos econdmicos
y financieros.

La centralizacion presupuestd.

Carencia de un portafolio de servicios, indituciond y de los programas que
permitan captacion de recursos.

Amenazas:
Politicas estataes frente a la financiacion de las universidades publicas.
Privatizacion de la educacion superior publica

El pasivo prestaciond, pensond y de seguridad socid.

52 DIAGNOSTICO DEL SECTOR A NIVEL NACIONAL

La Universdad publica colombiana presenta tradiciondmente una Stuacion de
déficit presupuestad que compromete su funcionamiento y dga poco o ningln
margen paralainverson.



37

Esta stuacion se debe fundamental mente alos siguientes aspectos:
= Losagportesde estado no son suficientes.
» LaUniversdad no ha diversificado sus fuentes de financiacion.

» Exige un déficit estructurd por deudas econdmicas con @ estado y con
otras indtituciones publices.

Las universdades no logran acceder a los recursos especides dd Estado con
desino a la inversdn, en la cuantia necesaria para eecutar los programas
relacionados con los planes de desarrollo y los propdsitos de modernizacion
porque todavia no ha adquirido la cultura de la administracién por proyectos.



CAPITULO IV

PLANTEAMIENTOSY OBJETIVOSBASICOS PARA EL DESARROLLO
DE LOSSECTORESESTRATEGICOS

SECTOR ESTRATEGICO: DESARROLLO CIENTIFICO- TECNOLOGICO,
HUMANISTICO, CULTURAL Y ARTISTICO.

DESCRIPCION.

Td como s ha définido la docencig, la invedtigacion y la proyeccion socid
condituyen  los componentes bascos de la funcion de la Universdad. En ese
sentido, desde todos los programas, proyectos y actividades, se propendera por
integrar estos dementos que conforman @ fundamento de la Universdad y por €
fortalecimiento de cada una de dlos a partir de la apropiacion de un compromiso
inditucional  para continuar decididamente la modernizacion  y cudificacion  de
todos los procesos académicos y cientificos de la Universidad;, es por lo tanto €
sector Edtratégico fundamentd, a partir del cud se articulan los demas.

Para proyectarnos con éxito d tercr milenio y garantizar la competitividad y la
permanencia de la indtitucion, es necesario definir cud es  moddo de Universdad
que pretendemos consolidar.  Una indtitucion en la cud la cdidad de la docencia, la
invedigacion y la proyeccion socid y la equidad  en la difuson  y en 4
gorovechamiento  socid  de los desarollos culturdes, atidticos, cientificos y
tecnolégicos estén por encima de cuaquier consideracion; que soporte su quehacer
diaio tanto en la invedigacion formativa como en la invedigacion en sentido
edricto de sus edudiantes y profesores; que fomente la interdisciplinariedad y €
trabgo en equipo; que propicie la formacion integra; que transforme  sus curriculos
garantizando su pertinencia socid y cientifica, su flexibilided; que modernice la
docencia trandformando las edraegias y métodos de ensefianza obsoletos  en
edrategias didécticas que garanticen d desarollo del pensamiento reflexivo, del
pensamiento critico y de la cregtividad como eementos basicos dd gorender a
aprender.

Es necesario que la Universdad responda con los programas que requiera €
desarrollo socid, econdmico, cientifico y culturd de la region y del pais, que acdere
la creacion de las meedtrias y doctorados como una edrategia para acanzar la
excdencia académicay que facilite lacgpacitacion de sus profesoresy  estudiantes.
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La Universdad debe aticularse con d sgema Cientifico- Tecnologico Naciona e
Internaciond 'y promover los intercambios y € desarrollo de proyectos comunes con
universdades de reconocido prestigio nacionaes y extranjeras de td manera que
pueda proyectarse a la sociedad con sus capacidades y fortadezas y participe en la
solucién de sus problemas.

Por dltimo, la Universdad debe contribuir ad megoramiento de la cdidad de la
educacion bésica y media y poghilitar  una mgor cdidad de los bachilleres que
buscan acceder a€dlla

OBJETIVOS
1.1 FORTALECER LA INVESTIGACION

DESCRIPCION

La Universdad de Pamplona como centro educativo del oriente colombiano,
consciente de su compromiso con € desarrollo humano sogtenible, para la promocion
de la region y del pais con los més dtos nivees de fundamentacion éica cientifica,
profesond y tecnoldgica, ha establecido en su mision y visién la mayor prioridad a la
investigacion en sus diversas moddidades.

En concordancia con su estatuto generd, la Universdad de Pamplona regfirma que la
Investigecion y la Formacion condituyen los ges de la vida académica y que edas
aticuladas con la Proyeccion Socid son los medios para lograr sus objetivos
inditucionadles. La Unica respuesta viable a los desafios que impone la Revolucion
Cientifica y Tecnologica es d fomento de la investigacion en la Universdad, que
conduzca a la generacion y goropiacion de saberes y conocimientos, Utiles en la
educacion, la sociedad la economia, la cultura, d medio ambiente, la politica, €
deporte, larecreacion y lamisma proyeccion histérica dd ser humano.

La Universdad tendra que integrarse mas estrechamente con @ Sisema Naciond de
Ciencia y Tecnologia, y poshilitard que sus investigadores accedan a sus recursos y
mecanismos de cooperacion cientifica, tecnoldgicay de financiacion.

Para poshilitar esta integracion la Universdad esta consolidando sus politicas de
investigacion a través de su Plan de Investigaciones 2001- 2011, € cud armoniza sus
conceptos, categorias, procedimientos e insdrumentos de fomento, divulgacion y
promocion, con € Siema Naciona de Ciencia y Tecnologia y con las paliticas de
Colciencias.



La Universdad ha definido su compromiso con la Invedigacion Formativa
garantizando su incorporacion y desarrollo en todos los curriculos y vinculando a los
estudiantes a esta actividad.

Pate fundamentd dd Plan de Investigacion de la Universdad de Pamplona son las
liness de invedtigacion y desarrollo que se consolidardn en e periodo 2001 — 2010 y
gue Srven ademas, para orientar |os intereses investigativos de los docentes y de los
estudiantes.

Dentro de las lineas de Investigacion que la Universdad consolidard en las diferentes
areas claves de la ciencia la tecnologia, € arte, y la cultura, consderara aquellas que
puedan aportarle a Colombia unas meores condiciones para competir dentro de
ecenario  mundid. De manera especid, profundizaa/d en d estudio de la
biodiversdad con que cuenta € pais, a fin de proteger, difundir y aprovechar una de
las mayores riquezas en epecies naturales que posee latierra

La invedigacion en las ciencias socides y humanas y en las ates en sus diferentes
manifestaciones permitiran mayor  perttinencia  en los procesos de intervencion
socid, por lo cud la Universdad impulsara edrategias para d desarrollo e
integracion de estos saberes a los programas de formacidn, con d fin de lograr una
mayor articulacion con € contexto a que pertenece y asumir una posicion mas activa
en la construccion de dicha redidad.

1.2 FORTALECER LOSPOSGRADOS
DESCRIPCION

La Educacion Avanzada o de Pogyrado es d escenario naturd para formar a
edudiante en la competencia invedigativa y en @ proceso invedigativo. De manera
muy particular, la maestria y doctorado son por esencia los espacios académicos que
contribuyen a taes fines, por tanto la Universdad entiende que d desarollo y
fortdecimiento de estas aseguraran mayores desarrollos en ciencias y tecnologia y en
las disciplinas socides, humanas y atidica, y consolidara sus goortes a la
interpretacion y solucion de los problemas de laregiony € pais.

La investigacion  en la maestria tiene como pretenson la ampliacion y vdidacion de
conocimiento  disciplinar. La meedria forma en € conocimiento y dominio
progresvo de fundamentos, conceptos, métodos y técnicas propias del campo de
conocimiento y coadyura para desarrollar capacidades invedtigativas. Su naturdeza
es académica, en la redizacion y promocion de la investigacion.  Por dlo con
frecuencia, las maestrias son espacios de formacién por excelencia de profesores
universitarios o personas dedicadas alainvestigacion.
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A su vez, los doctorados se relacionan con @ conocimiento en la perspectiva de correr
sus fronteras, es decir, sobre la base de conocimiento adquiridos, avanza para formar
investigadores con capacidad autonoma de hacer gportes dgnificaivos a un
determinado campo de conocimientos. Su nauradeza es evidentemente académica,
paralaredizacion de unavidainvestigativa de excdencia

Para enfrentar d precario desarrollo cientifico naciond, los prosgrados tienen un gran
compromiso. Los doctorados y las maestrias ayudaran a consolidar comunidades
académicas que hagan avanzar d desarrollo de las distiplinas a través de la
produccion de conocimiento cientifico: desarollo de las teorias y de sus
reprpesentaciones.

Las especidizaciones deberdan s € egpacio privilegiado para € desarollo de
procesos de investigacion aplicada, donde se invedtiga para innovar y cudificar las
praxis ocupacionales dentro de los campos de actuacion mediante procesos rigurosos
y controlados segin enfoques particulares.

En virtud de lo anterior la Universdad plantea la consolidacion de los posgrados a
patir de que estos fomenten la invedigacion y la interdisciplinariedad paa €
desarollo cientifico y académico, € desempefio profesond especidizado y paa
contribuir a resolver las necesidades socides. Asi mismo los posgrados tendran  que
establecer un compromiso irreductible con la cadidad.

El desarrollo de este objetivo debera enfatizar en los siguientes aspectos.
Orientar la creacidn de los programas de posgrado.
Garantizar su enfoque investigetivo y su interdisciplinariedad.
Redlizar la evduacion permanente de los posgrados

Actudizar la reglanentacion de los posgrados, que incluya las normas
estudiantiles y aspectos tdes como la creacion de programas, procedimientos para
la autoevauacion y acreditacion, los convenios, y en fin la regulacion préctica
gue s deiva de la creacion y consolidacion de un sisema universtario de
posgrado.

1.2 FORTALECER EL PREGRADO

DESCRIPCION
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Paa gaantizaa € cumplimiento de su Misén de “formar profesondes integraes
gque sean agentes generadores de cambio, promotores de paz, la dignidad humana y
del desarrollo naciond” y hacer redidad su Visén de “d findizar la primera década
de sglo XXI deberd ser d primer Centro de Educacion Superior dd Oriente
Colombiano”, la Universdad de Pamplona tendra que grantizar € aseguramiento de
la cdidad y la busqueda de la excdencia académica en sus programas de formacion
de pregrado. De igud manera la Universdad no podra ofrecer formacion
posgraduada de cadlidad y desarollo investigativo, S no cuenta con un pregrado
excdente.  Alcanzar la excdencia académica es € propdsito que este plan de
desarrollo tendré que hacer redlidad.

Los procesos de transformacion curricular de los programas de pregrado en la
Universdad deberdn garantizar la pertinencia socid y cientifica de estos, de td
manera que respondiendo a las necesidades del contexto, garanticen su ubicacion en
las fronteras ddl conocimiento disciplinar.

Los curriculos deberan ser flexibles, de td manera que permitan su adaptacion
pemanente a los desarollos cientificos y tecnologicos, a los cambios y
trandformaciones socides y a las necesdades, intereses y problemas de los
estudiantes.

La interdisciplinariedad y d enfoque invedtigativo de los curriculos seran condiciones
de calidad en laformacion de los futuros profesionaes.

La internaciondizacion de la educacion exige que los curriculos respondan a las
tendencias mundides de formacion en los campos distiplinares y profesondes y
poshiliten la movilidad de los edudiantes tanto a nive interindituciond como
internaciond.

Todo lo anterior lleva implicito un cambio en & enfoque pedagdgico € cud deberd
orientarse d desarrollo dd pensamiento reflexivo, del pensamiento critico y de la
creatividad, a convertir d estudiante en & actor principa y responsable de su proceso
deformaciéony d desarrollo de los aprendizajes autdnomos (aprender a aprender).

Las edraegias y métodos de ensefianza orientardn d  agprendizgje significativo 'y
obligarén a la modernizacion de la enseflanza pasando de los aprendizges por
recepcion alos aprendizgjes por descubrimiento y construccion.

La capacitacion docente serd parte sustancia del desarrollo académico y cientifico y
garantia en la bUsgqueda de la excelencia académica en la Universdad. Por dlo sera
una politica indtitucional permanente, objeto de planeacion continua y contara con €
gooyo y la motivacion indituciond; tendra que ser un compromiso de profesor,
quien a lo entendrda y buscad pemanentemente  su  actudizacion,



perfeccionamiento y ascenso en los nivees de formacion.  As mismo, la Universdad
debe adoptar programas de preparacion de nuevos docentes, como estrategias basicas
parad relevo generaciona y como factor de renovacidn académica

1.3 CONSOLIDAR EL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD
DESCRIPCION

En gercicio de la autonomia responsable la Universdad ha decidido participar en €
Sigema Naciond de Acreditacion, entendiendo que este es un mecanismo que le
permite conocer la €ficacia en € ¢gecicio de sus funciones, propiciar la
autorregulacion y @ mejoramiento continuo de cada una de dla y garattizale a la
sociedad € cumplimiento de sumison y de sus objetivos.

La Universdad ha edructurado € <Sistema de aseguramiento de la cdidad que
partiendo de los procesos de autoevauacion congtruyan una cultura de evaduacion la
autorregulacion y d megoramiento continuo.  El reconocimiento de las capacidades
internas para indagar y explicar los condiciones en las que redizan las actividades
universtarias, es un componente bésico para orientar la toma de decisones y € logro
de los nivdes de excdencia Para dlo la Universdad ha definido como poalitica
indituciond, la evauacién permanente de todos sus programas incluyendo agudlos
gue recién han iniciado, acogiendo € modedo de Consgo Nacionad de Acreditacion
C.NA.

En su compromiso con la cdidad, la Universdad inscribird gradudmente sus
programas a proceso de Acreditacion de dta cdidad y por ultimo buscara y lograra
la Acreditacion Indtituciond.

1.4 CONTRIBUIR A MEJORAR LA EDUCACION BASICA Y MEDIA
DESCRIPCION

Consecuente con su fuerte tradicion pedagogica, que la ha ubicado en lugares de
privilegio en relacion con las indituciones dedicadas a la formacion de maestros y en
concordancia con su Mison y con su Estauto Generd, la Universdad participa de
los programas de me oramiento de la Calidad de la Educacion Basicay Media

Para garantizar € cumplimiento de este objetivo se mantendrdn y consolidardn las
linees de invedtigacion bésica y aplicada que la Facultad de Educacién y otras
dependencias han venido desarrollando sobre la cdidad de la educacidon, se
implementardn nuevas lineas de investigacion en d campo de las nuevas tecnologias



informéticas, teleméticas e interactivas y sus efectos en d megoramiento de la calidad
de la educacion.

La Universdad se compromete con la especidizacion de los docentes en gercicio de
dichos niveles, con la oferta de programas de posgrado de especidizacion y maestria
y Doctorado con la capacitacion permanente a través de diplomados y cursos de
capacitacion y actudizacion de dichos docentes.

La formacion de nuevos profesores seguird sendo compromiso fundamenta de la
Universidad para lo cud ampliard la cobertura de las estrategias semi-presencides, a
digancia y virtuales y megorara la dotacion de sus Centros Regionales de Educacion a
Digancia - CREAD. Iguamente participara en la oferta de microcurriculos para
docentes en gercicio y en los programas de formacion pedagdgica para profesionaes
gue quieren incursonar en la docencia en los niveles de educacion basicay media

De igud manera la Universdad trabgara en € disefio y fabricacion de equipos,
laboratorios y software educativo y en la asesoria para su funcionamiento.

Por ultimo, la Universdad debera continuar implementado programas de nivelacion y
complementacion como los preuniverstarios y los semilleros para ettudiantes de
grados 10y 11.

2 SECTOR ESTRATEGICO: DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO,
DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL Y DEL BIENESTAR
UNIVERSITARIO.

DESCRIPCION

Para  cumplimiento de su mision la Universdad deberd comenzar  por propiciar una
cultura organizaciond que basada en € regpeto, la solidaridad, la democracia, la
tolerancia y d  fortdecimiento dd sentido de petenencia a la inditucion
contribuyan a la condruccion de un clima labord Optimo como factor fundamentd
en labuenamarcha de todos sus programas proyectos'y actividades.

La Universdad reconoce que la capecitacion de su persond es una edrategia
fundamentd paa € megoramiento de su  servicio educativo en tanto todos sus
edamentos condituyen @ componente clave dd dSstema indituciona., También es
fundamenta en este proceso, la exisencia de un Sstema de bienestar universitario
que sea capaz de vea por € desarollo scofisco, intdectud, espiritud, éico y
estético de los miembros de la comunidad universitaria



La Universdad deberd consolidar una comunidad académica y culturd, que integre
los conceptos de cultura y ciencia, saber humanigtico y cientifico y que popularice
estos saberes, difundiéndolos, adepténdolos y credndolos y promoviendo €
reconocimiento  y respeto que identifican a las etnias, las comunidades, los pueblos y
naciones, y ante todo, con los propdsitos de promover una vison cdsmica dd
hombre y sus relaciones, de su desarrollo, problemédtica y responsabilidades y de
afianzar su sentido de pertenencia ala sociedad mundid.

A continuacion  se presentan algunas consideraciones  béasicas sobre los estamentos
universitarios, a partir de los cudes € Plan de Desarollo fortaecerd este sector
edtratégico.

Los Edudiantes El ambiente universtario tiene que llevarlos a un dima de respeto,
tolerancia y solidaridad que a su vez los conduzca a tener un comportamiento
univerdtario donde los aspectos contradictorios se resudvan  raciondmente, durante
la libre controversa de las idess. En este sentido hay que crear las condiciones de
bienestar que hagan fructifera la labor académica. La renovacion propuesta debe
gdiminar d paerndismo, hacer d edtudiante autonomo y paticipante, vincularlo a la
investigacion y a los programas de proyeccion académica, atigica y culturd de la
Universidad.

Los Profesores. S bien es cieto en los Utimos afios s ha avanzado
sgnificativamente en los procesos de seleccion de docentes, ain se requiere €
perfeccionamiento de los mecanismos que los hagan més &gilesy  eficientes.

Es necesrio consolidar un programa de formacion, capacitacion y actudizacion
permanente de los nuevos docentes, asi como también la edtructuracion de un
programa que convoque a los estudiantes més meritorios de la Universdad y alos
jovenes mas brillantes con vocacion docente a formarse en este campo, para que
sean eloslos llamados aemprender € necesario relevo generaciondl.

El mgoramiento de las condiciones labordes que sn menoscabo de la calidad
centifica faciliten la edabilidad, la educacidn permanente, su vinculacion a la
investigacion, d intercambio con universdades naciondes y extranjeras, tienen que
gaattizar la pemanencia dd profesor e infundirle € sentido de permanencia
necesario, para que su labor lo haga digno frente a la sociedad y dlo contribuya a
engrandecer la Universidad.

El contacto del profesor con otros centros  universitarios y de investigacion, su
incorporacion  a planes de desarrollo docente que le garaiticen la permanente
actudizacion y € perfeccionamiento en su gercicio, y su capacidad de evolucionar a
medida que pasan por su céedra las nuevas generaciones hacen que la universidad
rejuvenezca.



Los Empleados no Docentess Sin dlos no seria poshble redizar  la actividad
académica, por dlo la profesondizacidn, la capacitacion, la actudizacion y d
refrescamiento hacen parte esencid de este sector de desarrollo  edtratégico.  La
modernizacion de los equipos la tecnologia que mangan, d igud que las relaciones
de respeto, y consderacion, son indispensables para redizar su labor y para que
exigalaarmonia necesaria paraavanzar en € progreso de la Universidad.

Los Trabgadores. De igud manera que los empleados no docentes, € trabgjador es
una persona importante en @ funcionamiento de la Universdad. Su trabgo tiene
gue redzarse  y la indtitucion no serd gemplo de progreso s no vaora en su red
dimensién la labor que desempefia y les reconoce sus derechos buscando ademas
que puedan capacitarse en forma permanente, para que su rendimiento sea cada vez
mayor.

Los Egresadoss La Universdad tiene que atraer a egresado con @ objeto de
vincularlo a los procesos de evaduacion curricular y megoramiento continuo, asi como
también con € objeto de proporcionarle actudizacion, refrescamiento y nuevos
conocimientos y hacer que €los regresen a la Universdad, para que éta se
enriquezca con su gporte. En e egresado se reconoce € sentido de pertenenciay es
ede con su trabgo quien  esablece € nexo naturd de la universdad con la
sociedad.

OBJETIVOS
2.1 BUSQUEDA DE UN CLIMA ORGANIZACIONAL OPTIMO
DESCRIPCION

Sn lugar a dudas la busqueda de la excedencia académica exige un ambiente de
trabgo adecuado y un clima organizaciond que propicie la redizacion persond y
laboral de sus asociados.

Los procesos de comunicacion, los edilos de direccion, € cador y apoyo, la
supervison, € reconocimiento, la libertad para asumir la tarea, las recompensas, entre
otras dimendones dd clima organizaciond posbilitarén la eficacia, la eficiencia y la
efectividad en € desempefio de las funciones de los miembros de la organizacion.

En eda perspectiva se hace necesrio la evduacion permanente dd  cdima
organizaciona y la edructuracion de un plan de meoramiento continuo de ede,
orientado a dcanzar en climaorganizaciond optimo.
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2.2 CONSOLIDAR UNA COMUNIDAD ACADEMICA Y CULTURAL EN
LA UNIVERSIDAD.

DESCRIPCION

El gran proposito de la Universdad es promover @ tdento humano para hacer
redidad la premisa bdsca de la Migdn: “formar profesondes integraes,
generadores del cambio, promotores de la paz, la dignidad humana y de desarrollo
naciond”, lo cud implica formar personas autonomas, conocedores de los principios
éticos, responsables de sus actos, capaces de trabgjar en equipo, dd libre gercicio de
juicio critico, de liderar € cambio socid, comprometidas con € conocimiento, la
interpretecion y la solucion de los problemas regiondes y neciondes, y con vison
universal.

Para dlo es necesario consolidar una cultura univerdtaria donde € respeto, la
solidaridad y la tolerancia sean los pilares de la transformacion socid.  Los conceptos
de libertad, democracia y autonomia tiene que congruirse y prodigarse a la sociedad.

La Univerddad es d lugar por excdencia para la convivencia, para la expreson de
todo tipo de manifestaciones cientificas, culturdes, artidticas, deportivas, politicas y
gremides. ESto implica establecer una solida comunidad académica — culturd que
rompiendo con los esquemas mentades que generan un presunto divorcio entre €
saber cientifico y € saber humanistico gprenda a valorar, a reconocer, a interactuar
con lo otro y los otros y que a partir del didlogo de saberes, se reconozca as mismay
garantice laformacion de profesiondes integraes.

En ta sentido, la Universdad debe participar en los eventos més representativos de la
cultura; cdebrar las més importantes efemérides, hacer reconocimiento a los més
indgnes personges, conferir titulos honorificos a quienes méas se destaquen en la
ciencia, las ates, la técnica, las leras y la cultura en gened; intercambiar
experiencias acerca de los problemas naciondes e internacionales. Lo anterior,
tendra que darse de acuerdo con una vison universa, porque es necesario que € pais
consolide su cultura a partir del reconocimiento y desarrollo de sus propios valores y
especificaciones, dli encuentra su identidad y pertinencia, pero sn  olvidar que su
geografia es parte dd mundo.

23 PROMOVER EL BIENESTAR DE LOSUNIVERSITARIOS

DESCRIPCION

La Univerddad en consonancia con la Ley 30 de 1992, asume € Bienestar
Universtario como d conjunto de programas y actividades que contribuyen a



meorar la cdidad de vida de todos sus integrantes, a propiciar la incorporacion del
trabgo y e estudio a los proyectos persondes de vida, a democratizar las
oportunidades, a hacer més cregtivo y placentero € uso dd tiempo libre, y en suma, a
lograr un desarollo integrd en toda la poblacion universtaria  (estudiantes,
profesores, no docentes, administradores, jubilados etc.).

En desarrollo de principio de equidad socid, la Universdad fortalecera € programa
de becas trabgo, @ cual estara orientado a los estudiantes provenientes de los estratos
econdmicos mas bgos de la poblacion, de td manera que se contribuya a crear
condiciones de bienestar que hagan posble € acceso de estos sectores a la
Universdad, les permitan su permanenciay un buen rendimiento académico.

La Universdad consolida los servicios de bienestar, en lo que respecta a saud,
seguridad socid y fomento a la recreacion, € deporte, d arte, la cultura 'y en generd
todo lo que se denomina Vida Univerdtaria, reforzando sus gportes econdmicos,
humanos, ingdaciones y recursos fiscos para € edimulo y gooyo a grupos y
samilleros artidticos y culturdes, y para prestar asdencia en sdud fisca, espiritud,
psiquica, afectivay socid.

3 SECTOR ESTRATEGICO: MODERNIZACION INSTITUCIONAL

DESCRIPCION

Td como s ha expuesto anteriormente, para gecutar esta edtrategia la Universidad
s compromete a modernizar, flexibilizar y agilizar su edtructura organizeciond y a
resdecuar la edructura adminidrativa d servicio de la tarea fundamental de la
inditucion: laacademia

Se hara de la planeacion un gercicio comin  d fortaecimiento de las funciones y d
logro delos objetivos que setrazan en d presente Plan de Desarrallo.

El Plan tiene previsto hacer pedagogia d interior de la Inditucién para que todas las
direcciones de la Universdad asi como las unidades y departamentos asuman la
cultura de la planeacion, de laevauacion dd desempefio y del control de la gestion.

El compromiso con la modernizacion indtituciond  incluye, obviamente, generar las
condiciones, identificar los mecanismos y daborar los indicadores para hacer de la
autoevauacion y de la autorregulacion un procedimiento permanente hacia €
me oramiento continuo Yy la acreditacion ingtituciond y de sus programes.
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Los procesos de aseguramiento de la calidad en los distintos programas académicos y
en las diferentes dependencias de la Indtitucion  se condituiran  en una préctica
norma 'y comin de la gestion.

En eta renovacion  son prioridedes € adoptar y fortaecer las practicas
adminigratives que s fundamentan en la descentrdizacion, la autonomia vy la
participacion; promover entre los directivos, docentes, empleados y funcionarios en
generd una cultura fundamentada en la satisfaccidon de las necesidades de  quienes
demandan d servicio de la Inditucion, y en d gercicio pleno dd derecho de
peticion y de toda la normatividad indituciond y legd.

Se dissfiara y se pondra en marcha un Plan Director para d desarrollo de la planta
fisca, que plantee los crecimientos que demanda la proyeccion de la Universdad
tales como la adecuacion y congtruccion de nuevas sedes'y seccionales.

Necesariamente esta reestructuracion se complementard con la Sstematizacion de los
procesos adminigrativos 'y de informacion y con € fortalecimiento de los proyectos
gue estan orientados a vincular a la Universdad a los demas @ntros de ciencia 'y
cultura de mundo, mediante la adopcién de las tecnologias avanzadas en las areas de
la informética y la telemédtica, la terminacion de los proyectos de conexidn de las
redes internas y de acceso a Internet y la popularizacion del correo eectronico

OBJETIVOS

3.1 CONSTRUIR UNA CULTURA DE PLANEACION

DESCRIPCION

Ege objetivo plantea la necesidad de desarrollar y consolidar una cultura de la
planeacion integrad, con lo cud todas la unidades académicas y adminidraivas se
apropien de los procesos de planeacion, de ta manera que todas sus actividades,
programas y proyectos forman parte del plan de desarrollo de la inditucion. ESto es,
la Universdad asume @ compromiso de administrar con base en planes y de asignar
los recursos solo a proyectos de inversion que se correspondan con aquellos.

Paa incorporar la descentrdizacion en los procesos y  procedimientos
adminigrativos, td como lo han definido las ultimas directrices indituciondes,
conforme a la conditucion de 1991, la gestion de la Universidad tendra que estar
sugentada por un solido sstema de planificacion, donde @ modelo de planeacion
implementando pate dd supuesto que d proceso de planeacién es una tarea
digribuida en cascada entre los niveles de la organizacion, de arriba a bgo y



viceversa, que cuente con una coordinacion definida y articulada con la
adminigtracion centra y disponga de los organismos asesores gecutores necesarios
en cada una de las dependencias, los cudes disefian anuamente planes de accidn, los
cudes se regiran por € plan indicativo de desarrollo de la Universdad y por politicas
y objetivos trazados por este.

3.2 ESTRUCTURAR EL SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO
HUMANO

DESCRIPCION

Se pretende adelantar un andisis y redisefio de los procesos propios de la gestion del
tdento humano de la Universdad, paa actudizar los andids de identificacion de
necesdades, proveer los cargos de acuerdo a criterios de cdidad y eficiencia y con
los lineamientos estratégicos definidos en este Plan de Desarrallo.

Lo anterior implica modernizar los procesos de sdeccion y enganche ddl persond
adminigtrativo y de servicio y desarrollar un programa permanente de capecitacion y
senghilizacion para este persond.

3.3 DESARROLLAR LA CULTURA DEL SERVICIO AL PUBLICO
DESCRIPCION

En la organizaciones moderna denominadas organizaciones que gorenden u
organizaciones inteligentes, la cultura dd servicio d publico, adquiere un lugar tan
importante como € de la cdidad dd servicio - producto que se ofrece y € de los
precios, los que hace necesario la definicion de unas politicas claras y unos
mecaniSMos de accion que garanticen su consolidacion.

Se busca que todo d persond que integra la Universdad, se compenetre con la
filosofia dd servicio a las personas, tanto en sus relaciones internas  (directivas,
compafieros, estudiantes) como externas (vistantes y comunidad), con miras a que
la Indtitucién sempre ofrezca las respuestas oportunas y satisfactorias a la demandas
que le hagan.

34 MODERNIZAR LA ESTRUCTURA, LA NORMATIVIDAD Y LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS

DESCRIPCION
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El desarollo acderado de la Universdad en los Ultimos cuatro afios exige un
replanteamiento tanto de su edtructura organizacional como de la normatividad y los
procesos administrativos.

Se pretende en tad sentido adoptar una estructura moderna y flexible que posbilite la
descentrdizecion y la desconcentracion de funciones, reformular los procesos
adminigrativos para que respondan a la nueva estructura y adecuar la normatividad
exigente alos cambios propuestos.

Se requiere para ta fin implementar Sstemas de informacion confiables y eficientes,
as como también ssemas de comunicacion que faciliten la gestion y la toma de
decisiones en la Universdad.

Lo anterior nos permitird consolidar € nuevo modelo de Universdad eficaz, eficiente
y efectivo que la sociedad reclama.

3.5 DESARROLLAR UN SISTEMA DE COMUNICACION INTEGRAL EN
LA UNIVERSIDAD.

DESCRIPCION

La Universdad desarollada un sistema que defina la politica de comunicaciones,
modernice, desarrollé y coordine los medios de comunicacion de todas las
dependencias. Ademés este Sstema liderara  dentro de la Universidad un cambio de
cultura que propicie la utilizacion de la comunicacion como una herramienta
gerencid que ayude d cumplimiento de los objetivos de la Inditucion y de los
funcionarios y unidades de direccion.

Como consecuencia de lo anterior, la Inditucion tendra una identidad corporativa,
modernizara su adminigtracion, mgorard U imagen, motivara y difundird una mayor
produccion intdectua, culturd y detifica de los esamentos universtarios y
dfianzara en estos € sentido de pertenencia.

3.6 CONSOLIDAR LA CULTURA DEL CONTROL INTERNO Y EL
SISTEMA DE EVALUACION DE LA GESTION

DESCRIPCION

La Conditucion de 1991 edablece para la adminigtracion  plblica procesos y
procedimientos fundamentados en la descentrdizacion y la paticipacion de la
comunidad, lo cud le impone a la organizaciones edades en gengd y a la
universdad publica en paticular, la obligacion del gercicio de la autonomia con
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responsabilidad y a la rendicion de cuentas a la sociedad a la cud se debe, y a la
sociedad |le confiere  nuevas facultades para condtituirse en veedora dd gasto y la
inversion con los dineros que, en derecho, le son suyos.

Para lograr una organizacion efectiva, comprometida con la cdidad, con la eficiencia
y la productivided, la Universdad fortadecerd d ssema de Control Interno de la
misma, que ha de redizar € control de gedion y de los resdltados de la
adminigtracion.

El control de gestibn examina la eficiencia y la eficacia mediante evaduacion de los
procesos adminidrativos y la utilizacion de los indicadores de gedion y de
rentabilidad publica.  Comprende los métodos que la direccion establece en forma
peribdica y gdemdica, para medir € resultado de sus actividades y la
responsabilidad de los funcionarios en relacion con los estandares esperados.

El td sentido, la universdad debe disefiar dentro de su Sstema de control interno, una
edructura organizativa, unos procedimientos y unos procesos para € seguimiento y
evduacion de la gedtion financiera, presupuestd y comercid que se aticule con su
objetivo general de fortdecer la cgpacidad de mango gerencid de la inverson para
el logro de los objetivos del Plan de Desarrallo.

Conforme con este sistema, cada unidad de gestién tendria autonomia presupuesta 'y
financiera, pero a su vez, seria la responsable dd gasto y la inverson frente a la
Inditucion, ad Estado y la Comunidad, y por lo tanto, debera autoevduarse y
someterse d examen externo de consultores y por tanto del Estado, y a la auditoria
del Control Interno de la Universdad. Cada evduacion tendra que ser medida con
base en indicadores de cdlidad, eficacia, eficiencia y economia No bastara con
upervisy 'y controlar o edrictamente  pecuniario, también deberd vigilar €
cumplimiento de las metas de desarrollo, la adecuada digtribucion de la planta de
cargosy laproductividad administrativay académica.

Igudmente s incluird en las dependencias de la Universdad la denominada cultura
del proyecto, ante lo cua la Oficina de Planeacion orientard procesos de capacitacion
y addencia técnica y consolidard su Banco de Proyectos como herramienta
indispensable paralaasignacion y uso eficiente de los recursos.

37 ADOPTAR EL PLAN DE DESARROLLO FiSICO DE LA
UNIVERSIDAD

DESCRIPCION



Congsgte en poner en funcionamiento un Plan Director de planta fisca que comprenda
en primera ingancia la proyeccion de expanson fisica de acuerdo con las necesidades
de crecimiento y modernizecién de los servicios académicos y adminigrativos de la
Universdad y en segundo lugar que comprenda la recuperacion, d mantenimiento y
laoptimizacion ddl uso de los espaciosfisicos.

4 SECTOR ESTRATEGICO: PROYECCION DE LA UNIVERSIDAD A
LA COMUNIDAD REGIONAL, NACIONAL E INTERNACIONAL.

DESCRIPCION

Como s ha afirmado en @ Proyecto Educativo Ingtitucional - P E I, la Universidad
concibe sus programas académicos, sus actividades de proyeccion socid y sus
proyectos de investigacion basados en las necesidades socioecondmicas, cientificas,
técnicas, tecnoldgicas y humanigticas de laregiony del pais.

La Universdad también trabgara por propiciar € conocimiento y d estudio
permanente de los requerimientos naciondes e internaciondes de formacion  de
tdento humano para mantenerse  a la vanguardia de los dessfios que plantea
mundo actud y futuro. As mismo se pefeccionaran las edrategias de difuson de
su quehacer para que los efectos socides de sus programas impacten redmente la
comunidad que buscainfluenciar.

La preocupacion por fortdecer las relaciones interinditucionadles con los digtintos
agentes de desarollo loca mostrara un efectivo interés  de la indtitucion por incidir
en los hechos de |a colectividad.

Todo en la indtitucion estara d servicio de la formacion de estudiantes conocedores
de su entorno, comprometidos con su acontecer y propodtivos en @ planteamiento
de soluciones viables y estables para lograr niveles de desarrollo  econdmico socid.
Con los avances en los medios de comunicacion se ha hecho evidente que la
generacion dd conocimiento  tiende a trascender, cada vez en mayor exda, las
fronteras naciondes. AS mismo se ha llegado a aceptar que, independientemente
de su ubicacion geogréfica o politica € saber s promueve cuando es compartido
entre quienes lo generan y las comunidades que lo requieren. Consciente de esta
nueva redidad, la Universdad estd empefiada en reforzar y ampliar sus  relaciones
y compromisos internaciondes 'y proyectar su imagen hacia d mundo; intensficar
y consolidar los convenios de cooperacion e intercambio cientifico, tecnoldgico,
académico y culturdl con universdades, centros e ingditutos extranjeros 'y con dras
sociedades 'y naciones, comparta sus experiencias, y acceda a Sus recursos técnicaos,
figcos, financieros, invettigativos as como a los avances de la informacion y dd



conocimiento univers  en las dencias y la cultura  De esta manera, la universdad
podia encontrar nuevas opciones para influir en los procesos de  transformacion
socid y en las redidades de su propio desarrollo, y para cumplir con su
responsabilidad de investigar, difundir, transformar, interpretar y crear los saberes.

OBJETIVOS:

4.1 LLEVAR LA UNIVERSIDAD A LASREGIONES
DESCRIPCION

Dentro de los compromisos fundamentales de la Universdad de Pamplona aparece
explicito en € Proyecto Educativo Indituciona € compromiso con € desarollo
regiond.

Hemos dicho que la Lhiversdad de Pamplona tiene una gran importancia en la region
tanto por su contribucion a desarrollo sociocultura, como por las condiciones
socioecondmicas de la poblacién.  Edtas razones legitiman su vigencia y continuidad
en d cumplimiento de sus compromisos educativos, socidesy culturaes.

Es importante consderar igudmente, que € reordenamiento dd Estado ha creado
nuevas relaciones con la sociedad civil a traves de sus politicas de descentralizacion.
Eda dtuacion hace que la Universdad asuma d compromiso de reflexionar las
implicaciones de estos procesos y buscar mecanismos para que SUS expresiones
coincidan con los intereses y |as necesidades de desarrollo regiond.

As en la medida en que € Edado privilegia la region para pensar y planear d
desarrollo econdmico, politico y socid, la Universdad debe privilegiar d ambito
regiona para planear y proyectar sus acciones.

En cumplimiento de su encargo socid y conjugado los criterios de equidad, cdidad y
eficdencia la Universdad amplia)d sus indices de cobertura académica, socid y
geogréfica con base en programas académicos que respondan a desarrollo cientifico
y tecnoldgico, con proyectos de investigacion y extensadn académica y culturd, con
servicios de consultoriay asesoriay con actividades de educacion no formal.

4.2 CONSOLIDAR EL COMPROMISO SOCIAL CON LA COMUNIDAD
NACIONAL

DESCRIPCION



La Universdad debe emprender acciones para que la comunidad naciond, la
reconozca como la inditucion motora de transformacién y cambio, generadora de
nuevos procesos y por tanto, debe influr € medio socid, econdmico, cultura
politico de pais. Debe gecer una labor de orientacion, e intervenir en su
trandformacion 'y por dlo debe tener presencia intdectud y cientifica en €
conocimierto y en la interpretacion de los principaes problemas que afectan a la
sociedad colombiana.

En Colombia escenario de violencias, la Universdad tiene que gpropiase de las
angudtias y clamores de amplios sectores socides que reclaman paz, tolerancia y
nuevas oportunidades frente a la vida Aqui mas que en cuaquier otra parte, la
Universdad debe interpretar los conflictos socides, rdigiosos, politicos y de
cudquier otra indole, con d fin de promover pedagogias de tolerancia, de
convivencia y de negociacion. Su voz debe hacerse oir para fijar posiciones y ser
guia de los procesos de trandformacion socia, sempre en defensa dd hombre, de su
dignidad, calidad de viday entorno naturdl.

4.3 CONSOLIDAR LA INTERNACIONALIZACION DE LA
UNIVERSIDAD

DESCRIPCION

En la sociedad de conocimiento y la informacion, las actividades cientificas y
culturales en donde se ubica d quehacer de la Univerddad, se inscriben en  marco
de un conocimiento que es cada vez mé& un parimonio universd que aumentara
proporciondmente en la medida en que se comparta entre quienes lo generan y la
comunidades que lo requieran, independiente de su ubicacion geogrdfica 0 de su
concepcion palitica

La globdizacion y la internaciondizacion de la educacion plantean nuevos retos a la
Universidad donde los procesos de formacion y de produccién de conocimiento ya no
S creunscriben  d contexto regiond o naciond SN0 que deben responder a las
demandas de la adea global.

La consolidacion de una politica de relaciones interneciondes le permitira a la
Universdad fortdecerse académicamente, cumplir a mayor cabdidad su formacion
como generadora de ciencia y cultura; acceder a recursos internacionales,
economicos, técnicos y educetivos, dar a conocer ante indituciones y entidades
dines en d extranjero los programas que ofrece, sus lineas de investigacion, sus
principdes experiencias, sUs ventgas comparaivas, y también sus carencias,
busguedas y necesidades.



Dentro de las amplias poshbilidades de la internaciondizacion, la Universdad podra
desarrollar proyectos de invedtigacion interindituciondes y transculturaes, efectuar
e entrenamiento y formacion posgraduada de sus docentes, acceder a programas de
pasantias para estudiantes y profesores, gestionar la participacion de evaluadores de
programas académicos, redizar contactos con agencias gubernamentaes de
cooperacion internaciond  y fundaciones privadas que puedan paticipar en la
financiacion de proyectos de desarrollo e investigacion, ampliar las opciones de
becas, intercambiar experiencias de gestion universtaria, llevar a cabo € intercambio
de publicaciones, incrementar la asesorias y la venta de sarvicios.

5 SECTOR ,ESTRATEGICO: FORTALECIMIENTO DE LA
AUTONOMIA FINANCIERA DE LA UNIVERSIDAD.

DESCRIPCION

La universdad publica colombiana en generd y la Universdad de Pamplona en
particular, vienen evidenciando desde tiempo dras una inadecuada  gpropiacion
presupuesta por pate dd Egado frente a sus necesdades de funcionamiento e
inverson, lo cud se presenta abiertamente contradictorio con las actudes politicas de
aseguramiento de la calidad de la educacion superior y los procesos de  acreditacion
de dtacdidad de los programas Y las ingtituciones.

Eda Stuacion se torna més complga en la actualidad por la gplicacion de los nuevos
ssemas pensond, de cesantias y de seguridad socia, pero muy especidmente  por
la devada inverson que la Universdad viene redizando especidmente en su Plan
Director de planta fisca, en la implementacion de nuevas tecnologias y en la
dotacion y modernizacion de sus laboratorios. Estas y otras inversones deberdn
continuar gecutandose para poder garantizar  su red transformacidon, a fin de
consolidarse  como la primera  inditucion de educacion superior  de  oriente
colombiano, centro de desarrollo invedtigativo, generador de conocimientos, que
amplia su cobertura académica, educativa y culturd para € progreso de sus regiones
de influencia y dd pais que proyecta su presencia en d mundo y que esta
seriamente comprometida con los retos de la sociedad ddl conocimiento y  de la
informacion.
De dli que sea necesario:
- Que € Estado asuma € compromiso de asegurar la autonomia financiera de
la Universidad, no sdlo para que esta pueda. garantizar su funcionamiento,

sno para que haga redidad su proyecto de modernizacion hacia d tercer
milenio.
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- Que la Univerddad no dependa exclusvamente de las asgnaciones edtatdes
y que, por d contrario, se comprometa a diversificar su estructura financiera

OBJETIVOS

5.1 FORTALECER LA FINANCIACION ESTATAL
DESCRIPCION

La Universdad trabgara para que € Estado adquiera una mayor conciencia sobre
sus obligaciones para con €la y reconozca que debe asegurarle una financiacion
adecuada que no solo resudlva su Situacion precaria presupuestl, Sno que le permita
la gecucidn de las inversones requeridas para su modernizacion. Iguamente
trabgard por la consolidacion de una politica de financiacion edatd hacia la
Universdades mas judta, basada en criterios de cobertura, eficacia, eficiencia y
equidad, evauado através de indicadores de gestion.

De la misma manera, continuard gestionando una mayor participacion  de
departamento en d presupuesto de la Universidad y redizara las gestiones pertinentes
parala gprobacion de laestampilla PRO- UNIVERSIDAD DE PAMPLONA.

5.2 DIVERSIFICAR LASFUENTES DE FINANCIACION

DESCRIPCION

Busca que @ Presupuesto de Funcionamiento e Inverson de la Universdad no
dependa sdlo de los aportes estataes, mediante la gestion de recursos ante nuevas
fuentes naciondes y extranjeras de cooperacion y fomento, la adopcidn de otros
mecanismos y opciones de financiacion y d fortaecimiento de los programas que
promuevan la autogeneracion de ingresos.

Debe buscar ademés intensficar sus relaciones con los digtintos sectores socides y
buscar respddo financiero para €@ desarollo de la Inditucidn, en sectores
empresaxrides, centificos, culturdes y educativos de la comunidad naciond e
internaciond.



Es necesario ampliar los convenios y contratos y fortaecer los exisentes con paises,
entidades publicas y privadas, gremios, universdades, inditutos, —centros,
fundaciones, y organizaciones de fomento ala educacion, lacienciay la cultura

Por otro lado, la Universdad tendrd que incrementar la investigacion, la asesorig, la
consultaria, la prestacion de servicios especidizados y en generd, las actividades de
proyeccion socia, no sdlo como fuente de practicas y perfeccionamiento académico,
sno también de autogeneracion de recursos.

CAPITULO YV
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POTENCIALIDADESY OPORTUNIDADESDE LA UNIVERS DAD DE
PAMPLONA PARA EL DESEM P~ENO DE SUSFUNCIONESHACIA EL
ANO 2010

LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA EN EL ANO 2010

POTENCIALIDADES Y OPORTUNIDADES DE LA UNIVERSDAD DE
PAMPLONA



Las oportunidades y potencidizacion de la Ingtitucion hacen referencia d hecho de
gorovechar aguellos espacios en donde ha adquirido un desempefio comptitivo,
haciendo uso de la experiencia y la capacidad para promover programas y propuestas
desde ladocenciay lainvestigacion ala sociedad colombiana

Las potencididades y oportunidades que ha consolidado la Universdad y que se
gprovecharén parad desempefio futuro son las Sguientes:

La experiencia y conocimiento del entorno y de sstema educativo en beneficio
dd disefio oportuno de politicas y edraegias de desarollo indituciona
universitario.

La poshilidad de dcanzar una mayor cobertura de la oferta de la Universidad a
través de la politica de descentraizacion de programas y servicios a otros
municipios del oriente colombiano y otras regiones del pais.

El fortdecimiento de la infraestructura fisca y de recursos para adecuar la
inditucion d cumplimiento de su Mision.

La adecuacion de las condiciones para ampliar d ndimero de estudiantes en los
digtintos programas.

La modernizacion indituciond como factor indispensable de cambio respadado
por un proceso integra de capacitacion.

La capacidad de introducir cambios para flexibilizar los curriculos académicos,
repadados por d fortaecimiento de lainvestigacion y ladocencia.

El compromiso indtituciond con la formacion continua de sus egresados y otros
profesionaes que laboran en las digtintas organizaciones de laregion.

La ubicacion de la Universdad en zona de frontera con amplio potencid de
internaciondizacion, en donde comienzan a consolidarse empresas de exportacion
y en donde las actividades comerciades requieran de la aplicacion de normas de
cdidad y de inocuidad en todo € proceso de poscosecha,  agroindustridizacion y
conNsuMo como requisito para la exportacion, se condituye en una oportunidad
para Sus programas académicos, cursos de formacidn continuada, servicio de
asesorias, consultoria e investigaciones.

La oportunidad para aender las necesdades en asuntos del comportamiento
humano, de conciliacion, de seguridad, de sdud mentad, generados por €
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conflicto armado, se capitdizaran hacia € compromiso académico de trabgar por
la comunidad.

La tradicion pedagdgica y los desarrollos en investigacion, en metodologias y
disefio de materides educativos parala educacion adistanciay la educacion rurdl.

La poshilidad de gprovechar los avances tecnoldgicos de la informética y la
telemética, unida a la experiencia de la Universdad para ampliar la extengon de
los programas a otros municipios y regiones por medio de la virtudizacion y la
semi-escolarizacion.

El hecho de contar con programas de posgrado, asociados a las responsabilidad
ingtituciondles con la colectividad y la necesdad de crear otros posgrados en
campos fundamentales dd conocimiento.

El gorovechamiento de los recursos tecnologicos y la experiencia de la
universidad parala produccién de software y hardware.

La implementacion de sstema de aseguramiento de la cdidad como requisito
paa la acreditacion, la certificacion de sus procesos y laboratorios y la
competitividad.

La integracion de la docencia y la investigacion como estrategia para devar €
nivel académico y agregar vaor d profesiond dela Universdad.

El fortdecimiento de la invedigacion en las ciencias bésicas, en las ciencias
socidesy en los campos culturd y artisticos.

La invedtigacion y proyeccion socid para la gestion de los recursos de desarrollo
sogtenible de la region, asi como la invesigacion y disefio de tecnologias para
preservar la biodiversidad y ampliar su base genética

La oportunidad de complementar & desarollo integral de los miembros de la
comunidad educativa con actividades y programas en los campos de las artes, la
cultura, larecreacion'y € deporte.

La oportunidad del acceso a recursos de cooperacion aportados por ingtituciones
neciondes e internaciondes para la redizacion de proyectos de formacion
profesora, formacion posgraduada e invedigacion  interindtituciond e
interculturd.



62

LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA EN EL ANO 2010

Con este Plan de Desarrallo, la Universidad no agota su futuro, pero si da un paso en
pos de €, establece rupturas con € pasado y pretende hacer redidad su Vison:

“La Universdad de Pamplona al finalizar la primera década del siglo XXI,
deberd ser e primer centro de Educacion Superior del Oriente Colombiano”.

Paraéllo nuestra Universidad en € afio 2010, sera asi:
Estara acreditada ingtituciondmente por € Ministerio de Educacidn Naciond.

La invedtigacion es su actividad fundamentd, la cud es ge transversd de todos
sus curriculos 'y gaatizadn d desarollo de la invedtigacion  formativa
vinculando a todos los profesores y estudiantes. La investigacion en sentido
edricto desarrollada por grupos de investigacion generara conocimiento para €
desarrollo de lacienciay latecnologiay € desarrollo econdmico y socid.

Tiene grupos de invedigacion de excdencia y linees de invedtigacion
consolidadas en las &eas esencides para una meor ubicacion de pais en €
contexto cientifico, tecnolégico y cultura mundid.

Es un centro de formacidn posgraduada de cdidad internaciond, que ha
incrementado  sustanciamente € ndmero de programas de maestria y doctorado
como resultado de unos pregrados de ata calidad y de la actividad investigadora.

Eda integrada y €erce liderazgo dentro dd sstema naciond de ciencia y
tecnologia y la comunidad académicay cientificanaciond e internaciond.

Cuenta con un pregrado de maxima cdidad, acreditado ante € Minigerio de
Educacion Naciond 'y con gran pertinencia académicay socid.

Tiene una amplia cobertura y una Solida presencia regiond y naciond, y es factor
de equidad, progreso e integracion.

Es lider en la region en la formacion de profesondes integrales, personas
auténomas, responsables y con vison universa; cgpaces de comunicarse en
varios idiomas y de incluir en didintas culturas sSn perder su identided regiond y
naciona; que promueven en la sociedad vaores de la éica la judicia la
democraciay latoleranciay que viven en paz con los demésy la naturaleza



Cuenta con curriculos pertinentes, flexibles, invedtigativos, interdisciplinarios e
integraes, que responden a los lineamientos internaciondes de formacion
disciplinar y profesond.

Ha modernizado la docencia integrando la virtualidad y popularizando € uso de
tecnologias informéicas, tdemdicas y de comunicacion por satdlite y redes
internacionaes.

Es reconocida naciond e internaciondmente como centro generador de cultura,
fundamentado en procesos de formecion integral que integran arte, éica y
conocimiento cientifico.

Cuenta con un Sistema de Bienestar que contribuye a mejorar la cdidad de vida
de sus integrantes, a democratizar las oportunidades, ofrecer opciones mas
creadoras y placenteras para € uso dd tiempo libre, a motivar y hacer més digno
e trabgo y ante todo agarantizar € desarrallo integral de los universitarios.

Edd integrada edtrechamente con & entorno, y establece unas relaciones mas
productivas y sinceras con los sectores econdmicos, y se congdituye como factor
fundamentd paa d desarollo, la trandformacion y d meoramiento de la
sociedad.

Esta conectada con @ mundo por medio de las autopidas de informacion, y
fortdlece los convenios de cooperacion e intercambio cientifico, tecnoldgico y
cultural con otras ingtituciones, sociedades y naciones, y accede a SUS recursos, asi
como alos avances de lainformacion y de conocimiento universal.

Eda insatada en d ssema educativo naciona y contribuye dgnificativamente a
megorar la cdidad de la educacién en los niveles previos de formacion superior
consolidandose como un factor de equidad socid, tendiente a garantizar la
iguadad de oportunidades entre quienes aspiran a acceder adla

Es reconocida naciondmente por la cdidad de sus ssemas de educacion
continuada y permanente para la formacion integrd, la actudizacion y d
perfeccionamiento de los profesondes y de los egesados, los profesores y los
deméas miembros de la comunidad universitaria

Es lider en d apoyo y la generacion de procesos de concertacion y participacion
comunitaria que favorecen la interpretacion y la blsgueda de las soluciones a los
problemas regiondes y nacionaes.



Le da un vdor red d gercicio de la docencia y a la labor del profesor como
generador de saberes, orientador de aprendizgjes y promotor de los vaores
esenciales de la sociedad.

Cuenta con edructuras académicas y adminidrativas que disponen de la
ssematizacion de todos sus procesos e incorporan modelos de gestidn flexibles
gue consolidan la descentrdizacion, la autonomia y la participacion y ofrecen
respuestas oportunas y satisfactorias a quienes le hacen solicitudes o demandan
sarvicios dela Inditucion.

Tiene desarrollada una cultura de raciondizacion que aticula la planeacion con la
inverson y @ gasto, coadyuva a redizar una asignacion eficiente de los recursos,
y genera unos dtos niveles de cdidad y productividad en todos los procesos
académicos y adminigtrativos.

Dispone de autonomia econdmica, con base en € agpoyo pleno por parte de
Estado y adopcion de una estructura financiera diversificada.

Tiene un régimen edtatutario y reglamentario moderno, conforme a derechos, d
gercicio de su autonomiay a su condicion esencid del servicio publico.

Es la mgor universdad dd oriente colombiano y se destaca en € escenario
académico naciond e internaciona, por cuanto garantiza plenamente la cdidad de
SUS programas y procesos, y permanentemente se evalla mediante su autoexamen
y la comparacién con pares de la comunidad académica naciond e internacional.

PLAN DE ACCION Y PLAN DE INVERSIONES 2003-2005



UNIVERSIDAD DE PAMPL ONA

PAMPLONA NORTE DE SANTANDER-DICIEMBRE DE 2002



CAPITULO |

ESTRATEGIASPARA LA CONSOLIDACION DE LAS POI'_I’TICAS
DEFINIDAS PARA CADA UNO DE LOS SECTORESESTRATEGICOSDEL
PLAN GENERAL DE DESARROLLO DE LA UNIVERSIDAD.

1. SECTOR ESTRATEGICO: DESARRROLLO CIENTIFICO-
TECNOLOGICO, HUMANISTICO, CULTURAL Y ARTISTICO.

OBJETIVOS
1.1 FORTALECER LA INVESTIGACION EN LA UNIVERSIDAD
ESTRATEGIAS:

1. Indtituciondizacion de Sistema de Invedigacion en la Universdad, para lo
cua se procedera a la senghilizacion sobre d sstema  de investigacion  entre
la comunidad académica; se pondrd en marcha d Plan de Investigacion y d
repectivo sstema de informacion y monitoreo y se velard por la puesta en
marcha y gecucion del Fondo de Investigacion.

2. Consolidacion de los grupos e inditutos  de investigacion para lo cud se
gpoyard a edos para su inscripcion  y escaafonamiento en Colciencias, previa
convocatoria  interna para € reconocimiento indituciond de éstos.  Se
asgnaran recursos para la dotacion de oficinas, equipos y materiades para los
grupos de investigacion reconocidos.

3. Formacion de Investigadores mediante la promocion a los docentes y a los
mejores estudiantes de pregrado y posgrado a las becas doctordes del Plan
Doctorando de la Universdad, dd programa de Colciencias para la
formacion de investigadores, de Colfuturo y de todas agquellas organizaciones
gue apoyan la formacion de investigadores y preparan la generacion de relevo
profesoral.



10.

11.

1.2
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Financiacion de la invedigacion a través de la gedtion de fuentes de
financlamiento interno  para lo cud s presentaran cada vez un mayor
nimero  de proyectos de investigacion  a los digtintos programas nacionaes
de Ciencia y Tecnologia, poshilitando ademés una mayor integracion con la
comunidad cientificanaciond e internaciond.

Publicacion y divulgacion  de la produccion invedigativa mediante la
gorobacion  dd reglamento  de publicaciones  y la indexacion  de las
publicaciones existentes en la Universidad.

Condlidar y fomentar la cooperacion  cientifica, tecnoldgica, culturd 'y
atigica mediante d esablecimiento de convenios con redes, grupos Yy
centros especidizados naciondes e internaciondes para gpoyar la funcion de
investigacion.

Consolidar liness de invedtigacion en las &eas claves de la ciencig, la cultura
y del desarollo Naciond d tenor de las politicas dd Sistema Naciond de
Cienciay Tecnologia.

Vincular a brillantes investigadores extranjeros 0 a colombianos que trabgen
en centros de investigacion del exterior, con @ patrocinio de Colciencias,
dentro de programa de movilidad de a Investigadores.

Paticipar con los investigadores més dedtacados en las Convocatorias
Naciondes que rediza Colciencias dentro de programa de Egimulo a
Investigadores.

Integrar a los estudiantes de pregrado y postrado a los proyectos de
investigacion.

Brindar dgtemdicamente € gpoyo requerido para que los investigadores
puedan presentar los resultados de las investigaciones, en publicaciones y
mediante su paticipacion  en eventos cientificos, atigticos y culturdes
nacionaes e internacionales.

FORTALECER LOSPOSGRADOS

ESTRATEGIAS

1.

Edtablecer  sstema universitario de posgrados.



1.3

Actudizar la reglamentacion 'y los  procedimientos concernientes a los
programas de posgrado.

Fomentar los programas de intercambios Yy pasantias de profesores y
estudiantes con diferentes universdades e inditutos dd mundo.

Crear los programas de posgrado como resultado de las gecutorias
investigativas de las &eas académicas que respaden las propuestas, y
ampliar la oferta de maedtrias  y doctorados como una edrategia para €
desarrollo  de la investigacion, la ciencia y la tecnologia y para posbilitar €
relevo generaciond del profesorado.

FORTALECER EL PREGRADO

ESTRATEGIAS

1.

Propiciar una adecuada formecion —especidizacion dd cuerpo docente,
dandole un vaor red a gercicio de la docencia, a la labor ddl profesor y a su
cgpaciteacion  permanente y fadlitando e intercambio con otras
universidades naciondes y extranjeras.

Adoptar un plan de renovacion docente para € relevo generaciona, que entre
otros aspectos, contemple la formacion de nuevos profesores 'y establezca
mecanismos e incentivos  laboraes y académicos que permitan e acceso de
los estudiantes y egresados jovenes més brillantes.

Redisefir los curriculos, edructurar y mantenr un Ssema paa la
evauacion permanente delacdidad delos programas de pregrado.

Modernizar los modelos pedagégicos y las edrategias y métodos de
ensefianza incorporando nuevas tecnologias informéticas y teleméticas.

Incentivar la creacién de programas de postrado en didacticas abjetivadas,
con € fin de formar a profesorado de la Universdad dedicado a la docencia
Didactica de las Tecnologias, Didéctica de las Ciencias de la Sdud; Didéctica
de las Ciencias Humanas, Didactica de las Ciencias Socides, Didéactica de las
Ciencias Experimentaes etc.

Disefir un nuevo sstema de evauacion de desempefo de los docentes que
incluya no tanto los formdismos dd cumplimiento labord, sno criterios
de cdidad especificos propios de lafuncion docente.
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7. Disefiar una intensa programacion  académica que contribuya a una
formacion humanidtica, atidtica, axiolégica y culturd de los estudiantes, pero
ante todo, promover que estos sean quienes lideren procesos de construccion
de una comunidad académica, atidica y culturd en la Universdad,
ofreciéndoles @ respaldo indtituciona que requieran.

8. Redisefiar |os S stemas de admision.

0. Vincular alos estudiantes de pregrado alos proyectos de investigacion.

14 CONSOLIDAR EL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD.

ESTRATEGIAS

1. Participar en € Sistema Naciond de Acreditacion.

2. Desarrollar procesos continuos de autoevauacion y hetero-evduacion de los
programas Yy dependencias académicas, como un mecanismo para € logro
pemanente de la excdencia y de dtos nivdes de productivided y
competitividad.

3. Participar en los procesos y de normadizacion y certificacion bgo normas de
gestion de calidad de los procesos administrativos 'y los laboratorios.

4, Comprometer a cada una de las dependencias de la Universdad para que
verifiquen  continuamente su cumplimiento de la mison y de los objetivos
inditucionaes.

1.5 CONTRIBUIR A MEJORAR LA EDUCACION BASICA Y MEDIA

ESTRATEGIAS

1. Consolidar d desarrollo de la linea de invedtigacion sobre la cdidad de la
educacion basica y media

2. Ampliar la oferta de programas de formacion, especidizacion 'y capacitacion

no forma de docentes para estos nivedes de sstema educativo, en las
diferentes regiones dd departamento y aress de influencia de la Universidad.
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3. Ejecutar proyectos de disefio y produccion de materides y laboratorios en
ciencias badcas, y redizar la asesoria vy la capecitacion para su montge y
funcionamiento.

4, Modernizar la dotacién de los CREAD, para € funcionamiento de programas
mediante estrategias de formacion semipresencia, adisanciay virtud.

5. Implementar los programas de semilleros como complementacion académica
paralos estudiantes de educacion basicay media

6. Intengficar y ampliar aotras regiones d programa preuniversitario.

7. Ofrecer en las regiones programas de formacion de lideres y gestores de
procesos socides, atigicos, académicos y culturdes, dirigidos especidmente
a los docentes de educacion bédsica y media para que etos sean Sus
multiplicadores.

8. Concertar con  otras universdades dd pais, € desarrollo de programas
conjuntos empleando medios masivos de comunicacion.

2. SECTOR ESTRATEGICO: DESARROLLO DEL TALENTO
HUMANO, DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL Y DEL
BIENESTAR UNIVERRSITARIO.

OBJETIVOS.

2.1 BUSQUEDA DE UN CLIMA ORGANIZACIONAL OPTIMO.

ESTRATEGIAS

1. Evduacion permanente dd clima organizeciond en las dependencias y en la
Universdad.

2. Implementaciéon  de un plan de intervencién  y meoramiento continuo  del
climaorganizaciond.

3. Estructurar un programade estimulos alos servidores de la Universidad.

2.2 CONSOLIDAR UNA COMUNIDAD ACADEMICA Y CULTURAL EN

LA UNIVERSIDAD.
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ESTRATEGIAS

1.

2.3

Integrar los saberes humanidico y cientifico, desarrollando e impulsando
programas extrgplan y la conformacion de grupos, clubes, semilleros que
promuevan la senshbilidad y € reconocimiento socid, su interpretacion, la
adaptacion o transformacion, la creacion y la difuson  dd conocimiento
respecto de los vaores higéricos, cientificos, humanigicos y socides y de
manifestaciones artidticas y culturdes que le dan identidad a las comunidades
regiorales, nacionales e internacionaes.

Generar 'y apoyar procesos y programas de concertacion y participacion
comunitaria, que congreguen a los universtarios en torno a proyectos que
permitan la divulgacion e intercambio de las experiencias e interpretaciones
acercadelos problemas naciondes einternaciondes.

Apoyar campafias, eventos académicos y la integracion de grupos ecologicos
gue promuevan una cultura en la sociedad, donde imperen la preservacion
dd medio ambiente y € repeto a la vida 'y a la amonia dd hombre con sus
semgantes y con lanaturaleza.

Fomentar la integracion de grupos que promuevan € desarrollo de los vaores
ciudadanos.

Promover dentro de los universtarios € respeto por la libertad, la éica, la
justicia, lapaz, lademocraciay latolerancia

Investigar y difundir € conocimiento sobre @ patrimonio historico, cientifico,
atigico, humanigtico y culturd de la Universdad, como un reconocimiento
asusvaores y parafortaecer € sentido de pertenencia.

Impulsar los proyectos que por medio de la ludica, dé arte y de deporte
creen epacios deintercambio culturd y congreguen alos universitarios.

Fortalecer |as relaciones con |os egresados.

PROMOVER EL BIENESTAR DE LOSUNIVERSITARIOS.

ESTRATEGIAS
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Inditucionaizacion dd Ssema de Bienetar Universtario, para lo cud se
procedera a la senghilizacion sobre d dgema entre la comunidad
universitariay ala puestaen marchay consolidacion de sus programas.

Establecer programas permanentes de reconocimiento y estimulo a la labor de
los estudiantes, profesores, empleados 'y trabajadores mas meritorios.

Propiciar d meoramiento de las condiciones econdmicas y socides de los
estudiantes, ampliando las opciones de acceso a becas trabgjo.

Consolidar programas relacionados con la promocion de la sdud espiritud,
psiquicay afectiva y laprevencidony atencion oportuna de la enfermedad.

Disefir y adoptar planes para d relevo generaciond que integren a los
jubilados, de td forma que dlos continllen dendo Universdad y esta no
pierda su patrimonio académico y culturd.

3.SECTOR ESTRATEGIO: MODERNIZACION INSTITUCIONAL:

OBJETIVOS

31

CONSTRUIR UNA CULTURA DE PLANEACION

ESTRATEGIAS

1.

Adoptar un moddo de gestidn, fundamentado en la planeacion, en la cud la
adminigracion centrd  de la Universdad  establece un plan indicaivo triend
para € desarrallo de la indtitucidn, y con base en d, las unidades académicas y
adminidrativas eaboran anudmente sus planes de accion.

Desarrollar  un  proceso  continuo de cegpacitacion que propicie  la
consolidacion  de una cultura en la que cada directivo 0 funcionario
reponsable  de unidad académica, adminidrativa o programa, asuma la
obligacion de administrar con base en planesy proyectos.

Integrar e dgdema universtaio de planificacion y oconsolidar su
funcionamiento.

Dotar a las dependencias de la estructura adminidtrativa, del persona y de los
recursos técnicos necesarios para cumplir con las funciones de planeacion.
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32 ESTRUCTURAR EL SISTEMA DE GESTION DE TALENTO

HUMANO.
ESTRATEGIA
1. Disefir y adoptar un sstema que permita identificar las necesdades de

persond y la forma de satisfacerlas.

2. Edtablecer los mecanismos y procedimientos mas adecuados para la
sdleccion, enganche e induccidn de los nuevos empleados.

3. Desarollar  un plan de formacion y capecitacion  permanente en temas
adminidrativos paralos empleados.

33 DESARROLLAR LA CULTURA DEL SERVICIO AL PUBLICO.
ESTRATEGIAS

Desarrollar un proceso continuo  de senghilizacion y capacitacion |, tendiente a que
todos los directivos, empleados, trabgadores y docentes asuman & compromiso de
sarvir con eficiencia, cdidad y oportunidad a quienes demanden d sarvicio de la
Ingtitucion, tanto dentro de la Universidad como fuerade dla.

34 MODERNIZAR LA ESTRUCTURA, LA NORMATIVIDAD Y LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS

ESTRATEGIAS

1. Reedtructurar los procesos adminigtrativos con criterios de cdidad, eficiencia
y productividad.

2. Redisefiar la edtructura  correspondiente a la  administracion centrad y a las
dependencias académicas, con miras a la adopcion de un modeo flexible 'y
moderno de organizacion.

3. Disponer de un ssema de informacion en red que integre y agilice los

procesos adminidraivos y Srva de apoyo a una gestibn  académica y
adminigrativa con eficienciay cdidad.
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4, Adoptar las normas que hagan poshble una adminidracion mas &l y
eficente y que permitan la descentrdizecion y la desconcentracion  de
funciones.

35 DESARROLLAR UN SISTEMA DE COMUNICACION INTEGRAL
EN LA UNIVERSIDAD.

ESTRATEGIAS

1. Establecer una politica de  comunicacion  en la Universdad, que oriente y
defina criterios a todas las dependencias.

2. Adoptar un plan que integre y coordine todos los medios y candes de
divulgacion de las dependencias que defina una identidad corporativa y
unifique  criterios  en la promocion y presentacion de los eventos
académicosy culturdes que organice laUniversdad.

3. Meorar las publicaciones y la edructura, los procesos adminigrativos y la
dotacion de equipos y persond de la seccion de comunicaciones y de las
demés dependencias responsables de ladivulgacion de lainformacion.

4, Impulsar una cultura de la comunicacion dentro de la Universdad, mediante
laredizacion de eventosy programas de sensibilizacion.

3.6 CONSOLIDAR LA CULTURA DEL CONTROL INTERNO Y EL
SISTEMA DE EVALUACION DE LA GESTION.

ESTRATEGIAS

1. Crear la cultura dd autocontrol que comprometa a directivos, empleados y
funcionarios a hacer un uso responsable de |os recursos publicos.

2. Estructurar procesos y procedimientos para la gestion del gasto y la inversion,
fundamentados en la descentraizacion  presupuestd 'y adminidrativa y en la
participacion de la comunidad universitaria

3. Consolidar la incorporacion dd Sstema de Control Interno  en la vida

inditucional y para dlo, mgoras)a su capacidad funciond; adoptard y
perfeccionard  los procesos, procedimientos e insrumentos  técnicos,
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proyectard su presencia a todos los actos administrativos, para coadyuvar €l
cumplimiento de las paliticas, los planes, los programas y los proyectos, y
procurar la proteccion de los recursos y € logro de los principios, los
objetivosy lamison de laUniversidad.

4. Garantizar la correcta  evduacion y seguimiento de la gestion organizeciond,
y asegurar laoportunidad y confiabilidad de lainformacion y de sus registros.

5. Asegurar que la entidad disponga de procesos y mecanismos adecuados para
e disefio y desarollo organizaciond, de acuerdo con su naurdeza y
caracteristicas.

6. Fortdecer € Banco de Proyectos de la Universdad, como herramienta para
una asignacion eficiente de los recursos y para d meoramiento de la Gestion
Ingtituciond

37 ADOPTAR EL PLAN DE DESARROLLO FiSICO DE LA
UNIVERSIDAD

ESTRATEGIAS

1. Disefiar y gecutar un programa de crecimiento de la Planta Fisica, que
incluyalas necesidades de nuevas sedes.

2. Disefilar y gecutar un programa de optimizacion del uso de los espacios.

3. Disefir y gecutar un programa de recuperacion 'y mantenimiento de la
PantaFisca

4. Redizar planes y programas para la proteccion dd patrimonio histérico,

arquitectonico, artisico y culturd de la Universdad y para la preservacion
ambientd y de la biodiversdad de sus indaaciones dedicadas a td fin y de
las zonas verdes.

4, SECTOR ESTRATEGICO: PROYECCION DE LA UNIVERSIDAD A LA
COMUNIDAD REGIONAL, NACIONAL E INTERNACIONAL.

OBJETIVOS

41

LLEVAR LA UNIVERSIDAD A LASREGIONES
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ESTRATEGIAS

1.

4.2

Egablecer sedes de la Universdad en las regiones del  Nor-oriente
Colombiano que las requieran.

Desarollar  programas de formacion en las moddidades de pregrado y
posgrado acordes con las necesidades y las condiciones especificas de cada
region en lagque gerce influenciala Universdad.

Disefiar sstemas de admision que armonicen los principios de equidad socid
y exceencia académica, con las particularidades culturades, econdmicas y
académicas de las regiones.

Implementar modelos pedagdgicos innovativos en la formacion, recurriendo a
los avances de las nuevas tecnologias informdicas y tdemdicas y a la
aplicacion de las moddidades presencid, semipresencid adistanciay virtud.

Fortdecer las actividades de extendon en  las moddidades de educacion
forma y no forma y de programas y proyectos de asesoria, corsultoria e
investigacion que resudvan,  intepreten y expresen  las necesidades
tecnolOgicas, culturdes, atidicas y socides més apremiantes dd desarrollo
delasregionesde influenciade laUniversdad.

Edtablecer convenios inditucionales con entidades publicas y privadas dd
Departamento de Norte de Santander y de las areas de influencia que permitan
e intercambio permanente de recursos docentes, fiscos, financieros,
cientificos, técnicos y adminigrativos.

CONSOLIDAR EL COMPROMISO SOCIAL CON LA COMUNIDAD
NACIONAL.

ESTRATEGIAS

1.

wWmn

Paticipar en los organismos edatdes y privados donde se deciden vy
formulan politicas econdmicas, socidesy culturdes parala regiony € pais.

Promover en la sociedad précticas de tolerancia, convivenciay negociacion.

Crear una veeduria socia que interprete e influya sobre las soluciones de los
principales problemas de la sociedad Colombiana, y que prioritariamente,
srvaalos sectores masvulnerables de lacomunidad.



4, Concertar con € gobierno y los gremios econdmicos y socides, un Sstema
que permita llevar las ventgas de la educacion superior a sector productivo
parabien del paisy de la sociedad.

5. Contribuir a desarrollar un espiritu empresaria con sentido socid e impulsar
la conformacion de fundaciones, corporaciones, centros de produccion
universitarios, centro de gpoyo tecnol dgico e incubadoras de empresas.

43 CONSOLIDAR LA INTERNACIONALIZACION DE LA
UNIVERSIDAD.

ESTRATEGIAS

1. Proyectar Internaciondmente la  Universdad de Pamplona mediante
convenios e intercambios de colaboracion cientifica, artistica y culturd con
universdades y organismos extranjercs.

2. Gedionar nuevas fuentes de financiacion internaciond para proyectos
Universtarios.

3. Fomentar € intercambio académico, mediante d agpoyo a la formacién dd
personal docente en € exterior.

4. Apoyar la redizacion y la paticipacion de eventos internaciondes y la
invitacion de profesores e investigadores de otros paises.

5. Impulsar € desarrollo de proyectos de investigacion interindituciond 'y
transcultural compartidas con profesionades de otrasingtituciones y latitudes.

6. Redizar d intercambio de experiencias de gestion univerdtaria, en las aress
adminidrativa, de investigacion, extensdn y formacion.

7. Apoyar € intercambio de estudiantes de pregrado y posgrado.

8. Mejorar la dotacion de medios de comunicacion con € exterior que agilicen

el didogo con lacomunidad cientificainternaciond.
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SECTOR ,ESTRATEGICO: FORTALECIMIENTO DE LA
AUTONOMIA FINANCIERA DE LA UNIVERSIDAD.

OBJETIVOS.

5.1 FORTALECER LA FINANCIACION ESTATAL

ESTRATEGIAS

1. Gedtionar incrementos presupuestdes por pate de la Nacidon vy €

Departamento y la gprobacion de las partidas  presupuestaes nacionales
adeudadas por € pasivo pensond.

2. Conseguir partidas especidles de Edtado  con destino a la gecucion  de
proceso de transformacion de la Universidad.

3. Gedtionar laestampilla Pro-Universidad de Pamplona.

52 DIVERSIFICAR LASFUENTESDE FINANCIACION

ESTRATEGIAS

1 Intengficar los contratos y convenios con paises, entidades, empresss,
gremios, universdades, centros, inditutos, corporaciones, fundaciones y
organizeciones naciondes y extranjeras de  cooperacion y fomento a la
educacion, lacienciay la cultura

2. Acceder a lineas de crédito y de fomento que ofrecen paises y entidades
nacionaesy extranjeras

3. Fortalecer los programas de autogeneracion de recursos financieros.
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Secretaia
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