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1. INTRODUCCION

En el marco de la resolucién niumero 1061 del 10 de abril de 2026 “Por medio de la cual se
convoca a concurso del proceso de seleccion de los integrantes y Miembros de las Junta Nacional
y Regionales de Calificacion de Invalidez - Ministerio de Trabajo”.

Cumpliendo con las directrices de la convocatoria, la Universidad de Pamplona presenta la guia
de orientacion al aspirante con el proposito de ofrecer una herramienta que direccione los pasos
a seguir para la presentacion de las pruebas.

Desde lo anterior se presentan los aspectos generales que contienen las recomendaciones y el
procedimiento a tener en cuenta antes y durante la preparacion y aplicacién de la prueba, asi
como el procedimiento para las reclamaciones posteriores.

2. ASPECTOS GENERALES

Segun lo establecido en el articulo 22 de la resolucién nimero 1061 del 10 de abril de 2026, en
la convocatoria, se aplican las siguientes pruebas:

PUNTAJE MINIMO

ETAPA CARACTER ‘ PESO PORCENTUAL ‘ APROBATORIO
Prueba de Conocimientos Eliminatorio 60% 65 puntos
Prueba de Personalidad Clasificatoria 30% No Aplica
Prueba de Aptitudes Clasificatoria 10% No Aplica
TOTALES 100%

3. MARCO GENERAL DE LA PRUEBA

De conformidad con el paragrafo primero del articulo 142 del Decreto Ley 19 de 2012 dispuso
gue la seleccién de los integrantes de las Juntas de Calificacion de Invalidez debera realizarse
mediante concurso publico y objetivo de méritos:

“... PARAGRAFO 1. Para la seleccién d ellos miembros de las Juntas Regionales y Nacionales
de Calificacion de Invalidez, el Ministerio del Trabajo tendréa en cuenta los siguientes criterios:

“La seleccién se hara mediante concurso publico y objetivo, cuya convocatoria se debera
hacer con no menos de dos (2) meses de antelacién a la fecha del concurso e incluira los
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criterios de ponderacién con base en los cuales se seleccionara a los miembros de estos
organismos. La convocatoria debera publicarse en un medio de amplia difusidn nacional.

“Dentro de los criterios de ponderacion se incluiran aspectos como experiencia profesional
minima de cinco (5) afios y un examen escrito de antecedentes académicos sobre el uso
del manual de pérdida de capacidad laboral y de invalidez”, el cual se realizara a través
de una entidad académica de reconocido prestigio. Los resultados del concurso seran
publicos y los miembros de las Juntas seran designados por el Ministerio del Trabajo,
comenzando por quienes obtuvieran mayor puntaje.

“La conformacion de las Juntas Regionales de Calificacion de Invalidez podra ser
regionalizada y el manejo de sus recursos sera reglamentado por el Gobierno Nacional
de manera equitativa. El proceso de selecciéon de los integrantes de las juntas de
calificacion de invalidez se financiara con recursos del Fondo de Riesgos Profesionales

(..)

En el articulo 22 de la resolucion nimero 1061 del 10 de abril de 2026 la prueba de conocimientos
tiene 90 enunciados, con un puntaje minimo aprobatorio de sesentay cinco puntos (65.00), treinta
(30) de los enunciados serdn de conocimientos generales y cincuenta (60) al componente
funcional. La prueba de personalidad tendra 24 items y la prueba de aptitudes tendra 36 items,
estas dos Ultimas pruebas son de caracter clasificatoria. Conforme a lo establecido en esta
resolucion, y estan discriminadas de la siguiente manera:

La prueba de conocimientos: Tendra como propdsito obtener una muestra representativa de la
conducta profesional que se requiere en los procesos de calificacion de la pérdida de la capacidad
laboral, permitiendo valorar la capacidad del aspirante para aplicar conocimientos técnicos,
normativos y procedimentales en situaciones reales o verosimiles propias de la labor de las
Juntas de Calificacion de Invalidez.

Componente de competencias generales: Evalla en general los niveles de dominio sobre los
saberes basicos y/o aptitudes que tanto los miembros como los integrantes de las Juntas
Regionales y Nacionales de Calificacion de Invalidez deben conocer y/o demostrar para
desempeiiar de manera adecuada el ejercicio de sus funciones.

Componente de competencias funcionales: Evalla y califica lo que debe estar en capacidad
de hacer tanto los miembros como los integrantes de las Juntas Regionales y Nacionales de
Calificacion de Invalidez, es decir, la capacidad para el ejercicio de sus funciones y se define con
base en el contenido funcional del mismo. Permite establecer ademas del conocimiento, la
relacion entre el saber y la capacidad de integracion y aplicacion de dichos conocimientos en un
contexto laboral.
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Pruebas psicotécnicas de personalidad y aptitudes: Se entienden como instrumentos de
evaluacion disefiados para medir de manera sistematica variables asociadas a caracteristicas de
personalidad y aptitudes cognitivas, mediante procedimientos técnicamente estructurados que
garantizan condiciones de validez y confiabilidad. Estas pruebas proporcionan informacion
objetiva y complementaria para la valoracion integral de los aspirantes dentro del proceso de
seleccion.

Prueba de personalidad

La prueba de personalidad tiene como finalidad identificar tendencias comportamentales, estilos
de interaccién y caracteristicas personales relacionadas con el gjercicio de las funciones propias
de los integrantes y miembros de las Juntas Regionales y Nacional de Calificacion de Invalidez.

Esta prueba permite obtener informacion sobre estilos de comportamiento que pueden influir en
la forma en que el aspirante afronta situaciones laborales, toma decisiones, se relaciona con otras
personas y responde frente a contextos de presion, andlisis técnico y cumplimiento normativo.

La evaluacion se desarrolla mediante un instrumento psicométrico estructurado, compuesto por
veinticuatro (24) items, orientado a identificar caracteristicas asociadas al contexto ocupacional
y al ejercicio de funciones que demandan criterio técnico, adaptacién, relacionamiento
interpersonal, seguimiento de procedimientos y manejo de responsabilidades propias del rol.

La prueba es de caracter clasificatorio, por lo tanto, sus resultados hacen parte de la valoracion
integral definida en la convocatoria y aportan informacién complementaria dentro del proceso de
seleccion.

Prueba de aptitudes

La prueba de aptitudes tiene como propdsito evaluar habilidades cognitivas y capacidades de
razonamiento necesarias para el adecuado desempefo de las funciones relacionadas con los
procesos de calificacion de pérdida de capacidad laboral e invalidez.

La evaluacién permite valorar la capacidad del aspirante para comprender informacién, analizar
situaciones, establecer relaciones ldgicas, interpretar datos y resolver problemas asociados a
contextos técnicos y laborales.

La prueba estd conformada por treinta y seis (36) items y evalla habilidades asociadas al
razonamiento l6gico, verbal y numérico, mediante ejercicios orientados a identificar capacidades
de andlisis, comprension, inferencia y procesamiento de informacion.
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La prueba de aptitudes tendrd una duraciéon maxima de veinte (20) minutos, tiempo durante el
cual los aspirantes deberan responder la totalidad de los items que conforman el instrumento.
Este tiempo ha sido definido considerando las caracteristicas técnicas de la evaluacion, el nivel
de complejidad de las preguntas y la necesidad de valorar no solo la precision de las respuestas,
sino también la capacidad de andlisis, razonamiento y procesamiento de informacion bajo
condiciones estandarizadas. Una vez transcurrido el tiempo establecido, la plataforma o el
mecanismo de aplicacion procedera al cierre automatico de la prueba, registrando las respuestas
suministradas por el aspirante hasta ese momento.

La prueba es de caracter clasificatorio sus resultados constituyen un elemento complementario
dentro de la valoracion integral del aspirante, conforme a los criterios establecidos en la
convocatoria.

3.1 Aspectos Conceptuales

Aspectos Conceptuales de las Pruebas de Conocimientos: A lo largo de todo el proceso de
elaboracion de las pruebas, el cual involucra actividades desde el disefio del instrumento,
construccion, validacién, aplicacion, procesamiento de resultados y calificacion, se tienen en
cuenta los elementos conceptuales que se definiran a continuacion:

Competencia Laboral: Capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes contextos y
con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados para el proceso de selecciéon
de los Integrantes y Miembros de la Junta Nacional y Juntas Regionales de Calificacion de
Invalidez - Ministerio de Trabajo y para poder cumplir con las funciones inherentes al perfil. Las
competencias tienen elementos cognitivos, aptitudinales y procedimentales, que pueden ser
evaluadas mediante pruebas y/o instrumentos adquiridos o construidas para tal fin.

Conocimientos Aplicados: Conjuntos organizados de saberes aplicados para resolver
diferentes situaciones laborales que pueden presentarse en la Junta Nacional y J

untas Regionales de Calificacion de Invalidez, en particular, y/o en un determinado empleo, en
general.

e Caso: es una situacion hipotética que se presenta en un contexto laboral especifico, de
la cual se van a derivar los items de las pruebas de conocimiento a aplicar.

e Ejes Tematicos: son los temas centrales que reinen competencias laborales y permiten
obtener evidencias sobre el desempefio del aspirante en relacion con sus conocimientos,
experiencia, habilidades y conductas, de acuerdo con el respectivo eje y su componente.
El eje temético depende del componente a evaluar y los presentan todos los aspirantes
en cualquier cargo o denominacion.
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e Enunciado: es una afirmacion que se hace sobre el desempefio esperado en el
evaluado, esta afirmacion (enunciado) se encuentra parcialmente completa y conforma
una unidad gramatical con cada una de las alternativas de respuesta (respuesta correcta
y respuestas incorrectas).

e Estructura del item: de cada caso o situacion planteada se desprenden cinco (5)
enunciados para evaluar diferentes aspectos que definen las competencias. Cada
enunciado contara con tres (3) alternativas de respuesta.

¢ Habilidades: destrezas aprendidas o conductas que facilitan el aprendizaje o la
adquisicion mas rapida de nuevo conocimiento para desarrollarse en un contexto dado
por el nivel de experiencia y la practica.

¢ Indicadores: son las categorias o areas que agrupan el saber necesario en el cargo y
estan relacionados con las competencias especificas en el ejercicio de sus funciones, por
lo cual, indican el conocimiento del aspirante en determinada categoria o area. Hacen
parte del eje temético, por tanto, se encuentran dentro de un grupo asociado a este.
Asimismo, conforman la evaluacion de varios temas centrales que indican el
conocimiento y habilidad del aspirante en el eje temético y, a su vez, arrojan el resultado
en la prueba por parte del aspirante para el componente, bien sea General-Funcional o
Comportamental.

e [tem: hace referencia a una declaracién, pregunta, ejercicio o tarea en una prueba, en la
cual el aspirante que la toma debe seleccionar o construir una respuesta o desempefiar
una tarea. El conjunto de los items que componen la prueba representa la muestra de la
competencia laboral que es objetivo de evaluacion. Los items elaborados hacen alusién
a casos o situaciones cercanas a los contextos laborales de las entidades, de tal manera
que las respuestas de los aspirantes permiten evaluar la competencia definida para los
empleos ofertados.

e Prueba: se define como un instrumento de medicién de constructos psicol6gicos que se
caracteriza por presentar a la persona examinada un conjunto de situaciones hipotéticas
de orden laboral, junto a un conjunto de alternativas (soluciones), frente a las cuales se
debe elegir una alternativa. Los constructos que se evallan con este tipo de pruebas
pueden ser de tipo interpersonal (trabajo en equipo), intrapersonal (estabilidad
emocional) o intelectual/cognoscitivo (conocimiento técnico) (Weekley & Ployhart, 2006).

e Prueba de Juicio Situacional (PJS): es un instrumento evaluativo o procedimiento
mediante el cual se busca una muestra sistemética del comportamiento de quien toma la
prueba en un dominio especifico, en este caso para las competencias laborales del
aspirante; la muestra de comportamiento es obtenida y puntuada usando un proceso
estandarizado.
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Aspectos conceptuales de las pruebas de personalidad y aptitudes: Se consideran los
siguientes elementos conceptuales orientados a garantizar condiciones técnicas de objetividad,
validez y confiabilidad dentro del proceso de seleccion:

e Aptitud: corresponde a la capacidad cognitiva o habilidad potencial que posee una
persona para comprender, analizar, relacionar informacién y resolver situaciones o
problemas en diferentes contextos. Las aptitudes pueden evaluarse mediante ejercicios
estructurados que permiten identificar niveles de razonamiento y procesamiento de
informacion.

e Personalidad: conjunto de caracteristicas, tendencias y patrones de comportamiento
que describen la manera en que una persona percibe, interpreta y responde frente a
diferentes situaciones del entorno laboral y social.

e Constructo: atributo o caracteristica psicolégica que se pretende medir mediante una
prueba psicométrica, tales como habilidades cognitivas o estilos comportamentales.

e [tem: corresponde a una afirmacion, situacion, pregunta o ejercicio disefiado para evaluar
una caracteristica especifica. En las pruebas de personalidad y aptitudes, el aspirante
debe seleccionar la alternativa de respuesta que considere mas adecuada frente al
enunciado presentado.

e Prueba de personalidad: instrumento psicométrico orientado a identificar tendencias
comportamentales, estilos de interaccion y caracteristicas personales relacionadas con
el contexto laboral. La prueba se compone de items estructurados mediante escalas de
eleccion entre adjetivos o caracteristicas conductuales, en las cuales el aspirante debe
seleccionar la opcién que mejor represente su tendencia de comportamiento. Este tipo
de prueba no evalla respuestas correctas o incorrectas, dado que su propdsito es
identificar estilos personales.

e Forma de respuesta en la prueba de personalidad: cada item presenta diferentes
adjetivos o descripciones conductuales entre las cuales el aspirante debera elegir aguella
que considere mas cercana a su forma habitual de actuar o comportarse en diferentes
contextos.

e Prueba de aptitudes: instrumento psicométrico orientado a evaluar capacidades
cognitivas y habilidades de razonamiento necesarias para el desempefio laboral. La
prueba se estructura mediante ejercicios de razonamiento légico, verbal y numérico,
construidos a partir de planteamientos especificos que requieren analisis y resolucion
objetiva.

e Formade respuesta en la prueba de aptitudes: cada item presenta un planteamiento
0 situacion acompafado de cuatro (4) opciones de respuesta, de las cuales Unicamente
una corresponde a la respuesta correcta o clave. El aspirante debera seleccionar la
alternativa que considere correcta de acuerdo con el analisis realizado.
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e Razonamiento logico: capacidad para identificar reglas, patrones y relaciones
abstractas; resolver problemas nuevos mediante inferencia inductiva/deductiva vy
verificacién de consistencia logica.

e Razonamiento verbal: capacidad para comprender, analizar y relacionar informacion
lingliistica; operar con significado, relaciones conceptuales e inferencias.

¢ Razonamiento numérico: capacidad para analizar relaciones cuantitativas y resolver
problemas matematicos bésicos; identificar patrones numéricos e interpretar informacion
cuantitativa.

o Validez: propiedad técnica de una prueba que indica el grado en que el instrumento
evalla efectivamente las caracteristicas o variables para las cuales fue disefado.

o Confiabilidad: grado de consistencia y estabilidad de los resultados obtenidos mediante
la aplicacion de un instrumento de evaluacion.

e Escala de respuesta: conjunto de alternativas definidas para responder los items de la
prueba. En la prueba de personalidad las respuestas corresponden a elecciones entre
caracteristicas conductuales; en la prueba de aptitudes las respuestas corresponden a
alternativas objetivas de solucién frente a ejercicios de razonamiento.

Integracion de las Juntas:

En el articulo 6 de la Resolucion Numero 1061 del 10 de abril del 2026 se sefiala a los
integrantes de la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez; conforme en el anexo técnico
adjunto denominado “PERFILES CONVOCATORIA JUNTA NACIONAL Y REGIONALES DE
CALIFICACION DE INVALIDEZ, EN CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 6 DEL DECRETO 1352
DE 2013 Y DE LAS ORDENES JUDICIALES VIGENTES”:

La Junta Nacional estar& integrada por cinco (5) integrantes:

e Dos (2) médicos especialistas en medicina laboral o salud ocupacional.
¢ Un (1) médico fisiatra.

e Un (1) psicélogo.

e Un (1) terapeuta fisico u ocupacional.

La Junta Nacional estara integrada por dos (2) miembros:

e Un (1) director administrativo y financiero.
e Un (1) abogado.

En el articulo 7 de la Resolucion Numero 1061 del 10 de abril del 2026 se sefiala a los
integrantes de las Juntas Regionales de Calificacién de Invalidez; conforme en el anexo técnico
adjunto denominado “PERFILES CONVOCATORIA JUNTA NACIONAL Y REGIONALES DE
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CALIFICACION DE INVALIDEZ, EN CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 6 DEL DECRETO 1352
DE 2013 Y DE LAS ORDENES JUDICIALES VIGENTES"”:

Las Juntas Regionales estara integrada por tres (3) integrantes:

o Dos (2) médicos especialistas en medicina laboral o medicina del trabajo o salud
ocupacional.
e Un (1) psicologo o terapeuta fisico u ocupacional.

Las Juntas Regionales estara integrada por dos (2) miembros:

e Un (1) director administrativo y financiero.
e Un (1) abogado.

3.2 Aspectos Normativos

Las Pruebas de Conocimientos se desarrollan a partir del siguiente Marco legal:

e Constitucién Politica (Articulo 48, 125y 209).

e Ley 100 de 1993.

¢ Resolucion 1061 de 2026.

o Decreto 1295 de 1994.

e Decreto 917 de 1999.

o Decreto 266 de 2000.

e Ley 962 de 2005.

e Ley 1562 de 2012.

o Decreto Ley 19 de 2012 (Articulo 142).

o Decreto 1352 de 2013 (Articulo 6).

¢ Deméas normas concordantes, que garanticen el respeto de los principios orientadores del
proceso de seleccion.

4. ESTADO ACTUAL DEL CONCURSO

Actualmente la Universidad de Pamplona ha consolidado los resultados definitivos de aspirantes
admitidos y no admitidos dentro del proceso de seleccion objeto de la Convocatoria para
conformar una lista de elegibles para integrar la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez y
conformar treinta y dos (32) listas de elegibles para integrar las Juntas Regionales de Calificacion
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de Invalidez. Por tal razén, de conformidad con lo establecido en la Resolucion No. 1061 del 10
de abril de 2026: “Por medio de la cual se convoca a concurso publico y objetivo de seleccion de
los integrantes y miembros de las Juntas de Calificacion de Invalidez y se establecerd la lista de
elegibles de la Junta Nacional y de las Juntas Regionales de Calificacion de Invalidez”, conforme
a lo dispuesta en el articulo del decreto 1352 de 2013 y lo ordenado en la sentencia del medio de
control de cumplimiento, proferida el 12 de diciembre de 2023 por Subseccidn A, seccién primera,
Tribunal Administrativo de Cundinamarca”.

5. MODELO DE EVALUACION

El modelo de gestién de personal definido para el empleo publico en Colombia es el de
Competencia Laboral, el cual recoge referentes internacionales del modelo funcionalista y del
modelo comportamental de competencias laborales. Para la convocatoria que nos ocupa, y en
concordancia con el modelo de gestién del talento humano por competencias, el conjunto de
pruebas determinadas en la presente convocatoria, permiten una valoracion integral, abarcando:

5.1 Enfoque Pruebas de Conocimiento (General y Funcional)

Con el fin de asegurar la unidad técnica y metodoldgica de del proceso de seleccion el modelo
de evaluacion por competencias laborales se realizara bajo el formato de PJS, el cual busca
obtener una muestra de conducta representativa de un cargo especifico. Por lo tanto, el principal
supuesto de este tipo de pruebas es la consistencia conductual; es decir, que la calificacion
obtenida por el aspirante durante la prueba sera coherente y predictiva en su futuro desempefio
en el cargo al que aspiran (Lievens, 2007).

La prueba escrita se construira desde el planteamiento de un caso hipotético, en el que se sitla
al aspirante en un evento al que tendra que dar respuesta a una o mas situaciones. Estas
situaciones seran tomadas en cuenta para el planteamiento de los enunciados o preguntas, que
demandaran del aspirante poner en evidencia todas aquellas capacidades y habilidades que se
consideren para dar respuesta a la situacion enmarcada en el contexto laboral, con el fin de
resolver problemas relacionados con el cargo a proveer.

Las preguntas estan constituidas por un caso que expone una situacion hipotética, la cual sera
retomada en los enunciados que tendran tres (3) opciones de respuesta, en la que solo una (1)
es la correcta, pues es la que ofrece una solucion efectiva al planteamiento descrito en el
enunciado; esto para el caso de las pruebas de conocimientos.

Los siguientes son los ejes tematicos incluidos en el componente General:
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Eje Temético

Manual Unico para Calificar Pérdida de Capacidad Laboral y Ocupacional

Funcionamiento de las Juntas de Calificacién de Invalidez

Manual de las Juntas de Calificacion de Invalidez

Sistema General de Seguridad Social

Cdédigo General Disciplinario

Los siguientes son los ejes teméaticos incluidos en el componente Funcional:

Formacioén
Titulo en Medicina con
especializacion en Salud

Ocupacional, Medicina del Trabajo o
Laboral

SEREINE T

Sistema General de Riesgo Laboral: Seguridad y Salud en el Trabajo y Sistema
De Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG_SST

Medicina del Trabajo: Prevencion de Riesgos Laborales, Examenes médicos
ocupacionales, Promocion de la Salud en el trabajo, Adaptacion del Puesto de
Trabajo y Atencion de enfermedades profesionales

Ley Antitramite

Normatividad ética, deontolégica y técnica de los médicos

Jornada, bienestar, condiciones de trabajo, riesgo psicosocial y calidad de vida
laboral.

Titulo en Medicina
especializacion en Fisiatria

con

Sistema General de Riesgo Laboral: Seguridad y Salud en el Tra bajo y Sistema
De Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG_SST

Medicina del Trabajo: Prevencion de Riesgos Laborales, Examenes médicos
ocupacionales, Promocion de la Salud en el trabajo, Adaptacion del Puesto de
Trabajo y Atencién de enfermedades profesionales

Ley Antitramite

Normatividad ética, deontoldgica y técnica de los Médicos

Jornada, bienestar, condiciones de trabajo, riesgo psicosocial y calidad de vida
laboral.

Fisiatria: Evaluacién funcional del trabajador, prevencién de lesiones,
rehabilitacion y manejo del dolor.

Sistema General de Riesgo Laboral: Seguridad y Salud en el Tra bajo y Sistema
De Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG_SST

Ocupacional con especializacion en
Salud Ocupacional

Titulo en Psicologia con — TP — P — X
o Conocimientos psicologicos: Evaluacion psicoldgica, cognitiva y funcional
especializacion en Salud| . ;
. aplicada al contexto ocupacional, salud mental laboral, trastornos mentales y
Ocupacional s . )
afectacion funcional ocupacional.
Normatividad ética, deontoldgica y técnica de los Psicélogos
Sistema General de Riesgo Laboral: Seguridad y Salud en el Tra bajo y Sistema
De Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG_SST
Titulo en Terapia Fisica u|Conocimientos terapeutas: Evaluacion integral, intervencion terapéutica,

prevencion, gestion de la salud, evaluacion funcional, rehabilitacion integral,
adaptacion ocupacional y reincorporacion laboral.

Normatividad ética, deontologica y técnica de los Terapeutas y Fisicos
Ocupacionales

(@)
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Formacion \ Eje Tematico

Gestion financiera, contable y administrativa de Juntas

Titulo en ndcleos basicos dellContratacion Estatal y administracion publica

conocimiento, de acuerdo al articulo|Gestion administrativa de relaciones laborales y cumplimiento normativo
2.2.4.9 del Decreto 1083 de 2015:
(Administracion, Contaduria Publica, —
Economia, Ingenieria Administrativa|Gestion Documental

y Afines) Ingenieria Industrial y|Participacion ciudadana: Mecanismos de control social Atencion y tramites de
Afines PQR, veedurias y audiencias publicas

Principios de transparencia, imparcialidad y servicio al ciudadano.

Derecho laboral y de la seguridad social

Derecho procesal y administrativo

Titulo en Derecho con(pDerecho probatorio

especializacion en Derecho Laboral Conflicto de competencias, impedimentos y recusaciones
0 Salud Ocupacional o Seguridad p . IMP y

Social Cadigo contencioso administrativo
Argumentacion juridica
Control judicial y acciones constitucionales

Ley Antitramite

5.2 Enfoque Pruebas de Psicotécnicas (Personalidad y Aptitudes)

Para las preguntas de las pruebas psicotécnicas (Personalidad y Aptitudes), se trata de una
prueba de rendimiento tipico, orientada a medir el comportamiento habitual del aspirante en
diversas situaciones, con el fin de obtener informacion honesta y representativa sobre cémo
reaccionaria en contextos determinados.

Modelo de evaluacion — prueba de personalidad

La prueba de personalidad se fundamenta en un modelo de evaluacién psicométrica orientado a
identificar tendencias conductuales, estilos de interaccidn y caracteristicas personales asociadas
al contexto laboral y al ejercicio de funciones propias de las Juntas Regionales y Nacional de
Calificacion de Invalidez.

Este tipo de evaluacion corresponde a una prueba de rendimiento tipico, cuyo propdsito es
identificar la manera habitual en que el aspirante tiende a comportarse frente a diferentes
situaciones, contextos y dinamicas ocupacionales. En consecuencia, la prueba no busca medir
conocimientos técnicos ni establecer respuestas correctas o incorrectas, sino obtener informacion
sobre patrones y estilos conductuales.
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La prueba toma como referencia modelos de evaluacion conductual basados en tendencias de
comportamiento, entre ellos el modelo DISC, desarrollado a partir de los planteamientos de
William Moulton Marston, el cual analiza estilos predominantes de interaccion y respuesta
conductual en diferentes contextos.

La estructura de la prueba se desarrolla mediante items compuestos por grupos de adjetivos o
descripciones conductuales, frente a los cuales el aspirante debera seleccionar la opcion que
considere mas representativa y menos representativa de su forma habitual de actuar. Este
modelo permite identificar tendencias asociadas a estilos de comportamiento, interaccion,
adaptacion y respuesta frente a diferentes contextos laborales.

La construccion y aplicacion de la prueba se realiza bajo criterios técnicos y metodol6gicos
orientados a garantizar condiciones de objetividad, estandarizacion, validez y confiabilidad dentro
del proceso de seleccion.

Modelo de evaluacion — prueba de aptitudes

La prueba de aptitudes se fundamenta en un modelo de evaluacién psicométrica orientado a
valorar capacidades cognitivas y habilidades de razonamiento necesarias para el desempefio de
funciones relacionadas con los procesos de calificacion de pérdida de capacidad laboral e
invalidez.

La evaluacion se desarrolla mediante ejercicios estructurados que permiten identificar la
capacidad del aspirante para analizar informacién, establecer relaciones logicas, comprender
contenidos verbales, resolver situaciones numéricas y procesar informacion de manera objetiva.

Este tipo de evaluacion toma como referencia los desarrollos teéricos asociados al factor general
de inteligencia o “factor g”, propuesto inicialmente por Charles Spearman, el cual plantea la
existencia de una capacidad cognitiva general relacionada con el desempefio en diferentes tareas
intelectuales y de razonamiento.

Cada pregunta se encuentra conformada por un planteamiento o situacion especifica
acompafada de cuatro (4) opciones de respuesta, de las cuales Unicamente una (1) corresponde
a la respuesta correcta o clave. El aspirante debera seleccionar la alternativa que considere
correcta a partir del analisis realizado.

La prueba evallua habilidades asociadas al razonamiento légico, verbal y numérico, permitiendo
obtener informacién sobre capacidades cognitivas relevantes para el andlisis, interpretacion y
resolucion de situaciones propias del contexto laboral.
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La construccién y aplicacion de la prueba se desarrolla bajo criterios técnicos de estandarizacion,
objetividad, validez y confiabilidad, garantizando condiciones homogéneas para todos los
aspirantes dentro del proceso de seleccion.

5.3 Estructura de las Pruebas

La estructura de las pruebas sobre conocimientos para la de seleccion de los Integrantes y
Miembros de la Junta Nacional y Regionales de Calificacion de Invalidez - Ministerio de Trabajo
cumple con la siguiente distribucion:

COMPONENTE No. ITEMS !
GENERALES 30
FUNCIONALES 60

TOTAL 90

La estructura de las pruebas psicotécnicas para la de seleccién de los Integrantes y Miembros de
la Junta Nacional y Regionales de Calificacién de Invalidez - Ministerio de Trabajo cumple con la
siguiente distribucion:

COMPONENTE No. ITEMS !
PERSONALIDAD 24
APTITUDES 36
TOTAL 60

6. MODELO DE PREGUNTAS

6.1 Tipo de Pregunta para la Prueba de Conocimientos

Para la presente convocatoria la Universidad de Pamplona en el disefio de las pruebas de
conocimiento se trabajo bajo el formato de Pruebas de Juicio Situacional, el cual busca obtener
una muestra de conducta representativa de un cargo especifico. Este tipo de preguntas permite
evaluar a los aspirantes de manera coherente con las situaciones que pueden presentarse en los
empleos para los cuales se postulan, por consiguiente, son idoneas para predecir su desempefio
laboral en dichos empleos.

— "Formando nuevas generaciones con sello de excelencia comprometidos
(@) A con la transformacién social de las regiones y un pais en paz"
icontec [l | Universidad de Pamplona 16
i Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (+57) 3153429495 - 3160244475
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

150 9001




Cuando se utiliza este tipo de formato se parte de la presentacion de un Caso, el cual presenta
un contexto o una situacion hipotética en el que se sitda al aspirante en un evento al que tendra
que dar respuesta a varias situaciones, por lo que se hacen cinco (5) enunciados. Cada
Enunciado es un planteamiento que requiere una respuesta; y para poder seleccionar la correcta
se dispone de tres opciones de respuesta (A, B y C), de las cuales solamente una es la correcta,
pues es la que presenta, de acuerdo con la informacién contenida en el Caso, una solucion
efectiva al planteamiento descrito en el Enunciado

Cada uno de los enunciados o preguntas demandaran del aspirante poner en evidencia todas
aguellas capacidades y habilidades que se consideren para dar respuesta a la situacion
enmarcada en el contexto laboral, es decir, para resolver problemas derivados del contenido
funcional de cada una de las vacantes.

6.1.1 Ejemplo de Pruebas de Conocimientos:

CASO

Una compafiia de seguros que cubre un accidente de transito envia a una Junta Regional, después de una orden
judicial, la documentacion de una persona lesionada y el soporte del valor econémico requerido para la calificacion,
se indica que antes de ese ello no habia radicacion formal. Al revisar el envio, se constata que permite formalizar la
solicitud ante la Junta, el expediente incluye calificacion inicial, soportes clinicos y datos de contacto. El apoderado
pide tramite inmediato por vulnerabilidad y la aseguradora solicita asignacion preferente. El profesional encargado
debe orientar la recepcion, revision documental, registro, asignacion interna, atencion al usuario y manejo de los
recursos conforme al funcionamiento de las Juntas de Calificacion de Invalidez.

ENUNCIADO 1
Ante la llegada inicial del expediente a la Junta Regional, el profesional encargado debe
A. registrar la recepcion verificando si retne los requisitos minimos para activar la radicacion correspondiente.
B. rechazar la actuacion por no existir una solicitud anterior registrada en la base de datos de la entidad.
C. remitir directamente a valoracion debido a que fue enviada por una compafiia vinculada al siniestro.

JUSTIFICACIONES

A |Es correcta, porque la llegada inicial del expediente exige registrar la recepcion y verificar si la solicitud cumple
los requisitos minimos exigidos para tramitar el dictamen. El articulo 2.2.5.1.28 del Decreto 1072 de 2015 regula
los requisitos minimos que debe contener el expediente, y el articulo 2.2.5.1.29 prevé que, si la solicitud esta
incompleta, la Junta debe indicar los documentos faltantes mediante lista de chequeo, no rechazarla sin mas.

B |Es incorrecta, porque la ausencia de una radicacion previa no autoriza a rechazar de plano la actuacion cuando
posteriormente se remiten documentos y soporte de pago. Conforme al articulo 2.2.5.1.29 del Decreto 1072 de
2015, si la documentacion no esta completa, la actuacion procedente es informar los faltantes mediante lista de
chequeo y conceder el término previsto, no cerrar el tramite por inexistencia de registro anterior.

C |Es incorrecta, porque la valoracién no debe iniciarse automaticamente por el solo hecho de que la
documentacion provenga de una comparfiia de seguros. El Decreto 1072 de 2015 exige verificar previamente los
requisitos minimos del expediente y, de ser necesario, aplicar el procedimiento de solicitudes incompletas. La
remision directa a valoracion sin revision documental puede afectar el debido funcionamiento de la Junta y la
trazabilidad del tramite.

BIBLIOGRAFIA

Presidencia de la Republica de Colombia. Decreto 1072 de 2015. Articulos 2.2.5.1.28 y 2.2.5.1.29.
Ministerio del Trabajo. Decreto 1352 de 2013. Articulo 31.
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ENUNCIADO 2
Respecto de los recursos aportados para habilitar la calificacion, se tiene que
A. autorizar su giro directo al integrante asignado para acelerar la valoracion.
B. verificar su trazabilidad financiera antes de continuar con la actuacion.
C. trasladar su cobro a la persona valorada como interesada en el dictamen.

JUSTIFICACIONES

A |Es incorrecta, porque los honorarios no deben girarse directamente al integrante que realizara la valoracién. El
articulo 2.2.5.1.16 del Decreto 1072 de 2015 exige que el pago se realice a la Junta y que los recursos sean
identificables dentro de su contabilidad. Permitir pagos directos compromete la trazabilidad financiera y el
funcionamiento institucional del tramite.

B |Es correcta, porque los recursos destinados al pago de honorarios deben ingresar de forma verificable y quedar
asociados al trdmite correspondiente antes de avanzar en la actuacion. El articulo 2.2.5.1.16 del Decreto 1072
de 2015 regula el pago anticipado de honorarios y exige que los recursos estén plenamente identificados en la
contabilidad de la Junta. Ademas, la Sentencia T-044 de 2025 reiter6 que, cuando una compafiia de seguros
asume el riesgo de invalidez y muerte, debe sufragar los honorarios requeridos para la calificacién.

C |Es incorrecta, porque el caso indica que la compafiia de seguros cubre el accidente de transito y aporta el valor
requerido para la calificacion. En ese contexto, no corresponde trasladar el cobro a la persona valorada. La
Sentencia T-044 de 2025 reiter6 que las compafiias de seguros que asumen el riesgo deben sufragar los
honorarios de las Juntas, especialmente cuando la persona se encuentra en situacion de vulnerabilidad
econdmica.

BIBLIOGRAFIA

Presidencia de la Republica de Colombia. Decreto 1072 de 2015. Articulo 2.2.5.1.16.
Congreso de la Republica de Colombia. Ley 1562 de 2012. Articulo 17.
Ministerio del Trabajo. Decreto 1352 de 2013. Articulo 20.

ENUNCIADO 3
En lo concerniente a la formalizacion ante la Junta, el encargado tiene que
A. efectuar la asignacion interna segun reglas proporcionales de asignacion.
B. dirigir al integrante con mayor experiencia en casos de siniestros viales.
C programar reparto después de confirmar la disponibilidad de profesionales.

JUSTIFICACIONES

A |Es correcta, porque una vez formalizada la solicitud ante la Junta corresponde aplicar las reglas objetivas de
distribucion interna. El articulo 2.2.5.1.34 del Decreto 1072 de 2015 establece que, radicadas las solicitudes, el
director administrativo y financiero debe efectuar el reparto entre los integrantes de manera proporcional vy,
cuando existan varias salas, de forma equitativa. La asignacién no depende de criterios discrecionales asociados
al tipo de accidente, a la entidad remitente o a solicitudes de preferencia.

B |Esincorrecta, porque, aunque parece razonable asignar el caso al integrante con mayor experiencia en siniestros
viales, esa no es la regla de funcionamiento prevista para el reparto de solicitudes. El articulo 2.2.5.1.34 del
Decreto 1072 de 2015 exige que la distribucién se realice de manera proporcional y equitativa, no mediante
seleccidn discrecional del integrante por afinidad tematica con el caso. Ademas, el articulo 2.2.5.1.3 del mismo
decreto somete la actuacion de las Juntas a los principios de igualdad, imparcialidad y debido proceso.

C |Es incorrecta, porque la confirmacion de disponibilidad de profesionales para la valoracién no condiciona el
reparto interno inicial de la solicitud ya formalizada. Conforme al articulo 2.2.5.1.34 del Decreto 1072 de 2015,
el reparto procede después de la radicacion, como paso de organizacion interna del tramite. Supeditarlo a una
confirmacion posterior puede afectar la celeridad y eficacia que rigen la actuacion de las Juntas segun el articulo
2.2.5.1.3 del mismo decreto.

BIBLIOGRAFIA
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Presidencia de la Republica de Colombia. Decreto 1072 de 2015. Articulos 2.2.5.1.3 y 2.2.5.1.34.
Ministerio del Trabajo. Decreto 1352 de 2013. Articulos 3 y 36.

ENUNCIADO 4
Ante la solicitud formulada por la condicién de vulnerabilidad de la persona, el encargado debe
A. |tramitar la actuacién conforme al turno objetivo, incorporando ajustes razonables de acceso.
B. |priorizar la actuacién por la situacion informada, dejando constancia de la razén humanitaria.
C. |programar la actuacién en el primer espacio disponible, prescindiendo del orden de radicacion.
JUSTIFICACIONES

Es incorrecta, porque ubicar el asunto en el primer espacio disponible prescindiendo del orden de radicacion
A |puede afectar la igualdad, imparcialidad y regularidad del tramite. La celeridad no permite sustituir los criterios
objetivos de asignacion ni desplazar de manera injustificada actuaciones radicadas previamente. El articulo
2.2.5.1.3 del Decreto 1072 de 2015 exige armonizar celeridad con debido proceso, igualdad e imparcialidad, y
la Sentencia T-044 de 2025 muestra que la vulnerabilidad debe atenderse evitando barreras, no mediante
alteraciones arbitrarias del orden de gestion.

Es incorrecta, porque la sola manifestacién de vulnerabilidad, aunque exige atencion diligente y ajustes
razonables, no habilita por si misma una priorizacion automéatica fundada tGnicamente en razones humanitarias.
B |La actuacion de la Junta debe conservar criterios objetivos, verificables y compatibles con la igualdad de los
deméas usuarios. El articulo 2.2.5.1.3 del Decreto 1072 de 2015 exige que las Juntas actien conforme a igualdad,
imparcialidad, debido proceso y celeridad; por tanto, cualquier medida diferencial debe estar soportada en reglas
aplicables y no en una decision discrecional.

Es correcta, porque la condicion de vulnerabilidad exige una actuacion diligente, accesible y libre de barreras,
C |pero no autoriza alterar automaticamente el orden objetivo del tramite ni afectar injustificadamente la igualdad
de otros usuarios. El articulo 13 de la Constitucion Politica impone un deber de proteccién especial frente a
personas en situacion de debilidad manifiesta, mientras que el articulo 2.2.5.1.3 del Decreto 1072 de 2015
dispone que las actuaciones de las Juntas se rigen por principios como igualdad, debido proceso, eficiencia,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad. En la Sentencia T-044 de 2025, la Corte resalt6 la
vulnerabilidad del solicitante y la necesidad de evitar barreras, pero también registré que la Junta debia realizar
la asignacién respetando el orden de radicacién en virtud del principio de igualdad.

BIBLIOGRAFIA

Presidencia de la Republica de Colombia. Decreto 1072 de 2015. Articulos 2.2.5.1.3y 2.2.5.1.34.
Ministerio del Trabajo. Decreto 1352 de 2013. Articulos 3y 36.

ENUNCIADO 5
Respecto de los soportes clinicos y datos de contacto, el profesional encargado tiene que

A. |definir el acceso a las piezas del expediente segun la finalidad del tramite, la calidad del interviniente y la
pertinencia de la informacién.

B. |habilitar la consulta integral del expediente a quienes acrediten interés en el resultado de la calificacion y cuenten
con acceso digital.

C. [remitir a la compafiia de seguros toda la documentacion clinica recibida, por haber financiado ese tramite y
aportado el expediente.

JUSTIFICACIONES

Es correcta, porque el manejo del expediente de calificacion no exige una reserva absoluta ni permite una
circulacion indiscriminada de la informacion. Al contener soportes clinicos y datos personales, el acceso debe
A |gestionarse bajo criterios de finalidad, necesidad, pertinencia, circulacion restringida y calidad de quien solicita
la informacion. Esta actuacion armoniza el articulo 15 de la Constitucién Politica, los principios de tratamiento
de datos previstos en la Ley 1581 de 2012 y el funcionamiento de las Juntas conforme al Decreto 1072 de 2015,
que exige actuar con debido proceso, publicidad, eficacia e imparcialidad, sin desconocer la naturaleza sensible
de la informacion clinica.
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Es incorrecta, porque la existencia de interés en el resultado del tramite no autoriza, por si sola, el acceso integral
a todos los soportes clinicos y datos personales contenidos en el expediente. Aunque los interesados pueden
B |ejercer derechos de contradiccion y conocer las actuaciones que les conciernen, el acceso debe estar delimitado
por finalidad, necesidad y pertinencia, conforme al articulo 15 de la Constitucién y a los principios de acceso y
circulacion restringida, seguridad y confidencialidad previstos en la Ley 1581 de 2012.

Es incorrecta, porque el pago de honorarios o la remision inicial de documentos no convierte a la compafiia en
destinataria automatica de toda la informacién clinica incorporada al expediente. La informacién relativa a la
C |salud tiene caracter sensible segun el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, por lo que su circulacion debe estar
justificada en una finalidad legitima, necesaria y proporcional dentro del tramite. Ademas, el articulo 2.2.5.1.3
del Decreto 1072 de 2015 exige que la actuacion de las Juntas se ajuste al debido proceso y a la imparcialidad,
lo cual impide manejar el expediente segun la conveniencia de quien financio el tramite.

BIBLIOGRAFIA

Constitucion Politica de Colombia. Articulo 15.

Congreso de la Republica de Colombia. Ley 1581 de 2012. Articulos 4, 5y 6.

Presidencia de la Republica de Colombia. Decreto 1072 de 2015. Articulo 2.2.5.1.3.

Ministerio del Trabajo. Resolucién 2050 de 2022. Manual de Procedimiento para el Funcionamiento de las Juntas de
Calificacion de Invalidez.

6.2 Tipo de Pregunta para la Prueba de Psicotécnicas

Para la presente convocatoria la Universidad de Pamplona, en el disefio de las pruebas
psicotécnicas (Personalidad y Aptitudes), trabajé bajo un modelo de evaluacién psicométrica
estructurada orientado a obtener informacion objetiva sobre caracteristicas conductuales vy
capacidades cognitivas relacionadas con el desempefio laboral de los aspirantes.

Este tipo de pruebas permite evaluar variables asociadas a tendencias de comportamiento,
estilos de interaccion, razonamiento y procesamiento de informacion, proporcionando informacion
complementaria para la valoracion integral dentro del proceso de seleccion.

Las pruebas psicotécnicas aplicadas en la presente convocatoria se encuentran orientadas a
identificar caracteristicas relevantes para el ejercicio de funciones relacionadas con el andlisis
técnico, la interpretacién de informacion, la toma de decisiones y la interacciébn en contextos
laborales propios de las Juntas Regionales y Nacional de Calificacién de Invalidez.

6.2.1 Ejemplo de Pruebas Psicotécnicas

Ejemplo de prueba de personalidad

La prueba de personalidad se encuentra estructurada mediante grupos de adjetivos o
descripciones conductuales, frente a los cuales el aspirante debera identificar aquellas
caracteristicas que considere mas y menos representativas de su forma habitual de actuar o
comportarse en contextos laborales.
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Este tipo de preguntas no tiene respuestas correctas o incorrectas, dado que su propdsito es
identificar tendencias conductuales y estilos predominantes de comportamiento.

EJEMPLO

Lea cuidadosamente el siguiente grupo de adjetivos y seleccione:

]

¢ Enla columna “Mas” el adjetivo que mas lo identifica.
e En la columna “Menos” adjetivo que menos lo identifica.

Adjetivo Mas Menos

Analitico

Dinamico

Colaborativo

Reservado

Ejemplo de respuesta del aspirante:

Adjetivo Mas Menos

Analitico .

Dinamico

Colaborativo

Reservado .

Ejemplo de prueba de aptitudes

La prueba de aptitudes se encuentra conformada por ejercicios de razonamiento légico, verbal y
numeérico, estructurados mediante un planteamiento acompafado de cuatro (4) opciones de
respuesta, de las cuales Unicamente una (1) corresponde a la respuesta correcta o clave.
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Este tipo de preguntas busca evaluar la capacidad del aspirante para analizar informacion,
identificar relaciones, realizar inferencias y resolver ejercicios de manera objetiva.

EJEMPLO

Observe la siguiente secuencia humérica y seleccione el nimero que continla correctamente la
serie:

2-4-8-16-7

A. 18
B. 24
C.32
D. 36

Respuesta correcta: C. 32
Justificacion:

La secuencia duplica progresivamente el valor anterior:

2x2=4
4x2=8
8x2=16
16 x2=32

Por lo tanto, la opcién correcta es 32.

7. CALIFICACION DE LAS PRUEBAS

La calificacion de las pruebas de esta convocatoria esta reglamentada mediante la Resolucién
N.° 1061 de 2026 10 abril 2026, en este, se dicta que las pruebas de competencias de
conocimientos empleadas en el proceso de seleccion tendran un carécter eliminatorio, asi como
un puntaje minimo aprobatorio de 65.00.

Por lo tanto, los concursantes que una vez calificados, hayan obtenido un puntaje menor de 65.00
no continuaran en el proceso de seleccion, puesto que al tratarse de pruebas de caracter
eliminatorio seran excluidos.
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7.1 Pruebade Competencias Generales y Funcionales

Esta prueba sera calificada numéricamente en escala de cero (0) a cien (100) puntos, con una
parte entera y dos (2) decimales y su resultado sera ponderado con base en el sesenta por ciento
(60%) asignado a esta prueba, los aspirantes que NO obtengan el “PUNTAJE MINIMO
APROBATORIQO” en la Prueba de Conocimientos, que es Eliminatoria, no continuaran en el
proceso de seleccion vy, por lo tanto, seran excluidos del mismo.

Calificacién alos concursantes

La calificacién a los concursantes se realizard dentro del grupo de empleo, y esta consistira en
asignar un (1) punto por cada respuesta correcta brindada y cero (0) puntos por las fallidas,
puntuacién que serd sumada para posteriormente ser transformado a la escala de 0 a 100.

Ahora bien, puesto que la cantidad de items en la prueba no es equivalente al rango establecido,
y que algunos mas podrian ser eliminados, el resultado del aspirante NO se podra interpretar
como el numero total de aciertos obtenidos en cada prueba, sino como el resultado de la
transformacién del puntaje obtenido bajo un escenario de calificacién determinado para la prueba
y el empleo, que tiene en cuenta tanto su ponderacion en el concurso, como el rango de
calificacion de 0 a 100 y los items eliminados.

7.2 Pruebas Psicotécnicas

Las pruebas psicotécnicas aplicadas dentro de la presente convocatoria corresponden a las
pruebas de Personalidad y Aptitudes, las cuales tienen caracter clasificatorio y hacen parte de la
valoracioén integral definida para el proceso de seleccion.

La prueba de personalidad tendra una ponderacion del treinta por ciento (30%) y la prueba de
aptitudes una ponderacion del diez por ciento (10%) dentro del resultado final del concurso. Estas
pruebas no cuentan con puntaje minimo aprobatorio y, por tanto, sus resultados no generan
exclusioén directa del aspirante dentro del proceso de seleccion.

7.2.1 Prueba de Personalidad

La prueba de personalidad sera calificada mediante procedimientos psicométricos previamente
definidos para el instrumento aplicado, a partir de las elecciones realizadas por el aspirante frente
a los grupos de adjetivos o descripciones conductuales presentadas en cada item.

El resultado obtenido permitira identificar tendencias comportamentales y estilos predominantes
de comportamiento asociados al contexto laboral, generando un puntaje transformado en escala
de cero (0) a cien (100) puntos, con una parte entera, el cual serd ponderado conforme al
porcentaje asignado dentro de la convocatoria.
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7.2.2 Prueba de Aptitudes

La prueba de aptitudes sera calificada mediante asignacion de un (1) punto por cada respuesta
correcta y cero (0) puntos por las respuestas incorrectas. El puntaje obtenido sera posteriormente
transformado a una escala de cero (0) a cien (100) puntos, con una parte entera y dos (2)
decimales, teniendo en cuenta el porcentaje de ponderacion asignado a esta prueba dentro del
proceso de seleccion.

La calificacion permitird valorar habilidades relacionadas con razonamiento légico, verbal y
numeérico, a partir del desempefio del aspirante en los diferentes ejercicios que conforman la
prueba.

Verificacién de calidad de las pruebas

Previo a la consolidacion de resultados, se realizard el respectivo analisis estadistico y
psicométrico de las pruebas tanto de conocimiento como psicotécnicas, con el fin de verificar las
condiciones técnicas de calidad de los items y de los instrumentos aplicados.

Como parte de este proceso, podran analizarse indicadores relacionados con consistencia,
comportamiento estadistico de los items, funcionamiento de las opciones de respuesta y
coherencia técnica de los resultados obtenidos.

Con base en los resultados de dichos andlisis y en los criterios técnicos definidos para el proceso,
podran adoptarse decisiones de inclusion, ajuste, eliminacién o imputacion de items cuando
técnicamente corresponda, garantizando condiciones de objetividad, confiabilidad y equidad para
todos los aspirantes.

8. APLICACION DE LAS PRUEBAS

8.1 Citacion

la Universidad de Pamplona publicara en el sitio web Portal de Concursos — Universidad de
Pamplona el dia 10 de julio el aviso de citacion a pruebas.

El enlace oficial de la plataforma, asi como el usuario y contrasefia de ingreso, seran remitidos al
correo electrénico registrado por el aspirante el dia 17 de julio de 2026, en el horario comprendido
entre las 7:00 a. m. y las 9:00 p. m.
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8.2 Espacio Fisico

En aras de garantizar el desarrollo y confidencialidad de la informacién de manera virtual e
individual, el aspirante debera garantizar las siguientes condiciones fisicas y ambientales del
espacio dispuesto para el desarrollo de la misma:

a) El espacio para la aplicacion sera dispuso por el aspirante, contando con las condiciones
ambientales, de conexion a internet y de infraestructura tecnolégica apropiadas y
necesarias para el adecuado desarrollo de esta.

b) El uso correcto y eficiente de los medios tecnoldgicos dispuestos en el sitio Web es
responsabilidad de los aspirantes.

c) El espacio donde realizara la aplicacién debera ser seleccionado por el aspirante.

d) El lugar debe ser aislado, libre de ruido y sin posibilidad de tener interrupciones por
terceros durante el desarrollo de la evaluacion.

e) El espacio debera contar con buena iluminacion y ventilacion.

f) Se debe garantizar que el espacio dispuesto tenga un tomacorriente cercano al equipo de
computo.

g) Se recomienda tener conexion a internet por cable de red o tener cerca el médem de
internet y evitar que otros dispositivos estén conectados a la misma red, para garantizar
una adecuada velocidad.

h) Se sugiere contar con una silla y escritorio ergonémico, debido la duracion de la
aplicacion.

Ahora bien, una vez el aspirante haya ingresado al portal del concurso y tenga acceso a la
informacion de las pruebas, debe verificar que sus datos personales coincidan con los del portal
del concurso, para asi garantizar su correspondencia.

8.3 Tiempos y Horarios de la Aplicacion de las Pruebas

La jornada de aplicacién se desarrollara en una Unica sesion. En la fecha programada, el acceso
al material de las pruebas estara habilitado a través del médulo "Evalta" a partir de las 8:00 a.m.,
hora en la que dara inicio oficialmente la aplicacion.

A partir de ese momento, el aspirante dispondra de un tiempo maximo de cuatro (4) horas para
presentar las pruebas. En consecuencia, la jornada de aplicacion finalizara a las 12:00 m.

En el evento en que un aspirante acceda al aplicativo con posterioridad al inicio de la aplicacion
de la prueba (8:00 a.m.), tnicamente podra ingresar hasta las 8:30 a.m., momento en el cual se
efectuard el cierre definitivo del enlace de acceso. En ninglin caso se concedera tiempo adicional
para la presentacién de la prueba, por lo que el aspirante dispondra Unicamente del tiempo
restante hasta la finalizacion de la aplicacion.
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Vencidos treinta (30) minutos contados a partir de la hora de inicio de la aplicacién (esto es, a las
8:30 a.m.), no se permitira el ingreso al aplicativo bajo ninguna circunstancia. En consecuencia,
el aspirante que no haya accedido al aplicativo dentro del término sefialado sera registrado con
la condiciébn de AUSENTE para todos los efectos a que haya lugar.

En el tiempo establecido para realizar la aplicacion de pruebas también se llevara a cabo
supervisiones digitales que permitirdn monitorear a los aspirantes durante la aplicacion en linea
para garantizar la integridad del proceso; con el fin de prevenir plagios, validar la identidad del
aspirante y asegurar que el acceso sea confiable y mantenga las condiciones de confidencialidad.

En ninguna circunstancia podran modificarse los horarios establecidos para el desarrollo de la
jornada de aplicacion; por lo tanto, se recomienda al aspirante contar con la preparacion del
espacio, las herramientas y el tiempo suficiente para evitar eventualidades que le impidan
desarrollar esta actividad de manera adecuada.

El tiempo otorgado para la aplicacion de las pruebas NO serd extendido por ninguna
circunstancia, se recuerda que el objeto de este es la aplicacion de las pruebas de conocimientos
(general y funcional) y psicotécnicas (personalidad y aptitudes).

8.4 Material de Aplicacién de las Pruebas

La Universidad de Pamplona, durante la jornada de aplicacién, les exhibird virtualmente a los
aspirantes los siguientes documentos:

e Prueba de conocimiento (general y funcional).
e Prueba psicotécnica (personalidad y aptitudes).

9. PROHIBICIONES

Es pertinente reiterar que solo esta permitido el uso de un dispositivo electrénico que le permita
al aspirante acceder a través de un navegador al portal Web del concurso donde seran exhibidas
las pruebas.

¢ NO esta permitido el acompafiamiento de terceros durante la jornada de aplicacién de las
pruebas; a excepcién de las personas con discapacidad, quienes seran los Unicos que
puedan contar con el apoyo que requieran segun la tipologia de su discapacidad y
gestionarlo por su cuenta.

e NO est4 permitida la transcripcion literal de los enunciados o las opciones de respuesta
gue integran las Pruebas de Conocimiento y Psicotécnicas, ni tampoco tomar pantallazos
a las preguntas y opciones de respuesta.
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e Esta aplicacion de pruebas esta habilitada solamente para el aspirante que haya cumplido
con los requisitos minimos, por lo tanto, estd4 prohibido compartir las credenciales de
acceso al portal o permitir que sea otra persona diferente al aspirante realice esta
actividad.

10. CAUSALES DE INVALIDACION DE LA PRUEBA

Ahora bien, resulta necesario indicar que la Universidad de Pamplona adelantara las actuaciones
administrativas a las que haya lugar cuando compruebe presuntos fraudes por copia o intento de
copia, sustraccion o intento de sustraccion de materiales de la prueba, o suplantacion o intento
de suplantacion, ocurridos e identificados antes, durante o después de la etapa de la aplicacion
de las pruebas. Para esto, les comunicard a los interesados el inicio de dichas actuaciones,
garantizando de esta forma el debido proceso como principio fundamental a los concursantes del
presente concurso de méritos.

Como resultado de dicha actuacién, y si se llega a comprobar la ocurrencia de cualquiera de los
comportamientos mencionados, se procedera a la exclusion del aspirante del concurso,
independientemente de la fase del proceso en la que se encuentre, sin perjuicio de las demas
acciones legales o judiciales a las que haya lugar.

En este sentido, deberan entenderse como fraude o intento de fraude, entre otros, los siguientes
eventos:

1. Fotografia y/o Escaneo del material de pruebas (Pruebas de Conocimientos y
Psicotécnicas).

2. Transcripcion literal de contenidos de preguntas en medio fisico y/o digital al material
de las pruebas.

3. Comunicacién no autorizada a través de algin medio prohibido al material de las
pruebas.

4. Suplantacion de identidad cuando la aplicacion de las pruebas haya sido realizada por
una persona gue no sea el aspirante citado.

Otras causales de invalidacion de las pruebas:

1. Desacato de las reglas establecidas para la aplicacion de las pruebas.

Uso de dispositivos diferentes al empleado para la aplicacion virtual.

3. Estar comprometido en actos de desprestigio o que vayan en contra del buen
funcionamiento de la jornada de aplicacion de las pruebas.

N
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11. INSTRUCCIONES GENERALES PARA EL DESARROLLO
DE LA JORNADA

El presente apartado tiene como finalidad orientar de manera clara y detallada a los aspirantes
sobre el procedimiento establecido para el acceso, validacion de identidad, presentacion,
seguimiento y monitoreo de la prueba virtual de conocimiento, personalidad y habilidades
correspondiente al proceso de seleccion de los integrantes y Miembros de las Junta Nacional y
Regionales de Calificacion de Invalidez - Ministerio de Trabajo.

A continuacion, se describen las condiciones técnicas minimas requeridas, las etapas previas al
inicio de la evaluacion, las recomendaciones para garantizar el correcto desarrollo de la prueba
y las medidas de control y supervision implementadas durante la sesion virtual. Asimismo, se
incluyen las instrucciones relacionadas con el uso adecuado de la plataforma tecnolégica, las
normas de comportamiento digital, los mecanismos de autenticacién de identidad y las acciones
de verificacién orientadas a preservar la transparencia, confidencialidad, seguridad y confiabilidad
del proceso evaluativo.

El propdsito de estas orientaciones es asegurar que todos los aspirantes cuenten con la
informacion necesaria para desarrollar la prueba en igualdad de condiciones, minimizando
riesgos técnicos y garantizando el cumplimiento de los lineamientos definidos para el adecuado
desarrollo del proceso de seleccion de los integrantes y Miembros de las Junta Nacional y
Regionales de Calificacion de Invalidez - Ministerio de Trabajo.

Nota: Las imagenes incluidas en este documento tienen un cardcter ilustrativo y buscan facilitar
la identificacion de los diferentes modulos, botones y funcionalidades que debera utilizar el
aspirante durante el desarrollo de la evaluacion. Se recomienda revisar cuidadosamente cada
una de las interfaces antes de iniciar la prueba, con el fin de familiarizarse con el entorno de
navegacion y garantizar un adecuado uso de la plataforma.

11.1 Requisitos Técnicos

Antes de iniciar la prueba, el aspirante debera verificar que cuenta con:

v' Computador portétil o de escritorio.
Céamara web funcional.
Conexion estable a internet.

Navegador actualizado (Google Chrome o Mozilla Firefox recomendado).

IR NEENEEN

Espacio adecuado, iluminado y libre de interrupciones.
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v" Teclado y mouse operativos.

No se recomienda el uso de dispositivos moviles para la presentacion de la prueba.

11.2 Configuracion de Camaray Navegador de internet

Antes de iniciar el proceso de autenticacién y presentacion de la prueba virtual, el aspirante
debera verificar la correcta configuracion de la cAmara web y del navegador de internet que
utilizara durante la evaluacion.

La plataforma solicitar4 permisos de acceso a la camara el cual deberd ser autorizado para
garantizar el adecuado funcionamiento de las herramientas de validacion de identidad, monitoreo
y supervision virtual.

Se recomienda utilizar versiones actualizadas de los navegadores Google Chrome o Mozilla
Firefox, a continuacion, se enuncian los procesos y configuraciones que el aspirante debera
realizar previamente en su equipo y navegador, con el fin de garantizar el correcto funcionamiento
de la plataforma durante la presentacion de la prueba virtual.

11.2.1 Borrado de Caché Navegador

Con el fin de evitar inconvenientes de acceso, carga de contenido o funcionamiento de la
plataforma de evaluacion virtual, se recomienda realizar previamente el borrado de caché y
archivos temporales del navegador.

Proceso de limpieza de caché en el navegador Google Chrome

Para realizar este procedimiento, siga los siguientes pasos:

v" Abra el navegador Google Chrome.

Haga clic en el menu de opciones ubicado en la parte superior derecha del navegador.
Seleccione la opcion “Configuracion”.

Ingrese a la seccién “Privacidad y seguridad”.

Seleccione la opcion “Borrar datos de navegacion”.

AN N N RN

Marque las opciones relacionadas con:
e Cookies y otros datos de sitios.
e Imagenes y archivos almacenados en caché.
e Seleccione el intervalo de tiempo “Desde Siempre”.

v" Haga clic en el bot6n “Eliminar datos”.
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v' Una vez finalizado el proceso, cierre y vuelva a abrir el navegador antes de ingresar

nuevamente a la plataforma de evaluacion.

&« (&} ® Chrome chrome://settings/clearBrowserData Y &} o
@ Configuraciéon Q Buscar ajustes
G TayGoogle Borrar datos navegacion
& Autocompletar y Ultimos 15 min  Ultimahora v/ Desde siempre ~ Mas ~
contrasefias
>
e . a
@ Privacidad y seguridad Historial de navegacion
8 De junta.edu.co « 130 sitios (mas en dispositivos sincronizados)
(@  Rendimiento @ , / ¢ & ) >
@  Aspecto Cookies y otros datos de sitios
De 71 sitios. Para eliminar las cookies de Google de este >
Q' Buscador dispositivo, sal de sesién en Chrome.
Navegador Archivos e imagenes en caché
O predeterminado 283 MB >
(&) Aliniciar Historial de descargas
3 elementos N
Xa  Idiomas
Mostrar mas v
4, Descargas 2
T Accesibilidad Gestionar otros datos de Google
El historial de busqueda y las contrasefias se pueden eliminar en >
& sistema sus ajustes de gestion ¥
Restablecer configuracion
o er iguraciol 0 usuario@gmail.com Cancelar
$}  Extensiones [/

Proceso de limpieza de caché en el navegador Mozilla Firefox

Para realizar este procedimiento, siga los siguientes pasos:
v' Abra el navegador Mozilla Firefox.

Haga clic en el menu principal ubicado en la parte superior derecha del navegador.
Seleccione la opcién “Configuracion” o “Ajustes”.

Ingrese a la seccion “Privacidad y Seguridad”.

Ubique el apartado “Cookies y datos del sitio”.

Seleccione la opcién “Borrar dato de navegacion”.

AN N N R NN

Marque las opciones relacionadas con:
e Todo.

e Historial de navegacién y descargas
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e Cookies y datos del sitio
e Archivos y paginas temporales en caché
¢ Informacion del formulario guardado
e Configuracion del sitio
v" Haga clic en el botén “Limpiar” o “Borrar” para confirmar el proceso.
v" Una vez finalizada la limpieza, cierre y vuelva a abrir el navegador antes de ingresar

nuevamente a la plataforma de evaluacion.

€3 Configuracién X + = o X
<« C ®w @ Firefox about:preferences#privacy w @ =
‘ Configuraciones Borrar datos de navegacion y cookies X
@ Ganeral Cuando: (W) Todo v Todo
@ Inicio Se borraré todo el historial. iFi..
Esta accion no podra deshacerse.
Q_ Buscar
(5 Privacidad y seguridad Historial de navegacion y descargas

Limpia el historial de sitios y de descargas

O Sincronizar
Cookies y datos del sitio (392 MB)

Controles de IA Puedes cerrar sesion en sitios o vaciar carritos de compras er

: Archivos y paginas temporales en caché (173 MB) @
& Firefox Labs lor...
Borra elementos que ayudan a que los sitios se carguen mas rapido

Wil Mas de Mozilla
Informacion del formulario guardado olo

Borra cosas como nombres, correos electronicos y otros elementos que ingresan

en formularios
ﬂ Complementos y temas ler...

Configuracion del sitio

@ Soporte de Firefox
Restablece tus permisos y preferencias del sitio a la configuracién original

La limpieza de caché permite actualizar la informacién almacenada por el navegador y contribuye
a mejorar la estabilidad y funcionamiento de la plataforma durante la presentacion de la prueba
virtual.
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11.2.2 Habilitar Ventanas Emergentes Navegador

La habilitacion de ventanas emergentes es un proceso fundamental para el correcto
funcionamiento del sistema, con esta accién se permite la apertura de moédulos, formularios e
interfaces complementarias necesarias durante la ejecucion de la prueba.

Proceso de habilitacidbn ventanas emergentes el navegador Google Chrome

Para permitir el acceso de la plataforma de evaluacion a la camara web desde el navegador
Google Chrome, siga los pasos que se describen a continuacion:

v' Abra el navegador Google Chrome.
v" Ingrese a la plataforma de evaluacién virtual digitando en la barra de direcciones la
siguiente URL:

https://concursomintrabajo.unipamplona.edu.co/examenUl/inicio Sequro.jsp

v" Ubique la seccion denominada “Ventanas Emergentes”. Si esta seccion aparece en
color verde, significa que su navegador esta configurado correctamente. De lo contrario,
siga las instrucciones descritas en la parte inferior de esta seccion, en “Guia de
Configuracién”, opcién Chrome.

v" Una vez realizado el proceso presione el botén “Recargar pagina”, el cual debera cambiar
a verde la seccion “Ventanas Emergentes”, si su configuracion fue exitosa.
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Proceso de Seleccién de Integrantes y Miembros de las Juntas Nacional y Regionales de Calificacion de Invalidez

m¢ | Configuracion de Camara Ventanas emergentes
SELECCION ¥ PERMISOS DE DISPOSITIVO BLOQUEADAS — REQUIERE CONFIGURACION

@ Ventanas emergentes bloqueadas. Sigue los pasos y recarga.

El navegador puede estar blogueando las ventanas emergentes (pop-ups), lo que puede.

impedir que el examen funcione correctamente. Sigue los pasos indicados segiin tu navegador:

Guia de Configuracidn:

LBuscaelicono ® o @ enlabarma dedirecciones,

2. Hazclic y selecciona Permitir siempre ventanas emergentes.
3.5inoapareceira: : nend » configuracién / Ajustes » Privacidad y
seguridad + Configuracion de sitios » ventanas emergentes y
redirecciones> ¥arca los sitios pueden enviar ventanas emergentes y

utilizar redirecciones .

0 DISPOSITIVO DE VIDEO A 135 ventanas emergentes siguen bloqueadas. Asegiirate de haber guardado los

_ Sin dispositivos detectados — o cambios en el navegador y vuelve a intentarlo,

+* Resoluci 8 FPS: ® Permiso: denegado C' Desp tarlos, recarga la pagina. #' Recargar pagina

¢Necesitas ayuda técnica?
CORREG DE SOPORTE
Q) s i inconveniente con la configuracion del entorno, comunicate con el equipo Y Enviar correo

Proceso de habilitacidbn ventanas emergentes el navegador Mozilla Firefox

Para permitir el acceso de la plataforma de evaluacion a la camara web desde el navegador
Mozilla Firefox, siga los pasos que se describen a continuacion:

v' Abra el navegador Mozilla Firefox.
v" Ingrese a la plataforma de evaluacién virtual digitando en la barra de direcciones la
siguiente URL:

https://concursomintrabajo.unipamplona.edu.co/examenUl/inicio Sequro.jsp

v Ubique la seccién denominada “Ventanas Emergentes”. Si esta seccion se encuentra en
color verde su navegador se encuentra configurado correctamente de lo contrario siga las
indicaciones descritas en la parte inferior de esta seccién “Guia de Configuracion”.
Opcion Firefox.
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Una vez realizado el proceso presione el botén “Recargar pagina”, el cual debera cambiar
a verde la seccion “Ventanas Emergentes”, si su configuracion fue exitosa.

Proceso de Seleccion de Integrantes y Miembros de las Juntas Nacional y Regionales de Calificacion de Invalidez

@« Configuracin de Camara Ventanas emergentes
SELECCION Y PERMISOS DE DISPOSITIVG BLOGUEADAS — REQUIERE CONFIGURACION

® Ventanas emergentes bloqueadas. Sigue los pasos y recarga.

El navegador puede estar bloqueanda las ventanas emergentes (pop-ups), lo que puede

impedir que el examen funcione correctamente. Sigue los pasos indicados segin tu navegador:

Guia de Configuracién:

1.En la barra de direcciones vers un aviso de bloqueo

2. Haz clic en Opciones — Permitir ventanas emergentes para este sitio.

3.0vea: = Meni » Configuracién / Ajustes + Privacidad & Seguridad +

Permisos + Eloquear ventanas emergentes.

® Hazclic en Activarcamara’ para continuar.

@ DISPOSITIVO DE VIDEQ

A |35 ventanas emergentes siguen bloqueadas. Asegirate de haber guardado los
— Sin dispositivos detectados — . cambios en el navegador y vuelve a intentario

o Resolucién: 8 s © Permiso: pendiente co

pués de habilitarios,recarga la pdgina. £ Recargar pagina

iNecesitas ayuda técnica?
Q) s gin

de

CORREO DE SOPORTE

el entorno, comunicate con el equipo d Enviar correo
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11.2.3 Habilitar CAmara WEB Navegador

La habilitacién de la camara web es un requisito obligatorio para la presentacién de la prueba
virtual, ya que permite realizar los procesos de validacion de identidad, autenticacién y monitoreo
continuo del aspirante durante toda la evaluacion.

Proceso de habilitacion camara web el navegador Google Chrome

Para permitir el acceso de la plataforma de evaluacion a la camara web desde el navegador
Google Chrome, siga los pasos que se describen a continuacion:
v" Abra el navegador Google Chrome.
v" Ingrese a la plataforma de evaluacion virtual digitando en la barra de direcciones la
siguiente URL:
https://concursomintrabajo.unipamplona.edu.co/examenUl/inicioSequro.jsp

v'Ubique la seccién denominada “Configuracién de Camara’.

AN

Seleccioén la opcion “Activar Camara”.

v' El navegador solicitard permisos para acceder a la camara, aparecera una ventana
emergente en la parte superior de la pantalla.

v' Verifigue que la camara seleccionada corresponda al dispositivo que utilizara durante la
evaluacion.

v' Seleccione la opcién “Permitir mientras se visita este sitio” para autorizar el acceso a

la cAmara web y para evitar nuevas solicitudes durante la prueba.

v' Confirme que la imagen de la camara se visualice correctamente dentro de la plataforma.
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as emergentes
DAS — REQUIERE CONFIGURACION

|

— @ Ventanas emergentes bloqueadas. Sigue los pasos y recarga.
“ I

El navegador puede estar bloqueando las ventanas em (pop-ups), lo que puede

impedir que el examen funcione correctamente. Sigue los pasos indicados segin tu navegador.

GENERAL WEBCAM (1b3f:2247) 53 S

Guia de Configuracién:

Permitir mientras se visita el sitio 1.Buscaelicono © o @ enlabarra de direcciones

2. Haz clic y selecciona Permitir siempre ventanas emergentes

Permitir esta vez 3.Sinoapareceira: : Mend + Configuracién / Ajustes + Privacidad y

Seguridad + Configuracién de sitios + ventanas emergentes y

No permitir nunca = .
redireccioness Marca los sitios pueden enviar ventanas emergentes y

utilizar redirecciones

@ Solicitando permiscs de cimara,

0 DISPOSITIVO DE VIDEO Al

guen blogueadas. Asegirate de haber guardad

Sin dispositivos detectados

8 o c ' Recargor pégina

Necesitas ayuda técnica? i 3
@ CORREO DE SOPORTE
D > i 1la conf . : .
mesadeayudajuntasinvalidez@unipamplona.edu.co

Importante:

Si el acceso a la camara fue bloqueado previamente, debera ingresar a la configuracion de
permisos de Google Chrome y habilitar nuevamente el acceso para la plataforma de evaluacién
antes de iniciar la prueba virtual.

Abre Google Chrome.

Haz clic en los tres puntos (}) en la esquina superior derecha.
Seleccione la opcion Configuracion.

Ingrese al apartado Privacidad y seguridad.

Selecciona Configuracion de sitios.

Haz clic en Camara.

NN N N NN

Activa la opcion de acceso “Los sitios pueden solicitar permiso para usar la camara”.

— "Formando nuevas generaciones con sello de excelencia comprometidos
(@) ] con latransformacién social de las regiones y un pais en paz"
icontec [l Universidad de Pamplona 36
2 Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (+57) 3153429495 - 3160244475
SC-CER96940 www.unipamplona.edu.co

| :

150 9001




v « Examen x ¢ Configuracién: Cdmara x ar - a X

& > C @ Chrome chrome;//settings/content/camera ¢ 2 0 o
@ Configuracién Q. Buscar ajustes
-~ -
G TayGoogle & Camara Filtrar sitios en la pagina
Autocompletar y
& contrasefias
USBE Camera
&  Privacidad y seguridad
Los sitios suelen acceder a la cdmara para utilizarla en funciones relacionadas con la comunicacién, como el
G Rendimiento chat de video.
@  Aspecto Comportamiento predeterminado
Q Buscador Los sitios usan esta opcién autométicamente cuando los visitas
[ Efe‘:;?t:‘rj':'lrinadn O [ Los sitios pueden solicitar permiso para usar la cdmara
O Aliniciar ® No permitir que los sitios usen tu cdmara
Las funciones gue necesiten una camara no se podran utilizar
¥ Idiomas
Comportamientos personalizados
4 Descargas
Los sitios indicados a continuacién tienen una configuracién personalizada en lugar de la predeterminada
T Accesibilidad
2, Sistema Mo puede usar tu cdmara
() Restablecer configuracién No se ha afiadido ningun sitio web
i A
D Extensiones  [£] v Puede usar tu cdmara v

Proceso de habilitacion camara web el navegador Mozilla Firefox

Para permitir el acceso de la plataforma de evaluacion a la camara web desde el navegador
Mozilla Firefox, siga los pasos que se describen a continuacion:

v' Abra el navegador Mozilla Firefox.

v" Ingrese a la plataforma de evaluacion virtual digitando en la barra de direcciones la
siguiente URL:

https://concursomintrabajo.unipamplona.edu.co/examenUl/inicio Segquro.jsp

v'Ubique la seccién denominada “Configuracién de Camara’.

<

Seleccion la opcién “Activar Camara”.

v'El navegador solicitard permisos para acceder a la cAmara, aparecera una ventana
emergente en la parte superior de la pantalla.
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v' Verifique que la camara seleccionada corresponda al dispositivo que utilizara durante la
prueba.

v' Seleccione la opcién “Permitir” para autorizar el acceso a la camara web.

v' Se recomienda marcar la opcién “Recordar para todas las camaras” para evitar nuevas
solicitudes de permiso durante la evaluacion.

v' Confirme que la imagen de la camara se visualice correctamente dentro de la plataforma.

Proceso de Seleccion de Integrantes y Miembros de las Juntas Nacional y Regionales de Calificacién de Invalidez

iPermitic usar su cémara?

[3)  GENERAL WEBCAM v A Ventanas emergentes
BLOQUEADAS — REQUIERE CONFIGURACION

" | ‘ @ Ventanas emergentes bloqueadas. Sigue los pasos y recarga
¥ 3 R
» -— i e INCi e X

- =

: ul

entes (pop-ups), lo que puede
pasos indicados segin tu navegador.
-

Ocultar vista previa Guia de Configuracion:
1.En la barra de direcciones verds un aviso de bloqueo.

2. Haz clic en Opciones — Permitir ventanas emergentes para este sitio.
Bloquear 3.0vea: = mendi » Configuracién / Ajustes » Privacidad & Seguridad +

permisos + Bloquear ventanas emergentes.

@ Hazclic en Activar cimara’ para continuar.

& DISFOSTIVODE ViDEO A Lasventanas emergentes sigen bloquesdas. Asegirate de haber guandado

— Sin dispositivos detectados —

:Necesitas ayuda técnica?

: CORREO DE SOPORTE

b ) : ‘ 4 : i i 8 d m
u.co

Importante:

Si previamente se bloqueo el acceso a la camara, debera ingresar a la configuracion de permisos
del navegador y habilitar nuevamente el acceso para la plataforma de evaluacion antes de iniciar
la prueba virtual.

Para realizar la habilitacion, siga estos pasos:
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Abra el navegador Mozilla Firefox.
Haga clic en el menu principal ubicado en la parte superior derecha del navegador.

Seleccione la opcion “Ajuste / Configuracion”.

Ingrese al apartado “Privacidad y Seguridad”.

Desplacese hasta la seccidén “Permisos”.

Ubique la opcién “Camara” y de Click en esta.

Verifigue que la direccién de la plataforma de evaluacién no se encuentre blogueada.
En caso de estar bloqueada, elimine la restriccion o cambie el permiso a “Permitir”.

Guarde los cambios y cierre la ventana de configuracion.

NS N N N N N NN

Actualice la pagina de la plataforma de evaluacién y confirme que la cAmara funcione

correctamente.

O <« Cc @ Firefox about:preferences#privacy

4] Impertar marcadores... [ Barra de marcadores [ Desarrollo Gestasoft () CAT §0 VORTAL 0 CORREQ @ Index of /salida & SOl Consultade pagode.. [
Ajustes - Permisos de camara A

Los siguientes sitios web han solicitado acceso a tu camara. Puedes especificar que sitios web
tiene permitido acceder a tu camara. También puedes bloquear nuevas solicitudes solicitando
acceder a tu cdmara.

£ Buscar sitic web

Sitio web Estado =
https://dev-gestasoft.unipamplona.edu.co Bloquear ~
Eliminar sitio web Eliminar todos los sitios web

- Bloguear nuevas solicitudes solicitando acceder a tu camara

Este evitard que cualquier sitio web no listado solicite permite para acceder a tu camara.
Blogueando el acceso a tu cdmara pueden fallar algunas caracteristicas de los sitios web.
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Importante:
Después de habilitar la cAmara, se recomienda cerrar y volver a abrir el navegador antes
de ingresar nuevamente a la prueba virtual.
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11.3 Ingreso a la Plataforma
Para acceder a la plataforma de evaluacion virtual, el aspirante debera realizar el proceso de
autenticacion utilizando las credenciales de acceso suministradas previamente.

Con el fin de garantizar un ingreso exitoso a la prueba, el aspirante debera:

v Ingresar al enlace oficial de la plataforma de evaluacion enviado previamente al correo
electrénico registrado en el proceso de inscripcion.

Digitar el usuario asignado para el acceso a la plataforma.

Ingresar la contrasefia suministrada para la presentacién de la prueba.

Verificar que los datos de acceso ingresados sean correctos antes de iniciar sesion.

ANEENEENEEN

Confirmar que la plataforma cargue adecuadamente y que pueda visualizar las

instrucciones iniciales de la evaluacion.

El usuario y la contrasefia asignados son personales, confidenciales e intransferibles; por lo tanto,
no deberan ser compartidos con terceros bajo ninguna circunstancia. El aspirante sera el anico
responsable del uso adecuado de sus credenciales de acceso.

El enlace oficial de la plataforma, asi como el usuario y contrasefia de ingreso, seran
remitidos al correo electronico registrado por el aspirante el dia 17 de julio de 2026, en el
horario comprendido entre las 7:00 a. m. y las 9:00 p. m.

Nota:

El aspirante deber& confirmar el recibido del correo electrénico con las credenciales de acceso,
a mas tardar el dia 20 de julio de 2026, mediante respuesta al correo:
mesadeayudajuntasinvalidez@unipamplona.edu.co.

En caso de no recibir la informacioén de acceso dentro del horario establecido, se recomienda
revisar las carpetas de correo no deseado, spam o0 promociones antes de reportar la novedad.

11.3.1 Paso a Paso del Ingreso
v' Abra el navegador de internet recomendado en su equipo de cémputo.
v" Digite en la barra de direcciones el enlace oficial de la plataforma enviado previamente al
correo electronico

v' Espere a que cargue completamente la pagina principal de la plataforma.
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v Ingrese el usuario y contrasefia asignados en la siguiente interfaz.

Proceso de Seleccion de Integrantes y Miembros de las
Juntas Nacional y Regionales de Calificacion de
Invalidez

- e
- Contrasefia ®

™
‘:\ No soy un robot
reCAPTCHA
e

Ingrese los datos de acceso suministrados por el administrador
para acceder al examen. Recuerde que |a prueba cuenta con un
tiempo limite de presentacién.

Para ingresar correctamente a la plataforma de presentacion de la prueba, siga las
instrucciones descritas a continuacion:

e Paso 1. Ingreso de Usuario
En el campo Usuario, digite el usuario suministrado previamente por el

administrador o la entidad responsable del proceso.
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Proceso de Seleccion de Integrantes y Miembros de las
Juntas Nacional y Regionales de Calificacion de
Invalidez

r

Usuario

u Contrasefia ®

™
D No soy un robot
raCAPTCHA
e

Ingrese los datos de acceso suministrados por el administrador
para acceder al examen. Recuerde que la prueba cuenta con un
tiempo limite de presentacion.

e Paso 2. Ingreso de Contrasefia
En el campo Contrasefia, ingrese la clave asignada para el acceso a la prueba.
Importante: Verifigue que la informacion ingresada sea correcta y respete

mayusculas, mindsculas y caracteres especiales, si aplica.
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Proceso de Seleccion de Integrantes y Miembros de las

Juntas Nacional y Regionales de Calificacion de
Invalidez

¥

Usuario
Contrasefia
u B @
™
D No soy un robot
reCAPTCHA
e

Ingrese los datos de acceso suministrados por el administrador
para accader al examen. Recuerde que |a prueba cuenta con un
tiempo limite de presentacion.

e Paso 3. Validacion de Seguridad
Seleccione la casilla “No soy un robot” correspondiente al sistema de validacion
reCAPTCHA. Este paso permite confirmar que el acceso esta siendo realizado por

una persona autorizada y contribuye a prevenir accesos no permitidos.
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Proceso de Seleccion de Integrantes y Miembros de las
Juntas Nacional y Regionales de Calificacion de

Selecciona todas las imagenes
de

coches

Ingrese los ¢
para acceder

Cc ﬂ @ VERIFICAR

e Paso 4. Ingreso al Examen
Una vez completados los campos anteriores:
Verifique nuevamente la informacion registrada, haga clic en el botén Ingresar, el
sistema validara sus credenciales y permitira el acceso a la prueba.

. AT "Formando nuevas generaciones con sello de excelencia comprometidos
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Proceso de Seleccion de Integrantes y Miembros de las

Juntas Macional y Regionales de Calificacion de
Invalidez
’
Usuario
u VROJAS
Contrasefia
u eeneee @

™

reCAPTCHA

\/ No soy un robot

Ingresar

Ingrese los datos de acceso suministrados por el administrador
para acceder al examen. Recuerde gue la prueba cuenta con un
tiempo limite de presentacion.

v" Mensajes de Error Frecuentes
e Usuario o contrasefia incorrectos. verifique cuidadosamente los datos
suministrados e intente nuevamente.
e Error en validacion reCAPTCHA, confirme la seleccién de la casilla “No soy un

robot” y asegurese de contar con conexion a internet.

Nota: En caso de que un aspirante ingrese una vez iniciada la aplicacion (8:00 a. m.), nicamente
se permitird su acceso hasta las 8:30 a. m. (hora de cierre del enlace). No obstante, no se otorgara

tiempo adicional para el desarrollo de la prueba.

Es importante precisar que, transcurridos los treinta (30) minutos posteriores al inicio (es decir,
después de las 8:30 a. m.), no se permitir4 el ingreso al inicio de la prueba. En consecuencia, el
aspirante que no haya ingresado dentro de este plazo seré registrado como AUSENTE.
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Acceso Fuera de Tiempo

El tiempo para ingresar al examen ha finalizado

B Fecha limite: 04/06/2026 a las 08:30 AM

11.4 Aceptacién de Términos y Condiciones

Previo al inicio de la prueba virtual, la plataforma solicitara al aspirante la lectura y aceptacion de
los términos y condiciones de uso, asi como del acuerdo de confidencialidad aplicable al proceso
de evaluacion.

Este procedimiento tiene como finalidad garantizar el adecuado uso de la plataforma tecnolégica,
la proteccion de la informacion relacionada con la prueba y el cumplimiento de las normas
definidas para el desarrollo del proceso de seleccion de los integrantes y Miembros de las Junta
Nacional y Regionales de Calificacion de Invalidez - Ministerio de Trabajo.

El aspirante debera leer cuidadosamente cada una de las condiciones presentadas antes de
seleccionar la opcion de aceptacion. Al aceptar los términos y condiciones, el aspirante manifiesta
conocer y aceptar las disposiciones relacionadas con:

v' El uso adecuado de la plataforma de evaluacion.
v La confidencialidad del contenido de la prueba.
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Las medidas de monitoreo y supervision durante la sesion.
Las restricciones frente al uso de ayudas no autorizadas.

Las condiciones de seguridad y validacion de identidad.

SNEENEENEEN

Las posibles causales de suspension o anulacion de la prueba.

Una vez aceptadas las condiciones, el sistema habilitara el acceso a las etapas posteriores del
proceso de evaluacion. En caso de no aceptar los términos establecidos, la plataforma no
permitird continuar con el ingreso ni con la presentacion de la prueba virtual.

A continuacién, se visualiza el acuerdo de términos y condiciones que debera ser leido y aceptado
por el aspirante para continuar con el proceso de presentacién de la prueba virtual.

—

TERMINOS Y CONDICIONES PARA LA PRESENTACION DE LA PRUEBA
VIRTUAL

Al acceder, registrarse e iniciar la prueba virtual, el aspirante declara haber leido, comprendido y aceptado integralmente
los presentes términos y condiciones, asi como las disposiciones establecidas para el desarrollo del proceso de
evaluacion.

1. Identificacién del aspirante

El aspirante declara que la informacion suministrada durante el proceso de inscripcion y validacion es veraz, completa y
actualizada. Asi mismo, acepta los mecanismos de verificacion de identidad definidos por la entidad para garantizar la
autenticidad de la presentacion de la prueba.

2. Monitoreo y supervision de la prueba
Durante el desarrollo de la evaluacion, el aspirante debera mantener habilitada v en correcto funcionamiento la camara
web, el microfono y cualguier otro mecanismo de supervision o monitoreo requeride por la entidad.

durante la aplicacion

La entidad podra realizar seguimiento en tiempo real y posterior revision de las evi
de la prueba

3. Condiciones para la presentacion de la evaluacion
La prueba debera presentarse en un espacio adecuado, silencioso, libre de interrupciones y sin la presencia o intervencion
de terceros que puedan afectar |la transparencia e integridad del proceso.

4. Prohibicién de ayudas extermas
Queda estrictamente prohibido el uso de personas de apoyo, dispositivos electronicos, aplicaciones, herramientas
tecnoldgicas, material de consulta o cualguier otro recurso no autorizado expresamente por la entidad evaluadora.

5. Conducta durante la evaluacion

El agpirante debera actuar con integridad, ética y transparencia durante toda la prueba. Cualguier conducta que constituya
fraude, intento de fraude, suplantacion, colaboracion indebida o vulneracion de las condiciones establecidas podra generar
la anulacion inmediata de la evaluacion y las demas acciones a gue haya lugar.

6. Registro y tratamiento de evidencias

La entidad podrd recopilar, almacenar y analizar imagenes, grabaciones de video, audio, registros de navegacion, actividad

en pantalla y demas evidencias necesarias para fines de validacion, auditoria, control y seguridad del proceso de
evaluacion, conforme a la normativa aplicable en materia de proteccion de datos personales.

7. Responsabilidad tecnolbgica del aspirante

Fl acniranta ec recnnncahle da dicnoner de Inc anuinns nranramas coneyifn a_intarnst u demds recurens tacnnlfnicns
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11.5 Validacién de Identidad

Como parte del proceso de autenticacion y validaciéon de identidad, el aspirante debera realizar
las acciones de verificacion requeridas por la plataforma antes de iniciar la prueba virtual.

Para ello, debera:
v/ Tomarse una fotografia en tiempo real utilizando la camara web del equipo.

v/ Cargar o capturar una imagen clara, completa y legible de su documento de identidad
original.

v Permitir la validacion biométrica, visual o automética de identidad realizada por la
plataforma.

Se recomienda realizar este procedimiento en un lugar con buena iluminacién y verificar
previamente el correcto funcionamiento de la cdmara, con el fin de facilitar el proceso de
validacién y evitar inconvenientes durante el ingreso a la evaluacion.

La informacion y los datos suministrados durante este proceso seran utilizados exclusivamente
para fines de autenticacion, validacién de identidad, seguridad y control del proceso de evaluacion
virtual, garantizando la confidencialidad y el tratamiento adecuado de la informacién conforme a
las disposiciones legales vigentes.

A continuacién, se presentan algunas imagenes de referencia de la plataforma de evaluacién
virtual, con el propdsito de orientar al aspirante sobre la interfaz del aplicativo y las principales
opciones disponibles durante el proceso de autenticacion, validacion de identidad e inicio de la
prueba.

v' Validacién de acceso a dispositivos de camara

Al ingresar a la plataforma de la prueba, el navegador solicitara autorizacion para acceder
a la camara web del equipo. Este permiso es obligatorio, ya que la camara sera utilizada
como mecanismo de validacion de identidad, monitoreo y supervision durante el desarrollo
de la prueba virtual.

En la ventana emergente mostrada por el navegador, el aspirante debera:

o Verificar que la camara seleccionada corresponda al dispositivo que utilizara durante
la evaluacion.

e Confirmar que la imagen se visualice correctamente en la vista previa.
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e Seleccionar la opcion “Permitir” para autorizar el acceso de la plataforma a la camara.

e Se recomienda activar la opcién “Recordar para todas las camaras”, con el fin de
evitar nuevas solicitudes de autorizacion durante la prueba.

Una vez concedido el permiso, la plataforma habilitarad las funciones de captura
fotografica, validacién biométrica y monitoreo requeridas para continuar con el proceso de
autenticacion e inicio de la evaluacion.

P ales de Calificacion de Invalidez

) GENERAL WEBCAM

i

Apreciado Aspirante

Le damos la mas cordial bienvenida a esta jomada de presentacion de examenes. Este espacio ha sido dispuesto para que pueda demostrar los conocimientos y habilidades adquiridas durante su
proceso de formacion

Tenga en cuenta que la prueba contara con un tiempo limite para su desarmollo. Le recomendamos administrar adecuadamente su tiempo, leer con atencion cada pregunta y seguir las instrucciones
=D i
Visualizacion Foto

Foto Aspirante  Documento

Con el fin de garantizar la transparencia y Ia correcta realizacion del proceso, se informa que durante el desarrollo de la evaluacion se hard uso de camara y se podran tomar registros fotograficos.
Se recomienda mantener la calma y la concentracién durante toda la jomada, procurando dar lo mejor de si en cada momento

Le deseamos muchos éxitos.

©2026 Todos los derechos resenvados.

Navegador Firefox 151.0.1
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Ho, VALDERRAMA ROJAS

»

Permitir mientras se visita el sitio

Permitir esta vez

(] No permitir nunca

Apreciado Aspirante

Le damos la mas cordial bienvenida a esta jomada de presentacion de examenes. Este espacio ha sido dispuesto para que pueda demostrar los conocimientos y habilidades adquiridas durante su
proceso de formacion.

Visualizacion Foto

Foto Aspirante  Documento

Tenga en cuenta que la prueba contara con un tiempo limite para su desarrollo. Le recomendamos administrar adecuadamente su tiempo, leer con atencion cada pregunta y seguir las instrucciones
indicadas.

Con el fin de garantizar la transparencia y la correcta realizacion del proceso, se informa que durante el desarrollo de la evaluacion se hara uso de camara y se podrén tomar registros fotograficos.
Se recomienda mantener la calma y la concentracion durante toda la jomada, procurando dar lo mejor de si en cada momento

Le deseamos muchos éxitos.

Navegador Chrome 149.0.7827.55
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Importante:

Si el aspirante selecciona la opcién “Bloquear” o no concede los permisos solicitados, la
plataforma no podra realizar la validacion de identidad y, por tanto, no sera posible
continuar con la presentacion de la prueba virtual.

- Prueba Junta Nacional y Regionales de Calificacion de Invalidez

Camara Bienvenido, VALDERRAMA ROJAS

&

"ll
Apreciado Aspirante

Le damos la mas cordial bienvenida a esta jormada de presentacion de examenes. Este espaco ha sido dispuesto para que pueda demostrar los conocimientos y habilidades adquindas durante su
proceso de formacion

Tenga en cuenta que Ia prueba contara con un tiempo limile para su desarollo. Le recomendamos. administrar adecuadamente su tiempo, leer con atencidn cada pregunta y sequir las instrucciones
indicadas.

Can el fin de garantizar Ia ransparencia y la correcta realizacion del proceso, se infarma que durante el desarrollo de ka evaluacion se hard uso de camara y se podrn lomar registros fotograficos.

Se recomienda mantener a calma y la ¢ la jomada, o mejor de si en cada momento

Le deseamos muches éxitos.

v Toma de registro fotografico inicial

Como parte del proceso de validacion de identidad, la plataforma solicitara al aspirante
realizar una captura fotografica inicial de su rostro y de su documento de identidad
utiizando la camara web del equipo. Una vez se complete correctamente este
procedimiento y se validen las condiciones requeridas, el sistema habilitara la opcién
“Iniciar Prueba”.

1. Captura de la fotografia inicial del rostro del aspirante. El sistema realizar4 una

validacién automatica con el fin de verificar que Gnicamente se encuentre una persona
dentro del rango visual de la cAmaray que el rostro del aspirante se visualice de forma
clara y completa.
Una vez superada esta validacion, la plataforma mostrara el mensaje “Rostro
detectado”, indicando que el proceso de autenticacion inicial fue realizado
satisfactoriamente y que el aspirante podra continuar con la captura de la fotografia
seleccionando la opcién “Tomar Foto”.
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‘ Prueba Junta Nacional y Regionales de Calificacién de Invalidez C2

Camara Bienvenido, VALDERRAMA ROJAS

4

i

Apreciado Aspirante

Le damos la més cordial bienvenida a esta jomada de presentacion de exémenes. Esle espacio ha sido dispuesto para que pueda demostrar los conocimientos y habilidades adquiridas durante su
GeveaL wescm) procesa de formacion

Rostro GooCads

Tenga en cuenta que la prueba contaré con un tiempo limite para su desarrollo. Le recomendamos administrar adecuadamente su tiempo, leer con alencion cada pregunta y seguir las instrucciones
indicadas

Visualizacién Foto Con el fin de garantizar la transparencia y a correcta realizacion del proceso, se informa que durante el desarrollo de la evaluacion se hara uso de camara y se podrén tomar registros fotograficos.
FotoAspirante  Documenta Se recomienda mantener a calma y a coneentracion durante toda la jormada, procurando dar lo mejor de si en cada momento.

Le deseamos muchos éxitos.

Importante:

En caso de que el sistema no detecte correctamente el rostro, se recomienda verificar
la iluminacion del lugar, mantener el rostro centrado frente a la cAmara y repetir
nuevamente la captura fotografica antes de continuar con el proceso.

2. Captura del documento del aspirante. Como parte del proceso de validacion de
identidad, el aspirante debera seleccionar en la seccion “Visualizacién Foto” la
pestafia correspondiente a “Documento” y realizar la captura fotografica de su
documento de identidad original utilizando la camara web del equipo.

La fotografia debera tomarse sobre la cara principal del documento, es decir, aquella
en la que se visualiza la fotografia del titular y los datos personales. El documento
deber& ubicarse frente a la cAmara de manera completa, legible y sin elementos que
obstruyan la informacion.
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1

Apreciado Aspirante
m Le damos la més cordial bienvenida a esta jorada de presentacion de examenes. Este espacio ha sido dispuesto para que pueda demostrar los conocimientos y habilidades adquiridas durante su
- oeso de formacion.
Visualizacion Foto pres
FoloAspranie  Documento Tenga en cuenta que la prueba contara con un imite para su desarrollo. Le administrar i sutiempo, leer con atencion cada pregunta y sequir las instrucciones
icadas.

Con el fin de garantizar Ia transparencia y la correcta realizacion del proceso, se informa que durante el desarrollo de la evaluacion se hara uso de camara y se podrén fomar registros fotograficos.
Se recomienda mantener la calma y la concentracion durante toda la jomada, procurando dar lo mejor de s en cada momento

Le deseamos muchos éxitos.

© 2026 Todos 103 Uerecnos feservados.

Para garantizar una validacion exitosa, se recomienda verificar que la imagen
capturada cumpla con las siguientes condiciones:

o Lafotografia del documento debe visualizarse de forma clara y nitida.
e Los datos personales deben ser completamente legibles.

e Laimagen no debe presentar reflejos, sombras, cortes o desenfoque.
e El documento debe encontrarse vigente y en buen estado.

e La captura debe realizarse en un espacio con buena iluminacion.

Posteriormente, el aspirante debera verificar que las fotografias capturadas se visualicen
correctamente en la seccion “Visualizacion Foto” y hacer clic en el bot6n Iniciar Prueba”
para acceder a la misma.
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e
fado Aspi
Apreciado Aspirante
Le damos la més cordial bienvenida a esta jorada de presentacion de examenes. Este espacio ha sido dispuesto para que pueda demostrar los conocimientos y habilidades adquiridas durante su
T ceso de formacion.
Visualizacién Foto pres
FoloAspianie | Documento Tenga en cuenta que la prueba contara con un tiempo limite para su desarrollo. Le recemendames administrar adecuadamente su tiempo, leer con atencién cada pregunta y seguir las instrucciones.
indicadas.
REPUBLICA DE COLOMELA
i . oot , |
CLOULA G CUDADANA Con el fin de garantizar la transparencia y la correcta realizacion del proceso, se informa que durante el desarrollo de la evaluacion se hara uso de camara y se podran tomar registros fotograficos.
s LTATTTTAO0
o Y EY Se recomienda mantener la calma y la concentracion durante toda la jomada, procurande dar lo mejor de si en cada momento.
o d
"‘W Le deseamos muchos éxitos.

© 2026 Tod0S 103 Uerecnos resenvasos.

En caso de que el aspirante no esté conforme con las fotografias tomadas o identifique
problemas de claridad, iluminacién o visualizacion, podra repetir tantas veces el proceso
de captura siempre y cuando no haya iniciado la prueba, con el fin de garantizar una
correcta validacion de identidad.

Importante:

Durante la captura fotografica, el aspirante debera evitar el uso de elementos que dificulten
la identificacion visual, tales como gafas oscuras, gorras, tapabocas o fondos con poca
iluminacion.

11.6 Presentar Prueba

Una vez finalizado el proceso de autenticacion y validacion de identidad, la plataforma habilitara
el acceso a las pruebas virtuales programadas para el aspirante.

En la pantalla principal se visualizara el listado de pruebas disponibles, indicando el nombre,
descripcion y estado de cada una de ellas, el aspirante contara con un tiempo maximo de cuatro
(4) horas para presentar las pruebas programadas dentro de la plataforma. El sistema realizara
el control del tiempo de manera descendente, permitiendo visualizar permanentemente el tiempo
restante disponible para el desarrollo de las evaluaciones.

Las cuatro (4) horas de duracion aplicaran para los aspirantes que inicien el proceso a las 8:00
a. m. En caso de ingresar después de esta hora, el tiempo disponible para la presentacion de las
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pruebas se reducira proporcionalmente, manteniéndose como hora limite de finalizacion las 12:00
horas del mediodia.

Para iniciar la evaluacion correspondiente, el aspirante debera seleccionar la opcién “Ir a
Prueba”.

‘ Prueba Junta Nacional y Regionales de Calificacién de Invalidez CJ

Camara Bienvenido, VALDERRAMA ROJAS

(& Tiempo restante: 00:38:57

PRUEBA DE CONOCIMIENTO

S reseniar

-
PRUEBA DE PERSONALIDAD

Sopresentr

PRUEBA DE APTITUD

S presentar

©2026 Todos los dere

Una vez el aspirante seleccione la opcién “Ir a Prueba”, el sistema mostrara un instructivo con
las recomendaciones, condiciones y lineamientos especificos para el desarrollo de la evaluacion
correspondiente.

Posteriormente, la plataforma habilitara automaticamente la cAmara web del equipo como parte
del proceso de monitoreo y supervision de la prueba virtual. Durante toda la sesién de evaluacion,
el aspirante debera permanecer visible frente a la camara y garantizar que el dispositivo
permanezca activo y funcionando correctamente.
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INVESTIGACION DE LA CONTRALORIA?

DOS ¥ LAS MODIFICACIONES SIN SOPORTE TECNICO.

NTIFICADAS EN EL CONTRATO?

El sistema mostrara en la parte superior de la pantalla una barra de seguimiento que permitira al
aspirante visualizar en tiempo real el avance de la evaluacion, indicando la cantidad de preguntas
respondidas frente al total de preguntas habilitadas.

Asimismo, la plataforma mostrara el tiempo transcurrido de la prueba y el tiempo restante
disponible para finalizar el examen, permitiendo al aspirante administrar adecuadamente el
tiempo durante el desarrollo de la evaluacion.

Durante la presentacion de la prueba, el aspirante podra seleccionar la opcién “Siguiente” y
“Anterior” para avanzar o retroceder entre las preguntas o secciones habilitada dentro del
cuestionario.

Una vez haya respondido la totalidad de las preguntas y desee concluir la evaluacion, debera
seleccionar la opcién “Finalizar” para realizar el envio definitivo de la prueba.

Al seleccionar esta opcion, el sistema solicitara una confirmacioén final antes de cerrar la prueba.
Después de confirmar el envio, no sera posible modificar, complementar ni cambiar las
respuestas registradas.
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P 5 e et crecmmet e respeson

Se recomienda verificar previamente que todas las preguntas hayan sido respondidas antes de
finalizar la prueba. Para ello el sistema genera una alerta indicando el nimero de preguntas
pendientes cuando el aspirante intenta finalizar la prueba sin haber respondido todas las
preguntas.

Importante:

Las pruebas deberan ser presentadas de manera secuencial y en el orden definido por la
plataforma, por lo que Unicamente se habilitard la siguiente evaluaciobn una vez haya sido
finalizada y enviada correctamente la prueba anterior.

Durante el desarrollo de cada prueba, el aspirante debera leer cuidadosamente las instrucciones
y preguntas presentadas, administrar adecuadamente el tiempo disponible y responder conforme
a los lineamientos establecidos para el proceso de evaluacion virtual.

Una vez iniciada una prueba, el aspirante debera permanecer atento al tiempo de duracion
establecido y evitar cerrar el navegador, actualizar la pagina o interrumpir la sesién de evaluacion.

Al finalizar el tiempo asignado para la prueba, el sistema realizara automaticamente el guardado
de las respuestas registradas por el aspirante y procedera con el cierre de la interfaz de
presentacion de la prueba, aun cuando el aspirante no haya seleccionado manualmente la opcion
de finalizacion.
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11.7 Monitoreo Durante la Prueba

La prueba sera monitoreada permanentemente mediante herramientas tecnoldgicas de
supervision virtual, con el fin de garantizar la transparencia, seguridad y correcta realizacion del
proceso evaluativo.

Durante la presentacion de la prueba, el sistema podra ejecutar diferentes mecanismos de control
y seguimiento, entre los cuales se incluyen:

v Registro de imagenes a través de la camara web del equipo.

v Deteccién de cambios de ventana, minimizacién del navegador o navegacién fuera de la
plataforma de evaluacion.

v ldentificacion de comportamientos inusuales, actividades sospechosas o posibles
incumplimientos de las condiciones de la prueba.

v Registro de eventos y actividad realizada en el equipo durante el desarrollo de la
evaluacion.

v Deteccion de presencia de mas de una persona dentro del rango visual de la cdmara
durante la presentacion de la prueba.

v ldentificacion de ausencia, inactividad o pérdida de visualizacién del aspirante frente a la
camara web.

El aspirante debera permanecer visible frente a la camara durante toda la sesion de la prueba y
garantizar que las condiciones de iluminacion y visualizacion permitan un adecuado monitoreo.

Cualquier irregularidad detectada durante el proceso podra ser registrada y analizada por el
equipo responsable de la supervision, conforme a los lineamientos definidos para el desarrollo
del proceso de seleccion.
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11.8 Comportamientos No Permitidos

Durante el desarrollo de la prueba virtual, el aspirante debera cumplir estrictamente las
condiciones y normas establecidas para garantizar la transparencia y seguridad del proceso.

Durante la prueba esta prohibido:
v Recibir ayuda o asistencia de terceros.
v Permitir la presencia de otras personas dentro del espacio de evaluacion.

v Utilizar teléfonos celulares, audifonos, relojes inteligentes u otros dispositivos electronicos
no autorizados.

v Abrir aplicaciones, ventanas, programas o paginas externas diferentes a la plataforma de
evaluacion.

v' Compartir el usuario, contrasefia o credenciales de acceso asignadas.
v Capturar, fotografiar, grabar, reproducir o divulgar el contenido parcial o total de la prueba.
v Ausentarse del rango visual de la camara o interrumpir el monitoreo durante la evaluacion.

v Realizar conductas que interfieran con los mecanismos de supervision y validacion
definidos por la plataforma.

v Recibir indicaciones o sugerencias de terceros.
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v Usar el celular, calculadora, segunda pantalla, PDA u otros dispositivos de computo,
audio, video o conectividad adicionales al computador en el que esta presentando las
pruebas.

v Tener cerca o al alcance libros, revistas, cuadernos, agendas o camaras de video.

v Tomar captura de pantalla, fotografias, grabar con audio o video y utilizar otros
dispositivos electronicos diferentes, durante la prueba.

v Usar lentes oscuros o deportivos, se excluyen de esta indicacién aquellos casos de
personas con discapacidad visual que requieran o justifiqguen su uso y que hayan
reportado la situacion de discapacidad al momento de la inscripcion.

Cualquier comportamiento irregular, incumplimiento de las condiciones establecidas o intento de
fraude detectado por las herramientas de monitoreo o por el equipo de supervision podra generar
la suspension o anulacion inmediata de la evaluacion, sin perjuicio de las acciones administrativas
a que haya lugar.

Comportamientos No Permitidos

» Recibir ayuda o asistencia de terceros.

« Permitir la presencia de otras personas dentro
del espacio de evaluacion.

« Utilizar leléfonos celulares, audifonos, relojes
i u otros disposith dnicos no

auforizados

= Abrir aplicaciones, ventanas, programas o
paginas externas diferentes a la plataforma de
evaluacion.

« Compartir el usuario, contrasefia o credenciales
de acceso asignadas.

» Gapturar, fotografiar, grabar, reproducir o
divulgar el contenido parcial o total de la
prueba.

+ Auseniarse del rango visual de la camara o

ir el it durante la
+ Realizar conductas que interfieran con los
de supervision y
definidos por la plataforma.

» Recibir indicaciones o sugerencias de terceros.
« Usar el celular, calculadora, segunda pantalla,
PDA u ofros dispositivos de computo, audio,

video o ivi ici al

en el que estd presentando las pruebas.

= Tener cerca o al alcance libros, revistas,
cuademos, agendas o camaras de video.

+ Tomar captura de pantalla, fotografias, grabar
«con audio o video y ufilizar otros dispositivos
electronicos diferentes, durante la prueba.

= Usar lentes oscuros o deportivos, se excluyen
de esla indicacion aguellos casos de personas
«con discapacidad visual que requieran o
justifiquen su uso y que hayan reportade la
situacion de discapacidad al momenio de la
inscripcion
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11.9 Recomendaciones Importantes

Con el fin de garantizar el adecuado desarrollo de la prueba virtual y evitar inconvenientes
técnicos durante la sesion, se recomienda al aspirante tener en cuenta las siguientes
recomendaciones antes y durante la presentacion de la prueba:

v Ingresar a la plataforma con suficiente tiempo para evitar contratiempos.

v Verificar previamente el correcto funcionamiento de la cAmara web, conexién a internet y
demas dispositivos requeridos.

v Tener disponible el documento de identidad fisico original para el proceso de validacion y
autenticacion.

v Mantener cerrados programas, aplicaciones y ventanas innecesarias que puedan afectar
el rendimiento del equipo o interferir con la plataforma.

v Permanecer en un lugar silencioso, bien iluminado y libre de interrupciones durante toda
la evaluacion.

v Conectar el equipo a una fuente de energia o verificar que la bateria tenga carga suficiente
antes de iniciar la prueba.

v' Utilizar tnicamente el navegador recomendado y evitar actualizar o cerrar la pagina de la
evaluacion mientras la prueba se encuentre en curso.

v Garantizar que Unicamente el aspirante permanezca dentro del espacio de evaluacion y
del rango visual de la camara.

v Leer cuidadosamente las instrucciones de cada prueba antes de iniciar el cuestionario.

v Administrar adecuadamente el tiempo disponible y verificar las respuestas antes de
finalizar la evaluacion.

El cumplimiento de estas recomendaciones contribuira al correcto funcionamiento de la
plataforma y al adecuado desarrollo del proceso de evaluacion virtual

11.10 Soporte Técnico

En caso de presentar inconvenientes técnicos antes o durante la prueba, el aspirante debera
comunicarse de manera inmediata con los canales oficiales de soporte técnico definidos por la
entidad organizadora, reportando de forma clara la novedad presentada para recibir el
acompafamiento correspondiente.
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Se recomienda al aspirante conservar evidencia del inconveniente presentado, cuando sea
posible, y atender oportunamente las indicaciones suministradas por el equipo de soporte para
garantizar la continuidad y correcto desarrollo de la evaluacién virtual

Contacto

v' Correo: mesadeayudajuntasinvalidez@unipamplona.edu.co
v Linea WhatsApp: 3227957430

12. AJUSTES RAZONABLES PARA LA APLICACION DE LAS
PRUEBAS PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Durante el proceso de inscripcion, los aspirantes que asi lo requerian deben informar el tipo de
discapacidad que presentan (visual, auditiva, fisica, intelectual, mental-psicosocial, sordoceguera
0 multiple) y para la presentacion de las pruebas. Con base en un enfoque social de la
discapacidad, la Universidad garantizara que las y los aspirantes con discapacidad que realicen
este reporte, contaran con los ajustes razonables para la presentacion de las pruebas escritas en
condiciones de igualdad con los demas participantes, sin que esto implique ningln tipo de ventaja
o favorabilidad.

Es importante tener en cuenta que estos ajustes se aplican de manera individual, de acuerdo con
las necesidades especificas registradas por cada aspirante en el aplicativo de inscripcion y segun
el tipo de discapacidad. La Universidad de Pamplona informara oportunamente a las personas
con discapacidad que lo hayan solicitado y requieran ajustes, el procedimiento a seguir durante
la jornada de aplicacion.

13. PUBLICACION DE RESULTADOS

Los resultados de las pruebas seran publicados en la pagina web del concurso, tanto en la pagina
de la Universidad de Pamplona Portal de Concursos — Universidad de Pamplona. La fecha sera
informada en la pagina web de la Universidad de Pamplona, con cinco (5) de antelacion a la
publicacion.
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14. RECEPCION DE RECLAMACIONES

De conformidad con lo dispuesto en el ARTICULO 24, del Resolucion 1061 del 2026, “Las
reclamaciones contra los resultados de la prueba de conocimiento se presentardn por los
aspirantes Unicamente a través de la plataforma dispuesta para tal fin por la Universidad de
Pamplona, en calidad de institucién de educacién superior encargada del proceso de seleccion,
frente a sus propios resultados y no frente a los de otros aspirantes, dentro de los dos (2) dias
habiles siguientes a la fecha de publicacién de los mismos.

15. RESPUESTA A RECLAMACIONES

Para atender las reclamaciones, la Universidad de Pamplona, podra utilizar la respuesta conjunta,
Unica y masiva, de conformidad con la Sentencia T- 466 de 2004, proferida por la Honorable Corte
Constitucional y lo previsto por el articulo 22 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

16. CONSULTA DE LA RESPUESTA A LAS
RECLAMACIONES

La Universidad Pamplona resolvera las reclamaciones presentadas por los aspirantes y sus
respuestas podran ser consultadas por los reclamantes, a través del aplicativo publicado en la
pagina web de la Universidad de Pamplona, ingresando con su namero de inscripcion, tipo de
documento de identidad, nimero de documento de identidad y fecha de expedicién del mismo.

Contra la decision con la que se resuelven las reclamaciones no procede ningun recurso.

17. RESULTADOS DEFINITIVOS DE LAS PRUEBAS

El resultado final del proceso de seleccién se obtendra con la sumatoria ponderada de los
puntajes obtenidos por cada aspirante en las pruebas de conocimiento, personalidad y aptitudes,
de conformidad con la estructura de evaluacién establecida en la Resolucion 1061 de 2026.

La prueba Psicotécnica de Personalidad y aptitudes tendra caréacter clasificatorio y otorgara
puntaje de acuerdo al valor ponderado asignado en el articulo 22 de la Resolucién 1061 de 2026.
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La consolidacion del resultado final se realizard exclusivamente respecto de los aspirantes que
hayan superado la etapa eliminatoria y cumplido con la totalidad de los requisitos exigidos para
su permanencia en el proceso, estos resultados se publicaran a través de pagina web de la
Universidad de Pamplona Portal de Concursos — Universidad de Pamplona-, link que también se
podr& consultar en la pagina web del Ministerio de Trabajo, junto a la fecha de publicacién de los
resultados.
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