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Señor(a)
JUEZ DEL CIRCUITO (REPARTO)
E. S. D.

REFERENCIA: ACCIÓN DE TUTELA para la protección de los derechos fundamentales de 
petición, debido proceso, defensa y contradicción, acceso a la información, igualdad y acceso a 
cargos públicos por mérito, con solicitud de medida provisional.

ACCIONANTE: CLAUDIA MARCELA CONTRERAS PEÑA, identificada con cédula de 
ciudadanía No. 40.018.788 de Tunja

ACCIONADO: UNIVERSIDAD DE PAMPLONA, en su calidad de entidad operadora del 
concurso público regulado por la Resolución 1061 de 2026 del Ministerio del Trabajo, para la 
conformación de las Juntas Regionales y Nacional de Calificación de Invalidez; y MINISTERIO 
DEL TRABAJO, como entidad convocante.

MEDIDA CAUTELAR PROVISIONAL

Con fundamento en el artículo 7 del decreto 2591 de 1991, le solicito, señor juez, 

decretar como medida provisional, que de manera URGENTE, INMEDIATA Y 
PRIORITARIA, se solicita la declare que procede  MEDIDA PROVISIONAL (artículo 7 

del Decreto 2591 de 1991),  a las entidades UNIVERSIDAD DE PAMPLONA y 

MINISTERIO DEL TRABAJO; se ORDENE suspender, respecto de mi situación 

particular, la firmeza de la decisión contenida en el oficio del 19 de agosto de 2026 y la 

continuidad de las etapas del concurso que dependan de ella, mientras se resuelve de 

fondo la presente acción.

CLAUDIA MARCELA CONTRERAS PEÑA, mayor de edad, identificada con cédula de 

ciudadanía No. 40.018.788 de Tunja, abogada en ejercicio, actuando en nombre 

propio, en mi condición de aspirante inscrita al cargo de Abogada Integrante de la Junta 

Nacional de Calificación de Invalidez dentro del concurso público de méritos regulado 

por la Resolución 1061 de 2026 del Ministerio del Trabajo y operado por la Universidad 

de Pamplona, respetuosamente acudo ante su despacho, con fundamento en el 

artículo 86 de la Constitución Política y en el Decreto 2591 de 1991, para instaurar 

ACCIÓN DE TUTELA en contra de las entidades accionadas, por la violación de mis 
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derechos fundamentales de petición, debido proceso, defensa y contradicción, acceso 

a la información pública y acceso a cargos públicos por mérito, con fundamento en los 

siguientes:

I. HECHOS

1. Me inscribí y participé como aspirante al cargo de Abogada Integrante de las Junta 

Nacional de Calificación de Invalidez, dentro del concurso público de méritos 

convocado mediante la Resolución 1061 de 2026 del Ministerio del Trabajo y 

operado por la Universidad de Pamplona, superando las etapas previas del 

proceso de selección.

2. Presenté la Prueba de Conocimientos y la Prueba Psicotécnica (Personalidad y 

Aptitudes) propias del concurso, en las fechas y condiciones fijadas por la entidad 

operadora.

3. La entidad accionada publicó los resultados preliminares de la Prueba de 

Conocimientos y Psicotécnica, calificando como incorrectas varias de mis 

respuestas, sin indicar en dicha publicación cuáles preguntas concretas fueron 

calificadas de esa manera ni los criterios aplicados para ello.

4. Dentro del término de dos (2) días hábiles previsto en el artículo 24 de la 

Resolución 1061 de 2026, radiqué ante la entidad accionada la reclamación 

identificada con el número 193, en la cual solicité de manera expresa: (i) la 

exhibición de mi examen resuelto; (ii) el cuestionario completo con identificación 

específica de las preguntas calificadas como incorrectas; y (iii) los criterios de 

calificación aplicados, manifestando que, una vez conociera esa información, 

aportaría los argumentos puntuales de mi inconformidad frente a cada pregunta, 

para lo cual solicité que se me concediera un término de dos (2) días para tal fin.

5. En dicho escrito solicité igualmente que, en caso de existir reserva legal sobre 

alguno de los elementos pedidos, esta fuera invocada de manera expresa y 

motivada, con indicación precisa de la norma que la sustenta.
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6. El 19 de agosto de 2026, la Universidad de Pamplona, mediante oficio suscrito por 

el señor Jaime Yair Serrano, Coordinador General del Contrato, dio respuesta a la 

reclamación No. 193.

7. En el numeral 1 de dicho oficio, la entidad manifestó de manera expresa que “no es 

posible acceder favorablemente” a la solicitud de exhibición del material de las 

pruebas, argumentando que dicho material es objeto de reserva por razones de 

seguridad de la información, cadena de custodia y validez técnica del proceso, y 

que no existe norma que la obligue a exhibirlo.

8. Sin embargo, en el numeral 2 del mismo oficio, la entidad me remitió únicamente 

un cuadro con el número de cada una de las noventa (90) preguntas de la Prueba 

de Conocimientos, la letra de la opción de respuesta que yo había marcado, la letra 

de la opción oficial correcta, el resultado (correcta/incorrecta), la fórmula de 

calificación aplicada y mi puntaje final, sobre un mínimo aprobatorio de 65 puntos.

9. Dicho cuadro NO contiene el texto de las preguntas ni el de las opciones de 

respuesta, es decir, no incluye el cuestionario ni los instrumentos de evaluación 

propiamente dichos, que fueron justamente el material cuya exhibición se negó en 

el numeral 1 del mismo oficio. En consecuencia, solo conozco cuál letra marqué y 

cuál era la letra correcta en cada pregunta, sin poder conocer el enunciado de la 

pregunta ni el contenido de las opciones de respuesta que la componen, lo que me 

resulta materialmente imposible de utilizar para verificar o controvertir con 

fundamento cada calificación, pese a ser precisamente lo que solicité en el numeral 

1 de mi reclamación al pedir “el cuestionario completo”.

10.No obstante haberme suministrado, de manera parcial e insuficiente, parte de la 

información que había solicitado, la entidad accionada no me concedió el término 

de dos (2) días hábiles que expresamente pedí en mi reclamación para presentar 

mis argumentos puntuales frente a cada una de las preguntas calificadas como 

incorrectas. Por el contrario, en el mismo oficio del 19 de agosto de 2026, procedió 

a CONFIRMAR de manera definitiva el resultado preliminar, señalando que “no se 

evidencian razones que justifiquen su modificación” y que “contra la presente 
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decisión no procede recurso alguno”, de conformidad con el parágrafo 2 del artículo 

24 de la Resolución 1061 de 2026.

11.De esta manera, la entidad accionada me suministró una información parcial 

—limitada a las letras marcadas y correctas, sin el contenido de las preguntas— y, 

en el mismo acto y sin solución de continuidad, adoptó la decisión definitiva sobre 

mi reclamación, sin haberme otorgado oportunidad real, previa y efectiva de 

presentar argumentos razonados frente a cada pregunta calificada como errada, y 

sin haberme entregado siquiera los elementos mínimos de juicio (el texto de las 

preguntas y opciones) necesarios para poder hacerlo. Al no proceder recurso 

alguno contra dicha decisión, según lo indicó la propia entidad, se encuentra 

agotada la vía administrativa.

12.El concurso continúa su curso conforme al cronograma fijado por la entidad, de 

manera que, de no obtener protección inmediata, las etapas subsiguientes del 

proceso de selección (conformación de listas de elegibles, provisión de cargos u 

otras) podrían consolidarse sin que se me hubiera garantizado la oportunidad de 

controvertir de fondo mi resultado, generando un perjuicio de difícil o imposible 

reparación posterior.

13.Al haberse agotado la vía administrativa, sin que proceda recurso alguno contra la 

decisión adoptada, y dado que las acciones ordinarias ante la jurisdicción 

contencioso-administrativa no resultan expeditas frente a la inminencia de las 

etapas siguientes del proceso de selección, no cuento con otro mecanismo judicial 

idóneo y eficaz para obtener, dentro de los tiempos que exige la continuidad del 

concurso, la protección de mis derechos fundamentales de petición, debido 

proceso, defensa y contradicción.

14.El concurso público regulado por la Resolución 1061 de 2026 ha generado, 

adicionalmente, otros cuestionamientos por parte de aspirantes distintos a la 

suscrita. por hechos y pretensiones diferentes a los aquí planteados, en las que se  

denunció, entre otros aspectos, un cronograma con términos particularmente cortos 

para controvertir las decisiones adoptadas dentro del concurso. Este hecho, 
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aunque no constituye el fundamento de la presente acción, evidencia el contexto de 

premura y de reiteradas controversias en que se ha desarrollado el proceso de 

selección, y refuerza la inminencia del perjuicio que aquí se alega.

II. DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS O AMENAZADOS

2.1. Derecho de petición (artículo 23 de la Constitución Política y Ley 1755 de 2015), 

en su núcleo de obtener una respuesta de fondo, clara, precisa, congruente, 

consecuente y oportuna frente a lo efectivamente solicitado, sin que sea suficiente una 

respuesta formal que decida de manera anticipada y sin oportunidad real de 

contradicción.

2.2. Debido proceso administrativo (artículo 29 de la Constitución Política), en cuanto 

la convocatoria constituye la ley del concurso y las etapas de reclamación deben ser 

reales y no meramente formales.

2.3. Derecho de defensa y contradicción (artículo 29 de la Constitución Política), en 

cuanto toda persona tiene derecho a conocer oportunamente los elementos de juicio en 

su contra y a controvertirlos antes de que se adopte una decisión definitiva, y no 

simultáneamente con ella.

2.4. Acceso a la información y a los documentos públicos (artículo 74 de la 

Constitución Política), en tanto el resultado de una prueba de un concurso público, al 

determinar la situación jurídica del aspirante, no puede oponérsele como reservado 

frente a quien la presentó.

2.5. Igualdad y transparencia del concurso de méritos (artículo 13 de la 

Constitución Política), en cuanto los criterios y resultados de la evaluación deben ser 

verificables por el propio evaluado.

2.6. Acceso a cargos y funciones públicas por mérito (artículos 40.7 y 125 de la 

Constitución Política), cuyo ejercicio efectivo depende de que el concurso se desarrolle 

con sujeción a sus propias reglas y a las garantías mínimas de contradicción.

III. FUNDAMENTOS DE DERECHO
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3.1. Procedencia excepcional de la tutela frente a actuaciones dentro de 
concursos de méritos.

La jurisprudencia constitucional ha explicado que, aunque como regla general la tutela 

no procede para controvertir actos administrativos dentro de un concurso de méritos 

—pues para ello existen los medios ordinarios ante la jurisdicción contencioso-

administrativa—, resulta excepcionalmente procedente cuando la actuación 

cuestionada tiene la potencialidad de incidir de forma real, significativa y directa en la 

vulneración de derechos fundamentales dentro del desarrollo del proceso de selección, 

o cuando el medio ordinario no resulta idóneo ni eficaz para evitar un perjuicio 

irremediable dada la inminencia de las etapas subsiguientes del concurso (Corte 

Constitucional, sentencias T-008 de 2026, T-180 de 2015 y T-114 de 2022).

3.2. El concurso de méritos como expresión del derecho a acceder a cargos 
públicos.

La Corte Constitucional ha reiterado que la convocatoria es la ley del concurso, de 

obligatorio cumplimiento tanto para la entidad como para los aspirantes, y que el 

sistema de mérito busca garantizar la igualdad de oportunidades y la eficiencia de la 

función pública (Corte Constitucional, sentencia T-425 de 2019, con reiteración en 

sentencia T-180 de 2015). De ese carácter vinculante de la convocatoria se deriva que 

las etapas de reclamación previstas en ella deben cumplirse de manera real y con las 

garantías necesarias para que el aspirante pueda ejercer una controversia efectiva.

3.3. Derecho de petición dentro de concursos de méritos: la respuesta debe ser 
de fondo y congruente, no solo formal.

En un caso reciente sobre concursos de méritos para la Rama Judicial, la Corte 

Constitucional, en Sala Plena, amparó el derecho de petición de varios aspirantes y 

ordenó a las entidades organizadoras dar una respuesta clara, precisa, congruente, 

consecuente y efectivamente notificada a sus reclamaciones (Corte Constitucional, 

sentencia SU-067 de 2022). Una respuesta que suministra información por primera vez 

y, en el mismo acto, cierra definitivamente el debate sin dar oportunidad de 

pronunciarse sobre ella, es formalmente una respuesta, pero materialmente 
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incongruente con lo pedido, pues no atiende el verdadero objeto de la petición: la 

posibilidad de controvertir con conocimiento de causa.

3.4. La reserva de información no es oponible al titular de la misma, y la entidad 
no puede invocarla para negar precisamente lo que necesito para ejercer mi 
defensa.

La Corte Constitucional ha precisado que, dentro de concursos de méritos, únicamente 

están sometidas a reserva las informaciones y documentos que expresamente tengan 

esa calidad conforme a la Constitución o la ley, y que dicha reserva no es oponible 

frente al propio titular de la información (Corte Constitucional, sentencia T-227 de 

2019). En este caso, la entidad accionada invocó la reserva del material de las pruebas 

—esto es, del texto de las preguntas y de las opciones de respuesta— en el numeral 1 

de su respuesta, y esa negativa se mantuvo en el numeral 2, donde únicamente me 

facilitó una tabla de letras (mi respuesta y la respuesta correcta) sin el contenido de las 

preguntas. Se trata, entonces, de la misma reserva sostenida de manera consistente 

frente a lo verdaderamente sustancial: el enunciado de cada pregunta y sus opciones, 

que es precisamente lo que un aspirante necesita conocer para poder controvertir con 

fundamento su calificación. Una reserva que impide al propio evaluado conocer el 

contenido de lo que se le preguntó no puede sostenerse frente a él, según la doctrina 

constitucional citada, salvo que la entidad acredite y motive una norma legal específica 

que la sustente, cosa que no ha ocurrido: la Resolución 1061 de 2026 no consagra 

dicha reserva, sino que la entidad la deriva de sus propios protocolos internos de 

seguridad de la información.

3.5. Efectividad del recurso de reclamación y congruencia procesal: una tabla de 
letras sin el contenido de las preguntas no permite controvertir nada.

Un mecanismo de reclamación solo cumple su finalidad si permite al interesado 

controvertir de manera concreta y razonada el acto que impugna, con conocimiento 

previo de los elementos de juicio necesarios para ello. Saber que en la pregunta 24 

marqué “B” y la respuesta correcta era “C”, sin conocer qué decía la pregunta 24 ni qué 

planteaban sus opciones, no es información utilizable: es un dato sin contexto que no 
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permite identificar si hubo un error de calificación, una pregunta ambigua o mal 

formulada, o un problema en la clave de respuestas. Suministrar únicamente ese dato y 

decidir de fondo en el mismo acto convierte el mecanismo de reclamación en una 

formalidad vacía, pues impide materialmente que el aspirante ejerza la controversia 

que la propia convocatoria le reconoce.

3.6. El derecho de defensa exige oportunidad previa, no simultánea, a la decisión.

El artículo 29 de la Constitución Política garantiza a toda persona el derecho a conocer 

los elementos de juicio que la afectan y a controvertirlos antes de que se adopte una 

decisión en su contra, principio que, aunque formulado para el ámbito sancionatorio, es 

plenamente extensible a cualquier actuación administrativa que defina de manera 

desfavorable la situación jurídica de un particular, como ocurre con la calificación 

definitiva de un examen dentro de un concurso público. Decidir y notificar la información 

en el mismo acto elimina, en la práctica, cualquier posibilidad real de contradicción.

IV. PROCEDENCIA DE LA ACCIÓN — SUBSIDIARIEDAD E INMEDIATEZ

Subsidiariedad: la propia entidad accionada indicó en su respuesta del 19 de agosto 

de 2026 que contra la decisión de confirmar el resultado “no procede recurso alguno”, 

por lo que la vía administrativa se encuentra agotada. El medio de control ante la 

jurisdicción contencioso-administrativa, adicionalmente, no resulta idóneo ni eficaz en 

las circunstancias del caso, dada la inminencia de las etapas subsiguientes del 

concurso (conformación de listas de elegibles y provisión de los cargos), que podrían 

consolidarse antes de obtener un pronunciamiento de fondo por esa vía, generando un 

perjuicio de difícil reparación posterior para mi derecho a acceder al cargo por mérito.

Inmediatez: la presente acción se interpone dentro de un término razonable, 

inmediatamente después de haber recibido, el 19 de agosto de 2026, la respuesta que 

dio por agotada la reclamación sin haberme otorgado la oportunidad de controversia 

solicitada.

V. PRETENSIONES
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1. Que se AMPAREN mis derechos fundamentales de petición, debido proceso, 

defensa y contradicción, acceso a la información pública, igualdad y acceso a 

cargos públicos por mérito.

2. Que se DECLARE que la respuesta contenida en el oficio del 19 de agosto de 

2026, proferido por la Universidad de Pamplona dentro de la reclamación No. 193, 

no constituye una respuesta de fondo, clara, precisa, congruente y efectiva a mi 

derecho de petición, por cuanto decidió de manera definitiva mi reclamación sin 

haberme otorgado oportunidad de presentar mis argumentos frente a la información 

que apenas en ese momento me fue revelada.

3. Que, como consecuencia de lo anterior, se DEJE SIN EFECTOS, respecto de mi 

situación particular, la decisión de CONFIRMAR el resultado preliminar contenida 

en el oficio del 19 de agosto de 2026, mientras no se garantice mi derecho de 

defensa y contradicción en los términos que a continuación se solicitan.

4. Que se ORDENE a la Universidad de Pamplona y/o al Ministerio del Trabajo que, 

dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificación del fallo, me 

entreguen el texto completo de las preguntas y de las opciones de respuesta 

correspondientes a las preguntas de la Prueba de Conocimientos calificadas como 

incorrectas —esto es, los instrumentos de evaluación pertinentes, no solo la tabla 

de letras ya remitida— y que, a partir de dicha entrega, me concedan un término no 

inferior a dos (2) días hábiles para presentar los argumentos puntuales frente a 

cada una de ellas.

5. Que se ORDENE que, una vez recibidos mis argumentos, la entidad competente 

emita una nueva decisión de fondo, motivada, que se pronuncie de manera 

expresa sobre cada uno de ellos, antes de continuar con las etapas subsiguientes 

del concurso que puedan afectar mi situación (conformación de lista de elegibles, 

provisión de cargos u otras).

6. Que se PREVENGA a las entidades accionadas para que, en lo sucesivo, se 

abstengan de incurrir en las conductas que dieron origen a esta acción.
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VI. JURAMENTO

Manifiesto, bajo la gravedad del juramento, que no he presentado otra acción de tutela 

por los mismos hechos y derechos ante ninguna otra autoridad judicial.

VII. COMPETENCIA

De conformidad con el artículo 37 del Decreto 2591 de 1991, es competente para 

conocer de la presente acción, a prevención, el juez del lugar donde ocurrió la 

amenaza o vulneración, o el del domicilio de la accionante. Adicionalmente, por 

dirigirse esta acción contra el Ministerio del Trabajo, entidad del orden nacional, 

resultan aplicables las reglas de reparto del artículo 1 del Decreto 333 de 2021 (que 

modificó el Decreto 1069 de 2015), conforme a las cuales corresponde conocer de la 

acción a los Jueces del Circuito y no a los jueces municipales. Se precisa que, 

tratándose de reglas de reparto y no de normas de competencia en sentido estricto, un 

eventual reparto a un despacho distinto no impide su trámite, debiendo el juez que la 

reciba remitirla con celeridad al competente, sin que ello afecte la validez ni la 

oportunidad de la presente acción.

VIII. PRUEBAS

Solicito respetuosamente tener como pruebas y requerir a las entidades accionadas, si 

no las aporto en su totalidad, las siguientes:

1. Copia de la Resolución 1061 de 2026 del Ministerio del Trabajo y del cronograma 

del concurso.

2. Copia de la publicación de los resultados preliminares de la Prueba de 

Conocimientos y Psicotécnica.

3. Copia de la reclamación No. 193 radicada por la accionante, con constancia de 

radicación.
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4. Copia del oficio de respuesta a la reclamación No. 193, del 19 de agosto de 2026, 

suscrito por el Coordinador General del Contrato de la Universidad de Pamplona, 

incluido el cuadro consolidado de resultados de la Prueba de Conocimientos.

5. Las demás que el despacho estime pertinentes.

IX. ANEXOS

6. Copia de la cédula de ciudadanía de la accionante.

7. Copia de la reclamación No. 193 y su constancia de radicación.

8. Copia del oficio de respuesta del 19 de agosto de 2026, con el cuadro de 

resultados de la Prueba de Conocimientos.

X. NOTIFICACIONES

A la ACCIONANTE se le puede notificar en la siguiente dirección:, correo electrónico: 

marcelacontrerasp@gmail.com , teléfono: 3176774983

A la ACCIONADA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA en: Km 1 Vía Bucaramanga, 

Ciudad Universitaria, Pamplona, Norte de Santander. Correo electrónico: 

notificacionesjudiciales@unipamplona.edu.co 

Al ACCIONADO MINISTERIO DEL TRABAJO en: Carrera 7 # 32-63, Bogotá, D.C. 

Correo electrónico: notificacionesjudiciales@mintrabajo.gov.co. 

Del señor Juez atentamente

_______________________________________
CLAUDIA MARCELA CONTRERAS PEÑA
C.C. No. 40.018.788

mailto:marcelacontrerasp@gmail.com
mailto:notificacionesjudiciales@unipamplona.edu.co
mailto:notificacionesjudiciales@mintrabajo.gov.co


“

Administrativo de Cundinamarca”



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”

“…

invalidez se financiará con recursos del Fondo de Riesgos Profesionales (...)”

“Proceso de selección de los integrantes y miembros de las Juntas de Calificación de 

puntaje”

“SEGUNDO: DECLARAR la nulidad de los artículos 5 (excluidos los parágrafos 3 y 4), 8, 9 

esta sentencia”.



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”

“

de la orden: seis (6) meses, contado a partir de la ejecutoria de la presente providencia.”

“PRIMERO:
Tribunal Administrativo de Cundinamarca.”



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”

[…]

[…]



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”

[…]

“Realizar el proceso de selección de los miembros de las Juntas de Calificación de 
Invalidez”.



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”

[…]

control.” 

“
Vida”



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”

“PERFILES 

VIGENTES”,

“PERFILES CONVOCATORIA JUNTA NACIONAL Y REGIONALES 

VIGENTES”,



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”

“PERFILES 

” sin perjuicio de las precisiones legales y 



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”

denominados “PERFILES CONVOCATORIA JUNTA NACIONAL Y REGIONALES DE 

1352 DE 2013 Y DE LAS ÓRDENES JUDICIALES VIGENTES” y “CRITERIOS DE 

DE LAS ÓRDENES JUDICIALES VIGENTES” con el presente acto administrativo

“Perfiles convocatoria junta nacional y regionales de calificación de invalidez, en 

vigentes”)



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”

“CRITERIOS DE EVALUACIÓN CONVOCATORIA JUNTA NACIONAL Y REGIONALES 

DECRETO 1352 DE 2013 Y DE LAS ÓRDENES JUDICIALES VIGENTES”.



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes

Administrativo de Cundinamarca”



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”

el documento anexo denominado “INFORME HERRAMIENTA TECNOLÓGICA DE 
INSCRIPCIÓN”. Una vez cerrada la etapa de inscripción, la información cargada en el 



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”

“PERFILES

6 DEL DECRETO 1352 DE 2013 Y DE LAS ÓRDENES JUDICIALES VIGENTES”

anexo denominad “INFORME HERRAMIENTA TECNOLÓGICA DE INSCRIPCIÓN”



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”

según documento anexo denominado “GUÍA DE ORIENTACIÓN AL ASPIRANTE 
PROCEDIMIENTO REGRISTRO DE RECLAMACIONES”, frente a sus propios resultados 



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”

“PUNTAJE APROBATORIO” 

“GUÍA DE ORIENTACIÓN AL ASPIRANTE PROCEDIMIENTO REGRISTRO DE 
RECLAMACIONES”.



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes 

Administrativo de Cundinamarca”



“Por medio de la cual se convoca a concurso público y objetivo para la selección de los integrantes

Administrativo de Cundinamarca”



Constancia de Inscripción

Apreciado Aspirante: Esta es la constancia de Inscripción. Favor conservarla hasta el final del proceso. Tenga en cuenta que durante la fase de inscripción
debe realizar el cargue de documentos .

Datos Personales
Número de Inscripción Fecha y hora de inscripción

302 miércoles, 24 de junio de 2026, 08:03:17

Tipo Documento Documento Apellidos y Nombres

CÉDULA DE CIUDADANÍA 40018788 CONTRERAS PEÑA CLAUDIA MARCELA
Datos de Ubicación

Departamento Municipio Zona

BOGOTA BOGOTA D.C. NORTE

Dirección Teléfono Correo Electrónico

CALLE 134A # 57a -35 3176774983 / 3176774983 marcelacontrerasp@gmail.com
Información del Cargo

Convocatoria Denominación del Empleo

Junta Nacional de Calificación de Invalidez Abogado

Listado Documentos Cargados
GENERAL

Tipo Documento Nombre Documento Almacenado

CEDULA DE CIUDADANIA 40018788_CEDULACMCP_1_24062026080613.PDF...

TARJETA PROFESIONAL 40018788_TARJETAPROFESIONAL_2_24062026091503.PDF...

EDUCACION FORMAL

Tipo Documento Nombre Documento Almacenado

MAESTRIA 40018788_DIPLOMADEMAESTRIA_2_24062026_083424.PDF...

ESPECIALIZACION 40018788_ESPLABORALVF_3_24062026_083623.PDF...

ESPECIALIZACION 40018788_ESPGERENCIADERHVF_4_24062026_083738.PDF...

PREGRADO 40018788_ABOGADOCMCPVF_5_24062026_083908.PDF...

MAESTRIA 40018788_ACTASMAESTRIAVF_6_26062026_173842.PDF...

ESPECIALIZACION 40018788_ACTASDEGRADOESPLABVC_7_26062026_174137.PD...

ESPECIALIZACION 40018788_ACTASDEEANVC_8_26062026_174454.PDF...

PREGRADO 40018788_ACTADEGRADOABOGADA_9_26062026_174645.PDF...

EXPERIENCIA

Tipo Documento Nombre Documento Almacenado

EXPERIENCIA PROFESIONAL RELACIONADA (ESPECIFICA) 40018788_CERTIFICACIONMTCMCPVC_2_24062026_084420.P...

EXPERIENCIA PROFESIONAL 40018788_CERTDEFENSORIAVC_3_24062026_085016.PDF...

EXPERIENCIA PROFESIONAL 40018788_CERTCOLPENSIONESVC_4_24062026_085341.PDF...

EXPERIENCIA PROFESIONAL 40018788_CERTFIDUPREVISORAVC_5_24062026_085711.PDF...

EXPERIENCIA PROFESIONAL 40018788_CERTICBFVU_6_24062026_085930.PDF...

EXPERIENCIA PROFESIONAL 40018788_CERTICBFVU_7_24062026_090154.PDF...

EXPERIENCIA PROFESIONAL 40018788_CERTUMVC_8_24062026_090413.PDF...

EXPERIENCIA PROFESIONAL 40018788_CERTCCTVU_9_24062026_090728.PDF...

EXPERIENCIA PROFESIONAL 40018788_CERTUSVU_10_24062026_091033.PDF...

Fecha y Hora de Generación de Resumen: 26/06/2026, 17:52:08



Comprobante Reclamación
Información Personal

Tipo Documento Documento Número de Inscripción
CEDULA DE CIUDADANIA 40018788 302

Apellidos y Nombres
CLAUDIA MARCELA CONTRERAS PEÑA

Dirección
CALLE 134A # 57a -35

Teléfono
3176774983 / 3176774983

Correo Electrónico
MARCELACONTRERASP@GMAIL.COM

Convocatoria Sede
Junta Nacional de Calificación de Invalidez BOGOTA

Área de Desempeño Empleo
Nacional Abogado

Información de la Reclamación
Número de radicación de la solicitud Fecha Registro

193 30-07-2026 20:56:38
Etapa

PRUEBA CONOCIMIENTOS
Fundamentos

ESTANDO DENTRO DEL TÉRMINO LEGAL PREVISTO PARA EL EFECTO, ME PERMITO RADICAR RECLAMACIÓN EN CONTRA DEL
RESULTADO FINAL PUBLICADO DE MIS PRUEBAS DE CONOCIMIENTO, DE PERSONALIDAD Y DE APTITUDES, DENTRO DEL
CONCURSO PÚBLICO DE LA REFERENCIA. DE MANERA GENERAL, INDICO QUE NO ESTOY DE ACUERDO CON LAS
RESPUESTAS CALIFICADAS COMO ERRADAS O INCORRECTAS. SI HUBIERA OBTENIDO LA EXHIBICIÓN DE MI EXAMEN
DETALLADO, O AL MENOS LAS PREGUNTAS CALIFICADAS COMO NO CORRECTAS, APORTARÍA RAZONADAMENTE MIS
ARGUMENTOS DE POR QUÉ CONSIDERO QUE FUERON MAL CALIFICADAS. CONSIDERO QUE, AL NO ATENDER MI SOLICITUD
DE CONOCER LAS PREGUNTAS Y LAS RESPUESTAS CALIFICADAS COMO INCORRECTAS, SE ME ESTÁ VIOLANDO EL DEBIDO
PROCESO, EL DERECHO DE DEFENSA, AFECTANDO LOS PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA Y PUBLICIDAD DEL CONCURSO, Y
ALTERANDO O LIMITANDO LA CONGRUENCIA Y LA EFECTIVIDAD DEL RECURSO DENOMINADO RECLAMACIÓN, HACIÉNDOLO
CASI QUE INÚTIL, FALTO DE VOCACIÓN DE PROSPERIDAD. QUEDO ATENTA A QUE SE RESUELVA MI REQUERIMIENTO, Y
SOLO A PARTIR DE CONOCER LOS DETALLES DEL EXAMEN SOLICITO QUE SE ME CONCEDA EL TÉRMINO DE DOS (2) DÍAS
PARA PRESENTAR LA RECLAMACIÓN EN DEBIDA FORMA. EN MI CALIDAD DE ASPIRANTE AL CARGO DE ABOGADA
INTEGRANTE DE LAS JUNTAS DE CALIFICACIÓN DE INVALIDEZ, Y ENCONTRÁNDOME DENTRO DEL TÉRMINO LEGAL PREVISTO
PARA PRESENTAR RECLAMACIONES, FORMULO LA PRESENTE RECLAMACIÓN CONTRA EL RESULTADO FINAL PUBLICADO DE
LAS PRUEBAS DE CONOCIMIENTO, DE PERSONALIDAD Y DE APTITUDES, CON FUNDAMENTO EN LO SIGUIENTE: 1. DERECHO
DE PETICIÓN Y ACCESO A DOCUMENTOS PÚBLICOS (ARTS. 23 Y 74 DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA; LEY 1437 DE 2011, ARTS.
13 A 33). EL RESULTADO DE UNA PRUEBA DE UN CONCURSO PÚBLICO, EN CUANTO DETERMINA LA SITUACIÓN JURÍDICA DEL
ASPIRANTE, NO PUEDE TENER CARÁCTER RESERVADO FRENTE A QUIEN LA PRESENTÓ. LA NEGATIVA O SILENCIO FRENTE A
LA SOLICITUD DE EXHIBICIÓN DEL EXAMEN DESCONOCE EL DERECHO DE PETICIÓN Y EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACIÓN QUE ME CONCIERNE DIRECTAMENTE. LA CONSTITUCIÓN GARANTIZA A TODA PERSONA EL DERECHO A
CONOCER LOS DOCUMENTOS PÚBLICOS QUE LA AFECTAN DIRECTAMENTE, SALVO RESERVA LEGAL EXPRESA, Y EN UN



CONCURSO DE MÉRITOS NO EXISTE NORMA QUE PERMITA MANTENER EN SECRETO, FRENTE AL PROPIO EVALUADO, EL
DETALLE DE LAS PREGUNTAS Y RESPUESTAS POR LAS CUALES FUE CALIFICADO. 2. DEBIDO PROCESO Y DERECHO DE
DEFENSA (ART. 29 C.P.). EL DERECHO A RECLAMAR CONTRA EL RESULTADO DE UN CONCURSO CARECE DE EFECTIVIDAD
REAL SI EL ASPIRANTE NO CONOCE PREVIAMENTE CUÁLES FUERON, EN CONCRETO, LAS RESPUESTAS CALIFICADAS COMO
INCORRECTAS Y LAS RAZONES DE DICHA CALIFICACIÓN. EXIGIR UNA RECLAMACIÓN "EN DEBIDA FORMA" SIN
PROPORCIONAR ESA INFORMACIÓN CONVIERTE EL RECURSO EN UNA CARGA DESPROPORCIONADA E IMPOSIBLE DE
SATISFACER, LO QUE EQUIVALE A UNA LIMITACIÓN MATERIAL DEL DERECHO DE DEFENSA. LA JURISPRUDENCIA
CONSTITUCIONAL HA SIDO REITERATIVA EN SEÑALAR QUE LA CONVOCATORIA CONSTITUYE LA LEY DEL CONCURSO Y QUE
EL DEBIDO PROCESO ADMINISTRATIVO EXIGE QUE LAS ETAPAS DE RECLAMACIÓN SEAN REALES Y NO MERAMENTE
FORMALES, DE MANERA QUE EL ASPIRANTE PUEDA CONTROVERTIR CON ELEMENTOS DE JUICIO SUFICIENTES LOS
RESULTADOS QUE LE SEAN ADVERSOS. 3. PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA Y PUBLICIDAD DEL CONCURSO. LOS PROCESOS
DE SELECCIÓN POR MÉRITO SE RIGEN POR LOS PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA Y PUBLICIDAD, QUE EXIGEN QUE LOS
CRITERIOS Y RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN SEAN VERIFICABLES POR EL PROPIO EVALUADO. MANTENER EN RESERVA
LAS PREGUNTAS Y RESPUESTAS CALIFICADAS COMO ERRÓNEAS, SIN JUSTIFICACIÓN OBJETIVA #VERBIGRACIA, LA
PROTECCIÓN DE UN BANCO DE PREGUNTAS REUTILIZABLE, CIRCUNSTANCIA QUE EN TODO CASO DEBE ACREDITARSE Y
PONDERARSE FRENTE AL DERECHO DEL ASPIRANTE A CONTROVERTIR SU RESULTADO# VULNERA ESTOS PRINCIPIOS. LA
PUBLICIDAD DE LOS CRITERIOS DE CALIFICACIÓN NO ES UNA MERA FORMALIDAD ADMINISTRATIVA: ES CONDICIÓN
NECESARIA PARA QUE EL MÉRITO, Y NO LA OPACIDAD DEL PROCESO, SEA EL FACTOR DETERMINANTE DEL ACCESO AL
CARGO PÚBLICO. 4. CONGRUENCIA Y EFECTO ÚTIL DEL RECURSO DE RECLAMACIÓN. UN RECURSO SOLO ES EFICAZ SI
PERMITE AL INTERESADO CONTROVERTIR DE MANERA CONCRETA Y RAZONADA EL ACTO QUE IMPUGNA. SIN EL DETALLE
DEL EXAMEN, LA RECLAMACIÓN QUEDA REDUCIDA A UNA MANIFESTACIÓN GENÉRICA DE INCONFORMIDAD, DESPROVISTA
DE VOCACIÓN DE PROSPERIDAD, LO CUAL DESNATURALIZA LA FINALIDAD MISMA DE LA ETAPA DE RECLAMACIONES
DENTRO DEL CONCURSO. UN RECURSO DISEÑADO PARA NO PODER PROSPERAR, POR AUSENCIA DE INFORMACIÓN
IMPUTABLE A LA PROPIA ENTIDAD, CONTRARÍA EL PRINCIPIO DE EFICACIA QUE RIGE LAS ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS
Y EL PROPÓSITO DE LA FASE DE RECLAMACIONES DENTRO DE CUALQUIER PROCESO DE SELECCIÓN POR MÉRITOS. 5.
PRINCIPIO DE CONFIANZA LEGÍTIMA Y BUENA FE PROCESAL. AL HABER SOLICITADO OPORTUNAMENTE LA INFORMACIÓN
NECESARIA PARA SUSTENTAR MI INCONFORMIDAD, ACTUÉ DE BUENA FE Y CON LA EXPECTATIVA RAZONABLE DE QUE LA
ENTIDAD, ANTES DEL VENCIMIENTO DEL TÉRMINO PARA RECLAMAR, ME PROPORCIONARÍA LOS ELEMENTOS
INDISPENSABLES PARA EJERCER MI DERECHO. LA EVENTUAL INACTIVIDAD DE LA UNIVERSIDAD FRENTE A MI SOLICITUD NO
PUEDE TRASLADARSE EN MI CONTRA, NI INTERPRETARSE COMO UNA RENUNCIA A MI DERECHO DE CONTROVERTIR EL
RESULTADO, PUES FUI YO QUIEN, DENTRO DEL TÉRMINO, ACTIVÓ OPORTUNAMENTE LOS MECANISMOS A MI DISPOSICIÓN.
DE CONFORMIDAD CON LO EXPUESTO, SOLICITO RESPETUOSAMENTE: 1. SE ME REMITA COPIA DE MI EXAMEN RESUELTO, Y
EL CUESTIONARIO COMPLETO CON LA IDENTIFICACIÓN ESPECÍFICA DE LAS PREGUNTAS CALIFICADAS COMO INCORRECTAS
Y LOS CRITERIOS DE CALIFICACIÓN APLICADOS. 2. QUE, UNA VEZ TENGA ACCESO A DICHA INFORMACIÓN, SE ME CONCEDA
EL TÉRMINO DE DOS (2) DÍAS #O EL TÉRMINO QUE CORRESPONDA CONFORME AL CRONOGRAMA DEL CONCURSO# PARA
COMPLEMENTAR LA PRESENTE RECLAMACIÓN CON LOS ARGUMENTOS PUNTUALES FRENTE A CADA PREGUNTA
CALIFICADA COMO ERRADA, EN GARANTÍA DE MI DERECHO DE DEFENSA. 3. QUE SE TENGA LA PRESENTE COMUNICACIÓN
COMO INTERPOSICIÓN OPORTUNA DE LA RECLAMACIÓN CONTRA EL RESULTADO FINAL PUBLICADO, PARA TODOS LOS
EFECTOS LEGALES, CON INDEPENDENCIA DE QUE SU SUSTENTACIÓN PUNTUAL QUEDE SUJETA A LA ENTREGA DE LA
INFORMACIÓN SOLICITADA. 4. QUE SE ME INFORME POR ESCRITO LA DECISIÓN ADOPTADA FRENTE A ESTA SOLICITUD,
INDICANDO DE MANERA EXPRESA EL TÉRMINO EN QUE SERÁ RESUELTA, EN GARANTÍA DE LOS PRINCIPIOS DE CELERIDAD
Y EFICACIA QUE RIGEN LAS ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS. 5. EN CASO DE CONSIDERARSE QUE EXISTE RESERVA LEGAL
SOBRE ALGUNO DE LOS ELEMENTOS SOLICITADOS, QUE DICHA RESERVA SEA INVOCADA DE MANERA EXPRESA Y
MOTIVADA, CON INDICACIÓN PRECISA DE LA NORMA QUE LA SUSTENTA, DE FORMA QUE PUEDA EJERCER LOS RECURSOS A



QUE HAYA LUGAR FRENTE A TAL DECISIÓN.
Presentación Estado

WEB ABIERTO



Claudia Marcela Contreras Peña <marcelacontrerasp@gmail.com>

COMPROBANTE INSCRIPCION
1 mensaje

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA <no-reply.proceso.juntasinvalidez@unipamplona.edu.co> 26 de junio de 2026 a las 17:52
Para: marcelacontrerasp@gmail.com

Estimado (a):

CLAUDIA MARCELA CONTRERAS PEÑA

Reciba un cordial saludo.

Le informamos que el proceso de inscripción fue realizado satisfactoriamente, a continuación, podrá visualizar los datos
registrados correspondientes a su inscripción.

Datos de Inscripción
Número de Registro Fecha

302 24-06-2026 08:03:17
Datos Personales

Tipo Documento Documento
CC 40018788

Primer Apellido Segundo Apellido Primer Nombre Segundo Nombre
CONTRERAS PEÑA CLAUDIA MARCELA

Cordialmente,

Proceso de selección de los integrantes y Miembros de las Junta Nacional y Regionales de Calificación de Invalidez - Ministerio de Trabajo

inscripcionC_40018788.pdf
29K

20/8/26, 10:10 a.m. Gmail - COMPROBANTE INSCRIPCION

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=e6bffa380d&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1869098747513333343%7Cmsg-f:1869101754121709207&s… 1/1



Claudia Marcela Contreras Peña <marcelacontrerasp@gmail.com>

REGISTRO DE RECLAMACIÓN
1 mensaje

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA <no-reply.proceso.juntasinvalidez@unipamplona.edu.co> 30 de julio de 2026 a las
20:56

Para: marcelacontrerasp@gmail.com

Estimado (a): CLAUDIA MARCELA CONTRERAS PEÑA
Tipo de docuento : CEDULA DE CIUDADANIA
Número de documento: 40018788
Número de registro: 000000000302

La información que usted ha diligenciado ha sido registrada en el sistema. A partir de este momento30-07-2026 20:56:38
han quedado registrado los siguientes datos:
Número de radicación de la solicitud : 193

Para mayor detalle se adjunta archivo en formato PDF con la descripción de la solicitud realizada.

Gracias por su participación

Cordialmente,

Proceso de selección de los integrantes y Miembros de las Junta Nacional y Regionales de Calificación de
Invalidez - Ministerio de Trabajo

Esta dirección de correo electrónico no admite respuestas. Por favor no responder a este correo.

Reclamacion193.pdf
39K

20/8/26, 10:08 a.m. Gmail - REGISTRO DE RECLAMACIÓN

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=e6bffa380d&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1872193654544648651%7Cmsg-f:1872193654544648651&s… 1/1



"Formando nuevas generaciones con sello de excelencia comprometidos 
con la transformación social de las regiones y un país en paz"
Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (+57) 3153429495 - 3160244475
www.unipamplona.edu.coSC-CER96940

Pamplona, 19 de agosto de 2026

Señora

CLAUDIA MARCELA CONTRERAS PEÑA
Aspirante

Concurso público y objetivo para la selección de los integrantes y miembros de la 
Junta Nacional y de las Juntas Regionales de Calificación de Invalidez

Asunto: Respuesta a la reclamación presentada frente a los resultados preliminares de la 

prueba de Conocimientos y Psicotécnica (Personalidad y aptitudes).

Número de reclamación: 193

Respetada aspirante:

En atención a la reclamación presentada por usted frente a los resultados preliminares de la 

prueba de Conocimientos y Psicotécnica (Personalidad y aptitudes), y previo a emitir un 

pronunciamiento de fondo, resulta pertinente efectuar las siguientes consideraciones:

El Ministerio del Trabajo, mediante la Resolución No. 1061 del 10 de abril de 2026, convocó 

el concurso público y objetivo para la selección de los integrantes y miembros de la Junta 

Nacional y de las Juntas Regionales de Calificación de Invalidez y para la conformación de las 

respectivas listas de elegibles, en cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 6 del Decreto 1352 

de 2013, el artículo 142 del Decreto Ley 19 de 2012 y las órdenes judiciales proferidas por la 

jurisdicción de lo contencioso administrativo.

La citada Resolución constituye la norma reguladora del proceso de selección y obliga al 

Ministerio del Trabajo, a la institución de educación superior encargada de la ejecución del 



"Formando nuevas generaciones con sello de excelencia comprometidos 
con la transformación social de las regiones y un país en paz"
Universidad de Pamplona
Pamplona - Norte de Santander - Colombia
Tels: (+57) 3153429495 - 3160244475
www.unipamplona.edu.coSC-CER96940

concurso y a todos los aspirantes inscritos, quienes aceptan integralmente sus disposiciones 

desde el momento de su inscripción. Asimismo, el proceso se desarrolla bajo los principios de 

igualdad, objetividad, transparencia, publicidad, imparcialidad, eficacia y debido proceso.

De conformidad con el artículo 8 de la Resolución No. 1061 de 2026, el proceso de selección 

comprende, entre otras, las etapas de convocatoria, inscripción de aspirantes, preselección, 

aplicación de pruebas, atención de reclamaciones y conformación de listas de elegibles, 

correspondiendo a la Universidad de Pamplona, en su calidad de institución de educación 

superior encargada del proceso de selección, desarrollar la gestión operativa de dichas etapas.

Igualmente, el artículo 22 de la Resolución No. 1061 de 2026 establece que la Prueba de 
Conocimientos tiene como finalidad evaluar las competencias, conocimientos y capacidades 

requeridas para el desempeño de las funciones propias del perfil al cual se encuentra inscrito 

el aspirante. Esta prueba tiene carácter eliminatorio, razón por la cual únicamente quienes 

obtengan el puntaje mínimo aprobatorio previsto en la convocatoria podrán continuar en las 

siguientes etapas del proceso de selección.

Así mismo, de conformidad con lo dispuesto en los artículos 22 y 23 de la Resolución No. 
1061 de 2026, la Prueba Psicotécnica de Personalidad y Aptitudes tiene carácter 

clasificatorio y sus resultados únicamente son objeto de publicación respecto de aquellos 

aspirantes que hayan superado la Prueba de Conocimientos, de conformidad con las reglas 

establecidas en la convocatoria.

Por su parte, el artículo 24 de la Resolución No. 1061 de 2026 dispone que contra los 

resultados preliminares de la Prueba de Conocimientos y de la Prueba Psicotécnica procede la 

presentación de reclamaciones dentro de los dos (2) días hábiles siguientes a su publicación, 

las cuales deberán formularse exclusivamente a través del aplicativo dispuesto por la 
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Universidad de Pamplona para tal fin. Igualmente, la citada disposición establece que las 

reclamaciones serán resueltas dentro del término previsto en el cronograma del proceso de 

selección.

En consecuencia, la presente respuesta se emite en ejercicio de las competencias asignadas a 

la Universidad de Pamplona, como institución de educación superior encargada de la 

ejecución del proceso de selección, con fundamento en la Resolución No. 1061 del 10 de abril 
de 2026 y en las demás disposiciones que regulan la convocatoria.

Ahora bien, el aspirante presentó las pruebas correspondientes al proceso de selección para el 

perfil de la Junta Nacional de Calificación de Invalidez, las cuales fueron aplicadas de 

conformidad con lo dispuesto en los artículos 22, 23 y 24 de la Resolución No. 1061 de 2026 y 

bajo las condiciones técnicas establecidas en la convocatoria.

Una vez revisados nuevamente los resultados obtenidos por usted, así como los antecedentes 

que dieron lugar a la publicación de los resultados preliminares y la reclamación presentada 

dentro del término establecido en la convocatoria, se procede a dar respuesta a los argumentos 

expuestos en los siguientes términos:

Respecto de su manifestación consistente en: 

(…)

" 1. SE ME REMITA COPIA DE MI EXAMEN RESUELTO, Y EL CUESTIONARIO COMPLETO CON LA 

IDENTIFICACIÓN ESPECÍFICA DE LAS PREGUNTAS CALIFICADAS COMO INCORRECTAS Y LOS 

CRITERIOS DE CALIFICACIÓN APLICADOS.

2. QUE, UNA VEZ TENGA ACCESO A DICHA INFORMACIÓN, SE ME CONCEDA EL TÉRMINO DE 

DOS (2) DÍAS —O EL TÉRMINO QUE CORRESPONDA CONFORME AL CRONOGRAMA DEL 
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CONCURSO— PARA COMPLEMENTAR LA PRESENTE RECLAMACIÓN CON LOS ARGUMENTOS 

PUNTUALES FRENTE A CADA PREGUNTA CALIFICADA COMO ERRADA, EN GARANTÍA DE MI 

DERECHO DE DEFENSA.

3. QUE SE TENGA LA PRESENTE COMUNICACIÓN COMO INTERPOSICIÓN OPORTUNA DE LA 

RECLAMACIÓN CONTRA EL RESULTADO FINAL PUBLICADO, PARA TODOS LOS EFECTOS 

LEGALES, CON INDEPENDENCIA DE QUE SU SUSTENTACIÓN PUNTUAL QUEDE SUJETA A LA 

ENTREGA DE LA INFORMACIÓN SOLICITADA.

4. QUE SE ME INFORME POR ESCRITO LA DECISIÓN ADOPTADA FRENTE A ESTA SOLICITUD, 

INDICANDO DE MANERA EXPRESA EL TÉRMINO EN QUE SERÁ RESUELTA, EN GARANTÍA DE 

LOS PRINCIPIOS DE CELERIDAD Y EFICACIA QUE RIGEN LAS ACTUACIONES 

ADMINISTRATIVAS.

5. EN CASO DE CONSIDERARSE QUE EXISTE RESERVA LEGAL SOBRE ALGUNO DE LOS 

ELEMENTOS SOLICITADOS, QUE DICHA RESERVA SEA INVOCADA DE MANERA EXPRESA Y 

MOTIVADA, CON INDICACIÓN PRECISA DE LA NORMA QUE LA SUSTENTA, DE FORMA QUE 

PUEDA EJERCER LOS RECURSOS A QUE HAYA LUGAR FRENTE A TAL DECISIÓN. “

Se precisa que:

Con el fin de atender de forma clara y ordenada su reclamación, a continuación, se presenta la 

respuesta a cada uno de los puntos expuestos:

1. En atención a la solicitud mediante la cual se requiere el acceso al material correspondiente 

a las pruebas aplicadas en el marco del presente proceso de selección, se informa que no es 

posible acceder favorablemente a dicha petición, por las siguientes razones:

Como primera medida, la Resolución No. 1061 del 10 de abril de 2026, expedida por el 

Ministerio del Trabajo, constituye la norma especial que regula integralmente el presente 
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concurso estableciendo las reglas, etapas, actividades, procedimientos y actuaciones que 

deben surtirse durante su ejecución. Se resalta entonces que en la resolución ibidem no se 

contempla una etapa o jornada de acceso al material de pruebas con posterioridad a su 

aplicación.

En virtud del principio de legalidad que rige las actuaciones administrativas y de la 

obligatoriedad de cumplimiento de las reglas del proceso de selección, tanto la entidad 

convocante como la Universidad de Pamplona en su calidad de operador del proceso y a su 

vez por los aspirantes inscritos, se deben ceñir todas las actuaciones estrictamente a las 

disposiciones contenidas en la resolución que regula la convocatoria. En consecuencia, no 

resulta jurídicamente procedente incorporar actividades, etapas o procedimientos que no fueron 

previstos expresamente en la normativa aplicable, ni es posible atender solicitudes que 

impliquen modificar o ampliar las reglas previamente establecidas para todos los participantes.

Si bien es cierto que existen otros procesos de selección en los cuales la reglamentación 

contempla jornadas de acceso al material de pruebas, tales actividades obedecen a las 

disposiciones específicas que regulan dichas convocatorias. En ese sentido, cada proceso de 

selección se rige por su propia normativa siendo independiente de su aplicabilidad a otros 

concursos razón por la cual las reglas previstas para una convocatoria no resultan extensibles 

ni vinculantes para otra distinta. Se resalta que tampoco existe norma superior que vincule ni al 

Ministerio de Trabajo como entidad oferente ni tampoco a la Universidad de Pamplona como 

operador del concurso, a exhibir el material de las pruebas por Usted presentadas.

Así las cosas, la realización de jornadas de acceso al material de pruebas en otros procesos no 

genera obligación jurídica alguna para el presente concurso, ni constituye un precedente que 

obligue a incorporar actuaciones no previstas en la Resolución No. 1061 del 10 de abril de 2026.
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De igual forma, al no encontrarse prevista normativamente una etapa de acceso al material de 

pruebas, su realización tampoco hace parte de las obligaciones funcionales de la entidad 

convocante ni de las obligaciones contractuales asumidas por la Universidad de Pamplona 

como operador del proceso de selección. En consecuencia, ambas entidades se encuentran 

dando estricto cumplimiento a las actividades y etapas definidas en la reglamentación que 

regula la convocatoria, sin que exista fundamento jurídico para habilitar una actuación adicional 

no contemplada en ella.

Adicional a todo lo anterior, debe señalarse que el material de pruebas diseñadas y aplicadas 

para el presente proceso de selección, es objeto de reserva por contener información sensible 

relacionada con los ítems, la construcción técnica de los instrumentos de evaluación y demás 

componentes que hacen parte del proceso de elaboración de las pruebas, los cuales se 

administran bajo estrictos protocolos de seguridad de la información y cadena de custodia, con 

el propósito de preservar la integridad, confidencialidad y validez técnica del proceso de 

selección.

En ese sentido, dicho material únicamente estuvo disponible para consulta por parte de los 

aspirantes durante el desarrollo de la jornada oficial de aplicación de las pruebas, realizada a 

través de la plataforma dispuesta para tal fin. Finalizada dicha actividad, no resulta procedente 

su divulgación, reproducción o remisión por correo electrónico o por cualquier otro medio físico 

o electrónico, ni la habilitación de jornadas posteriores de consulta, toda vez que ello 

comprometería las medidas de seguridad y reserva que amparan el material de evaluación.

En consecuencia, la ausencia de una jornada de acceso al material de pruebas no constituye 

una restricción creada con posterioridad a la presentación de la evaluación, sino la aplicación 

de las reglas previamente establecidas para el presente proceso de selección, las cuales son 

de obligatorio cumplimiento para todos los participantes.
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De otra parte, la posibilidad de presentar reclamaciones frente a los resultados se encuentra 

expresamente regulada en el artículo 24 de la Resolución No. 1061 de 2026, disposición que 

establece el procedimiento y término para que los aspirantes manifiesten sus inconformidades 

frente a sus propios resultados. Por tanto, el ejercicio del derecho de reclamación debe 

desarrollarse dentro del procedimiento y bajo las condiciones establecidas en la normativa de 

la convocatoria, sin que resulte procedente supeditar dicho trámite a la realización de una etapa 

de acceso al material que no fue prevista en la regulación.

Lo anterior no desconoce el derecho de reclamación del aspirante, sino que garantiza que este 

se ejerza dentro de las condiciones, términos y procedimientos establecidos para todos los 

participantes, preservando a su vez los principios de igualdad, mérito, transparencia, seguridad 

y legalidad que rigen el proceso de selección.

2.

En atención a la solicitud presentada, y con el propósito de brindar respuesta a los 

requerimientos relacionados con la prueba de conocimientos, se remite el cuadro consolidado 

que contiene la información correspondiente a: (i) las respuestas seleccionadas por el aspirante 

en cada una de las preguntas; (ii) la clave oficial de respuestas definida por la Universidad para 

la respectiva prueba; y (iii) la identificación de las respuestas calificadas como correctas e 

incorrectas, de acuerdo con los criterios de evaluación establecidos para la misma. La 

información se presenta de manera organizada y detallada, con el fin de facilitar su verificación 

y garantizar la trazabilidad del proceso de calificación.
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Nombre
CLAUDIA MARCELA CONTRERAS 
PEÑA

No. de Cedula 40018788

No. de 
Pregunta

Opción de 
respuesta 
marcada en la 
hoja de respuesta

Opción de 
respuesta 
correcta

Resultado

1 B A
Contestada 

Incorrectamente

2 B B
Contestada 

correctamente

3 C C
Contestada 

correctamente

4 C A
Contestada 

Incorrectamente

5 C C
Contestada 

correctamente

6 B A
Contestada 

Incorrectamente

7 B B
Contestada 

correctamente

8 B C
Contestada 

Incorrectamente

9 A B
Contestada 

Incorrectamente
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10 A B
Contestada 

Incorrectamente

11 A A
Contestada 

correctamente

12 B B
Contestada 

correctamente

13 C C
Contestada 

correctamente

14 A A
Contestada 

correctamente

15 B B
Contestada 

correctamente

16 A A
Contestada 

correctamente

17 B B
Contestada 

correctamente

18 A A
Contestada 

correctamente

19 A A
Contestada 

correctamente

20 B B
Contestada 

correctamente

21 B B
Contestada 

correctamente
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22 C C
Contestada 

correctamente

23 A A
Contestada 

correctamente

24 B C
Contestada 

Incorrectamente

25 A B
Contestada 

Incorrectamente

26 A A
Contestada 

correctamente

27 A B
Contestada 

Incorrectamente

28 B C
Contestada 

Incorrectamente

29 A A
Contestada 

correctamente

30 B B
Contestada 

correctamente

31 A A
Contestada 

correctamente

32 C B
Contestada 

Incorrectamente

33 A A
Contestada 

correctamente
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34 A A
Contestada 

correctamente

35 C C
Contestada 

correctamente

36 A A
Contestada 

correctamente

37 B A
Contestada 

Incorrectamente

38 A A
Contestada 

correctamente

39 B B
Contestada 

correctamente

40 A A
Contestada 

correctamente

41 A A
Contestada 

correctamente

42 A A
Contestada 

correctamente

43 A C
Contestada 

Incorrectamente

44 B B
Contestada 

correctamente

45 B C
Contestada 

Incorrectamente
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46 A B
Contestada 

Incorrectamente

47 B C
Contestada 

Incorrectamente

48 A A
Contestada 

correctamente

49 B B
Contestada 

correctamente

50 A C
Contestada 

Incorrectamente

51 B B
Contestada 

correctamente

52 A A
Contestada 

correctamente

53 C C
Contestada 

correctamente

54 B B
Contestada 

correctamente

55 A A
Contestada 

correctamente

56 B A
Contestada 

Incorrectamente

57 B B
Contestada 

correctamente
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58 B B
Contestada 

correctamente

59 A C
Contestada 

Incorrectamente

60 C C
Contestada 

correctamente

61 A B
Contestada 

Incorrectamente

62 B C
Contestada 

Incorrectamente

63 B A
Contestada 

Incorrectamente

64 B B
Contestada 

correctamente

65 A C
Contestada 

Incorrectamente

66 A A
Contestada 

correctamente

67 B B
Contestada 

correctamente

68 C C
Contestada 

correctamente

69 A A
Contestada 

correctamente
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70 B B
Contestada 

correctamente

71 A A
Contestada 

correctamente

72 B B
Contestada 

correctamente

73 B C
Contestada 

Incorrectamente

74 B A
Contestada 

Incorrectamente

75 B B
Contestada 

correctamente

76 C A
Contestada 

Incorrectamente

77 B B
Contestada 

correctamente

78 C C
Contestada 

correctamente

79 C A
Contestada 

Incorrectamente

80 C B
Contestada 

Incorrectamente

81 A A
Contestada 

correctamente
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82 B B
Contestada 

correctamente

83 A C
Contestada 

Incorrectamente

84 A A
Contestada 

correctamente

85 B B
Contestada 

correctamente

86 C A
Contestada 

Incorrectamente

87 B B
Contestada 

correctamente

88 C C
Contestada 

correctamente

89 A A
Contestada 

correctamente

90 A C
Contestada 

Incorrectamente

Sobre la solicitud de información del proceso de calificación de la prueba de conocimientos, se 

informa que, para el cálculo de la puntuación asignada se utilizó el método de puntuación 

directa, en él se asignó un valor numérico en la escala definida para la convocatoria (de 0,00 a 

100,00) a partir de los aciertos del aspirante. El cálculo de la puntuación directa se define 

formalmente por:  
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ܦܲ = ൬ܺ௜݊௞൰ ∗ 100
Donde:

.Es la Calificación en la Prueba del aspirante.ܺ௜: Es la Cantidad de Aciertos del aspirante en la prueba.݊௞: Es el Total de Ítems en la prueba :ܦܲ

Teniendo en cuenta lo anterior, para obtener su puntuación debe utilizar los siguientes valores:

Por lo anterior, su puntuación es:

Agregar Calificación de la Prueba Funcional

65.55

Este método asegura que la calificación obtenida por cada aspirante sea coherente con el 

número de aciertos alcanzados dentro del grupo de referencia (Empleo). En otras palabras, un 

menor número de aciertos se traduce en una puntuación final más baja. Esta calificación refleja 

el desempeño individual de cada aspirante y será igual para quienes hayan obtenido el mismo 

número de aciertos en el empleo.

los resultados correspondientes a las Pruebas de Conocimientos, Personalidad y Aptitudes 

fueron procesados conforme a las reglas y ponderaciones establecidas en el artículo 22 de la

Resolución No. 1061 del 10 de abril de 2026. En particular, la Prueba de Conocimientos tiene 

:࢏ࢄ Cantidad de aciertos obtenidos en la prueba Total de ítems en la prueba 90 :࢑࢔59
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carácter eliminatorio y un puntaje mínimo aprobatorio de 65 puntos, mientras que las pruebas 

de personalidad y aptitudes tienen carácter clasificatorio.

DECISIÓN

Con fundamento en el análisis técnico y jurídico efectuado, la Universidad de Pamplona, en 

su calidad de institución de educación superior encargada de la ejecución del proceso de 

selección convocado mediante la Resolución No. 1061 del 10 de abril de 2026 del Ministerio del 

Trabajo, resuelve:

CONFIRMAR el resultado preliminar obtenido en la prueba de Conocimientos y Psicotécnica 
(Personalidad y aptitudes), por cuanto, una vez analizados los argumentos expuestos en la 

reclamación y efectuada la revisión técnica correspondiente conforme a los criterios de 

construcción y calificación de la prueba y a las reglas establecidas en la Resolución No. 1061 

del 10 de abril de 2026, no se evidencian razones que justifiquen su modificación. 

Contra la presente decisión no procede recurso alguno, de conformidad con lo dispuesto 

en el parágrafo 2 del artículo 24 de la Resolución No. 1061 del 10 de abril de 2026.

Cordialmente,

Original Firmado

JAIME YAIR SERRANO
Coordinador General del contrato

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

Proyectó:

Revisó: 


