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	Fecha
	día
	mes
	año

	Consecutivo 
	No diligenciar este espacio


	         

 Queja  
	Reclamo
	Sugerencia


	Presentado(a) Mediante

	Llamada
	Oficio
	Personalmente
	Verbal
	Buzón
	E-mail



	Otro
	Cuál:

	Destinatario

(Persona o Proceso a quien va dirigida)
	


	Queja y/o Reclamo: 




	Sugerencias para mejorar el servicio:




	Nombre
	

	Correo Electrónico
	

	Teléfono
	






















































































