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Presentacion

La educacidon superior se ha convertido hoy dia en prioridad para el gobierno
Nacional y para las universidades publicas, brindando oportunidades de superacion
y desarrollo personal y social, sin que la poblacién tenga que abandonar su regién
para merecer de este servicio educativo; prueba de ello es el espiritu de las
actuales politicas educativas que se refleja en el proyecto de decreto Estandares
de Calidad en Programas Académicos de Educacién Superior a Distancia de la
Presidencia de la Republica, el cual define: “Que la Educacidon Superior a Distancia
es aquella que se caracteriza por disefiar ambientes de aprendizaje en los cuales
se hace uso de mediaciones pedagdgicas que permiten crear una ruptura espacio
temporal en las relaciones inmediatas entre la institucion de Educacidon Superior y
el estudiante, el profesor y el estudiante, y los estudiantes entre si”.

La Educacién Superior a Distancia ofrece esta cobertura y oportunidad educativa
ya que su modelo estd pensado para satisfacer las necesidades de toda nuestra
poblacion, en especial de los sectores menos favorecidos y para quienes las
oportunidades se ven disminuidas por su situacién econdémica y social, con
actividades flexibles acordes a las posibilidades de los estudiantes.

La Universidad de Pamplona gestora de la educacién y promotora de llevar
servicios con calidad a las diferentes regiones, y el Centro de Educacién Virtual y a
Distancia de la Universidad de Pamplona, presentan los siguientes materiales de
apoyo con los contenidos esperados para cada programa y les saluda como parte
integral de nuestra comunidad universitaria e invita a su participacién activa para
trabajar en equipo en pro del aseguramiento de la calidad de la educacion superior
y el fortalecimiento permanente de nuestra Universidad, para contribuir
colectivamente a la construccion del pais que queremos; apuntando siempre hacia
el cumplimiento de nuestra visién y misidbn como reza en el nuevo Estatuto
Organico:

Mision:  Formar profesionales integrales que sean agentes generadores de
cambios, promotores de la paz, la dignidad humana y el desarrollo nacional.

Vision: La Universidad de Pamplona al finalizar la primera década del siglo XXI,
debera ser el primer centro de Educacion Superior del Oriente Colombiano.

Luis Armando Portilla Granados — Director CEVDUP

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA — Centro de Educacion Virtual y a Distancia
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Introduccion

En este Mddulo denominado PROCESOS PEDAGOGICOS Y DE EVALUACIC')N, se
presentan las tematicas mas relevantes que tienen que ver con el complejo
sistema de la ensefianza-aprendizaje, con el convencimiento de que la educacion y
la ensefianza pueden mejorarse significativamente mediante la utilizacion del
conocimiento psicoldgico.

Es imposible intentar un inventario de las diferentes tendencias y principios
explicativos que han irrumpido con fuerza en la sicologia del desarrollo, del
aprendizaje, de la educacion y de la instruccion en el transcurso de las ultimas
décadas y que estan produciendo un cambio radical en estas disciplinas.

Son tendencias, por lo demas, compartidas en mayor o menor medida y con los
matices correspondientes, por las diversas teorias y enfoques actuales del
desarrollo, del aprendizaje y de la instruccion.

Me ha parecido procedente iniciar con el concepto de Aprendizaje para entender
que es un fendmeno bioldgico, psicoldgico y que en él interviene el mundo
circundante en el que se desarrolla el individuo.

No sobraba hacer un recorrido por los Paradigmas del aprendizaje para conocer
cada una de las tendencias por las que hemos estado influido(a)s o a las que
aplicamos a nuestros alumnos y alumnas.

Mi Maestro Héctor Méndez dice que “lo importante no es aplicar uno u otro
paradigma, sino saberlo utilizar”. En algunas ocasiones solemos ser Conductistas,
en otras Constructivitas o Histdrico-sociales, o de cada uno un poco, segun la
complejidad del tema o asignatura a desarrollar.

De todos es sabido que el Proceso de Ensenanza-aprendizaje es complejo; he
considerado importante presentar unas Estrategias a manera de ejemplo, para la
solucion de problemas en un caso de falta de Atencidn, trabajo presentado y
aplicado en mis estudios de Maestria y que me han dado bastante satisfaccion por
los resultados obtenidos.

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA — Centro de Educacion Virtual y a Distancia
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En los procesos de aprendizaje encontramos muchas dificultades para lograr el
aprendizaje significativo, por ello presento algunas estrategias para el
mejoramiento y solucidon de problemas.

iRecuerde Querido Estudiante, que los alumnos son lo que los maestros queremos
que sean. Si el maestro es dinamico sus alumnos se contagian de ese dinamismo,
pero si el maestro es apatico los alumnos lo seran!

El Buen Maestro es el que agota todos sus esfuerzos por lograr que sus alumnos
aprendan bien, esto es, que apliquen a la vida real el conocimiento adquirido. No
sblo es impartir conocimientos, sino lograr la formacién integral de los alumnos, y
esta se consigue haciéndolos individuos Utiles a la sociedad, investigativos, criticos,
lectores y sobre todo colaboradores.

La Segunda Parte de éste, esta dedicada a la Evaluacién. Recordemos que no se
pueden lograr buenos resultados en la educaciéon sino mejoramos las practicas
pedagdgicas y la evaluacion, si el maestro cambia los métodos tradicionales,
evocativos, gastados, el alumno mejora cien por ciento en el aprendizaje
significativo, en su aspecto critico, se vuelve sensible ante el dolor de los demas, y
sera un ser que le va a prestar un servicio oportuno a su entorno.

Para el desarrollo de este Mddulo, recurri a la consulta de grandes tedricos y
expertos en la materia, algunos de ellos han sido mis maestros como son: el
Doctor Héctor Méndez, Pedro Nel Zapata Castafieda, Maestra Tere Garibay, entre
otros, asi como a mi experiencia académica y profesional. Como pueden apreciar
presento material que serd de gran ayuda para su preparacion y la de sus
alumnos.

Les sugiero desarrollar con mucho interés las actividades de reflexion, pues ellas
contribuirdn a la adquisicion de conocimientos para llevarlos a la practica
pedagdgica y de esta manera el aprendizaje se tornara en significativo.

Les deseo la mejor suerte del mundo en este transcurrir por la docencia.
Recuerden que es el mejor camino para recorrer, a veces se presenta pedregoso y
dificil de transitar, pero tenemos que hacer artimafias para seguir y llegar a la
meta que nos han trazado: iLa formacion integral de nuestros alumnos!.

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA — Centro de Educacion Virtual y a Distancia
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Horizontes

e Al terminar el estudio de este mddulo, los alumnos (as), estaran en
condiciones de ser, saber, hacer, saber hacer y convivir con base en los
Procesos de Aprendizaje.

e Podran modificar sus practicas Pedagdgicas y por tanto la Evaluacion.
e Podran proyectar, obtener y organizar informaciones y argumentos que
permitan a las personas y grupos interesados, participar en el debate critico,

sobre un programa especifico.

e Sabran construir conocimiento y comprension de las practicas educativas y las
teorias que las determinan en una sociedad y tiempo especifico.

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA — Centro de Educacion Virtual y a Distancia
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UNIDAD 1: Procesos de Aprendizaje

Descripcion Tematica

El aprendizaje humano dispone de dos tipos de procesos: por asociacién y son
ciclicos, reversibles, acumulativos, basados en la repeticion y ligados al
mantenimiento de la estabilidad. Por reestructuracion y son evolutivos,
irreversibles que producen una reorganizacién e incremento de la complejidad®

Nicleos Tematicos y Problematicos

e (Qué es el Aprendizaje?

e Paradigmas del Aprendizaje

e El Funcionalismo

e El Conductismo

e El Constructivismo

e La Teoria Socio - historica

e La Ensenabilidad de las Ciencias

o Estrategias a seguir o Actividades del Aprendizaje para Resolver la Falta de
Motivacidn para la Realizacion de Tareas Escolares

¢ Dificultades del Aprendizaje

¢ El Aprendizaje Significativo

e Metodologias, Estrategias y Técnicas

e Pasos para la Ensefianza Cognitiva de las Ciencias

—-

(Morin, 1990: Garcia, 1995)

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA — Centro de Educacion Virtual y a Distancia
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Proceso de Informacion
1.1 ¢QUE ES EL APRENDIZAJE?

En su forma mas basica, el aprendizaje es un fendmeno bioldgico. En otras
palabras, en las células nerviosas de todo organismo existe la capacidad de
cambiar la cantidad de neurotransmisores que ellas sintetizan como respuesta a
cambios experimentados en el medio ambiente del organismo. Todo aprendizaje
involucra un cambio neuroplastico.

Este hecho ha sido documentado en una gran cantidad de casos y es casi
incontrovertible. Estudio del aprendizaje en animales, el sindrome de Alzheimer, la
manipulacién farmacoldgica del cerebro, la amnesia organica, la pérdida de
memoria con terapia electro convulsiva, la incapacidad de aprender nueva
informacion cuando el area del hipocampo ha sido alterada, entre otras. Todos
ellos aportan la naturaleza bioldgica del aprendizaje.

El aprendizaje es también un fendmeno psicoldgico. Esto significa que grandes
areas del cerebro humano interaccionan entre si con el propdsito de incorporar
informacion en los sistemas de memoria. Procesos de induccién y deduccion,
codificacion de categorias, formacidn de imagenes mentales y relaciones del
aprendizaje con otros aspectos del ser humano como la emocidn y la motivacion
acompanan todo el acto de implantacidon de unidades informativas en la memoria.

El aprendizaje visto desde esta perspectiva es la respuesta de sistemas enormes
de organizacién trabajando conjuntamente en la mente humana. Cambios
cuantitativos al nivel neuronal (billones de neuronas en interaccion) producen
cambios cualitativos al nivel psicoldgico. Para explicar esta idea metaféricamente,
pongamos el siguiente ejemplo: Un incremento de temperatura de 10 grados en
un recipiente con agua a presion atmosférica normal es diferente si el cambio es
de 35 a 45 grados o si es de 95 a 105 grados.

En el primer caso el agua continua siendo liquido el cambio es puramente
cuantitativo. En el segundo caso el agua se convierte al estado gaseoso. Existe
entonces un cambio cuantitativo y cualitativo. Esta idea aplica bien al cerebro
humano: aquello que es bioldgico se convierte en psicoldgico cuando un gran
numero de neuronas establece comunicacién entre ellas.

Finalmente el aprendizaje es un fendmeno social. Esto implica que personas
interaccionan entre ellas para transmitir informacion directamente o en forma
virtual a través de algun dispositivo tecnoldgico. Ya que dispositivos tecnoldgicos

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA — Centro de Educacion Virtual y a Distancia
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como el libro permanece mas alla del tiempo de vida de un ser humano, el
aprendizaje se convierte en un fendmeno historico - social.

De esta manera Platdn todavia ensefia (virtualmente) a individuos del siglo XXI.
Ciertamente los seres humanos aprenden, pero no lo hacen de una manera que
ellos deciden por completo. La mente humana en sus manifestaciones mas
sublimes de aprendizaje, en las palabras de Socrates, en las esculturas de Miguel
Angel, en las teorias de Newton, siempre lleva estampada las condiciones
heredadas de un ambito social e historico.

El cerebro de Einstein depositado en un hombre de la edad media obviamente no
hubiera producido la teoria de la relatividad pues dado el desarrollo histérico de las
ideas de la fisica hace la generacion de esta teoria casi imposible. Es tal vez
menos obvio el hecho de que el cerebro de Einstein depositado en alguno de sus
contemporaneos en Africa tal vez nunca hubiera producido _esta teoria.
Simplemente, las oportunidades sociales de desarrollo intelectual en Africa estaban
severamente limitadas. Para producir la teoria de la relatividad fue necesario que
una época histérica (principios del siglo XX), un ambito social (Alemania) y un
resultado bioldgico (el cerebro de Einstein) interceptaran.

1.2 PARADIGMAS DEL APRENDIZAJE

Actualmente existe cierto acuerdo de que el aprendizaje puede verse desde tres
puntos de vista: el Conductista, el Cognoscitivista y el punto de vista
Situacionalista, también llamado Historico - Social. En todos estos casos tenemos
ideas practicas de importancia para nuestro desempefio como maestros y todos
ellos merecen un estudio serio y concienzudo.

Por sus implicaciones filosoficas, éticas y estéticas, hay una tendencia a establecer
preferencias por el uso de uno u otro paradigma. Esta es una libertad de eleccion
profesional.

Por ejemplo, todo maestro tiene objetivos a lograr en su clase. Algunos tienen
objetivos de adquisicién de conocimiento de tal manera que el alumno posea
respuestas automaticas a ciertas situaciones tipicas. En este caso el maestro es
conductista.

Otros tienen objetivos como que el alumno aprenda a ordenar informacion en
categorias definidas por el propio alumno. En este caso el maestro es cognitivista.

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA — Centro de Educacion Virtual y a Distancia
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Inclusive otros tienen como objetivo que el alumno aprenda a definir un punto de
vista y a defenderlo a través de un didlogo continuo con otros estudiantes y sus
maestros en un ambito experimental o manipulativo. En este caso el maestro es
situacionista o histdrico - social.

Las descripciones anteriores son un reflejo de lo que pasa en casi todos los salones
de clase en mayor o menor grado y reflejen también un incremento en nivel de
dificultad educativa. No es facil de lograr que los alumnos aprendan la segunda
ley de Newton y la manipulen numéricamente, lo cual estd bastante cerca del
método conductista.

Es mas dificil que los alumnos clasifiquen situaciones fisicas particulares como
casos de la segunda Ley de Newton, lo cual representa bien el método cognitivista.
Es inclusive mas dificil que el alumno aprenda a través de discusiones grupales qué
clase de circunstancias dieron origen a que la segunda ley de Newton tomara la
forma particular de que la fuerza es igual al producto de la masa por la aceleracién
y a que posea la flexibilidad conceptual y lingliistica para proveer evidencia de la
validez de esta ecuacidén al igual que proveer evidencia de sus limitaciones.

No importa qué tipo de paradigma usamos en cierto momento en nuestra practica
profesional, lo que importa es darnos cuenta del tipo de educaciéon que estamos
promoviendo. Por ejemplo, muchos de nuestros colegas se sentirian ofendidos si
les decimos que son excelentes maestros conductistas. De hecho la palabra
conductista ha adquirido tonos bastante negativos en el ambito educativo.

No es el deseo que se formen este tipo de prejuicios en este mddulo. Si hay que
hacer un trabajo conductista seamos buenos conductistas. Si el trabajo demanda
desarrollo de habilidades cognoscitivas seamos cognoscitivistas, si hay que
promover cooperacion social, didlogo e integracion profunda de ideas, seamos
situacionalitas o histdricos - sociales.

No hay que pensar que el situacionalismo o teoria socio - histérica se aplica “a los
mas altos valores educativos” solamente. Esta es una idea equivocada. Se puede
aplicar ideas situacionalistas en un ambiente fundamentalmente conductista.
Existe una gran cantidad de oportunidades para la colaboracidn social, discusion
de técnicas y creacion de un ambiente de aprendizaje donde los unos ensefian y
apoyan a los otros.

La teoria conductista, la teoria cognitiva y la teoria socio - historica son partes
contiguas de un todo como los colores del arco iris, lentamente se desvanece uno
en otro. La pregunta clave es ¢Qué clase de proposito tenemos en mente con tal
clasificacion?, ¢Queremos que nuestros alumnos piensen o se comporten o se

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA — Centro de Educacion Virtual y a Distancia
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integren al grupo social de cierta manera?. En general queremos los tres y nos
atrevemos a decir, que a pesar de nuestros objetivos de aprendizaje, la
complejidad ontoldgica del estudiante es la que finalmente decidira qué tipo de
aprendizaje ha de ocurrir.

Como maestros nosotros hacemos elecciones y respondemos a ciertas fuerzas
politico - sociales que nos guian, o algunas veces nos obligan a ensefiar de cierta
manera, pero es el individuo, ese estudiante en particular, que se sienta en el
segundo escritorio, de la tercera fila del salén de clases, quien ha de construir algo
con nuestras ensenanzas.

Como maestros podemos influir y guiar a nuestros estudiantes, pero la
complejidad existencial de este, no puede ser manipulada. En analisis extremo es
el alumno y su ambito social lo que ha de producir aprendizaje. Nuestra influencia
como maestro es sélo un engrane en una inmensa maquina social.

1.3 EL FUNCIONALISMO

La teoria del aprendizaje contemporanea enfrenta un reto muy grande pues
pretende la integracidon de ideas que aparentemente no estan del todo conectadas.
La cognicidon humana puede ser vista como aprendizaje propio de un sistema
nervioso que reacciona sin procesamiento interno de informacion a los estimulos
del medio ambiente.

De esta manera el ser humano aprende lo mismo las tablas de multiplicar y
aprende también a tenerle miedo a las arafas. Este tipo de aprendizaje es lo que
explica el conductismo. La cognicion humana puede entenderse también en
funcion del cerebro humano que puede almacenar, procesar y transformar
informacion para resolver los problemas de su medio ambiente, esto lo explica el
cognitivismo.

Finalmente en forma adn mas compleja y mucho menos definida, la complejidad
del aprendizaje humano puede explicarse como un reflejo del medio ambiente
social y cultural que influy6 en las capacidades cognitivas de la persona, esto es lo
que explica la teoria socio - historica.

El cognitivismo puede explicar el conductismo en forma bastante completa como
aprendizaje de bajo nivel, la teoria socio-histdrica puede explicar el cognitivismo en
todo aquello que se relacione con aprendizaje colaborativo (lo cual es una parte
significativa del aprendizaje humano) pero no puede explicar algunas
manifestaciones de la mente como consecuencia del ambito social. Ejemplos de

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA — Centro de Educacion Virtual y a Distancia
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esto son, ciertas capacidades linglisticas, ldgicas, psicomotoras y espaciales que
parecen tener un origen puramente genético.

Observamos dos problemas en los enfoques tedricos actuales del aprendizaje; el
primero es que es dificil entender la relacion entre el aprendizaje de habitos y el
aprendizaje de conceptos abstractos. Por ejemplo, aquellos que educan a
estudiantes con una historia de pobre desempefio académico tienden a ser
conductistas y aquellos que educan a alumnos cuyo desempefio académico es
sobresaliente tienden a ser cognitivistas.

De esta manera el primer grupo ha de ser ensefiado a proveer ciertas respuestas
sin pensar y el otro ha de ser influenciado a pensar sin preocuparse por desarrollar
automaticidad de conceptos y respuestas a situaciones tipicas. Casos extremos de
esto es el obrero de fabrica que no conoce fisica pero resuelve problemas técnicos
de considerable complejidad e importancia, o el fisico investigador que no se
puede parar en una fabrica sin poner en peligro la vida de sus ocupantes.

El segundo problema es que se ha hecho una divisién artificial entre el individuo y
su medio ambiente social y de ahi que se tienda a observar al estudiante como
cerebro auténomo cuando no lo es. Tal parece que la sicologia educativa
cognitivista pone todo el crédito en el éxito, o toda la culpa, en el fracaso, del
estudiante por su aprendizaje. La imagen proyectada por el cognitivismo es que
en el aprendizaje, como en la vida, cada persona es el arquitecto de su propio
destino.

La dicotomia entre pensamiento practico y pensamiento abstracto, y la dicotomia
entre pensamiento auténomo y pensamiento socialmente influido proveen
evidencia de cuan lejos estamos de lograr una explicacién coherente de todo la
riqueza y variedad del aprendizaje humano.

Lo que vamos a discutir en esta clase son las implicaciones de cada uno de estos
paradigmas y sus tradiciones filosdficas que los precedieron. Vamos a tratar de
mostrar que el funcionalismo de James, Dewey and Mead plante6 las ideas basicas
de los tres paradigmas del aprendizaje, el conductismo, el cognitivismo y la teoria
socio-histdrica. Es realmente interesante observar como fue posible que el mismo
progenitor tuviera hijos tan diferentes y esto es lo que vamos a relatar.

El funcionalismo es el hijo del movimiento filosofico conocido como pragmatismo.
El pragmatismo a su vez fue concebido en los ardientes debates sobre el
significado de la teoria evolutiva de Darwin en el ambito psicoldgico y social.

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA — Centro de Educacion Virtual y a Distancia
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El bando materialista “pensaba que la mente era un mecanismo mas de la
evolucidon y que la complejidad de la cognicidbn humana estaba basada en ideas
simples combinadas en gran diversidad”. El mejor ejemplo de esto era tal vez el
pensamiento matematico, donde unas pocas ideas auto evidentes (los axiomas)
se combinan para obtener resultados sorpresivos y altamente complejos.

Ademas la posicion materialista pensaba que la evolucion humana era
consecuencia directa de la eliminacién de individuos desadaptados al medio
ambiente fisico o social.

Desde este punto de vista, aquellos que no poseen ciertas cualidades fisicas y
mentales tienen menos probabilidades de reproducirse y dejar sus genes en el
ambito social. Finalmente, el bando materialista aceptaba tacitamente que el
mundo es racional y operativo con base a ciertas leyes naturales.

El bando idealista por su parte opinaba que la mente era también parte de la
evolucion, pero no como mecanismo inmutable. Las ideas basicas son explicadas
a través de las ideas mas generales. Por ejemplo, la cuestion de que axiomas se
combinan para formar teoremas matematicos era menos importante que la
pregunta de por qué la mente es capaz de generar ideas auto evidentes.

Para los idealistas la evolucion bioldgica era una manifestacion de un plan dado
por la "Razén Divina" usando los términos de Hegel y al igual que sus oponentes
los idealistas aceptaban la racionalidad del mundo y sus leyes.

El funcionalismo no se comprometié con ninguno de estos bandos sino que cred
una sintesis de ellos. El pensamiento humano no era simplemente un producto de
la evolucidn, sino parte de la evolucion misma y consecuentemente seres
pensantes eran capaces de influir los procesos evolutivos.

La cognicién humana era no solo el producto de la evolucién sino también
potencial productor de ella. Ademas, la complejidad del pensamiento humano no
era solamente un producto biolégico sino también social. En otras palabras, el
funcionalismo aceptaba tacitamente la evolucion social como una parte importante
de la evolucion humana.

La sociedad a través de sus elementos pensantes era capaz de crear herramientas
que adaptaban la naturaleza a sus necesidades y de ahi facilitaban su
supervivencia y su evolucion.

2 BREDO (1997)
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El problema del origen de la mente fue también sintetizado con material de los
bandos materialistas e idealistas. Para el materialista la mente era una
combinacidn quimica altamente compleja en el cerebro.

Para el idealista la mente no podia encontrase en el cerebro, sino que era una
entidad espiritual. Para el funcionalista la mente no era una entidad sino una
funcion que no tenia sentido investigar donde estaba localizada.

De la misma manera que no nos interesa localizar la maniobrabilidad de un
automdvil en algin punto particular de él. Lo que importa para el funcionalismo,
haciendo honor a su origen pragmatico, es estudiar las funciones de la mente en la
adaptacién humana a la naturaleza y a la sociedad.

En el trabajo de este ‘“existe una preocupacién constante por explicar el
aprendizaje como una capacidad de los organismos para detectar cambios en el
medio ambiente y actuar como consecuencia de ellos para producir estados

ventajosos para su alimentacion o reproduccién”.

James proclamaba que todo sistema nervioso tiene la funcion esencial de actuar
inteligentemente y que todo animal siente, escoge y tienen metas que alcanzar.
En otras palabras, aprendizaje es intrinseco a todo sistema nervioso y tiene la
meta de ayudar a la sobrevivencia del organismo.

Con respecto a la cognicién humana, James propuso que el pensamiento no es
una asociacion simple de ideas elementales, sino la unidad de causa y efecto que
se puede observar en el movimiento ondulatorio. James propuso la metafora del
pensamiento como las ondas sucesivas observadas en un lago después de arrojar
un guijarro.

Con ello, James presentaba un punto de vista radicalmente diferente al de los
empiricistas quienes creian que el pensamiento era el apilamiento de ideas
concretas y al de los racionalistas quienes creian en la existencia de una fuerza
organizadora dentro del pensamiento humano: el yo o el ego.

Con respecto a los primeros James decia que no hay definicion concreta de lo que
es una idea y no podemos separar esta con limites precisos del resto de las ideas
asociadas. Con respecto a los segundos James indicaba queb "“los pensamientos
en si mismos hacen al pensador” consecuentemente un “yo” es irrelevante en
este esquema como entidad observadora del proceso, pues teniendo esa
concepcidn se necesitaria explicar de donde vienen los pensamientos de ese yo.

3 JAMES (1890/1950)

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA — Centro de Educacion Virtual y a Distancia



Procesos Pedagdgicos y de Evaluacion 13

La influencia de las teorias de Darwin en James fue considerable y por ello el
psicdlogo norteamericano se concentraba en el estudio de la cognicidn humana
como instrumento de supervivencia mas que como instrumento de autorreflexion.

Para James el cerebro era un instrumento para vivir mas que para ser o para
reflexion existencial. James explicaba que las funciones de bajo nivel del sistema
nervioso tenian el propodsito de manejar todo aquello que rutinariamente
necesitaba el organismo. Mientras que actividad mental de alto nivel tomaba
decisiones acerca de todo aquello que provocaba conflicto entre habitos del
organismo y situaciones novedosas.

Entonces habitos producian, de situaciones previamente conflictivas, respuestas
automaticas del organismo. El conductismo habria de tomar esta idea hasta sus
ultimas consecuencias. James sin embargo enfatizaba el libre intercambio de
habito y pensamiento consciente sin dar preferencia al uno sobre el otro. La
historia de la sicologia habria de mostrar pronto como los conductistas negaron por
completo lo ultimo.

Finalmente para James la actividad mental consciente del individuo era importante
pero no omnipotente. Solamente de unas pocas cosas de nuestro medio ambiente
podemos tomar conciencia. La conciencia tenia la funcién de enfocar la atencion
para resolver los problemas del individuo que demandaban accién practica.

Las hipdtesis y postulados de la mente humana no sélo crean la base para la
accién practica sino que ayudan a crear el universo de verdad del individuo. Aqui
es donde el pragmatismo de James brilla. Aquel aprendizaje que tiene un efecto
practico en el individuo crea la verdad en este.

Permitaseme hacer un interludio aqui para aclarar el significado de “practico” en
el contexto de James. Muchas veces se ha degradado este concepto en sentido de
ganancia material. Hacer dinero y conseguir una mejor vida es por supuesto
practico, pero lo es también el impacto emocional de la novena sinfonia de
Beethoven, o el estudio de la poesia si es que esta produce un efecto positivo
dentro del estudiante.

En el sentido pragmatista de James, Cervantes fue tan practico escribiendo Don
Quijote como lo fue Rockefeller haciendo sus millones. Cada quien vio sus
respectivas actividades como “practicas” puesto que les permitieron generar su
propio universo de verdad aun cuando al ser comparados se vean tan diferentes.

Mientras el pragmatismo de James enfatizd la importancia de la mente para la
accién practica, el pragmatismo de Dewey enfatizd la accidon practica por si misma

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA — Centro de Educacion Virtual y a Distancia



Procesos Pedagdgicos y de Evaluacion 14

y la cognicién humana se convirtid en este esquema en una forma mas de accién
practica.

Este énfasis cre6 una explicacion directa del aprendizaje humano vy
consecuentemente los pensamientos de Dewey tuvieron una implicacion mas
profunda en el ambito educativo que en circulos psicoldgicos.

James creia que la actividad mental procede linealmente en la secuencia
percepcidn, cognicion y accién. Dewey (1916) criticd esta interpretacidon como
mecanicista y desarticulada de la complejidad del pensamiento.

Desde su punto de vista, nunca existe percepcion pura ya que esta sufre siempre
la influencia del contexto en que la actividad mental se desarrolla. Entonces la
secuencia de James se transforma en coordinacion sensorio motora en la cual la
percepcidn, cognicion y accion se afectan mutuamente de manera circular.

Por ejemplo, si buscamos una palabra en el diccionario nuestra percepcion va a
estar dirigida hacia el grupo de letras que compone la palabra y nuestras acciones
motoras reflejaran movimientos selectivos para facilitar esta accion. Palabras que
no estan formadas dentro de la estructura que tenemos como meta
probablemente no seran percibidas. De esta manera creamos nuestra propia
percepcion y no sélo reaccionamos a los estimulos del medio ambiente.

Mientras que William James popularizé la metafora del flujo de conciencia como las
ondas de un lago, John Dewey popularizd la metafora del medio ambiente y el
organismo como pareja de baile en la cual la dindmica de uno de los componentes
debe de ser coordinada con la del otro para proveer fluidez al acto de bailar.
James proporciond una metafora para la continuidad del pensamiento y Dewey
para la continuidad de la accion.

En resumen, la parte mas notable de la teoria de Dewey es la unidad de la
percepcion, la cognicion y la accién. Ninguna de ella ocurria por si sola en un
momento determinado. El arreglo pedagdgico de alumnos sentados enfrente de
un maestro recibiendo informacion separada de los 6rganos fisicos de actividad,
era un profundo error educativo ya que la union intima de actividad y pensamiento
era destruida.

Esta union era para Dewey lo que conducia a la adquisicion de conocimiento
relevante, porque de otra manera el alumno es un organismo fragmentado que
puede actuar sin pensar o pensar sin actuar.
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La preocupacién principal de George Herbert Mead fue el estudio de la influencia
del medio social en el desarrollo del “yo” su punto de vista es complementario al
de James quien pensaba que los pensamientos hacen al pensador vy
consecuentemente el “yo” no era tedricamente necesario.

Sin embargo, James hablaba de pensadores adultos con su maquinaria de
pensamiento corriendo eficientemente. Faltaba una explicacion del desarrollo
mental.

El se preguntd “ési los pensamientos hacen al pensador, écual es el origen de eso
pensamientos?™. Su preocupacion estd muy cerca de lo que Vygotsky concluyd
cuando dijo que “a través de otros llegamos a ser nosotros mismos” si el medio
ambiente social puede ser lo suficientemente poderoso como para moldear nuestro
“yo” no es dificil concluir que el ambito social ha de determinar en gran medida la
calidad de nuestro aprendizaje.

Estas eran ideas poderosas que se enfrentaban directamente a las concepciones
de libertad humana sostenidas por siglos y siglos como axiomas incontrovertibles.

Marx basado en las ideas del socialismo francés ya habia explicado
vehementemente estos conceptos, pero la validez psicoldgica de ellos tendria que
llegar hasta el principio del siglo XX.

Lo que todos estos pensadores querian decir es que el “yo” no es una propiedad
de la persona a quien se le atribuye, sino que sus aspectos principales yacian
escondidos en las complejidades de miles y miles de interacciones sociales. El
“yo” no era simplemente apoyado por las condiciones sociales sino que las
condiciones sociales constituian parte integral del “yo”. La internalizacidon de estas
interacciones sociales en el individuo quedaban reflejadas en lo que se definié
como “el otro generalizado”.

Desde el punto de vista educativo este “otro generalizado” entonces era el factor
clave para entender por qué unas personas aprenden mejor que otras y pueden
afrontar problemas de magnitud considerable que otros no estan en posicion de
confrontar. éQué hace al escritor, al cientifico, al politico, al individuo
normalmente catalogado como “inteligente”?, desde el punto de vista de Mead no
sblo su inteligencia, sino su internalizacion del “otro generalizado” aprendido y
practicado por anos y anos en miles de interacciones sociales.

Como buen pragmatista Mead nunca ignord las consecuencias practicas de sus
ideas. Escribio: “El método cientifico es el método del progreso social” sus ideas

* MEAD (1934)
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que para muchos eran un dibujo del ser humano como esclavo de sus situaciones
sociales, para Mead fueron altamente liberadoras.

El individuo no puede alcanzar su libertad por si mismo sino en la medida que
exista el progreso social que sea capaz de crear ese “otro generalizado” que no
oprima, sino que libere las capacidades creativas potencialmente encerradas en
cada individuo.

El funcionalismo logrd resultados importantes. Unid el acto de pensar con la
interaccion practica, con el medio ambiente. El aprendizaje abstracto era para los
funcionalistas imposible. Inclusive en sus manifestaciones matematicas mas
complejas y mas abstractas el aprendizaje tendria que existir con algun significado
practico en la mente del pensador.

Ademas el funcionalismo unié la mente del individuo con su contexto socio -
cultural. La mente individual en abstracto era para los funcionalistas igualmente
imposible. La vida mental fluye entre aprendizaje, actividad e interaccion social.
No como entidades separadas sino como componentes integrales de la existencia
humana.

Dewey resumio el funcionalismo en dos palabras claves: interaccidn y continuidad..
¢En donde empieza el aprendizaje, en donde ocurre la actividad, en dénde deja de
ser operante el contexto social?

El funcionalista opina que no sabemos con certeza. Simplemente presupone que
son funciones que aplican en toda situacion y son simplemente inseparables. La
mezcla del color A con el color B produce el color C. Observando el color C es
imposible decir donde esta el color A o el color B. Pero sabemos con certeza que A
y B tienen una funcion especifica en la creacion de C por que de otra manera C no
existiria.

El funcionalismo entonces destruyd toda division y esto cred un reto intelectual
dificil para sus contemporaneos. El funcionalismo fue el primer impulso moderno
de las teorias de aprendizaje con resultados sorprendentes en su diversidad: algo
tan diferente como los tres paradigmas del aprendizaje que hemos propuesto,
todos ellos encuentran sus raices en el funcionalismo.

Los funcionalistas pensaron que el aprendizaje no solamente es una manera de
adaptarse al medio ambiente, sino una manera de transformarlo. De esta manera
un estudiante aprendiendo a repetir lo que un maestro le dice no esta aprendiendo
en el sentido funcionalista de la palabra sino que basicamente esta aprendiendo a
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sobrellevar una imposicion social que lo mantiene prisionero por unas horas al dia
en el salén de clases.

El aprendizaje verdadero viene con la resolucion de problemas que son relevantes
para el estudiante o que nacen de la curiosidad de este. Educadores funcionalistas
como Dewey, pensaron que esta situacion optima de aprendizaje podria
encontrase no en un salén de clases tradicional sino en un ambito de aprendizaje
donde los alumnos fueran expuestos a problemas cuidadosamente seleccionados
de tal manera que representaran motivacion intelectual pero, no-ansiedad.

En otras palabras, los problemas deberian estar en el punto medio entre el
aburrimiento y la ansiedad. Muchas ideas educativas modernas estan basadas en
este concepto y Vygotsky lo convirtié en su famosa zona del desarrollo proximo.

Los funcionalitas tuvieron otra influencia muy importante en educaciéon. El
funcionalismo era la doctrina de interaccién y continuidad. Consecuentemente
trataba de ver las capacidades de aprendizaje de los individuos en su desarrollo
mas que en hipotéticos estados finales.

Educadores progresistas de aquel tiempo empezaron a considerar que sus metas
educativas deberian reflejar crecimiento intelectual de los estudiantes mas que
logro académico. Esta ha sido una noble meta educativa que hasta la fecha
espera su implementacién en un sistema social mas que ser una coleccion de
ejemplos escasos y aislados.

Finalmente, para los funcionalitas el fin y el medio de la educacion era el mismo:
crecimiento intelectual. De esta manera crecimiento intelectual y capacidad de
aprendizaje se volvieron inseparables. “Mientras mas conozco, mas posibilidad
tengo de conocer” parecian decir estos brillantes ancestros de nuestras teorias del
aprendizaje.

En efecto, quien tiene diez millones de pesos mas facilmente puede hacer un
milldon mas que aquel que no tiene un peso en el bolsillo. Sin embargo el acto de
conocer nunca estuvo separado del acto de resolver problemas en la mente
pragmatista.

Entonces individuos educados en estos lineamientos eventualmente habrian de
resolver los problemas sociales de su medio ambiente. El funcionalismo tuvo
entonces implicaciones politicas importantes que el movimiento moderno llamado
pedagogia critica tomaria en sus manos con gran determinacion.
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En resumen, el funcionalismo no fue ni el principio ni el final de las teorias
psicoldgicas acerca del aprendizaje. Esta corriente pragmatica se desprendié como
una rama del gran arbol humano de la ciencia (la teoria evolutiva) y de la filosofia
(el racionalismo) para crear multiples divisiones a partir de ella.

Lo que es asombroso es que esta misma extension del conocimiento humano
habria de generar el tallo seco, terso y recto del conductismo, la rama florida del
cognitivismo y finalmente la intrincada y frondosa enramada de la teoria socio -
historica.

1.4 EL CONDUCTISMO

El conductismo fue el hijo del funcionalismo y el empiricismo. Del funcionalismo, el
conductismo tomé sus origenes en la teoria de la evolucidn, resaltando el hecho de
que el aprendizaje era un hecho general en la naturaleza y consecuentemente
aprendizaje animal y humano no deberian ser muy diferentes.

Adicionalmente la idea clave del funcionalismo de la influencia del medio ambiente
en el aprendizaje fue partida a la mitad excluyendo la capacidad del organismo
para influir su medio ambiente. Asi mismo paso con el concepto de habito.

James hablo de actividad mental, de alto nivel para enfrentar situaciones
novedosas, la cual por medio de habitos se volvia actividad de bajo nivel capaz de
producir respuestas automaticas.

James enfatizd el libre intercambio de habito y conciencia sin dar preferencia al
uno sobre el otro. Los conductistas simplemente negaron la conciencia.

Del empiricismo el conductismo llevo la objetividad experimental hasta sus Ultimas
consecuencias. Los conductistas, obsesionados con estas ideas, rechazaron la
hipotesis de la mente y con ello emociones y conciencia (puesto que no las podian
observar cientificamente) y se concentraron sélo en aquello que era observable y
sujeto a medicion.

Esto era el estimulo bajo su control experimental y la respuesta del organismo a tal
estimulo. No debemos olvidar que el nacimiento del conductismo es el tiempo de
los grandes descubrimientos de la fisica moderna, de grandes avances en las
ciencias médicas y la tecnologia. Consecuentemente, todo aquello que sonara
“cientifico’ al estilo de las ciencias naturales y la ingenieria era santificado por
convencion social y poseia por lo tanto alta credibilidad.
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No hace falta decir que el conductismo fue reduccionista al punto de perder su
contacto con la realidad del aprendizaje humano, aunque logré grandes triunfos en
el estudio del aprendizaje animal y en la modificacién de conducta disfuncional. El
conductismo trataba de ser objetivo en su estudio, pero paraddjicamente perdio
esa objetividad que trataba de ganar controlando las variables asociadas con el
aprendizaje.

En sus experimentos ignoraron la obvia realidad social que tanto resaltaron los
funcionalistas. La realidad social no se puede investigar en el laboratorio y no se
puede medir con técnicas estadisticas simples. El razonamiento conductista fue en
el fondo simplista: “si no lo puedes medir igndralo”.

Los funcionalistas nunca se permitieron semejante libertad experimental vy
simplemente se convirtieron en pensadores mas que en experimentadores. El
conductismo fue hasta cierto punto anti intelectual pues vio en su padre, el
funcionalismo, una especie de Aristdteles quien describié en grandes parrafos y
con gran elocuencia situaciones que las leyes de la mecanica encapsulaban en
unos cuantos postulados. Si el funcionalismo representaba pensamiento, el
conductismo intentd representar experimento.

El conductismo fue terriblemente conservador en su visidén del aprendizaje humano
cuando paraddjicamente pregonaba que sus métodos producirian eventualmente
una revolucién en la ensefianza y en la vida social. Sin lugar a dudas encontraron
en sus métodos la esencia de una forma de aprendizaje, pero de ninguna manera
la esencia de aquel tipo de aprendizaje que mas caracteriza al ser humano.

El conductismo tuvo la virtud sin embargo, de dar muestras palpables de como el
aprendizaje animal y el aprendizaje humano en su forma mas basica siguen los
mismos principios. Lo que la teoria evolutiva de Darwin claramente predecia fue
ampliamente demostrado por los conductistas.

Ivan Pavlov realizd probablemente el mas famoso experimento en la historia de la
sicologia y lo que es mas curioso su descubrimiento resulté una sorpresa para él
mismo.

Buscando respuestas a preguntas psicoldgicas encontré respuesta a un hecho
basico de aprendizaje de enorme generalidad. Como fundador del Instituto de
Medicina Experimental de la Union Soviética, Pavlov estaba interesado en el
estudio de la digestidn y su relacidon con el sistema nervioso.
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Eventualmente demostréd que el sistema nervioso coordina todas las respuestas
digestivas del organismo y gand el premio Nobel por ello, pero este reconocimiento
no fue el que le dio la fama mundial que su nom99bre conlleva.

La salivacion del organismo era obviamente una de las manifestaciones digestivas
mas faciles de observar en esta clase de investigacion. Su estudio fue realizado
con perros y durante estas investigaciones Pavlov empez6 a notar en los animales
un efecto que simplemente enfurecia al gran cientifico ruso: los animales
empezaban a salivar antes de que les dieran comida.

Simplemente el hecho de escuchar el ruido de los platos donde servian la comida
para el animal estimulaba las glandulas salivales de este. En algunos casos en
perros mas acostumbrados al ambito del laboratorio, estos empezaban a salivar al
momento que les ponian los collares de control.

Pavlov estaba furioso con este problema porque esta salivacion anticipada obstruia
sus observaciones. Pavlov llamé a estas manifestaciones del animal,
estimulaciones psiquicas y cansado de observar esto tantas veces decidié cambiar
la direccion de su investigacion y disefiar experimentos para entender estas
estimulaciones psiquicas.

En ese momento nacié el conductismo como ciencia, aunque sus principios habian
sido conocidos en forma practica por domadores de animales desde el amanecer
de la humanidad.

No es mi proposito explicar aqui los detalles del experimento sino simplemente
decir que basado en tales datos se logré una conclusion tedrica de fenomenal
alcance: el sistema nervioso del ser humano tiene la asombrosa capacidad de
responder a estimulos totalmente arbitrarios y responder psicolégicamente como si
estos estimulos tuvieran una realidad bioldgica.

Asi por ejemplo, el que una persona exprese miedo al verse atacado por un animal
salvaje no tiene nada de extraordinario, hay una conexion genética programada
para ello, pero el que esta misma persona exprese miedo al observar un animal
inofensivo es asombroso. ¢Por qué o como alguien puede aprender a temerle a un
animal que no ha de causarle ningln dafio?

El genio de Pavlov y sus observaciones dejaron ver la posibilidad de que por medio
de estimulos bien seleccionados se pueden motivar tedricamente toda clase de
respuestas. Watson el campedn del conductismo en los Estados Unidos se
encargd de demostrar esto con una precision que Pavlov nunca logré con sus
perros.
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Tal vez Pavlov no estaba interesado en filosofia o especulacién cientifica, y tal vez
no debemos olvidar que era ante todo un bidlogo que por accidente sus
experimentos se ataron con sdlidas cadenas a la sicologia. Inclusive, es dificil
llamar a Pavlov conductista, las implicaciones del experimento de Pavlov tuvieron
que caminar una larga jornada y encontrar su hogar tedrico en los Estados Unidos.

John Watson fue alumno de Dewey y Mead en la universidad de Chicago. Pero la
influencia funcionalista fue para él no necesaria e insuficiente. La siguiente cita
refleja bien esto: “solo Dios sabe que traté de aprender filosofia”. Pero poco
asimilé de ella. Pasé mis examenes, pero la chispa de entendimiento no alumbro
dentro de mi. Algo obtuve de los filésofos ingleses,.nada de Kant, y aunque
parezca extrano del que menos aprendi fue de John Dewey. Nunca supe qué
estaba hablando en aquel entonces y desafortunadamente para mi aun ahora
todavia no sé de qué esta hablando."

El descontento de Watson nacia de experimentos con animales que jugaban un
papel sélo marginal en la sicologia. Para Watson y sus fervientes ideas evolutivas,
la sicologia humana era sélo una extensién del aprendizaje animal y tenia la
certeza de que un profundo entendimiento de este daria la clave en la explicacion
del aprendizaje humano.

En su manifiesto conductista Watson proclama lo siguiente: "Sicologia para el
conductista es una rama objetiva de las ciencias naturales su meta tedrica es la
prediccion y control del comportamiento. La introspeccion mental no es parte de
sus métodos como tampoco lo es el valor cientifico de datos que dependan en
interpretaciones mentales, “yo creo que puedo escribir textos de sicologia y nunca
usar los términos conciencia, estados mentales, mente, contenido, y cosas
parecidas.

Todo puede ser hecho en términos de estimulos, respuestas, formacion e
integracion de habitos y cosas parecidas. En un sistema psicoldgico
completamente definido, dada la respuesta, el estimulo puede ser anticipado; dado
el estimulo la respuesta puede ser anticipada." °

No cabe duda que son palabras poderosas que podrian atraer la atencion de un
gran numero de educadores, psicologos y publico en general. La complejidad del
aprendizaje humano, en este punto de vista, quedaba reducida a un conjunto
pequeno de premisas que seguramente encapsulaban aquello que era esencial en
el aprendizaje humano.

> Citado por BRENO, 1997, Handbook of Educational Psychology, Academic Press.
® Ibidem
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El alcance de estas palabras era sdlo comparable a lo que Newton y Darwin habian
hecho en la fisica y la biologia. Tuvo que pasar mucho tiempo, casi medio siglo,
para que fuera absolutamente claro que Watson no era lo uno ni lo otro y su teoria
era solo una explicacién bastante limitada del aprendizaje.

La vision de aprendizaje de Watson era sorprendentemente directa y sucinta: el
aprendizaje era un ajuste adecuado X en el organismo A para enfrentar una
situacion Y. Si Y pudiera ser alcanzado mas rapidamente por A en la misma
situacion, entonces X habria cambiado y el aprendizaje habria ocurrido o un habito
se habria formado. "4” entonces habria sido condicionado y poco importaba que
pasaba dentro de la mente de A.

Para probar sus puntos de vista Watson realizd un famoso experimento que para
los modelos de investigacion actual seria altamente unético. Albert, un nifio de
once meses aprendio a temer a las ratas y en general a todo lo que tuviera textura
de piel por medio de un desagradable sonido de martillo en una barra de acero
que asustaba a Albert cada vez que la rata se acercaba. Albert al principio del
experimento mostrd alegria al ver la rata y sin temor se acercaba a ella.

Pero este ruido repetido varias veces en la misma situacién cred una reaccion de
panico en Albert, cada vez que la rata se aproximaba aun cuando el desagradable
ruido habia desaparecido. El organismo “4” habia sido condicionado y poco
importaba qué cambios habian ocurrido en la mente de este organismo. No habia
necesidad de especulacidon tedrica acerca de esto cuando el resultado era tan
obvio.

En honor a Watson hay que hacer notar que tenia toda intencion de romper este
condicionamiento a través de asociaciones placenteras con la vista de la rata, para
de esta manera volver a Albert a su estado inicial antes del experimento.

Pero la mama de Albert, tal vez asustada con tales procedimientos experimentales,
tomd a su nifo, sabra Dios donde y nadie sabe qué pasd con Albert en su vida
adulta. No es dificil anticipar que probablemente Alberti nunca se comprdé un
abrigo de piel, ni tuvo un conejo o un perro por mascota y queda sélo a la
especulacion imaginar qué clase de tormentos psicoldgicos Albert tuvo que sufrir
toda la vida.

Albert es uno de las victimas del monstruo de la “ciencia por si misma” sin
consideracion del individuo, y, al mismo tiempo, es uno de los inocentes martires
de la ciencia ejercida éticamente que reclama su desarrollo sdlo si este se realiza
en armonia con el bienestar del ser humano y el equilibrio en la naturaleza.
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Watson, ferviente creyente de la influencia del medio ambiente como proveedor de
estimulos, consideré que la cognicidon humana es un habito, que dentro del ser
humano no hay instintos innatos y que el concepto de inteligencia es un mito. Las
ambiciones de Watson fueron ilusoriamente gigantescas y Skinner tuvo un papel
importante en la creacién de un conductismo menos ambicioso pero mucho mas
preciso.

No hace falta decir que la prediccion de Watson de que dado el estimulo, se puede
anticipar la respuesta del organismo fue equivocada. Los organismos no son
piedras sujetas a la influencia de un campo gravitacional que puede ser estudiado
en el mas completo detalle.

El comportamiento de un organismo puede ser anticipado estadisticamente no de
manera determinista. Esta fue la mayor contribucién de Skinner

Con el tiempo fue claro que en tal enfoque Skinner simplemente evitd hablar de
todo aquello que pudiera ser interno en el organismo y se concentrd en observar
aquello que queria observar. Todo lo que pertenecia a la volicion del organismo
era parte de aspectos “aleatorios” del experimento.

Por ejemplo, una rata en un laberinto nunca se comportaba de la misma manera.
No era que la rata aprendiera a encontrar su comida al final del laberinto cada dia
con mayor rapidez. La rata lograba su meta unos dias mas rapido que en otros.

Sin embargo, lo que Skinner queria observar era los promedios de rapidez de la
rata en su busqueda. Estos promedios en verdad mostraban incrementos
consistentes y a esto llamaba Skinner aprendizaje.  Esas variaciones de
comportamiento individual, o elecciones de la rata de un dia a otro, eran ignoradas
por Skinner como aspectos aleatorios.

La rata no podia “elegir” dentro del esquema tedrico del conductismo porque eso
implicaba la aceptacién de mecanismos internos de comportamiento.

Basado en esta clase de observaciones Skinner propuso importantes conclusiones
educativas. Skinner no negd la cognicién humana como tal, sino que simplemente
la considero innecesaria dentro de su marco teorico.

Skinner decia que el pensamiento era como el velocimetro de un automdvil. Esto
es un aparato que provee datos acerca de la velocidad, pero de ninguna manera la
causa o explicaciéon del fendmeno de rapidez de cambio de la distancia con
respecto al tiempo.
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Asi la cognicién humana no era sino el reflejo del fendmeno de aprendizaje y no la
fuente del aprendizaje mismo. Esta posicion tedrica tuvo implicaciones
importantes para el pensamiento cientifico y se le llamé epifenomenalismo.

La mayor distincion del conductismo es el hecho de negar la existencia de la
cogniciéon humana, ya sea en forma absoluta o como simple epifendmeno.
Observando el desarrollo del conductismo historicamente uno no puede dejar de
admirar la audacia intelectual de los conductistas. éCdmo negar algo tan obvio
como el hecho de que los seres humanos piensan, tienen emociones y metas
personales?

El conductismo tenia también implicaciones filosdficas importantes en su intento de
controlar el comportamiento humano como el fisico controla sus experimentos de
fendmenos naturales. La educacion de los estudiantes entonces tendria que ser
sin distincién de diferencias individuales. El alumno como persona no importa, el
maestro tendria que concentrarse en los estimulos adecuados que habrian de
producir ciertos comportamientos.

Quiero hacer notar que este esfuerzo tiene aspectos muy positivos desde el punto
de vista educativo. Todo maestro en algin momento de su practica tiene que
tomar el analisis conductista cuando tiene que decidir qué clase de actividades de
aprendizaje ha de proveer para sus alumnos.

No se puede ser buen maestro sin una habilidad bien desarrollada para la seleccion
de estimulos. Por supuesto, esto es muy diferente a tener la certeza de que
ciertos estimulos han de producir ciertos comportamientos sin diferencias
individuales entre los estudiantes, excepto aquellas de habitos previamente
formados.

Lo que requiero es ser expuesto a una serie de estimulos o situaciones tipicas de
uso, y practica constante hasta que un habito se forme y respuestas automaticas
surjan al enfrentar esas situaciones tipicas. Miles de educadores estan operando
como conductistas en la industria entrenando empleados de compaiias que
requieren frecuente uso de tecnologia para su eficiente operacion.

El conductismo es practico en un sentido extremo. No pierde tiempo en analizar la
complejidad existencial del estudiante.  Simplemente logra sus metas de
comportamiento por medio de la “fuerza bruta” de la practica continua.

Los educadores se han quejado por siglos de no ser reconocidos en términos de
salario por su esfuerzo profesional como se reconoce a doctores e ingenieros por
ejemplo.
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Gracias al conductismo en su forma moderna de “entrenamiento” esto esta
cambiando rapidamente. Millones de dodlares estan siendo invertidos por las
grandes corporaciones para entrenar a sus empleados en la adquisicion de
habilidades especificas con ciertas tecnologias y consecuentemente sus
entrenadores son piezas claves de este proceso tan importantes como sus
ingenieros.

El conductismo es valioso sin lugar a dudas, pero tanto como es valioso es también
peligroso. Simplemente porque una habilidad que se desarrolla hasta sus puntos
mas finos pero que esta desconectada de la parte emotiva del individuo, no ha de
facilitar necesariamente desarrollo intelectual.

El papel de la mente como generadora auténoma de ideas y aun mas, el papel de
la mente como receptora de una gran cantidad de ideas provenientes de la cultura
resultd ser una descripcion mucho mas exacta de lo que sucede en la mente
humana cuando los individuos aprenden algo.

El cognitivismo primero y luego la teoria socio - histdrica tomarian respectivamente
la batuta en la direccidn de la gran sinfonia del aprendizaje.

1.5 EL CONSTRUCTIVISMO

1.5.1 El Caracter Individual del Proceso de Construccion del
Conocimiento

La fuerza y el interés del concepto de actividad mental constructiva incluye dos
componentes que merece la pena subrayar. Por una parte, supone una llamada
de atencidn sobre el caracter esencialmente individual del proceso de construccion
del conocimiento. Como se ha dicho tantas veces, en el aprendizaje escolar
“como en cualquier otro tipo de aprendizaje” el protagonismo corresponde al
alumno.

1.5.2 EIl Caracter Interno del Proceso de Construccion del Conocimiento

Por otra parte, el principio de actividad mental constructiva llama la atencién no
sblo sobre el caracter individual del proceso de construccion del conocimiento en el
sentido que se acaba de comentar, sino también, lo cual puede parecer menos
evidente en una primera aproximacién, sobre la naturaleza esencialmente interna
de este proceso.
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En efecto, conocer quiere decir cambiar los esquemas de interpretacion de la
realidad conocida, y este cambio, como diria J. Piaget, nunca es el fruto de una
simple lectura de la realidad, nunca es una pura y simple copia de la experiencia.
Los esquemas de interpretacion de la realidad, los esquemas de conocimiento, no
se modifican en el sentido de ir acomodandose simplemente a las exigencias que
impone la asimilacion de la realidad o de la parcela de realidad que es objeto de
aprendizaje.

Estas exigencias estan ciertamente en el origen de la modificacion de los
esquemas, pero el cambio al que finalmente dan lugar es mas bien el resultado de
un complejo e intrincado proceso de modificacion y reorganizacion de los propios
esquemas.

La vision constructivista del psiquismo humano en el sentido expuesto es
actualmente compartida por numerosas teorias del desarrollo y del aprendizaje.
Asi mismo, el recurso a los principios constructivistas con el fin de comprender y
explicar mejor los procesos educativos, y sobre todo con la finalidad de
fundamentar y justificar propuestas curriculares, pedagdgicas y didacticas de
caracter general o relativas a contenidos escolares especificos (matematicas,
lectura, escritura, fisica, geografia, historia, entre otras) se ha convertido en un
procedimiento habitual entre los profesionales de la educacion.

La contrapartida a esta aceptacion creciente del constructivismo en sicologia y
educacion es que el término se ha vuelto peligrosamente poli-sémico hasta abarcar
propuestas y planteamientos sensiblemente distintos, cuando no contradictorios,
bajo la misma denominacién. Pero este problema no disminuye un apice la fuerza
del argumento general que se esta desarrollando; a saber, la aparicién de una
tendencia emergente y progresivamente compartida por diversas teorias y
enfoques actuales del desarrollo, del aprendizaje y de la instruccién en torno a la
visién constructivista del psiquismo humano.

1.5.3 La Naturaleza Social y Cultural en la Construccion del
Conocimiento

Como se acaba de comentar, la adopcién de un enfoque constructivista en
educacion conduce a una vision del aprendizaje como un proceso de naturaleza
esencialmente individual. En esta perspectiva, aprender en la escuela, por
ejemplo, quiere decir en esencia construir nuevos significados sobre los contenidos
escolares y atribuirles un sentido. Los alumnos deben llevar a cabo su propio
proceso de construccion de significados y de atribucién de sentido sobre los
contenidos escolares. Nadie puede hacerlo en su lugar; nadie puede sustraerles
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esa responsabilidad. De ahi que el aprendizaje escolar deba ser considerado, en
buena medida, un proceso individual.

Ahora bien, el hecho de considerar el aprendizaje como un proceso de
construccion del conocimiento esencialmente individual e interno no implica
necesariamente que deba ser también considerado como un proceso solitario.

En realidad, en este punto se sitla una linea neta de demarcacion entre dos tipos
de constructivismos: los que interpretan los adjetivos ‘“individual” e “interno”
como opuestos a “social” y “cultural” vy los que, lejos de compartir esta
oposicién, ven en ellos una complementariedad que constituye la esencia misma
del proceso de construccion del conocimiento y del aprendizaje escolar.

La tendencia emergente, sin embargo, apunta con claridad hacia la segunda de las
dos alternativas mencionadas. Es decir, cada vez mas se tiende a aceptar que el
aprendizaje escolar es al mismo tiempo un proceso individual y social, interno y
cultural. Dos son los argumentos principales que apoyan este punto de vista: los
significados construidos remiten a formas y saberes culturales y las situaciones
escolares son ante todo situaciones comunicativas.

1.5.4 Los Significados Construidos Remiten a Formas y Saberes
Culturales.

Los significados que han de construir los alumnos sobre los contenidos escolares
en el transcurso de las actividades de ensefianza y aprendizaje son significados
gue, en su inmensa mayoria, por no decir en su totalidad, ya han sido construidos
previamente. Tal como se ha subrayado antes al comentar las relaciones entre
desarrollo, aprendizaje, cultura y educacion, los contenidos escolares son, en
definitiva, una seleccién de los significados que, sobre los distintos ambitos o
parcelas de la realidad, han ido construyendo los seres humanos a lo largo de la
historia. Los contenidos escolares son una seleccion de saberes y conocimientos
histéricamente construidos y culturalmente organizados.

El hecho de que los saberes y conocimientos seleccionados para formar parte del
curriculo escolar remitan a disciplinas cientificas y académicas (filosofia, lengua,
matematicas, quimica, fisica, biologia, geografia, historia, tecnologia, computacion,
entre otras), a saberes practicos, o a valores éticos, estéticos, sociales o politicos,
no contradice la afirmacién anterior. En todos los casos, los alumnos se
encuentran en la tesitura de tener que construir significados sobre saberes y
formas culturales que, de hecho, ya han sido construidos previamente.
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Entre otras razones porque, si no fuera asi, dificilmente hubieran podido ser
elegidos y seleccionados como contenidos escolares. En definitiva, el proceso de
construccion de significados es un proceso individual en la medida en que cada
alumno debe llevarlo a cabo de forma auténoma, pero es también cultural en la
medida en que los significados construidos remiten a formas y saberes culturales.

1.5.5 Las Situaciones Escolares son ante todo Situaciones
Comunicativas

La caracteristica quizds mas sobresaliente de las situaciones escolares de
ensefianza - aprendizaje es que son, ante todo y sobre todo, situaciones
comunicativas. Los alumnos construyen individualmente los conocimientos, pero
lo hacen junto con otros (el profesor, los compafieros) y a menudo gracias a los
otros.

Por tanto, es evidente que tampoco en este caso el caracter individual del proceso
de construccién de significados y de atribucién de sentido puede interpretarse
como opuesto a social.

Llegados a este punto, la cuestién que se plantea es precisamente la de saber
cdmo y mediante qué mecanismos se consigue, en el marco de la educacidn
escolar, incidir sobre el proceso de construccidn de significados y de atribucién de
sentido que llevan a cabo los alumnos; y, muy especialmente, la de saber como y
mediante qué mecanismos se consigue orientar este proceso para que los
significados finalmente construidos coincidan, o al menos sean compatibles, con
los significados cientificos y culturales que vehiculan los contenidos escolares. En
otras palabras, la cuestion que se plantea es la de los mecanismos de influencia
educativa.

1.5.6 Del Aprendizaje a los Procesos de Enseifanza-Aprendizaje

Por una serie de circunstancias relacionadas con su desarrollo histérico como
disciplina cientifica, la psicologia ha prestado atencidon sobre todo a la vertiente
mas individual del desarrollo y del aprendizaje escolar ignorando, e incluso en
ocasiones despreciando totalmente, el hecho de que estos procesos tienen lugar
por definicidn en un contexto interpersonal y que, en consecuencia, es imposible
llegar a ofrecer una explicacion detallada, rigurosa, empiricamente fundamentada
y util de cdmo aprenden los alumnos en la escuela si no se analizan los procesos
de aprendizaje en intima relacién con los procesos de ensefianza, con los que
aparecen estrechamente interconectados.
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La toma de conciencia de las limitaciones derivadas de esta concentracidn excesiva
(por no decir exclusiva) de la psicologia en los procesos individuales de
aprendizaje y de desarrollo ha llevado a desplazar progresivamente el foco de
estudio y atencion, hacia los procesos de ensefianza- aprendizaje considerados
como un todo. La tendencia, visible en general en el conjunto de la psicologia de
la educacion y de la instruccion, se hace ain mas patente vy visible si cabe en el
caso de los enfoques constructivistas.

En efecto, las informaciones sobre cémo aprenden los alumnos, pese a ser un
elemento cuyo interés y necesidad esta fuera de discusién, no son suficientes
desde una perspectiva constructivista; es necesario, ademas, disponer de
informaciones precisas sobre coémo los profesores pueden contribuir con su accion
educativa a que los alumnos aprendan mas y mejor.

El constructivismo no puede dejar de buscar elementos de respuesta a esta
cuestion.  Sin ellos, sin estos elementos de respuesta, el constructivismo
dificilmente podra contribuir a una mejor comprension de los procesos de
construccion del conocimiento que se producen como consecuencia de la influencia
que los agentes educativos (el profesor y, en determinadas circunstancias,
también los compaiieros) ejercen sobre los alumnos que estan inmersos en la
tarea de aprender en la escuela.

Pese a su caracter limitado, las tendencias emergentes en psicologia del desarrollo,
en psicologia del aprendizaje, y muy especialmente en psicologia de la educacion y
de la instruccidn, ilustran con creces el cambio que ha empezado a producirse y la
necesidad de renunciar a las representaciones habituales y aun ampliamente
extendidas entre los profesionales y especialistas de la educacion, en lo que
concierne a las potenciales aportaciones de la psicologia al campo educativo.

1.6 LA TEORIA SOCIO - HISTORICA

"Estudia nino, ‘estudia”, la sociedad repudia aquel que nada
entiende. No te olvides nunca nifio que tu porvenir con libros
se defiende””

El conocimiento y el aprendizaje no estan localizados en los recovecos neurales de
la corteza cerebral, sino en los encuentros sociales que incansablemente
enriquecen, atemorizan, oprimen y liberan nuestra existencia.

’ Dr. HENRY TRUEBA

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA — Centro de Educacion Virtual y a Distancia



Procesos Pedagdgicos y de Evaluacion 30

Se ha atacado a la teoria socio-historica de Vygotsky como un “conductismo
social” en el cual la mente y autodeterminacién del individuo si bien existen, son
insignificantes frente al monstruo Leviatan que es la sociedad.

Los estimulos que vienen de la sociedad y las respuestas y habitos generados en el
individuo son predecibles con una asombrosa precision estadistica. La ciencia de
la publicidad y la propaganda se encargan de dar una ilustracion perfecta de este
supuesto “conductismo social”.

Freud por su parte también hizo la realidad social opresivamente clara en su libro
“La civilizacién y sus descontentos” donde se describe cédmo la vida cotidiana
reprime y conduce todos los impulsos naturales del “ello” para crear el mundo
civilizado. Marx a su vez en “El Capital” se encarga de demostrar cémo las
condiciones econdmicas definen la politica y la ideologia del mundo social.

Parece ser que con Freud y Marx se dio la base tedrica para el determinismo
social. Hombres y mujeres estan determinados por experiencias psicoldgicas en la
infancia, por su clase social y por el periodo histérico que les toco vivir. Con el
determinismo social hombres y mujeres habrian de perder determinacion para
definir sus vidas.

Otro famoso poeta ingles. Wordsworth, decia en brillante oposicién de ideas que,
psicolégicamente hablando, el nifio no es el hijo del padre, el nifo es el padre
psicoldgico del hombre, aquello que pase en la infancia procrea la vida psiquica del
adulto, asi como es en lo psicoldgico, es en lo econdmico.

Sin embargo este supuesto determinismo social es una interpretacion simplista de
ideas extremadamente sofisticadas y de agudeza incomparable. Ninguno de estos
tres célebres personajes negaron la posibilidad de la libertad humana

Simplemente la despojaron de todos sus ropajes idealistas y mostraron la verdad
desnuda en toda su unidn dialéctica de contrarios: la posibilidad de libertad
humana dada en la sociedad va de la mano con la posibilidad de opresién. Son los
elementos de esta sociedad quienes han de determinar que se dé una posibilidad o
la otra.

Marx, Freud y Vygotsky dibujando las realidades sociales en lo psicoldgico, lo
econdmico y lo educativo crearon conciencia de que la posibilidad de auto -
determinacion es posible, pero no de la manera en que el individuo la haya
concebido, sino como la resultante de una suma de fuerzas infinita.
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Ningin pensador ha dado mas fundamento tedrico a nuestra profesion de
maestros como lo ha hecho Vygotsky. La educacidon mas que ser un derivado de la
psicologia educativa como ha sido hasta ahora, muy pronto ha de ocupar un lugar
independiente en las ciencias sociales como la antropologia, la sociologia y la
psicologia.

En un futuro tal vez lejano aquellos que tienen como funcion estudiar la ensefianza
y el aprendizaje no seran llamados maestros sino “educdlogos”. Si el psicélogo ha
de hablar de la mente el “educdlogo” ha de hablar de la mente y de la sociedad
como union inseparable.

Estas ideas socio-histdricas resuenan violentamente claras después de conocer un
poco mas las experiencias de nuestros compafieros maestros colombianos. En
ellos obtuve una ilustracion clara de que el poder de una mente educada en
convicciones éticas es mas valiosa que cualquier paradigma educativo que ésta
defienda. Simplemente dicho, nuestros companeros colombianos trabajan en un
ambito social donde la posibilidad de opresidn es mas evidente que nunca y sin
embargo mantienen su trabajo dia con dia con inigualable optimismo y coraje.

El proceso de liberacion tiene que seguir sin importar las sombrias condiciones
sociales. En sus clases de historia, matematicas, computacion, literatura, nuestros
maestros siembran semillas constructivistas para el logro de una sociedad mas
justa y mas prospera.

Los maestros obviamente no somos la Unica fuerza que ha de producir
humanizacion y racionalidad en el mundo social pero somos una fuerza
importante. Llevando, en cualquiera que sea nuestra asignatura, el mensaje socio
- constructivista de observacién aguda, entendimiento claro, trabajo duro, dialogo,
pensamiento critico, colaboracién con otros, nuestros alumnos eventualmente han
de ser sujetos activos y no objetos inertes de la vida social.

Hemos hablado cémo la humanidad ha reconocido en sus mas antiguos mitos la
naturaleza dual de la prodigiosa capacidad de aprendizaje del ser humano. El
aprendizaje humano es como una espada que aniquila, mutila, defiende o libera y
los maestros somos guerreros portadores de esta espada poderosa para que
eventualmente nuestros alumnos sujeten la empufadura, aprendan su uso
liberador y sean conscientes de su poder destructor.

En nuestra gran Latinoamérica el conocimiento se ha usado para oprimir a aquellos
que no saben o que no han ganado conciencia de su poder y dignidad como seres
humanos. Como consecuencia de esta opresion. Colombia sufre una crisis politica
y econdmica de la que ningun pais esta exento.
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El Cognitivismo con todas sus virtudes y descubrimientos en la estructura de la
mente, la memoria, la representacién mental y la psicolingiistica siempre padecié
de una gran limitacion. Todos sus resultados fueron obtenidos observando a los
sujetos en situaciones ideales de laboratorio.

Cuando toda esta revolucidn cognitiva estaba sucediendo educadores, sociélogos y
antropdlogos se preocupaban con problemas de aprendizaje en el mundo real de
las fabricas, las oficinas y las escuelas de Norteamérica.

Observaban que, por ejemplo, los nifnos hispanos en los Estados Unidos se
comportaban inteligentemente en un ambiente hispano, pero, parecian casi
retrasados mentales en el ambito escolar.

Los niflos negros consistentemente obtenian puntajes bajos en examenes de
inteligencia hasta que un psicdlogo negro elabord un examen de inteligencia
culturalmente sesgado con expresiones particulares de la cultura negra y demostrd
que en estos examenes la poblacion anglo-sajona era la que consistentemente
obtenia puntajes bajos.

Poco a poco crecid un descontento general acerca del cognitivismo, no por sus
métodos o sus descubrimientos sino por la limitacidn puramente cognitiva
intrinseca a todos sus estudios. En las batallas tedricas desarrolladas en este siglo
entre los tres paradigmas que estamos estudiando podemos decir que el
cognitivismo rechazd al conductismo por negar la posibilidad del pensamiento
constructivista y auto - regulado.

La teoria Socio-Histdrica no rechazd al cognitivismo sino que lo incorporé dentro de
ella y lanz6 devastadoras criticas en sus limitaciones. Este fue un paso decisivo en
la historia de la educacién. Pensamiento y aprendizaje fueron conceptualizados
como producto de la actividad y de la interaccidon social. La persona no enfrenta
una lucha simplemente cognitiva por adquirir el conocimiento.

Esta lucha es cognitiva y ademas social. Cierto es que esos nifios hispanos o esos
nifios negros en las escuelas Norteamericanas tenian sus retos cognitivos de
aprender las modalidades aceptadas de la lengua inglesa en las escuelas, pero el
reto social era mucho mas intenso y peligroso. COmo un nifio ha de ganar
confianza en sus habilidades cuando su medio ambiente académico consciente o
inconscientemente lo margina.

¢Por qué nifios de diferente cultura a la del maestro se ven severamente limitados
en sus habilidades para negociar procedimientos o significados en el salén de
clases inclusive cuando su inglés es perfecto?, éCdmo han de tener los alumnos
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espacio libre en su memoria de trabajo cuando dudas constantes acerca de si
mismos ocupan la mayor parte de su conciencia?

Estos obstaculos no son cognitivos, son sociales Cualquier teoria seria acerca de la
educacion, deberia incluir la sociedad en sus analisis: resentimiento, inglés como
segunda lengua, nutricion pobre, falta de oportunidades educativas en el hogar,
bombardeo continuo de frivolidades y violencia a través de la television, todo esto
era la realidad del aprendizaje y el cognitivismo no tenia base tedrica para incluir
estos hechos casi evidentes por si mismos.

Estas criticas vinieron no solo de investigadores fuera del cognitivismo sino como
evolucién légica del pensamiento tedrico de muchos cognitivistas fervientes como
Bruner y Neisser.

Veamos brevemente las criticas y contribuciones de tres pensadores: Dreyfus en
su esfuerzo por demostrar que la computadora no es una metafora adecuada de la
mente, de Vygotsky quien tratd de avanzar la idea de que el aprendizaje ocurre
por medio de procesos inter - psicoldgico e intra - psicologicos y Lave, una
antropdloga, que construyd brillantes metaforas del aprendizaje a través de la
observacion de comunidades de trabajo (carpinteros, sastres, talladores de piedra,
entre otros).

Las criticas de Dreyfus, “fueron mas filoséficas que psicoldgicas o educacionales”.
En esencia lo que trataba de demostrar era que todo intento de inteligencia
artificial involucraba programacion y ello a su vez era el disefio de un conjunto de
metas permanentes bien definidas y un conjunto de reglas especificas de
programacion para lograr tal fin.

Este método obviamente tenia importantisimas aplicaciones en la vida practica
haciendo el trabajo mental de todo aquello que era rutinario mucho mas
eficientemente.

Pero las actividades superiores de la mente como el poder de hacer inferencias y lo
que los poetas hablan llamado “el divino don de equivocarse” y corregirse no
podian ser replicados por el computador.

Muchos opinaron que el ingenio 0 genio de un programador realmente no tiene
limites y que poco a poco mas complejidad habria de ser introducida en el
computador mientras la tecnologia mejora las capacidades de memoria y la
velocidad de computacién.

8 DREYFUS (1979)
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Pero esto desde el punto de vista de Dreyfus, creaba un dilema: a pesar de que un
computador pueda almacenar billones y billones de reglas de computacién no
puede incluir todos los hechos del universo y tampoco puede recordarlos sin hacer
busquedas intensivas lo cual obviamente se complica mientras mas programacion
esta incluida.

El computador no puede crear conceptos para almacenar una gran cantidad de
hechos en un solo bloque de informacion, porque esto implica siempre la
posibilidad de error (algunos hechos pudieran no ser incorporados en el
concepto), la computadora no puede hacer inferencias sin tener las reglas de todos
los casos posibles.

Esto es algo que la mente humana realiza cotidianamente sin darnos casi cuenta
formamos opiniones acerca del mundo y sus personas muchas veces acertadas y
otras completamente errdneas.

El teorema de Godel dio también validez a las especulaciones de Dreyfus. Lo que
Godel demostrd, fue que dado un conjunto de axiomas siempre existe la
posibilidad de obtener postulados que contradigan el axioma original, esto significa
que ningun sistema es realmente cerrado.

Es como si empezaramos a construir el algebra basados en algo auto - evidente
como la propiedad conmutativa de los nimeros reales (el hecho basico que 5x8 =
8x5 0 en algebra ab = ba), con este tipo de hechos o axiomas demostramos otros
teoremas y de estos teoremas demostramos otros mas abstractos v mas complejos
y seguimos asi la construccion de nuestro edificio matematico.

Nunca podemos garantizar que alguno de estos teoremas no ha de contradecir los
axiomas originales. En nuestro caso pudiera ser posible demostrar que “ab” no
es igual a “ba” parece ser una contradiccién ldgica, pero esto fue lo que
supuestamente Godel demostrd. No se puede garantizar que la Idgica matematica
no ha de contradecirse a si misma. iEsta demostracion hubiera desquiciado la
mente de Aristoteles!

¢Coémo garantizar, entonces, que una entidad, como el computador, basada en
reglas légicas ha de manejar un hecho de este tipo?, los computadores estan
condenados a tiempos infinitos de computacidon en problemas complejos.

No asi los seres humanos quienes tenemos el privilegio Unico de decidir a qué le
vamos a poner atencién. Un computador no tiene esta tremenda y aln asi simple
habilidad del cerebro humano. Si nuestras mentes fueran computadores no

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA — Centro de Educacion Virtual y a Distancia



Procesos Pedagdgicos y de Evaluacion 35

parariamos nuestro trabajo al menos que un programador externo nos diga que
tenemos que parar por que es inutil seguir adelante.

El pensamiento humano entonces esta constantemente cambiando sus reglas de
acuerdo a lo que el medio ambiente esta produciendo. Dreyfus concluy6 que esta
capacidad no es programable en la vida real.

Ademas Dreyfus planted otra pregunta clave: épor qué tenemos un cerebro tan
complejo?, desde un punto de vista metafisico tenemos esta capacidad para ser
conscientes de nosotros mismos y de la naturaleza.

Para un bidlogo la respuesta puede ser diferente. La complejidad del cerebro fue
producto de la necesidad de sobrevivir por billones de ahos y la conciencia fue un
sub-producto de esta necesidad.

A la naturaleza no le importa que seamos conscientes o no (el bidlogo sigue
hablando) sdlo le importa que el medio ambiente no nos extermine y que seamos
capaces de alimentarnos y reproducirnos. Dreyfus se preguntaba seriamente
cdmo un computador totalmente marginado de esta lucha evolutiva ha de replicar
las funciones del cerebro humano.

Ese mundo estatico del conductismo y del cognitivismo de regla fijas, de
computadores, es Util para el humano pero no es un reflejo fiel de la cognicidn
humana. El mundo real no es el del funcionamiento Optimo de nuestras
capacidades cognitivas. El mundo real es el del funcionamiento limitado del
sistema cognitivo. La realidad de nuestra relacién con nuestro automévil no se
manifiesta hasta que éste se descompone.

El conductismo y el cognitivismo tienen mucho de esta limitacion, observar el
aprendizaje en condiciones Optimas de acuerdo a las restricciones que los
investigadores han impuesto en sus experimentos, pero no hacen ningun esfuerzo
por observar sistemas cognitivos "descompuestos” en la vida real.

La cognicién humana, no es estable, estad continuamente cambiando como las
aguas del rio. ¢Como un programador experto ha de dar ese flujo de pensamiento
que caracteriza a un humano en un computador basado en reglas fijas de
programacion “no dudo que las computadoras puedan realizar portentos mas alla
de la imaginacién humana, pero soy categorico en lo siguiente: la computadora no
puede sostenerse como metafora de la mente humana” (Vygotsky). Este siendo
psicdlogo, se propuso demostrar que todo aprendizaje tiene un origen social.
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El siguiente parrafo ha llegado a ser uno de los textos mas famosos en la historia
de la educacién: [En el aprendizaje] procesos interpersonales son transformados
en procesos interpersonales. Todas las funciones en el desarrollo cultural del nifio
aparecen dos veces: primero en el ambito social y luego en el ambito individual,
primero entre las personas (interpsicologicamente) vy luego dentro del nifio
(interpsicoldgicamente).

Esto aplica igualmente al control voluntario de la atencion, la memoria légica y la
formacion de conceptos. Todas las funciones de alto nivel se originan en
relaciones reales entre humanos.

Todo esto queda encapsulado en otra célebre frase de Vygotsky: “a través de
otros llegamos a ser nosotros mismos”. Es notable la similitud de las palabras de
Mead y Vygotsky. El primero hablé de aprendizaje a través de la interaccidon con
“el otro generalizado” de la misma forma que Vygotsky habl6 de procesos
interpersonales.

Otra contribuciéon importante de Vygotsky fue el estudio de la zona de desarrollo
proximo. Vygotskv la definid de esta manera: [La zona de desarrollo préximo]
"es la distancia entre el nivel de desarrollo actual determinado por la habilidad
para resolver problemas bajo la direccion de un adulto o de un companero mas
capaz.

La zona de desarrollo proximo define aquellas funciones que ain no han madurado
pero estan en el proceso de maduracion, funciones que madurardn manana pero
se encuentran en estado embrionario en el presente. Estas funciones puede
decirse que son capullos o flores... mas todavia no los frutos.

Notemos de nuevo la incesante influencia funcionalista en todos estos paradigmas.
William James escribié: [La zona de los procesos formativos] "es el cinturdén
dindmico de temblorosa incertidumbre. la linea donde el pasado y el futuro se
encuentran es el teatro de todo aquello que no podemos tomar por evidente, el
escenario del drama palpitante de la vida.

En términos educativos la zona de desarrollo proximo es importante por que en
ella se conectan aprendizaje y desarrollo cognitivo y ademas define qué clase de
aprendizaje ha de promover desarrollo.

Bien podemos decir que no todo aprendizaje genera desarrollo, pero si que todo
desarrollo debe ser funcién del aprendizaje. De esta manera, aprendizaje es la
condicion necesaria de todo desarrollo, pero no es suficiente; el aprendizaje en la
zona de desarrollo préximo es condicidon necesaria y suficiente para el desarrollo.
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Por ejemplo aprender matematicas es incorporar en la estructura de la memoria
permanente hechos basicos de las matematicas. Pero el desarrollo matematico -
cognitivo implica usar este hecho basico para resolver un problema o probar un
teorema.

Asi que de acuerdo a Vygotsky se puede hacer una distincion importante:
"aprendizaje auténtico" es sdlo aquel que promueve desarrollo, mientras que
"aprendizaje" es simplemente incorporacion de hechos en la memoria
permanente.

Desde el punto de vista constructivista, el primero es la integracion de nueva
informacion en una estructura previamente construida, mientras que el segundo es
informacion nueva pero desconectada de la estructura.

Finalmente no olvidemos el elemento "historico" de la teoria socio - histdrica.
Esto es crucial para el entendimiento del pensamiento del psicélogo ruso.

Azares genéticos pusieron al individuo en cierta posicion social y en cierto punto de
la historia de la humanidad. Ya he explicado cdmo estos hechos historico -
sociales determinan las posibilidades de aprendizaje.

Genes que han de proveer inteligencia natural son por si mismos casi irrelevantes
en el aprendizaje del individuo. Todo ha de depender en que forma su ambito
socio - historico favorecid el desarrollo de esa potencialidad La semilla de una
manzana tiene genéticamente el potencial para llegar a convertirse en bello
manzano de ramas gruesas Y flores en umbela sonrosadas y olorosas, sin embargo
ese potencial nunca fructificara si la semilla no encuentra tierra fértil que favorezca
su desarrollo y ademas, durante el tiempo de su crecimiento el joven manzano
debe co - existir con un medio ambiente libre de catastrofes metereoldgicas.

Asi como es el manzano es el aprendizaje humano. Semilla buena, tierra fértil,
estabilidad ambiental, son metaforas para capturar la esencia de una idea
poderosa que se ha cultivado durante toda la historia de la humanidad y que nadie
como Vygotsky le dio forma mas concreta: el aprendizaje de todo individuo esta
determinado por la escabrosa interseccién de la genética, la sociedad y la historia.

El trabajo de Lave “tiene las mismas fuentes que el trabajo de Vygotsky sin
embargo hay diferencias que son importantes de mencionar™.

° LAVE (1988)
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El trabajo de Vygotsky tuvo como meta educar para modernizar la sociedad Rusa
de su tiempo o hacer el pensamiento cientifico y filoséfico realmente democratico y
accesible a toda la poblacion.

Lave por su cuenta, siendo antropdloga, se ha concentrado mas en la descripcion
pura y fria de los aspectos comunitarios del aprendizaje sin objetivos de
modernizar la sociedad a través de este conocimiento. Su propdsito es crear "una
teoria de como actores sociales en un tiempo y espacio determinado actuan en el
mundo en que viven y lo moldean al mismo tiempo" 1°

La metafora predilecta de Lave para explicar sus teorias de aprendizaje es aquella
de la interaccion aprendiz - experto en observaciones de aprendizaje comunal
productivo (sastres, talladores de piedra, carpinteros, entre otros).

Lave y sus seguidores han observado que el aprendizaje ocurre en la practica
participativa de una comunidad de aprendizaje y no en lecciones aisladas en las
diferentes etapas del proceso de manufactura. El aprendiz como los nifios aprende
casi sin darse cuenta

En este marco tedrico de Lave la comunidad es como una entidad cognitiva por si
misma Yy los participantes son células de esta entidad con limitaciones especificas.

Otra metafora es necesaria para capturar esta idea: el acto de usar la
computadora no es operar "una" computadora sino operar ‘"con" Ia
computadora. El ingeniero no aprende ingenieria sino que hace ingenieria con una
comunidad ingeniera. El filésofo no aprende filosofia sino que filosofa con sus
colegas.

El aprendizaje para Lave no esta en la persona sino en la actividad practica con un
grupo de personas. La practica social es entonces la fuente del aprendizaje
humano, la cognicion humana es solamente la receptora de sus aguas.

Es parte de la filosofia popular de nuestra cultura indicar que “la practica hace al
maestro", para hacer este refran mas explicito en el esquema tedrico de Lave hay
que decir que 'la practica en una comunidad de aprendizaje hace eventualmente
del novicio un experto."**

Este aprendizaje lo define Lave como participacion periférica legitima con
comunidades de practica y esta definicion contiene varias ideas importantes:

1 Opcit, p. 8
11 Tdem.
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e El aprendizaje es social.

e El aprendizaje es "legitimo" cuando contribuye a la implementacién de una
funcién practica en la comunidad.

e El aprendizaje es periférico porque el novicio participa en actividades
circundantes para ir avanzando con el tiempo a actividades mas centrales en el
proceso productivo.

El aprendizaje puramente académico, esa historia, esas matematicas, esa
literatura, y toda la gama de disciplinas aprendidas en estilos recitativos en los
salones de clase son ilustraciones tragicas del fracaso de los esfuerzos de una
sociedad por socializar a sus integrantes en tareas o pensamientos que beneficien
a la comunidad. Estos modos de aprendizaje conducen sélo a la esterilidad mental
y a la alineacién del individuo de sus semejantes y eventualmente de si mismo

Aquel que pierde contacto con su ambito social terminara perdiendo contacto
consigo mismo, estas ideas son un fiel testimonio antropoldgico, con nuevo
lenguaje y observaciones precisas, de las ideas expresadas por John Dewey al
principio del siglo XX el arbol del funcionalismo extiende sus ramas de influencia
todavia en nuestros dias.

1.7 LA ENSENABILIDAD DE LAS CIENCIAS

La especializacion de las tareas y de los oficios ha fomentado la creencia de los
maestros de que la ensefianza y la didactica de una ciencia pueden desarrollarse
sin dominar el método de investigacion y de exposicion de la misma ciencia.

“"Desde que se expuso el concepto epistemoldgico de la ensefabilidad de las
ciencias se vio que las posibilidades de ensefianza de una ciencia no se apoyan
sblo en la didactica sino en la estructura cientifica interna, en su red conceptual,
argumentativa e investigativa que es necesario conocer para orientar de manera

rigurosa su ensefianza”*?.

Desde la ciencia misma, desde su estructura basica, desde su contenido
conceptual de preguntas e hipotesis y desde sus métodos de busqueda nacen
condiciones importantes que es necesario tener en cuenta para lograr una
didactica pertinente y una ensefianza calificada.

También hay otras condiciones que deben tenerse en cuenta, las de la experiencia
vital y cognitiva del aprendiz. Ambas, las de la ensenabilidad de cada ciencia y las

2 FLOREZ, 1994, p. 76
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del aprendiz, deben articularse al enfoque pedagdgico escogido para lograr una
orientacién del curriculo y de la ensefianza que aseguren un proceso de
aprendizaje y de formacidn exitosa para los estudiantes.

No hay que confundir pues la ensefabilidad de una ciencia con su didactica, ni con
su ensefianza. El cientifico no puede escapar a la cultura de su época ni puede
hablar y exponer sus conocimientos a un interlocutor implicito, absoluto y formal
(que generalmente es la comunidad cientifica) ante el cual argumenta,
demuestra, refuta y critica, de una manera diferente 0 como lo hacen sus
contemporaneos, su exposicion no se atiene soélo a las reglas ldgico - formales, de
correspondencia y de verificacion propias del rigor cientifico, sino que esta cobijada
por otro marco de referencia, el de la cultura y la comunicacidén con sus colegas,
especialistas de la comunidad cientifica que investigan otros problemas de la
misma ciencia.

La produccion de su informe de investigacién, donde objetiva su descubrimiento,
no es ajena al efecto de persuasion y busqueda del consenso que se propone
lograr; el propdsito de comunicacion y de consenso intersubjetivo esta presente
cuando se plasma el proceso investigativo, de manera que el método de
exposicion de cada ciencia no es anadido sino que es inseparable del proceso
mismo de busqueda e investigacién en sus efectos demostrativo y comunicativo,
presentes siempre en el significado de la actividad creadora del cientifico.

En consecuencia, la didactica de las ciencias naturales no podra igualarse nunca a
la de las ciencias sociales o a la de las matematicas, aunque su ensefianza pueda
inspirarse en principios pedagdgicos comunes de un mismo enfoque, por ejemplo,
el cognitivo para el cual es importante partir de las ideas, prejuicios y
experiencias previas de los estudiantes sobre el tema de ensefianza; identificar las
habilidades y esquemas de pensamiento que aportan los alumnos y los que
requieren la comprensién del tema segun la estructura, las propiedades y la
organizacion de su contenido; establecer los organizadores previos requeridos,
los contrastes y diferencias conceptuales necesarios para superar el viejo concepto
y elaborar la nueva teoria; seleccionar las estrategias metacognitivas para que el
alumno autorregule su aprendizaje;

Seleccionar y ejecutar los procedimientos y experiencias mas apropiados para que
el alumno domine cada concepto esencial, entre otros, a sabiendas de que para
elevar la calidad de la transferencia de los aprendizajes es necesario influir en los
componentes de la estructura cognitiva de cada estudiante.
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1.8 ESTRATEGIAS DE MOTIVACION PARA LA REALIZACION DE TAREAS
ESCOLARES

AUTOCONCEPTO Y

EL CLIMA ESCOLAR AUTOESTIMA

HABILIDADES SUBRAYAR Y
METACOGNITIVAS TOMAR NOTAS

ESTRATEGIAS DE

APRENDIZAJE
LAS GUIAS DE ESTUDIO/ \

HACER UN
RESUMEN

A 4
LA V EPISTEMOLOGICA MAPAS CONCEPTUALES LOS MAPAS SEMANTICOS
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Estrategia 1

Creacién de un ambiente de clase propicio tanto fisico como emocionalmente:
clima Escolar. El Auto concepto y la Autoestima. Modificacién de Conducta. Para
el desarrollo de esta estrategia se tienen en cuenta los conceptos: aprendizaje
colaborativo (Alvarez Amelia & del Rio Pablo, 1998. Pag. 97-98); conflicto
cognitivo (Pozo, 1999.P. 330); diversificaciéon (Pozo, 1999).

Estrategia 2

Fomentar el uso de mapas conceptuales, mapas semanticos. Hacer resimenes
desarrollar guias de estudios. Para el desarrollo de esta estrategia se tiene en
cuenta: atencion (Pozo, 1999.p. 187); automatizacion ( Coll & Valls, 1992; Valls,
1993); Conocimiento previo (Pozo,1999. p 267-268); dosificacion ( Pozo, 1999).

Estrategia 3

Reforzar las actitudes creativas cuando se produzcan. Las guias de estudio. La V
Epistemoldgica. Habilidades Metacognitivas. Para el desarrollo de esta actividad
se requiere de: Metacognicion (Pozo,1999); Recuperacién (Pozo,1999.p.112);
Transferencia (Pozo, 1999, p.80); Zona de desarrollo proximo; (Pozo,1999.p.305).
Andamiaje atenuado (P0zo,1999. p.208).

Ejemplo de un caso:

“Un conflicto cognitivo que se origina en la falta de motivacion y de atencién del
estudiante para lograr un cambio de conducta, debido a la falta de ejercitacion de
la memoria de trabajo y la memoria a largo plazo.

Esta actitud conlleva a la falta de comprension, por cuanto no utiliza las estrategias
de aprendizaje; por lo tanto el estudiante no puede elaborar procesos de
explicitacion (Mapas Conceptuales), ni habilidades o técnicas que le ayuden a
alcanzar el conocimiento.

Por este motivo el alumno en mencidon no puede recuperar y mucho menos hacer
transferencias.

Este conflicto también tiene que ver con la personalidad. El alumno en mencidn
unas veces se torna introvertido (silencio, se aisla, se encierra) y otras
extrovertido (contesta en tono un poco alto, trata de responder mal, llama la
atenciéon con una pequefia sonrisa que algunos la toman como burla). En
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ocasiones manifiesta ansiedad y desemboca en deseos de comer. El conflicto a
veces aparece a distintos niveles:

e Nivel verbal (responde mal)

e Nivel simbdlico (ideas contradictorias, mentiras)

e Nivel Emotivo (una impresion fuerte causa reacciones viscerales incompatibles
con la digestion; en algunas oportunidades manifiestan nauseas o soltura de
estdbmago, cuando tiene que presentar informe de laboratorios, exposiciones,
entre otros).

¢Qué se hizo para buscar una solucién a este caso?

Se detecto el problema.

Se describid

Se analizd

Se buscaron los conceptos que se le pueden aplicar para su descripcién desde
el punto de vista de los paradigmas del aprendizaje. Se buscaron las fuentes:
el funcionalismo, la resolucién de problemas, la motivaciéon intelectual, la
ansiedad, el aburrimiento, y el crecimiento intelectual el logro académico, el
conductismo, el estimulo — respuesta, cognitivismo, la teoria socio historica.

Desde la aparicion del constructivismo y desde la psicologia congnitiva se insiste en
la actividad que tiene el alumno, en la responsabilidad de construir su propio
aprendizaje, sin descartar no obstante la intervencion de mediadores. En funcion
de sus caracteristicas personales, el alumno desarrolla estrategias de aprendizaje
auténomo, en un proceso que ha adquirido categoria de concepto y que se
identifica como aprender a aprender.

El desarrollo de estrategias de aprendizaje auténomo, significa la adopcion de un
papel activo en la construccion de propio conocimiento. El individuo debe tomar
conciencia progresivamente de las caracteristicas de su funcionamiento cognitivo,
cdmo se desenvuelve en el ejercicio eficaz de las distintas operaciones mentales,
cuales son las funciones cognitivas que intervienen en cada operacion y cual es el
nivel de eficacia que consigue con unas determinadas estrategias, y debe saber, en
funcion de esa dinamica permanente de auto andlisis, cuales son sus limitaciones y
que caminos o alternativas necesita explorar para mejor su eficacia.

Esta descripcién corresponde, en definitiva, a un proceso de Metacognicion que
debe incorporar a su aprendizaje y en su actividad; es decir, ha de tener
conocimiento y control sobre su propio pensamiento, sobre su funcionamiento
cognitivo y sobre el desarrollo de sus actividades de aprendizaje.
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La teoria de los esquemas es una de las que caracterizan mejor el constructivismo.
Por lo tanto, no son Unicamente los conceptos los que van haciéndose mas y mas
complejos. También el mundo, en este proceso, adquiere para el sujeto una
progresiva complejidad, vinculada a su capacidad para describirlo, para identificar
en él elementos diversos y multiples matices, para establecer relaciones plurales en
el espacio y en el tiempo, desde la experiencia y desde la cultura.

De este modo, la capacidad del sujeto para organizar la experiencia y el
conocimiento aumenta al mismo tiempo que desarrolla un protagonismo activo
(en el cual no puede ser relegado ni sustituido) en el propio aprendizaje la
comparacion incrementa la capacidad de percepcidon analitica, y ésta, a su vez,
desarrolla la capacidad relacional, la inferencia, el pensamiento hipotético, el
razonamiento logico, la transferencia y la generalizaciéon, y, por esta via la
consolidaciéon del funcionamiento metacognitivo y la incorporacién de estrategias,
normas leyes y principios.

¢Como ayuda la creacion de un ambiente de clase propicio tanto fisica como
emocionalmente, a la solucion de la falta de motivacién para la realizacién de
tareas escolares?

1.8.1 El Clima Escolar

El desarrollo del conocimiento requiere un buen clima escolar, entendido como una
cualidad total, relativamente estable, que es percibida por las personas que
intervienen en un determinado contexto educativo a través del trabajo, las
interacciones y las caracteristicas fisicas del contexto. El clima escolar integra las
relaciones interpersonales, la implicacion en las tareas, la distribucion de roles, la
estimulacidn, la facilitacion, la limitacidon de comportamientos, entre otros.

Dentro de este amplio concepto se pueden distinguir dos grandes categorias: el
clima de aula y el clima de centro. El clima de aula hace referencia a las relaciones
que se producen dentro del aula en las situaciones de ensefianza-aprendizaje,
donde la interaccion educador - alumno constituye el nucleo esencial; mientras que
el clima de centro se refiere a todo el centro escolar, y por tanto se incluyen
aspectos extraacadémicos, como pueden ser las relaciones entre el profesorado,
profesorado y personal no docente, profesorado y direccidon, centro y familia,
dinamicas que se establecen entre el alumnado en el patio, entre otras.

Para R. Tagiuri las dimensiones del entorno incluyen diversos niveles taxondmicos:
ecologico (aspectos fisicos y materiales), social (profesorado, alumnado, personal
no docente y otras personas que intervienen, como la familia), estructura
organizativa, cultura organizacional (creencias, valores, significados, entre otros)
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Como consecuencia de las aportaciones teoricas se puede inferir que el clima
escolar es una cualidad relativamente estable, que se puede describir en términos
de las percepciones que las personas tienen sobre diversos aspectos. La
diversidad de estos aspectos desemboca en la naturaleza multidimensional del
clima escolar.

1.8.2 Autoconcepto y Autoestima

Entre las técnicas de intervencion, las que se ocupan de la construccion del
autoconcepto ocupan un lugar preferente. Proporcionar apoyo y éxito es
fundamental para la construccion del autoconcepto y para el desarrollo de la
autoestima. Los buenos educadores saben cdmo corregir los errores sin herir los
sentimientos (“lo has hecho casi bien”, “te voy a ayudar”, “vamos a hacerlo
juntos”) y practican las técnicas de retroalimentacion. Formulan enunciados
positivos y alaban las realizaciones antes que preocuparse por los errores.

El éxito en el aprendizaje aumenta la autoestima. Si un alumno se ve
continuamente ante tareas demasiado dificiles o complicadas, que es incapaz de
superar, se creara en él la frustracion, que a veces puede ir seguida de problemas
de conducta y de agresividad. Por esta razon es importante que las tareas
académicas supongan un reto superable.

Ofrecer recompensas, retroalimentacion y, en definitiva, refuerzos positivos
incrementan la percepcion de satisfaccion y éxito. Realizar graficas que evidencien
el progreso también es una actividad que puede ayudar a la autoestima.

Ciertos elementos del ambiente en clase también pueden ayudar. El docente
deberia preocuparse por crear una atmdsfera positiva en el aula, que facilite la
interaccion social. Atribuir responsabilidades a los alumnos con dificultades puede
ser una estrategia que fomente la autoestima y la motivacion para la actividad
académica.

Al hacer referencia a la orientacion para la prevencion y el desarrollo se tomaban
en consideracidn algunas intervenciones que, por paralelismo, pueden aplicarse en
el tratamiento de problemas emocionales y sociales. Entre ellas se puede destacar
el cambio de atribucidon causal, el entrenamiento asertivo, la solucién de problemas
sociales, la reestructuracion cognitiva, las habilidades sociales y la terapia de la
realidad.
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1.8.3 Modificacion de Conducta

Las técnicas de modificaciéon de conducta tienen como objetivo promover una
mejora en el comportamiento. Los antecedentes de estas técnicas hay que
buscarlos en el condicionamiento clasico de I. Pavlov, la ley del efecto de E.
Thorndike, el conductismo de J. Watson, las teorias neoconductistas de C.L. Hull,
O.H. Mowrer, E.C. Tolman y otros, la desensibilizacion sistematica de J. Wolpe, y
sobre todo el condicionamiento operante de B.F Skinner. Posteriormente, se han
ido incorporando las aportaciones del aprendizaje social (A. Bandura) vy los
enfoques cognitivos: terapia racional emotiva de H. Ellis, terapia cognitiva de L.
Beck, solucidn de problemas (T. J. D Zurillay M.R. Goldfried) e inoculacion del
estrés (D. Meinchembaum).

Mas recientemente, se han incorporado nuevas propuestas, entre ellas la
autorregulacién, la reestructuracion cognitiva, el control del didlogo interno, las
auto instrucciones, el cambio de atribucién causal y el entrenamiento en
habilidades sociales. Muchas de las nuevas aportaciones pueden clasificarse
dentro de los enfoques cognitivos.

Excede a esta exposicién un desarrollo amplio de las técnicas de modificacion de
conducta. Sin embargo, puede ser oportuno hacer mencién de las mismas,
recordando que muchas de las propuestas que se trataron en los diversos
capitulos, entre las cuales estan las citadas en el parrafo anterior, asi como otras
que se exponen en los temas de prevencién y desarrollo, de hecho son o se basan
en la modificacion de la conducta. El refuerzo positivo o recompensa es una
contingencia moduladora del comportamiento deseable. La alabanza efectiva
(refuerzo positivo) debe reunir varias caracteristicas:

e Se basa en el premio (si el alumno se comporta de forma deseada, entonces al
educador lo premia)

e El elogio sigue inmediatamente al comportamiento.

¢ El elogio incluye frecuentemente el nombre del alumno.
e El elogio es descriptivo (informa de la accidon deseable)
e El elogio es variado.

e El elogio no interrumpe la actividad.

Como espero que la estrategia de aprendizaje dos va a ayudar a solucionar la falta
de motivacién y atencion para el desarrollo de las tareas escolares
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1.8.4 Hacer un Resumen
Para elaborar un resumen se pueden seguir los siguientes pasos:

e Determinar el tépico del texto.

e Identificar la informacion irrelevante o innecesaria y eliminarla. No se debe
incluir en el resumen.

o Detectar la informacidn que se repite. Solo debe incluirse una vez.

e Identificar, si es posible, una frase que contenga la idea principal en cada
parrafo.

¢ Si no es posible, redactarla.
e Redactar el resumen. Deber ser breve.

Si lo que se pretende es que los alumnos aprender a hacer resimenes, hay que
ensefiarles cdmo hacerlo. Esto significa invertir tiempo en clase.

1.8.5 Los Mapas Semanticos

Un mapa semantico es una representacion visual de un concepto particular. Para
representar los conceptos se utilizan ovalos. Después se consignan sus
propiedades y a continuacién se aportan ejemplos.

Procedimiento de construccién de un mapa semantico:

e Escribir la palabra clave en la pizarra y dibujar el évalo que la rodea.

e Pedir a los alumnos que la describan.

e Escribir lo que dicen los alumnos en la pizarra.

e Distinguir entre descriptores, ejemplos y otras informaciones.

e Escribir los descriptores en rectangulos y unirlos con flechas a la palabra clave.

e Escribir encima de las flechas expresiones como: “es”, “tiene” o “sirve”, para
relacionar la palabra clave y los descriptores.

¢ Si no han aparecido ejemplos, se insiste en que los proporcionen.

e Escribir los ejemplos adecuados en dvalos que se unen con flechas a la palabra
clave.
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1.8.6 Mapas Conceptuales

Los mapas conceptuales son representaciones jerarquicas de las relaciones entre
los conceptos relativos a una area de conocimiento concreto. Se basan en los
trabajos de D.P. Ausubel, J. Novack, D.B. Gowin y otros investigadores de la
psicologia cognitiva, cuya mayor aportacion tedrica a la ensefianza / aprendizaje ha
sido el concepto de “aprender a aprender”.

Los mapas conceptuales son particularmente Utiles para explorar los conocimientos
previos del alumnado, contrastar los adquiridos en dos momentos distintos del
proceso de aprendizaje, representar una ruta 0 camino a recorrer en un proceso de
aprendizaje, potenciar el aprendizaje significativo a partir de una lectura o un
trabajo de campo, etcétera.

Como espero que la estrategia de aprendizaje tres vaya a ayudar a solucionar la
falta de interés y de motivacion para la elaboracidn de tareas escolares

1.8.7 Las Guias de Estudio

La guia de estudio contiene un conjunto de actividades y preguntas que dirigen la
lectura del libro de texto (u otros materiales). Las investigaciones han
demostrado que las guias de estudio son Utiles para la construccion del significado.
Algunas recomendaciones en la elaboracién de guias de estudio son las siguientes:

e Determinar el propdsito fundamental de la guia de lectura.

e Decidir la cantidad de apoyo que se quiere proporcionar.

e Las preguntas y actividades deben seguir el orden del texto de lectura.
e Las actividades deben incluir la oportunidad de escribir.

e Incluir preguntas para estimular la anticipacion (prever y predecir) del
contenido de la lectura.

e Incluir preguntas adecuadas que permitan tomar conciencia del autocontrol
sobre el proceso lector.

¢ Incluir preguntas sobre las ideas principales y los concepto clave.

¢ Incluir preguntas que obliguen a pensar.

e Incluir preguntas que obliguen a utilizar todo lo que ha leido.

¢ Incluir preguntas encaminadas a crear la necesidad de resumir el texto.

Teniendo en cuenta estas recomendaciones, se puede proponer ejemplos como los
siguientes:
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“Antes de leer el capitulo realiza una exploracion previa. éDe qué crees que va a
hablar este texto?, ¢Qué crees que vas a aprender?. Escribe como minimo dos
cosas”.

“Realiza un mapa conceptual de tres palabras clave del texto. Haz un mapa de la
historia que se explica en el libro. Las predicciones que habias hecho antes de
iniciar la lectura, ¢han cambiado al final?”.

1.8.8 LaV Epistemoldgica

La V epistemologica es un instrumento que ayuda a interpretar determinados
conceptos, objetos o0 sucesos y a comprender los elementos implicados en la
produccién de conocimiento. A partir de la pregunta: équé quiero saber?, se
organiza la teoria (épor qué pasa?, écomo pasa?), los sucesos y la experiencia
(¢qué tenemos y que pasa?) y la accion (équé podemos afirmar?, équé observamos
y qué medimos? y équé hacemos?).

1.8.9 Habilidades Metacognitivas

El desarrollo de estrategias de aprendizaje se enmarca dentro de lo que se
denomina habilidades metacognitivas. Estas se conciben como la capacidad de
reconocer y controlar la situacién de aprendizaje. Se ha observado que una causa
esencial de las diferencias entre los estudiantes brillantes y los mediocres esta en
que los primeros han «aprendido a aprender». Es decir, dominan habilidades
metacognitivas.

La nocién de metacognicion se utiliza para describir las concepciones que el
alumno posee sobre sus propias estrategias de aprendizaje. Por ejemplo,
subrayar, resumir, recitar, etcétera. Pero, ademas, da importancia a la
“ignorancia secundaria”, es decir, saber lo que no se sabe. Los atributos
definidores de la metacognicién son estar al corriente de los propios estados
cognitivos y afectivos, y controlar y manejar los propios procesos cognitivos.

Existen dos tipos de metacognicién. Los hechos (saber lo que sabemos), y los
procesos: conocer las propias capacidades, las estrategias que funcionan mejor en
ciertas situaciones y ser sensible a los beneficios de la localizacion de recursos
cognitivos eficientes. Otra forma de expresar lo que es la metacognicidon parece un
juego de palabras; saber lo que sabemos; saber como hemos llegado a saber lo
que sabemos, para asi pode llegar a saber lo que no sabemos. Si bien se analiza,
se vera que es la misma idea expresada de forma diferente.
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El conocimiento metacognitivo incluye lo que sabemos sobre la tarea y sobre
nuestras propias habilidades. Por metaconocimiento se entiende el conocimiento
relativo a la naturaleza misma del conocimiento.

El metaaprendizaje consiste en la aplicacién especifica de la metacognicién al area
del aprendizaje. El metaaprendizaje se refiere al aprendizaje sobre el aprendizaje,
es decir, sobre el “aprender a aprender”. Metaaprendizaje y metaconocimiento,
aunque interconectados, son dos cuerpos de conocimiento que caracterizan el
entendimiento humano que caracterizan el entendimiento humano. Las mejores
estrategias de metaaprendizaje deberian acompafarse de estrategias para ayudar
a aprender sobre el metaconocimiento. El aprender sobre la naturaleza y la
estructura del conocimiento ayuda a los estudiantes a entender como se aprende.

1.8.10 Reflexion Personal

La participacion activa del sujeto (y en el marco escolar, del alumno) en la
construccion del conocimiento no comporta un simple cambio de perspectiva en la
educacion, no es una cuestion de matiz o de énfasis distintos; se trata, realmente,
de un cambio de paradigma. Tal es la fuerza transformadora de este principio, tal
es su radicalidad. Nada puede ser igual, incluso conservando las formas de
aprendizaje consolidadas en el sistema educativo.

En primer lugar, el alumno no puede seguir siendo considerado como receptor y
destinatario de la intervencion educativa, y en segundo lugar, ha tocado a su fin el
absorbente protagonismo del educador. Ambas cuestiones son insostenibles en el
paradigma constructivista. Y también sus contrarios. Profesor y alumno no se
disputan aqui el protagonismo, sino que sitdan la relacion educativa en una nueva
dimension, en un estilo de interaccion capaz de desencadenar y guiar el proceso
metacognitivo.

La preocupacién casi absoluta por aquello que se aprende ha sido relativizada por
la importancia concedida a como se aprende, a la necesidad de establecer las
peculiaridades y caracteristicas de los distintos estados de aprendizaje, es decir,
del funcionamiento cognitivo de cada persona.

La construccion del conocimiento a través de la lectura es un buen ejemplo de esta
transformacion. La didactica tradicional es Gtil para ensefar a leer eficazmente en
la mayoria de los casos, pero solo con el enfoque cognitivo del aprendizaje lector
se puede ensefiar a leer comprensivamente, y sblo asi es posible que el
aprendizaje lector sea el catalizador de multiples procesos metacognitivos que,
mediante la transferencia, pueden activar otras dimensiones del conocimiento y de
la experiencia.
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Esta afirmacion podria parecer exagerada, pero sélo si se considera el
constructivismo como un invento antes del cual, por tanto, nadie hubiera podido
conseguir iguales niveles de eficacia en el aprendizaje. Pero esto no es asi, las
teorias del aprendizaje no inventan sino que describen y, por tanto, descubren
cédmo funciona el desarrollo cognitivo en los procesos de aprendizaje.

Desde siempre, el aprendizaje ha sido eficaz cognitivamente a partir del momento
en que el sujeto ha asumido la construccion del propio conocimiento. Siempre ha
sido asi, aunque fuera de modo inconsciente, pero nunca hasta hoy ha sido éste el
paradigma en que se inscribe el aprendizaje escolar ni la metacognicion ha sido un
objetivo explicito a alcanzar en los niveles de la ensefianza dentro del sistema
educativo. Este es, pues, el gran cambio, y, para el educador, el reto que no
puede dejar de asumir.

1.9 DIFICULTADES DE APRENDIZAJE

Los profesionales de la educacién saben que existe un grupo de alumnos que
presentan fracaso escolar, a pesar de tener una inteligencia normal, asistir a la
escuela con regularidad y no presentar trastornos sensoriales, neuroldgicos o
emocionales que lo justifiquen. Esto suele darse en torno al 5 - 10 por ciento de la
poblacién escolar, aunque el porcentaje varia segun los autores y paises.

A los problemas contemplados en este grupo se le han dado multitud de
denominaciones a lo largo de la historia (trastornos en lectura, dislexia, handicaps
perceptivos, lesion cerebral minima, entre otros). En 1963 fue acuiiado el término
dificultades de aprendizaje, expresion que se ha generalizado para referirse a un
grupo de personas con caracteristicas peculiares.

1.9.1 El Concepto de Dificultad de Aprendizaje

Actualmente, se entiende por dificultades de aprendizaje los desordenes en uno o
mas de los procesos psicoldgicos basicos (memoria, percepcion visual o auditiva,
lenguaje, razonamiento), implicados en la comprension o uso del lenguaje (oral o
escrito), el cual se puede manifestar en la escucha, pensamiento, habla, lectura,
escritura o calculo.

No se incluyen los casos debidos a deficiencias visuales, auditivas o motrices,
retraso mental, perturbaciones emocionales o desventajas ambientales, culturales
o econdémicas. En las dificultades de aprendizaje hay una discrepancia manifiesta
entre el potencial del alumno y su rendimiento, claramente inferior.
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Los alumnos con dificultades de aprendizaje fracasan especialmente en la
adquisicién del lenguaije, lectura, escritura, ortografia, matematicas y razonamiento
logico. La dislexia es la mas conocida de las dificultades de aprendizaje, por ser las
dificultades lectoras las mas frecuentes. Pero también se dan con cierta frecuencia
casos de disgrafia, discalculia, deficiencias psicomotrices, de lenguaje oral y
escrito, entre otros.

Por otra parte, estan los problemas de comportamiento, como hiperactividad, afan
de protagonismo y necesidad de llamar la atencién e indisciplina, entre otros. A
partir de aqui pueden presentarse comportamientos disruptivos de cierta gravedad.

Estas dificultades pueden estar causadas por algun tipo de disfuncion del sistema
nervioso, algun problema producido durante el embarazo, el parto o en el
transcurso de los primeros afos de vida, asi como por otras causas menos
definidas, generalmente relacionadas con una inmadurez del sistema nervioso.

Existe un enigma sobre las dificultades de aprendizaje: hay estudiantes que
encuentran graves dificultades en los aprendizajes académicos, a pesar de su
capacidad mental para aprender. Personas eminentes como T. A. Edison, A.
Rodin, A. Einstein, W. Willson, (28 presidente de Estados Unidos) o N.
Rockefeller, (vicepresidente de Estados Unidos) y otros tuvieron dificultades de
aprendizaje. Todos ellos tienen en comuin el hecho de fracasar en ciertos
aprendizajes académicos, siendo personas inteligentes.

1.9.2 Caracteristicas de las Dificultades de Aprendizaje

La poblacion con dificultades de aprendizaje constituye un grupo heterogéneo.
Cada estudiante es Unico y puede presentar dificultades en un area concreta.

Las principales areas de dificultad son: expresién oral, comprensidén auditiva,
expresion escrita, lectura, cdlculo y razonamiento matematico. Otras
caracteristicas se refieren a la atencion, memoria, percepcion, problemas
emocionales y motrices. Estas caracteristicas se combinan entre si, dando una
cantidad de posibilidades casi infinita, de las que, a continuacién, se comentan
brevemente las mas habituales.

Factor de Desfase

Existe un desfase cuando la habilidad estimada en un individuo difiere
profundamente de sus logros académicos. Es decir, cuando tiene un rendimiento
inferior a sus posibilidades. El factor de desfase, que se popularizé en la década
de 1960, suele manifestarse en la habilidad lectora, la comprension lectora, el
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calculo, el razonamiento matematico, la expresion escrita, la expresion oral y la
comprension oral.

Dificultades en el Aprendizaje Académico

Suelen presentarse en las siguientes areas: habilidad de lectura basica,
comprension lectora, expresion escrita, calculo y razonamiento matematico. Los
problemas de lectura son los mas comunes.

Trastornos del Lenguaje

Son las deficiencias en la comprension auditiva y en la expresion oral. Se ha
estimado que el 50 por ciento de los individuos con dificultades de aprendizaje
padecen deficiencias de lenguaje.

Trastornos Perceptivos

Son, principalmente, deficiencias visuales y auditivas  (percepciéon visual,
discriminacion visual, memoria visual, discriminacién auditiva, memoria auditiva,
integracion intersensorial, entre otros).

Problemas Cognoscitivos

Principalmente: atencidon breve, problemas perceptivos (visuales, auditivos),
dificultades motrices, memoria y resolucion de problemas.

Déficits Metacognitivos

Basicamente, dos factores: la conciencia de las habilidades, estrategias y recursos
que se necesitan para desarrollar una tarea con efectividad, y la habilidad para
utilizar mecanismos autorreguladores (predecir, planificar, verificar, controlar) para
asegurar el éxito de una tarea.

Problemas Socio Emocionales

Muchas veces, las dificultades de aprendizaje producen frustracién, perturbaciones
emocionales, sentimientos negativos y baja autoestima. La creencia en la propia
falta de capacidad crea, a veces, problemas que van mas alla de las incapacidades
originales. De ello se pueden derivar problemas de conducta: hiperactividad, bajo
autoconcepto, distraccion, baja motivacion, déficit en habilidades sociales,
impulsividad, conducta perturbada, falta de perseverancia, dependencia y
obsesividad.
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Problemas de Memoria

Problemas para recordar estimulos auditivos y visuales. Habitualmente, esta
dificultad esta relacionada con habilidades linglisticas pobres.

Trastornos Motrices

Principalmente, hiperactividad, hipoactividad y descoordinacion. Ejemplos:
caminar con torpeza, dificultades para arrojar una pelota, saltar a la comba o sobre
un pie, abotonarse, recortar, entre otros.

Problemas de Atencion e Hiperactividad

La atencion es basica para el aprendizaje académico. Los problemas de atencién
suelen relacionarse con la hiperactividad; se entiende por tal un exceso de
actividad motriz sin finalidad concreta que se refleja, por ejemplo, en tamborilear
con el pie o el dedo, estar fuera del pupitre, hacer preguntas constantemente y en
forma repetitiva, o en la incapacidad para mantenerse quieto, ya sea sentado o de

pie.

1.9.3 Frecuencia de las Dificultades de Aprendizaje

El ndmero de alumnos con dificultades de aprendizaje ha crecido
espectacularmente en los Ultimos veinte afios. Esto obedece a varias causas, Yy
entre ellas se puede citar el hecho de que muchos casos no eran diagnosticados o
se catalogaban como alguna clase de retraso mental.

Si se tienen en cuenta las personas con dificultades leves, posiblemente se
encontrara entre un 4 y un 5 por ciento de personas con dificultades de
aprendizaje. Este porcentaje sube hasta un 10 por ciento segun algunos autores.
Sin embargo, si solo se tienen en cuenta las incapacidades de aprendizaje graves,
estas cifras disminuyen hasta un 1,5 por ciento.

1.9.4 Intervencion en Dificultades de Aprendizaje

Muchos de los aspectos contemplados en otros apartados de esta unidad tematica
tienen una aplicacién directa e inmediata en el tratamiento de las dificultades de
aprendizaje. Es mas, muchos aspectos contemplados en otros capitulos surgieron
como una forma de psicoterapia que, posteriormente, se ha aplicado a la
dimension preventiva.  Algunos ejemplos, a titulo indicativo, se citan a
continuacion.
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La motivacion para el aprendizaje es un requisito indispensable para el éxito
académico. Esto es asi en todos los casos, pero mucho mas en los individuos con
dificultades. Por tanto, todo lo que se ha llegado a conocer sobre la motivacion
encuentra aqui una aplicacion directa.

Lo mismo se puede decir de todo lo que se refiere a estrategias de aprendizaje. Se
ha observado que muchas dificultades académicas, sobre todo a partir de la
ensefanza secundaria, son debidas a déficit en habilidades de estudio, a una
insuficiencia en el tiempo de dedicacién y a comportamientos no estratégicos. En
consecuencia, una forma de intervencidn es a través de programas de métodos y
técnicas de estudio que favorezcan el desarrollo de estrategias de aprendizaje.

Los déficit en habilidades sociales que padecen muchos adolescentes empiezan a
estar bien documentados. Reviste un interés especial la habilidad de “saber
escuchar”, cuyo déficit esta asociado a dificultades de aprendizaje. Hay evidencias
de que el desarrollo de habilidades sociales ayuda de varias maneras a los alumnos
con problemas.

Por ello, una forma de intervenir es a través de programas de habilidades sociales,
tal como se plantean en el capitulo dedicado a la prevencion y el desarrollo. Lo
mismo podria decirse sobre las habilidades de vida.

Desarrollo de Habilidades

Por lo general, los pasos a seguir en el desarrollo de una amplia gama de
habilidades son los siguientes:

e El estudiante es evaluado y se observan ciertos déficit.
e Se discute con él la necesidad de adquirir nuevas habilidades.

e El estudiante formula el propdsito de aprender una nueva habilidad para
remediar sus debilidades.

e La nueva habilidad se descompone entre sus partes constitutivas y se describe
al estudiante. Se hace una revision de las razones para aprender esa habilidad
y se delinean sus aplicaciones.

e Se disefa un modelo de la nueva habilidad. Se especifica cada paso para que
sea comprendido por el estudiante. Se le anima a formular preguntas para
asegurarse de que comprende todo el proceso y su significado.

e El alumno observa el modelo de comportamiento en situaciones distintas.
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e El alumno practica la habilidad (ensayo, role-playing, simulacidn, aplicacion,
entre otros). Se le proporcionan refuerzos positivos y retroalimentacion
correctiva.

e Se aumenta progresivamente el nivel de dificultad y se le va aproximando a
situaciones reales.

e Se realizan actividades de concienciacion para ayudar al alumno a darse cuenta
de como puede usar la habilidad en su vida diaria.

e Se realizan actividades de activacién para que el alumno utilice la habilidad
adquirida en las situaciones practicas de la vida.

e Se evalla al estudiante para conocer sus progresos. Se recomienda una
evaluacion continua durante todo el proceso, que sirva de motivacion y de
correccion sobre la marcha. La utilizacion de graficos permite visualizar el
progreso. Una evaluacion final, comparando los resultados con el test inicial,
permite determinar el progreso total.

e Se realizan actividades de mantenimiento encaminadas a que el alumno se fije
metas para la utilizacion de las nuevas habilidades. Periddicamente, se le
evalla para determinar si esta utilizando las nuevas habilidades de forma
apropiada.

Para el desarrollo de la mayoria de habilidades y areas de atencidén existen
programas estructurados que se recomienda conocer y el especialista en
orientacion deberia estar al corriente de los materiales asequibles en su contexto.
La formacién continua, la lectura de manuales y revistas especializadas, asi como
la consulta de folletos de casas distribuidoras son formas de mantenerse
informado.

El Lenguaje Hablado

Las incapacidades de lenguaje se encuentran fuertemente asociadas con las
dificultades de aprendizaje. Se conoce con el término “afasia” la incapacidad o
dificultad en el lenguaje hablado.

Muchas dificultades de aprendizaje estan relacionadas con la inhabilidad de
escucha. Las siguientes estrategias pueden ayudar a los estudiantes a saber
escuchar, lo cual les puede ayudar, en muchos casos, a superar sus dificultades:

e Se puede fomentar la habilidad de escucha activa a través de actividades
diversas, que pueden incluir, por ejemplo, juegos, lecturas en voz alta (por
parte del docente), exposiciones, dialogos o instrucciones.
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e Ayuda a la persona que no sabe escuchar el uso de pautas de organizacion,

n”n o\ n” o\

tales como: “éstos son los puntos importantes”, “el primer paso es...”, “en

77\

segundo lugar”, “en resumen” vy otras parecidas.

e Los estudiantes con dificultades de aprendizaje tienden a comprender mejor
cuando la velocidad de la exposicion es mas lenta que lo normal.

e Hay que dejar mas tiempo al alumno con dificultades de aprendizaje,
especialmente si se utilizan frases complejas (pasivas, con muchos adjetivos,
negativas, adverbiales, perifrasticas, entre otras).

e Conviene utilizar, siempre que sea posible, frases sencillas y cortas (de cinco a
diez palabras), con un vocabulario facil, para el alumno con dificultades.

e Primero hay que reaccionar ante el contenido del mensaje del alumno, ya que
esto es lo importante en el proceso de comunicacién. Solo después conviene
corregir los errores.

El Lenguaje Escrito

Existen numerosos factores que pueden contribuir a las dificultades de escritura:
entre otros, problemas motrices, percepcion visual deficiente, memoria visual
pobre, una mala ensefanza, falta de motivacién y problemas emocionales.

La variedad de problemas de escritura es muy diversa: lentitud, letra ilegible,
direccién incorrecta de letras y nudmeros, inclinacién excesiva o insuficiente,
incapacidad para mantener la linea horizontal, presion del lapiz insuficiente o
excesiva, escritura en espejo, no asir bien el lapiz, etcétera. La mitad de las
irregularidades de legibilidad la presentan las letras “a”, “e”, “r” y “t".

Se exponen a continuacion algunas recomendaciones de caracter general para la
prevencion y el tratamiento de las dificultades en el lenguaje escrito.

Antes de iniciar el aprendizaje de la escritura, el alumno debe ser capaz de:

e Realizar movimientos de la mano tales como arriba-abajo, izquierda - derecha,
delante - detras.

e Calcar formas geométricas y lineas de puntos.

e Unir puntos en un papel.

e Trazar una linea horizontal de izquierda a derecha.

e Trazar una linea vertical de arriba a abajo y de abajo a arriba.
e Trazar un circulo y una linea curva.
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e Trazar lineas inclinadas en vertical.
e Copiar dibujos y formas simples.
e Conocer las letras y discernir sus semejanzas y diferencias.

Ademas, desde el inicio del aprendizaje, conviene evitar practicas de escritura no
supervisadas mientras las habilidades estan en formacién; corregir los errores
inmediatamente, evitar fallos mediante la proposicion de modelos correctos de
letras; no realizar actividades de expresion escrita de poco valor, y procurar que el
alumno coja bien el lapiz.

Es importante determinar la lateralidad del alumno. En décadas pasadas era mal
visto ser zurdo, pero, afortunadamente, esta actitud ya ha cambiado. Sin
embargo, en situaciones de indecision, a veces se facilita que el alumno escriba
con la mano izquierda cuando en realidad no es zurdo. Conviene, pues, evitar
estas situaciones. Una recomendacion seria la de utilizar la mano derecha a
menos que haya una evidencia clara de que el alumno es zurdo.

La maquina de escribir o la computadora pueden tenerse en cuenta como una
alternativa para los alumnos con dificultades de motricidad manual, asi como para
aquellos que escriben muy lentamente.

El tratamiento de textos de una computadora simplifica los movimientos motrices,
aumenta la velocidad de escritura y presenta un nivel superior de legibilidad y una
motivacion inherente. Ademas, permite corregir, reordenar, manipular el texto o
cambiar palabras, por ejemplo. Todo ello suele ser motivador para el estudiante.

No hay que olvidar que la finalidad Ultima de la comunicacién escrita es la
expresion, no la habilidad manual en letra cursiva. Ademas, en la practica
profesional y en la vida personal hoy en dia se escribe mucho mas por
computadora que a mano.

En este sentido, conviene recalcar que la caligrafia es esencialmente una tarea
visomotriz, que incluye copiar, calcar y escribir al dictado, mientras que la
expresion escrita requiere un proceso de pensamiento mas complejo, siendo una
de las formas mas elaboradas de comunicacion, que exige desarrollo conceptual,
capacidad de abstraccidn y un elevado nivel de comprension.

Esta habilidad no se adquiere hasta que, previamente, no se tenga una amplia
experiencia en lectura. Las practicas de lectura son un ejercicio que, por
extension, potencia la expresion escrita.
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1.10 EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

En el contexto de la educacion escolar los esquemas de conocimiento estan
sometidos a un proceso de cambio continuo, que parte de un equilibrio inicial para
llegar a un estadio de desequilibrio-reequilibrio posterior. La exigencia de romper
el equilibrio inicial del alumnado remite a cuestiones clave de la metodologia de la
enseflanza que, a su vez, conduciran a un aprendizaje significativo. Este
reequilibrio final consiste en que el alumno modifique sus esquemas para construir
otros nuevos. La adquisicion de nuevos conocimientos es producto de la
interaccion entre unos y otros.

El aprendizaje significativo tiene lugar cuando el sujeto que aprende pone en
relacion los nuevos contenidos con el cuerpo de conocimientos que ya posee, es
decir, cuando establece un vinculo entre el nuevo material de aprendizaje y los
conocimientos previos.

El aprendizaje significativo se diferencia del aprendizaje repetitivo
fundamentalmente en que, como dice J. Piaget, el primero consiste en provocar un
estimulo en los alumnos para que modifiquen su conocimiento construyéndolo ellos
mismos, mientras que el segundo se limita a la mera acumulacién de
conocimientos.

La construccidon de aprendizajes significativos implica la participacion del alumnado
en todos los niveles de su formacién, por lo que deja de ser un mero receptor
pasivo para convertirse en elemento activo y motor de su propio aprendizaje. Para
que el alumno pueda participar en un aprendizaje auténomo, el profesorado debe
orientar sus esfuerzos a impulsar la investigacién, la reflexion y la busqueda o
indagacion.

La investigacion es imprescindible para el progreso, ya que a través de ella se
pueden hallar nuevas formas de obrar. Los maestros y profesores, por otra parte,
también necesitan la investigacion para averiguar cuales son los métodos y las
estrategias didacticas que facilitan el aprendizaje del alumnado.

Por lo tanto, el profesorado tendra que asumir una actitud investigadora y
desarrollar habilidades para este fin, ademas de orientar la metodologia didactica
en el aula y en el centro escolar desde el principio de la no directividad.

Si el alumnado es activo, autonomo e investigador, el papel del profesorado
consiste en facilitar el aprendizaje, en aportar los conocimientos y los recursos,
pero sin imponerlos. 1. Kant decia que no se ha de ensefar filosofia sino a
filosofar, y R. Tagore, que no se debe dar pescado sino ensefiar a pescar. Si se
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aplican estas maximas a la metodologia didactica, se puede concluir que de lo que
se trata es de ensefar a aprender.

Otro principio orientador de la metodologia didactica se encuentra en la teoria
sociocultural de L. S. Vigotski. Su propuesta proporciona un marco adecuado para
analizar lo que sucede en el aula y, al mismo tiempo, permite situar el proceso de
ensefanza/aprendizaje en un contexto mucho mas amplio al de la educacion
institucionalizada o reglada.

Por su parte, la teoria critica proporciona elementos de reflexion para analizar la
dependencia sociocultural de los individuos y una mayor capacidad de andlisis que
revierte en el proceso de reflexion sobre las propias contradicciones en el
desarrollo de la accidén educativa. También favorece el principio de respeto hacia
la diversidad y la singularidad libremente escogidas por los participantes en el acto
educativo.

Otro principio orientador de la accién educativa es la racionalidad comunicativa,
entendida como la capacidad de los participantes en la interaccion de razonar
sobre sus actos, entender los acontecimientos sociales y orientarse por criterios
que puedan ser reconocidos como validos. El principio orientador permite
introducir la reflexion y la colaboracién como caracteristicas de la accion humana.

Dimension de las Estrategias Didacticas

Ademas de los principios psicopedagdgicos, la metodologia de la ensefianza debe
tener en cuenta también las dimensiones siguientes:

Dimension Innovadora

Prevé la capacidad innovadora del profesorado y favorece su flexibilidad y
originalidad. El momento adecuado para ponerla en practica es cuando se disefian
los objetivos, ya que en la proyeccion del aprendizaje es cuando verdaderamente
se ofrecen al alumnado posibilidades de renovacion. La metodologia innovadora
supone impulsar la actitud interrogativa de los alumnos hacia la realidad cambiante
y facilitarles herramientas que los guien hacia el pensamiento innovador mas que
hacia el conservador.

Dimension Flexible
Permite la entrada de nueva informacién, proveniente de la sociedad, la cultura y

la ciencia, para actualizar de manera general los contenidos del curriculo de
acuerdo con los acontecimientos cientificos, culturales y educativos del contexto
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social. Su incidencia en el disefio de la tarea didactica significa prestar especial
atencion al aprendizaje individual, que debe respetar al maximo el ritmo propio de
cada alumno.

Dimension Critica

Tiene en cuenta que un proyecto didactico es una accidn abierta al futuro y, por lo
tanto, debe estar sujeta a la revision critica constante.

Dimension Sociopolitica
Se compromete con la realidad circundante con el fin de mejorarla.
Dimension Prospectiva

Parte del hecho de que el alumnado debera poner en practica lo que aprende en
un momento determinado. Por tanto, es imprescindible que maneje con seguridad
conceptos diversos y que sepa emplear la informacidn y preparacion que posee en
una sociedad en constante cambio.

Dimension Orientadora

Considera la orientacion como parte sustancial de la educacion, ya que el
alumnado necesita los conocimientos intelectuales, pero también orientar su
trabajo de forma que aproveche al maximo sus posibilidades de desarrollo personal
mediante los aprendizajes que se le ofrecen. La orientacion se lleva a cabo sobre
todo a través de las tutorias y del contacto cotidiano con los alumnos. Su finalidad
es atender a las necesidades individuales de los estudiantes y, por lo tanto, precisa
de un diagndstico que determine las bases de la orientacién que se deba dar a
cada uno de ellos.

1.11 METODOLOGIAS, ESTRATEGIAS Y TECNICAS

A través del estudio bibliografico se llega a la conclusién de que el método se
define casi siempre como el camino que conduce a un fin preestablecido. Este
camino consta de un conjunto de reglas ordenadas que permiten alcanzar el fin
deseado. Segun A. Alcoba, el método puede definirse como “un orden de
caracter general que se establece en una complejidad de actos para conseguir un
fin”.
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El método ha sido uno de los temas que mas ha tratado la didactica en los Ultimos
decenios, no en el sentido clasico que le diera R. Descartes en su Discurso del
Método (1637), en el que se contemplaba como fundamentacién filosdfica
(encuadrado dentro de la légica) y como forma de descubrir la verdad, sino como
medio para la exposicion y conocimiento del saber.

La concepcidn actual se aproxima mas a la definicion de J. Ferrater, segun la cual
el método es el “arte de bien disponer de una serie de pensamientos, ya sea para
descubrir una verdad que ignoramos, ya sea para probar a otros una verdad que
conocemos”.

Aristoteles fue uno de los primeros en introducir el método ldgico en el
aprendizaje, basandose (como los sofistas) en la inclinacion natural de la persona
hacia la aplicacion metodoldgica. Posteriormente, y ya en el marco de los nuevos
conceptos didacticos predominantes, R. Cousinet ha considerado que el concepto
de método va unido al de educacion.

Algunos autores actuales son contrarios a considerar el método como algo fijo,
basado en la busqueda de lo correcto y lo bien hecho, y con una visién Unica de la
persona Y la realidad. Estos autores prefieren hablar de metodologia pluralista en
vez de método, ya que esta pluralidad permite diversos caminos para llegar al fin
propuesto.

1.11.1 La Enseifanza como Practica - Teorica

La ensenanza entendida como una practica - tedrica requiere de unos modelos
metodoldgicos diferentes a los de la transmision tradicional, aunque deben ser
analizados a la luz de la realidad actual, ya que los métodos no se pueden
considerar fijos e inmutables, sino plurales y dindmicos, para que sean mas
fecundos y aplicables en la practica didactica.

Desde un punto de vista democratico, abierto, debe rechazarse el concepto de
método entendido como algo definido e inmovil, ya que el entorno educativo es
siempre abierto y cambiante. No hay férmula magica, ortodoxia didactica rigida ni
catecismo pedagdgico, y por ello no puede haber un método ideal aplicable a todas
las situaciones, ya que en cada una de ellas se da la posibilidad de estructurar de
un modo u otro la intervencidn educativa.

Este razonamiento lleva a la conclusiéon de que en la practica pedagogica los
modelos didactico - metodoldgicos no se aplican “en estado puro”, ya que son
modelos ideales y teoricos basados en corrientes filosdficas, epistemoldgicas y
psicopedagdgicas, Utiles como referencia en la practica docente.
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La experiencia lleva al profesorado a adecuar la metodologia a su propio contexto
(alumnado, clima del aula, procedencia, conocimientos previos, antecedentes), por
lo que necesita extraer, ampliar, modificar e innovar las tareas en el momento de
su realizacion.

La metodologia didactica se transforma en las aulas en un conjunto de tareas que
engloban diversas actividades. Una caracteristica que siempre debe poseer la
tarea educativa es la flexibilidad, la capacidad de adaptacidon a cada circunstancia
especifica. Una tarea nunca puede ser inmutable, fija, sino que cada educador la
desarrolla de distinta manera, segun el entorno en el que ejerce su profesion.

Al abordar el estudio de la metodologia en la educacién hay que distinguir entre
método de investigacion y método didactico. Mientras la metodologia de la
investigacién intenta perfeccionar o enriquecer el acervo cultural y cientifico de la
humanidad, la metodologia didactica intenta transmitir, capacitar y proporcionar
técnicas para dominar ese patrimonio.

Los métodos didacticos también deben subordinarse a las condiciones psicoldgicas
de la persona que aprende (naturaleza y psicologia del educando). Su objeto es
llevar al discente a redescubrir por si mismo los conocimientos de la humanidad.

En el método didactico no existe, como a veces se ha pretendido, una Unica y
sistematica secuencia de fases ni un Unico método. En la relacion didactica, la
mayoria de los métodos van de lo mas simple a lo mas complejo (deduccion), de
lo concreto a lo abstracto (induccion), de lo conocido a lo desconocido y de lo
inmediato a lo lejano.

1.11.2 Clasificacion de los Métodos Didacticos

Al hablar de métodos didacticos es necesario tratar de las diferentes clasificaciones
de que han sido objeto y que llevan a la ensefianza a una dificil unificacién y a
menudo a confusiones a la hora de diferenciar entre método, técnica y recurso
didactico.

R. Titone establece dos grandes clasificaciones: los métodos l6gicos (induccién,
deduccién, analisis y sintesis) y los métodos psicolégicos integrales. A los
primeros los denomina métodos clasicos o antiguos, y a los segundos, los
fundamentados en funciones cognoscitivas, afectivas, apetitivas y motrices,
métodos modernos de la “escuela activa”.

G. Palmade, por su parte, presenta una clasificacion mas amplia y habla de
métodos generales de la ensefianza (dogmatico e interrogativo); métodos
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adaptados al nifio (Montessori, Decroly, de Audemans y Lafendel) y métodos
fundamentados en la vida social del nifio (proyectos, trabajo en grupo, Freinet y
Winnetka).

Otros autores utilizan la palabra método para referirse solo al analitico, al sintético
y al de la perfeccion, y encuadran todos los demas (normalmente los creados a
partir de la escuela nueva o activa de principios del siglo XX) entre las técnicas
basadas en el estudio, en el alumnado y en el trabajo escolar.

Otros hablan de método aplicado a la disertacion, conferencia, etcétera, mezclando
en sus estudios los conceptos de método y técnica. Los mas prudentes evitan
mencionar la palabra método y prefieren referirse a la ensefianza en equipo o a las
técnicas y modalidades de trabajo educativo.

Mientras tanto, otros autores prescinden de clasificar los métodos y mencionan,
aunque de forma aislada, la induccién, la deduccidn, la sintesis y el analisis.

La divergencia que presentan las distintas clasificaciones de los métodos didacticos
demuestra la falta de unificacidn de criterios respecto del método didactico.

La mayoria de los autores de obras de didactica no se definen a la hora de
diferenciar métodos y técnicas didacticas, pero coinciden en que para hablar del
método y de su clasificaciéon hay que referirse a unos modelos de aprendizaje
estructurado adecuados al proceso psicoldgico y formativo del sujeto, y que sera la
practica educativa la que determinara, a través de la experimentacion, las técnicas
didacticas mas iddneas.

1.11.3 Técnicas Didacticas

Segun J. Ferrater, si el método se define como un camino para llegar a un fin, la
técnica incluye una serie de reglas mediante las que se consigue algo. Visto asi, la
técnica es indispensable para el método y forma parte de él. El hecho de que
ambos conceptos se definan de una manera similar ha hecho que muchas veces se
confundan.

Las técnicas didacticas constituyen el conjunto de recursos y estrategias
metodoldgicas que utilizan los docentes en la practica educativa. Los educadores
son conscientes de que la labor diaria esta llena de recursos técnicos y que, aun
cuando diferentes escuelas utilicen un mismo método, a la hora de aplicarlo
pueden emplear técnicas diferentes, consiguiendo con todas ellas el fin propuesto.
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La nueva posibilidad de las técnicas didacticas es que éstas establecen las
diferentes pautas que se pueden adoptar. En las técnicas activas es fundamental
que sean flexibles, es decir, que se puedan adaptar a cada circunstancia especifica.
En este sentido, las estrategias metodoldgicas hacen mencion a técnicas didacticas
concretas y a una determinada manera de aplicar y organizar las actividades
durante el proceso educativo.

Las estrategias que puede emplear el profesorado se agrupan en torno a las cinco
funciones siguientes:

e Las estrategias metodoldgicas respecto a la organizaciéon de los contenidos.
e Las estrategias metodoldgicas respecto a la exposicion de los contenidos.
e Las estrategias metodoldgicas respecto a las actividades del alumnado.

Esta clasificacion intenta aproximarse a un planteamiento contextual de la
ensefanza, en el que se tienen en cuenta las conexiones entre el contenido, la
actividad caracteristica de alumnos y alumnas y la intervencion del profesorado.

1.11.4 Organizacion de los Contenidos

La primera tarea de organizacion de la ensefianza es tomar decisiones sobre los
contenidos. Antes de impartir la asignatura o materia de estudio, el docente debe
plantearse qué quiere trabajar y en qué orden y secuencia debe presentar los
contenidos.

Las diversas opciones se diferencian entre si segun se refieran a criterios ldgicos
logocéntricos, o a los basados en el alumnado o paidocéntricos.

Las teorias del aprendizaje de la asociacidn a la construccion. Ensayo aplicando la
habilidad lectora (cal).
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Asociacion PRIMERA ETAPA Atencion
POZO, 1994 ™~ ESTRUCTURA L | POZO, 1999
P4g. 55 TRASLADADA Pag. 186
Badde Ley, 1990
Comprension \ vr
De Vega 1984,
Pozo, 1999 citado por Pozo,
Pag. 1257?5‘161 - 1999, Pag. 183

SEGUNDA ETAPA

Asociacion Atencion
Pozo, 1999 Pozo, 1999
Pég. 55 — vy 7 Pag 183

Texto Subrayado
Comprension / \ Memoria de
Pozo. 1999 N trabajo
Pag. 159 - 161 Conocimiento Previo Pozo, 1999
P125 -12
Bransforn, 1979 > 6

Scheneider

Korkel 1989
Weinert

Yates 1991
Chandler
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TERCERA ETAPA

Condensacion
de la informacion

Simon y Kaplan

<4—| TEXTO ANOTADO

1989

Memoria de trabajo

Pozo, 1999.

Pag 125 - 126

CUARTA ETAPA

Habilidades o
Técnicas

Pozo, 1999
P4g, 98 - 99

Cambio Conceptual
Pozo, 1999

Pag. 97. 98 “\\\

ESTRUCTURA
GENERADA

b

Constructivismo
Pozo, 1999
Pag. 60 -64

Estrategia de /
aprendizaje
Pozo, 1999
Pag 99 —100- 298- 301

Mapa Conceptual

Pozo, 1999
Pag 276

N

Proceso de
Explicitacion
Pozo, 1999
Pag. 277

Memoria a largo plazo

Pozo, 1999
Pag. 109. 110
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QUINTA ETAPA

68

Cambio Conceptual
(reestructuracion)
Pag. 76- 97- 98

~

Constructivismo
Brown, Collins y Duguid,
1999: Lave y Wenger,
1991
Pozo, 1999 Pag 60

-

DIARIO

Conflicto Cognitivo
Pozo, 1999
Pag. 229 - 230

.

Estrategias de
Aprendizaje
Pozo y Postigo, 1994
Pag 298 - 301

Proceso de Memoria a largo

Explicitacion plazo
Pozo, 1999 Pozo, 1999
P4g. 276 Pag 111

Conflicto Cognitivo

Pozo, 1999
Pag. 231
Moreno y Waldegg, 1992
Pag. 14

SEXTA ETAPA

~_

CUESTIONAMIENTO

Recuperacion
Pozo, 1999
Pag. 112

.

Metacognicion

Cesar Coll 1989
Juan Garcia y Pilar La
casa
Pag. 245 -246

N

Representacion o
modelos mentales
Pozo, 1999
Pag. 234

Sistema de Aprendizaje

Pozo, 1999
Pag. 67 -68

Transferencia

Pozo, 1999
Pag. 60 -79
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RACIONALISMO

EMPIRISMO

CONSTRUCTIVISMO

Origen del
conocimiento

Innato

Experiencia sensorial

Interaccion entre la
nueva informacion y
los conocimientos

previos
éQué es el Reflejo de Copia de la estructura |Construccion,
conocimiento? |estructuras real representacion
innatas
éQué es No existe Hacer asociaciones Construir modelos
aprender? verdadero entre estimulos y para interpretar la
aprendizaje respuestas informacién que
recibimos.
¢Como Mediante la Mediante las leyes de | A través de la
aprendemos? | reflexién y toma | asociacion: experiencia

de conciencia

contigliidad, similitud y
contraste

SEPTIMA ETAPA

'

CONCLUSIONES

Al ciclo de adiestramiento
lector (CAL)

Al capitulo: “Las teorias del
aprendizaje: de la asociacion a la
construccion”

Pozo, 1999

Definicion de términos que intervienen en el proceso de aprendizaje:

Atencion:

seleccionar de modo adecuado la informacién que se presenta,
destacando la que sea mas importante para el aprendizaje.
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Solemos atender mas a la informacion relevante, la que nos permite discriminar
con mas facilidad una situacion de otra y tomar decisiones. Se puede ayudar a los
aprendices a seleccionar esa informacion relevante mediante sefiales que dirijan o
atraigan su atencion. Un subrayado, un esquema pero también una pregunta o
una tarea concreta llama la atencidn sobre un aspecto que habia pasado
desapercibido.

En muchos contextos los aprendices estan acostumbrados a aprender todo, lo que
se les presenta por igual, ya que normalmente sus maestros no graduan la
relevancia relativa de cada aspecto.

Se debe dirigir adecuadamente el foco de su atencion a lo que es mas relevante.
Lo dificil no es despertar la atencién adormilada de modo instantaneo, lo dificil es
conseguir que los aprendices se mantengan atentos, alerta, cuando la tarea
requiere una atencidén sostenida. “conviene diversificar las tareas, graduar los
nuevos aprendizajes, se debe combatir el abatimiento de la atencidn
proporcionandoles estrategias par gestionarla mas eficientemente y procurando
dosificar los nuevos aprendizajes. Hay que programar las etapas intermedias,
descensos que permitan recuperar fuerzas y en general ayudar al aprendiz a
distribuir mejor sus recursos en vez de consumirlos a la primera de cambio”. 3

La atencidén y el reconocimiento de patrones se producen para contribuir a la
identificacion y la seleccion de la informacion para su ulterior procesamiento. “A
veces los procesos de atencion deben acercarse al material mas alejado en la
cadena de procesamiento de la informacion especificamente, al conocimiento de la

memoria a largo plazo”.'*

Atencion. El propdsito de la memoria sensorial es conservar la informacion el
tiempo suficiente para que parte de ella sea seleccionada para su ulterior
procesamiento en la memoria operativa. Para que esto ocurra, debe atenderse a
la informacion y debemos empezar a reconocer patrones.

Una de las cuestiones mas fundamentales en el estudio de la atencidon implica una
paradoja recurrente basica del procesamiento de la informacion. Si bien la
atencion parase ser un proceso temprano de la secuencia de procesamiento de la
informacion (es decir, debemos atender a algo antes de que pueda procesarse con
demasiada profundidad), las variables que afectan a como elegimos lo que
atendemos exigen a veces un procesamiento amplio antes de tomar la decision
inicial.  El cdmo resolver esta atencion entre los procesos descendentes y

13 POZ0, 1999, 186
“ HARDY, 1998, 113
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ascendentes es un tema no resuelto y un conflicto dentro de esta area de la
psicologia cognitiva.

En general, la atencidén se ha conceptualizado de dos maneras. Ante todo se ha
considerado a menudo como un estado de concentracion en algo. En esta
tradicion, William James (1890) llamd la atencion sobre la “focalizacion de la
conciencia”. Porque tiene algunas semejanzas con otros estados psicoldgicos,
como emociones del tipo de la ansiedad o la felicidad, que no son tampoco
directamente observables, sino que también deben ser inferidas del
comportamiento.

Una forma alternativa para conceptualizar la atencién, aunque no necesariamente
incoherente del todo con la anterior, es como capacidad de procesamiento que
puede distribuirse a diferentes estimulos y actividades en diversas formas
(Kahneman, 1973), (Hardy, 1998, 117 - 118)

Automatizacion: las fuentes impredecibles tienden a captar nuestra atencion,
mientras que las muy predecibles no lo hacen. A veces, los estimulos muy
predecibles realmente no se notan hasta que se paran. En este caso la
interrupcion del estimulo es el acontecimiento impredecible y, por tanto, el que
capta la atencidon. Se produce habituacion gradual a los estimulos continuos, muy
predecibles; esto es, prestamos cada vez menos atencion a ellos hasta que incluso
dejamos de ser conscientes de su presencia.

Quiza la variable mas importante para determinar la distribucion de la atencién sea
el grado de automaticidad. Shiffrin y Schneider 1977 y otros autores han hecho
una distribucion entre procesos automaticos y procesos controlados (o
deliberados). Los procesos automaticos no precisan mucha atencidén y pueden
ejecutarse en paralelo con otros procesos o actividades cognitivas. A medida que
una tarea controlada se vuelve habitual acaba por saberse practicamente de
memoria y puede volverse automatica al final. (Hardy, 1998, 119 - 120)

La automatizacion, que es también un resultado del aprendizaje repetitivo
almacenado en nuestra memoria permanente, permite ejecutar sin apenas
consumo de actividad tareas que inicialmente producian mucho gasto, liberando
los recursos de la memoria de trabajo para hacer simultdneamente o en paralelo
otras tareas. (Pozo, 1999. Pag. 140)

Dada la capacidad limitada de nuestra memoria de trabajo, es importante distribuir
bien los recursos disponibles y evitar que se agoten o se distraigan en otras tareas
ajenas al objetivo del aprendizaje. Hay que seleccionar y destacar bien la
informacion a la que debe atender el aprendiz, pero también hay que hacer una
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gestidon o control eficaz de los recursos cognitivos disponibles, logrando que ciertas
tareas dejen de consumir atencién por procesos de automatizacion. (Pozo, 1999,
Pag. 112)

Otro proceso de aprendizaje asociativo que se produce como consecuencia de la
practica reiterada y muchas veces ciega o al menos miope, de una secuencia de
acciones o0 conocimientos, es la automatizacion. A medida que ciertas
representaciones se condensan y se recuperan juntas en una sola pieza
habitualmente también se van automatizando, es decir, se van ejecutando con un
consumo cada vez menor de recursos. (Pozo, 1999, Pag. 150)

Aprendizaje Colaborativo: frente a los tradicionales escenarios en los que el
aprendizaje era una actividad solitaria, individual, en la que cada aprendiz se
hallaba solo ante la tarea, bajo la atenta e inquisidora mirada del implacable
maestro, propios también de una cultura autoritaria e insolidaria en la apropiacién
del saber, la nueva cultura del aprendizaje reclama también que el aprendizaje sea
una actividad social y no solo una costumbre individual y privada. Fruto de esa
tradicion cultural aun vigente en muchas aulas y centros de aprendizaje sigue
predominando aun la organizacidon individual del aprendizaje, llamada también
competitiva, ya que en ella el éxito de cada aprendiz es relativo o depende del
fracaso de sus compaferos; si todos lo hacen mal sus errores seran menos
penalizados.

El aprendizaje Colaborativo permite a los estudiantes interactuar en forma regular
con muchos de sus companeros, discutir preguntas interesantes acerca del
material del curso y aprender entre si. Los estudiantes en grupos pequefios tienen
mas probabilidades de hablar que cuando estan en grupos mas grandes, y es mas
probable que los estudiantes timidos se sientan comodos expresando ideas en
estos ambitos mas intimos. Si los aspectos de responsabilidad son arreglados de
manera apropiada la interaccion del estudiante en parejas y grupos mas pequefios
puede movilizar la atencidon de los estudiantes, enfocar su pensamiento en
cuestiones mas relevantes y promover el aprendizaje estimulando el pensamiento
de orden superior y la controversia constructiva. El aprendizaje Colaborativo
también puede promover beneficios afectivos y sociales tales como: aumentar el
interés del estudiante, el valor de la materia, aumentar las actividades positivas,
interacciones sociales entre estudiantes que difieren en género, raza, etnicidad,
aprovechamiento escolar u otras caracteristicas.

Para preparar al estudiante para este tipo de aprendizaje, se puede mostrar a los
estudiantes como compartir, escuchar, integrar las ideas de otros y manejar los
desacuerdos de manera constructiva; también se necesitara asignar tareas vy
actividades que sean adecuadas y estas actividades haran participar a los
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estudiantes en la exploracion y aplicacion del contenido de modo que el
aprendizaje sea una parte integral de la ensefianza en lugar de un agregado
aislado.

De hecho, la organizacion colaborativa no debe eludir, sino al contrario, fomentar
el trabajo individual de condensacidon y consolidacién de informacion y técnicas,
que cada aprendiz debe practicar o ejercitar individualmente en el contexto de ese
trabajo en equipo.

Segun Brown y Palinesar (1989), colaborar es sobre todo un buen contexto para
generar las formas mas complejas del aprendizaje (desarrollo de estrategias y
control sobre el propio aprendizaje, cambio conceptual, etc.), que constituyen las
demandas especificas de la nueva cultura del aprendizaje. Ademas el aprendizaje
colaborativo favorece la aparicion de conflictos cognitivos entre los aprendices, el
conflicto es una condiciébn necesaria pero no suficiente para promover el
aprendizaje constructivo.

La construccion de esa cultura colaborativa y el mantenimiento de la misma a
través de las decisiones adecuadas suponen una demanda adicional de habilidades,
conocimientos y actitudes para los maestros que deben gestionar y supervisar la
marcha de esos ambientes y es un papel mas de los multiples personajes que debe
representar el maestro si quiere lograr que sus discipulos aprendan. (Pozo, 1999,
Pag. 327 - 331).

Conlfiicto Cognitivo: el conflicto es una condicién necesaria pero no suficiente para
promover el aprendizaje constructivo. La contrastacién de puntos de vista, la
comparacion entre los mapas de la tarea elaborados por los aprendices, la
explicitacion de los mismos, que se hace mas necesaria cuando hay que
compartirlos con otros que cuando se reflexiona en solitario, son procesos
necesarios para el aprendizaje en constructivo que se produciran de modo mas
fiable cuando los aprendices interactian entre si que cuando estan solo ante el
aprendizaje.

Pero la cooperacion no solo proporciona conflictos, también soporta apoyo para
resolverlos. Cooperando no solo nos hacemos mejores preguntas, también a veces
llegamos a atisbar mejores respuestas. Los aprendices se proporcionan ayudas, se
corrigen mutuamente, construyen conjuntamente nuevos argumentos e ideas que
por separado dificilmente abrian generado. Los aprendices se apoyan
mutuamente, cooperan para alcanzar metas comunes. (Pozo 1999 Pag. 329- 330)

Sucede a veces que cuando el tema de un texto es familiar, los estudiantes pueden
pensar que ya saben todo lo que hay que saber al respecto y en consecuencia
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pueden poner poca atencién o interés en la lectura del material. Para contrarrestar
esta tendencia se puede crear un conflicto cognitivo senalando aspectos
inesperados, incongruentes o paraddjicos del contenido, llamar la atencién sobre
elementos inusuales o exoticos, sefialando excepciones a reglas generales o
desafiando a los aprendices a resolver el “misterio” que subyace a una paradoja.

Conocimiento Previo: cuando no hay conocimientos previos adecuados no solo se
requiere de la comprensidn de un concepto sino de un verdadero cambio
conceptual. Los efectos del conocimiento previo en donde se pueden usar los
conocimientos existentes para establecer un contexto o construir un esquema
dentro del cual pueda ser asimilada la informacion nueva (Bransford, 1979;
Scheneider, Korkel y Weinert, 1989; Yates y Chandler, 1991)

El aprendizaje es proceso constructivo que implica “buscar significado”, asi que los
estudiantes recurren de manera rutinaria al conocimiento previo para dar sentido a
lo que estan aprendiendo. Sea que los estudiantes se activen por medio de la
propia iniciativa o en respuesta a comentarios del profesor, la activacion de
esquemas relevantes facilitara el aprendizaje si los esquemas son precisos y
apoyan el logro de los objetivos instruccionales.

Si el contenido nuevo se filtra a través de los esquemas (Alvermann, Smith y
Readence, 1995) que estan simplificados en exceso, distorsionados o de alguna
manera son invalidos, los estudiantes pueden desarrollar concepciones erroneas en
lugar de las concepciones que el profesor esta tratando de ensefiar. En ocasiones
este conocimiento previo esta tan bien incrustado que causa que causa que ciertos
estudiantes no entiendan lo que el profesor o el libro de texto esté diciendo.

Ademas de agregar elementos nuevos a una estructura cognoscitiva existente, la
construccion activa del conocimiento puede implicar cambiar la estructura por
medio de procesos de reestructuracién y cambio conceptual. En ocasiones la
reestructuracion necesaria es relativamente menor y se logra con facilidad, pero a
veces los estudiantes necesitan experimentar una reestructuracién mas radical que
implica el cambio simultaneo en redes grandes de conocimiento conectado. La
reestructuracion radical puede consumir tiempo y ser dificil de lograr. (Good,
1996, Pag. 253- 254)

Cambio Conceptual o Reestructuracion de los Conocimientos Previos: tienen
origen en las teorias implicitas y las representaciones sociales, con el fin de
construir nuevas estructuras conceptuales que permitan integrar tanto esos
conocimientos anteriores como la nueva informacidon presentada. Estos cambios
conceptuales o reestructuraciones profundas son necesarios sobre todo para el
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aprendizaje de la ciencia y los sistemas complejos de conocimiento, pero se
producen también en otros ambitos de la conducta y el conocimiento.

Aunque el cambio conceptual es un proceso de aprendizaje muy relevante porque
modifica a profundidad el sentido ultimo de muchos otros conocimientos y
conductas, por fortuna es un proceso de aprendizaje frecuente ya que es muy
costoso, exigente y aveces incluso motivo de ansiedad para el aprendiz. El cambio
conceptual se apoya de hecho en otros muchos aprendizajes previos sin los cuales
no solo seria posible sino ni siquiera necesario desde el punto de vista del
aprendiz. Pozo, 1996 Pag. (97 — 98)

Diversificacion de las tareas de aprendizaje, cambiando el formato e implicando
activamente a los aprendices en la ejecucion de los mismos. Hay que evitar caer
en la monotonia y para ello es conveniente que cada maestro disponga de varias
alternativas didacticas, para poder combinarlos de modo estratégico y evitar caer
en el aburrimiento, el mas feroz enemigo de la atencion.

Dosificacion. Se deben dosificar las tareas, evitando que sean muy largas o
complejas, de forma que no exijan una atencidn sostenida, que fatigue en exceso a
los aprendices al agotar sus recursos. Pozo, 1996, Pag. (189)

Motivacion: Para Pozo (1996) la mayor parte de los aprendizajes, en especial los
explicitos, requieren una practica continuada que a su vez demanda un esfuerzo, el
aprendiz debe tener algin motivo para esforzarse, de lo contrario si no hay
motivos para aprender el aprendizaje sera bastante improbable. La falta de
motivacion suele ser una de las causas primeras del deterioro del aprendizaje, por
lo que es importante conocer que condiciones favorecen el proceso de motivacion
de aprendices y maestros.

Las primeras teorias motivacionales describen a los humanos impulsados por
necesidades o manipulados por reforzadores externos, pero a lo largo de los afos
la teoria y la investigacion sobre motivacion humana han enfatizado de manera
creciente los factores cognitivos. Esto sugiere que las necesidades, incentivos,
habitos o reforzadores no tengan valor en una teoria conceptual moderna sino
reconocer que la conducta es mediada e interpretada. Para ser interpretada, la
mayor parte de la conducta tiene que ser considerada en términos de un contexto
particular y de creencias individuales.

Los conductistas se enfocan en el reforzamiento pasado y en las contingencias
presentes, mientras que los psicdlogos cognitivos creen que las personas deciden
que desean lograr y que percepcion, entendimiento, procesamiento de informacion
y curiosidad son importantes.
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Los conductistas comenzaron con la suposicion que el impulso de satisfacer las
necesidades bioldgicas motivan la conducta. Por medio de los intentos de
satisfacer las impulsos bioldgicos, son aprendidos los impulsos secundarios tales
como la dependencia o la agresion. Si es reforzada la conducta asociada con ellos
se repite; si no, desaparece. Murray (1938) postuld que las necesidades
interactian con la presidn ambiental para formar un patrén de conducta, o tema.
Una vez creadas las necesidades tienden a perpetuarse a si mismas, por eso las
experiencias tempranas son importantes en especial. Algunas diferencias de
género y culturales que manifiestan los aprendices se deben a las primeras
experiencias en el hogar y en el ambiente. La teoria de Murray puede ser usada
para identificar las necesidades de los aprendices y predecir como podran
responder ante circunstancias determinadas.

Teoria de la Motivacién intrinseca, Jean Piaget y muchos otros tedricos sostienen
que la actividad es intrinseca a la naturaleza humana, ademas de cumplir con
necesidades de supervivencia basica y responder a presiones externas, los
humanos exhiben curiosidad, exploran sus ambientes, se entretienen solos y
buscan satisfacer su potencial. Aun cuando estén en un estado de satisfaccion de
la necesidad, los humanos realizan ciertas actividades debido a que las encuentran
recompensantes.

Segun Edward Deci (1975, 1991), las conductas motivadas de manera intrinseca
son tipos de motivacién influidos de manera directa por el interés personal, la
satisfaccion o el placer, aquellas conductas que se realizan para sentirse uno
competente y autoestimado. Planted la hipotesis de que la motivacidn intrinseca
depende de la percepcion de que la conducta resulta de causas internas en lugar
de presiones externas y esta disminuira si se reducen los sentimientos propios de
competencia y autodeterminacién. (Pozo, 1999, pag. 112, 176- 177, 304, 323-
324)

Metacognicion: se denomina Metacognicion a: el conocimiento, la conciencia y el
control de las propias cogniciones. El conocimiento de procesos cognitivos mas
especificos puede describirse como metamemoria, metalingliistica o
metarrazonamiento.

La Metacognicion puede dividirse en tres amplias categorias conceptuales. La
informacion  autobiografica, acumulada gradualmente sobre las propias
cogniciones; control de la propia cognicidn, incluyendo los juicios de sensacion de
saber (Krinsky y Nelson, 1985; Nelson, 1988), la calibracidon de la comprension y
la ilusion de saber, el control durante la resolucién de problemas y el control de la
realidad, la discriminacién de la informacion externa frente a la imaginacion
(Johnson, 1988; Johnson y Raye, 1981); y control de las propias cogniciones,
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como la distribucién del tiempo de estudio autocontrolado, la seleccién de las
estrategias de codificacion en la memoria y el control metacognitivo de la
finalizacidon de la recuperacion.

Una consideracién importante con respecto a la Metacognicidon es el aspecto de
écdmo desarrollan los ninos la capacidad de pensar sobre su pensamiento?. Los
ninos pequehos frecuentemente sobrevaloran lo que saben y lo bien que pueden
pensar. Si bien la mayoria de los psicologos y los padres han supuesto que esta
inmadurez cognitiva es una especia de déficit o ineficacia, algunos sostienen que
esta metacognicion imprecisa puede realmente ser adaptativa al motivar a los
niNos a practicar sus procesos de pensamiento y sus habilidades motrices de una
manera mas amplia y mejorando asi su rendimiento (Bjorklund y Green, 1992)

Segun Thomas, 1998. Si nos detenemos un momento ante un nifio que resuelve
un problema o realiza una tarea de recuerdo y reflexionamos sobre los procesos de
conocimiento alli implicitos estos pueden ser analizados desde un doble punto de
vista: el primero, desde la perspectiva del observador externo es decir, teniendo en
cuenta los indicios de esos procesos intelectuales que se mantienen en la
conducta; el segundo, desde la perspectiva del propio sujeto que realiza la tarea,
ya que es capaz de observar sus propios procesos o de reflexionar sobre ellos. A
este tipo de conocimiento se le ha dado el nombre de metacognicion que tiene un
doble significado: por una parte alude al conocimiento que puede alcanzar el
sujeto de sus propios procesos mentales y por otra parte al efecto que ese
conocimiento ejercera en su conducta.

Recuperacion: hay que disefiar las situaciones de aprendizaje teniendo en mente,
donde y cuando debe recuperar el aprendiz lo que ha aprendido, ya que la
recuperacion sera mas facil cuanto mas se parezcan ambas situaciones. Si la
recuperacion de lo aprendido es dificil los resultados adquiridos seran menos
duraderos, ya que, en general, cuanto menos se recupera un aprendizaje menos
probable que se pueda recuperar en el futuro. Los aprendizajes que no se usan
tienden a olvidarse mas facilmente. Cuando un resultado de aprendizaje se
adquiere para ser recuperado en un solo tipo de situacidon o contexto lo mas
probable es que solo se recupere en ese contexto o formato.

Cuando aprendemos a utilizar un mismo conocimiento o habilidad en diversas
situaciones, aumentaran las probabilidades de transferirlo a nuevos contextos.
Cuando mas se movilicen los resultados de un aprendizaje, mas facil sera
transferirlos, pero también cuanto mas comprendamos lo que hacemos, cuanto
mas conciencia tomemos de nuestros conocimientos, mas probable sera que
recurramos a ellos en nuevas situaciones ya que seremos capaces de relacionarlos
con muchas mas situaciones. (Pozo, 1996, Pag. 112)
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Transferencia. la transferencia de lo aprendido a nuevas situaciones aumentara la
frecuencia con lo que podemos recuperarla y es un buen antidoto contra el olvido.

La transferencia es uno de los rasgos centrales del buen aprendizaje y por tanto
uno de sus problemas mas habituales. Sin capacidad de transferir lo aprendido a
nuevos contextos, lo aprendido es muy poco eficaz. La funciéon adaptativa del
aprendizaje reside en la posibilidad de enfrentarse a situaciones nuevas,
asimilandolas a lo ya conocido. Pero en contra de lo que muchos aprendices y
maestros creen, la transferencia no es un proceso automatico que se produzca de
modo inevitable siempre que aprendamos algo.

Cuando nos encontramos en un problema de transferencia solemos preguntarnos
con cierta perplejidad por qué no usamos los conocimientos que tenemos, una vez
adquirido un conocimiento, una habilidad o incluso una emocion suele recuperarse
o activarse de modo bastante discriminativo, en situaciones similares a aquella en
la que se aprendid. Cuando mas nueva es una situacion (o menor su similitud con
situaciones de aprendizaje anteriores), mas dificil sera disponer de conocimientos
transferibles. Y al mismo tiempo cuando mas cambiantes sean los contextos de
uso de conocimientos, mas necesaria es la transferencia.

En la compleja sociedad del aprendizaje necesitamos habilidades y conocimientos
transferibles y nuevos contextos, ya que no podemos prever las nuevas demandas
que el mercado laboral y la sociedad de la informacién van a plantear en un futuro
proximo a los aprendices. Nuestra cultura del aprendizaje no solo es muy exigente
por la cantidad de aprendizajes distintos que nos exige, sino porque ademas deben
ser buenos aprendices, transferibles a situaciones cada vez mas diversas e
impredecibles.

No todas las formas de aprendizaje facilitan por igual la transferencia. En general
cuanto mas rutinario es el aprendizaje, mas rutinariamente se utilizara luego lo
aprendido. Si nos limitamos a repetir mecanicamente una secuencia de acciones,
0 a recitar una letania nos resultara luego mas dificil recuperar lo aprendido en
cualquier situacién que se aleje minimamente de la situacion de aprendizaje y nos
exija transferir lo aprendido. (Pozo, 1996, Pag. 79 — 82)

Zona del Desarrollo Proximo. El Psicologo ruso Lev Vygotsky (1962, 1978)
propuso una idea similar al argumentar que la instruccién debe encontrarse en la
zona del desarrollo proximo. Término que usa Vygotsky para el conocimiento de
habilidades que el estudiante no domina de manera espontanea pero que puede
dominar con relativa facilidad si se le da instruccién y asistencia.
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La idea de Vygotsky acerca de la ensefianza en la zona del desarrollo proximo esta
recibiendo mucho mas énfasis en la actualidad que la idea inspirada en Piaget de
avanzar el desarrollo cognoscitivo por medio de la igualacion mas uno. Esto se
debe a que las ideas de Vygotsky han sido aplicadas a la conceptualizacion de la
ensefianza en una gama amplia de dominios de conocimiento, no solo a la
estimulacion del avance a través de las etapas de Piaget (enfatiza las
exploraciones solitarias del ambiente del nifo) Vygotsky enfatiza el aprendizaje
social dentro de contextos culturales particulares.

Los maestros pueden proporcionar diversas ayudas o andamiaje para vincular a los
aprendices a la zona de desarrollo proximo, que es un concepto un tanto
polifacético pero muy pujante (Alvarez y Del Rio, 1990; Coll, 1995). Una de estas
ayudas seria “prestar” a los aprendices su conciencia de las tareas, de modo que
al principio le implique realizar tareas bajo su directa supervisién, para que de
modo gradual, pueda transferir el control de las mismas a los propios aprendices,
que se iran haciendo paulatinamente conscientes de sus propios procesos Yy
productos de aprendizaje. Esa transferencia del control (Brown y Campione,
1994; Brown y Palinesar, 1989) de maestros a aprendices implicaria que estos
deberian ser cada vez mas autonomos en su aprendizaje.

La conciencia hay que prestarla nunca regalarla, pasando de un control mas
directo a un control remoto hasta llegar ha hacerlo innecesario mediante una
transmisién gradual casi imperceptible, del ejercicio al problema dentro de las
secuencias de aprendizaje. (Pozo, 1996, Pag. 208)

El aprendizaje no sigue simplemente al desarrollo, sino por el contrario, el que tira
de él, como sostenia Vigotsky. El aprendizaje que se de a partir de desarrollo
especificos ya establecidos es decir, el aprendizaje que se produzca partiendo
desde una zona del desarrollo actual (ZDA) vy hasta alcanzar los limites de
autonomia posibles desde esa base definidos por la zona del desarrollo proximo
(ZDP), el que nos permitira desvelar la estructura y caracteristicas del aprendizaje
humano.

Para definir lo que ocurre en esa zona del desarrollo potencial, Vigotsky incide
justamente en los puntos débiles de la validez de las pruebas psicotécnicas, no
trata de encontrar la explicacion de las capacidades del nifio en las regularidades
de su desarrollo, en aquellos momentos o aspectos en que estas son ya estables,
sino por el contrario, alli donde se da la irregularidad y el cambio. Por tanto si solo
medimos su ZDR, no evaluaremos correctamente la dinamica de desarrollo de cada
uno de los nifos ni extraeremos las consecuencias educativas mas convenientes.
(Alvarez A. & del Rio (1999), en Coll et.al.V-I, Cap. 21 Pag. 111-112)
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Andamiaje Atenuado. Las ideas respecto al aprendizaje situado y respecto a la
ensefanza en la zona de desarrollo proximo tienden a agruparse alrededor de las
ideas de andamiaje atenuado y transferencia gradual de la responsabilidad para el
manejo del aprendizaje del profesor al estudiante. El andamiaje de la instruccidn
es un término general para la asistencia en la tarea o estrategia de simplificacion
que podrian usar los profesores para salvar la brecha entre lo que los estudiantes
son capaces de hacer por su cuenta y lo que son capaces de hacer con ayuda.

Los andamios son formas de apoyo proporcionadas por el profesor (u otro
estudiante) para ayudar a los estudiantes a progresar desde sus capacidades
actuales hacia el objetivo pretendido (Rosenchine y Meister, 1992). Como los
andamios usados por los pintores de casas, el apoyo proporcionado por medio del
andamiaje es temporal, ajustable y se elimina cuando ya no es necesario.
Ejemplos de andamiaje incluyen:

e Modelamiento cognoscitivo, en el que el profesor demuestra la ejecucion de la
tarea mientras verbaliza en voz alta el pensamiento que la guia.

e Avisos o indicios que ayudan a los estudiantes avanzar al paso siguiente cuando
se quedan atorados de manera temporal

e Preguntas que los ayudan a diagnosticar las razones de los errores y a
desarrollar estrategias de reparacion.

Wood, Bruner y Ross (1976) sugirieron que la instruccién con andamiaje
atenuado incluye los siguientes seis componentes:

e Desarrollar el interés del estudiante en lograr el objetivo pretendido de la tarea.
e Demostrar una version idealizada del acto que se va a ejecutar.

e Simplificar la tarea reduciendo el niUmero de pasos requeridos para solucionar
un problema, de modo que el estudiante pueda manejar ciertos componentes y
reconocer cuando estos estan siendo logrados con éxito.

e Controlar la frustracion y el riesgo en la solucion de problemas.

e Proporcionar retroalimentacion que identifique las caracteristicas criticas de las
discrepancias entre lo que ha producido el estudiante y lo que requiere para
una solucion ideal.

e Motivar y dirigir la actividad del estudiante lo suficiente para mantener la
blsqueda continua del objetivo.

Asociada de manera intima con la idea del andamiaje atenuado esta la nocidn de
transferencia graduada de la responsabilidad para el manejo del aprendizaje. Al
inicio del proceso, el profesor asume la mayor parte de la responsabilidad de la

UNIVERSIDAD DE PAMPLONA — Centro de Educacion Virtual y a Distancia



Procesos Pedagdgicos y de Evaluacion 81

estructuracion y manejo de las actividades de aprendizaje y proporciona a los
estudiantes una gran cantidad de informacion, explicacion, modelamiento u otras
entradas.

Sin embargo, conforme los estudiantes desarrollan pericia pueden comenzar a
asumir la responsabilidad de regular su propio aprendizaje haciendo preguntas y
trabajando en aplicaciones cada vez mas complejas con grados crecientes de
autonomia. El profesor todavia proporciona preparacion u otros andamiajes
necesarios para ayudar con los desafios que los estudiantes todavia no estan listos
para manejar por su cuenta, pero esta asistencia se reduce poco a poco en
respuesta al incremento gradual en la disposicion del estudiante para llevar a cabo
un aprendizaje independiente y autorregulado. (Good, 1986, Pag. 169 — 173)

La metafora del andamiaje aplicada a los procesos evolutivos tienen la virtud de
subrayar la importancia de la educacion como promotora de desarrollo, al tiempo
que llama la atencién sobre algunas de las condiciones que se debe cumplir la
influencia educativa para poder desempefar adecuadamente este papel. Sin
embargo tiene también sus limitaciones.

Hasta cierto punto, puede decirse que las personas que construyen un edificio con
la ayuda de andamios lo modelan a su voluntad, con las Unicas limitaciones que
impone el terreno, las ordenanzas urbanisticas y los materiales disponibles para la
construccion. El edificio es totalmente construido desde el exterior; es el resultado
exclusivamente de la imaginacién, del conocimiento del saber hacer de las
personas que lo construyen.

Si bien es cierto que cualquier paso en el proceso de construccion es
necesariamente tributario de la construccion previa ya realizada, y las personas
que construyen son las Unicas responsables de esta construccidon previa y de la
totalidad del proceso.

El nifio sobre el que se realiza la labor de andamiaje no es un ser humano pasivo,
no es simplemente un conglomerado de materiales indefinidamente moldeables
desde el exterior al que se le puede imponer una forma a voluntad. El nifio aporta
a la construccidn conjunta con el adulto una dindmica interna propia, un calendario
madurativo y una historia personal que, que al mismo tiempo que condiciona los
resultados del andamiaje, abren unas posibilidades enormes de predecir a priori en
todos sus detalles.

En la labor del andamiaje convergen las dos fuerzas del desarrollo: la natural y la
socio cultural. De ahi que sea mas dificil comprender y explicar el desarrollo, que
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comprender y explicar la construccion del mas complejo de los edificios
imaginables. (Palacios, Coll y Marchesi, 1992, Pag. 376- 381).

1.12 PASOS PARA LA ENSENANZA COGNITIVA DE LAS CIENCIAS

Todo tema se inicia con el planteamiento de un problema que debe contar con las
siguientes propiedades:

Debe ser los suficiente sencillo para que todo el grupo entienda y se sienta capaz
de opinar acerca de las diversas alternativas de solucién.

Debe ser lo suficientemente complejo para que cause curiosidad e interés por
saber la respuesta, la cual no debe ser trivial.

El problema debe permitir que se adopten diversas posiciones, de forma que sea
posible promover la discusion.

Debe permitir al profesor anticipar niveles o categorias de menor a mayor
complejidad, profundidad o poder explicativo de las posibles respuestas de los
alumnos.

Una vez planteado el problema, debe abrirse un espacio para comprobar que se ha
entendido el problema planteado y no otro; es muy interesante cuando se da, por
ello hay que volver después sobre él, ya que puede ocurrir que sea mas
conveniente resolver primero el nuevo problema y posponer el original.

Hay que observar la expresion de los estudiantes; invitarlos a hacer preguntas,
formular preguntas que eviten confusiones; si el problema involucra algun arreglo
experimental con aparatos u objetos, por muy sencillos que estos sean, debe haber
seguridad de que todos entienden de qué se trata y después si promover la
discusion.

La discusidon debe fomentarse cuidando de no truncar el proceso. Es importante
no tener una discusién donde todos estan involucrados, bajo pretexto de no
cumplir con los parametros. A lo largo de todas las discusiones le profesor tiene la
oportunidad de ubicar y comprender los conceptos, las definiciones, las teorias de
sus estudiantes, que puedan influir en la comprensién del problema.

Después de un momento de discusién informal, cada estudiante debe asumir una
posicidon y argumentarla. Debe establecer la relacion entre dos sucesos u objetos y
promover los argumentos necesarios para respaldar su afirmacion.
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Luego de la argumentacion viene la contra argumentacion, donde todos oyen
posiciones contrarias, con las respectivas razones. En este momento debe
llamarse a la tolerancia, aunque con una actitud critica y honesta para defender o
replantear los argumentos propios.

Una vez se ha contra argumentado, debe motivarse a los estudiantes a revaluar las
posiciones que habian adoptado, pues es posible que alguien haya visto que la
posicion de otra persona es mas ldgica, o que considera alternativas que él no
habia contemplado. En este momento es importante lograr que los argumentos
sean evaluados por su ldgica, su pertinencia o su veracidad, y no por la autoridad
de quien los ofrece.

El profesor debe entonces mantenerse en una posicion neutral, y los buenos
argumentos de los presuntos malos alumnos deben ser exaltados, para
contrarrestar la autoridad de los argumentos de los mas aventajados.

Sigue el momento de la contrastacién empirica, pues la mayoria de los problemas
de fisica tratados en la mecanica clasica pueden resolverse mediante un
experimento. Incluso, muchas veces el problema es planteado en los siguientes
términos: “¢Qué pasaria si hacemos esto?”.

Después del experimento viene la reaccién ante los resultados. Para quien los
resultados confirman su teoria, éste es un momento de regocijo; También de
fortalecimiento de sus teorias, esquemas o modelos. Si los resultados no son los
esperados, el estudiante puede impugnar el experimento y pedir su repeticion.
Pueden afinarse los conceptos mediante otro experimento similar. Algunos
tendran que rendirse ante las evidencias y replantear su concepto inicial.

Sigue la reorganizacién de las teorias. El profesor debe animar a los estudiantes
para que lo hagan y las expresen en voz alta, lo que dara la oportunidad de
manifestar las dudas.

El Gltimo momento de este ciclo (que puede repetirse una y otra vez) es el de la
elaboracion, donde se fomenta el establecimiento de relaciones, de implicaciones,
de nuevos problemas y mas preguntas. Es el momento donde se intenta que los
estudiantes cavilen acerca del resultado del problema.

Es evidente que en cada uno de los pasos anteriores de ensefianza social cognitiva
se manifiestan actividades evaluativas: en la formulacion del problema el profesor
prevé o anticipa las posibilidades de respuesta de los alumnos. Luego, el grupo y
el profesor se percatan de haber entendido el mismo problema.
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Mas adelante, los alumnos argumentan en favor de sus respuestas y en contra de
las demas, lo que equivale a demostrar que las propias son correctas y las otras
no, lo cual no ocurriria sin la correspondiente valoracion de la veracidad de las
diferentes hipotesis naturalmente la argumentacion del valor de verdad de unas
hipotesis y la desvalorizacién de otras genera entre los participantes algo mas
importante que las calificaciones tradicionales, pues de lo que se trata es de
valorar la situacion problematica desde otros puntos de vista, descentrandose de la
posicidn inicial e interiorizando una vision mas completa, estructural, reversible,
relacional y progresiva del problema que permita su reconstruccion, aplicacion y
generalizacidn a situaciones nueva.

Asi como transformando las convicciones y compromisos iniciales del alumno, lo
que debe ocurrir ante la prueba mas contundente, el experimento, la contrastacion
empirica, que debe llevar a los estudiantes a autoevaluar sus argumentos, a
confirmarlos o revaluarlos, generandose una reorganizacion mental, un nuevo
reequilibrio cognitivo superior.

Proceso de Comprension y Analisis
Aprendizaje

e Reunirse con sus compaferos de CIPA.

e Hacer la Pre - Lectura, la Lectura y la Post - lectura del texto sobre el
Funcionalismo.

e Hacer una lluvia de Proposiciones.

e Seleccionar las ideas relevantes con base en la lluvia de proposiciones.
e Hacer un Mapa Semantico con base en ellas.

e Socializar el ejercicio.

e Presentar un trabajo con las normas actualizadas para la presentacion de
trabajos, para la respectiva evaluacion.

El Funcionalismo
Con base en la Técnica: “trabajo por relevos”.

e ¢En qué consiste?. Reunirse en pequeinos grupos. Los secretarios exponen las
conclusiones a la asamblea para estudiarlas de nuevo en grupos pequenos.
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e (Quién participa?. Los participantes se distribuyen en grupos pequefios que,
una vez son informados de las conclusiones, vuelven otra vez a reunirse para
un nuevo estudio.

e ¢(Para qué se usa?. Puesta en comun y estudio posterior de sugerencias:
analisis de hechos previa consulta de la opinidon general de los grupos.
Interaccion de grupos.

e Analizar el tema del Funcionalismo. Lo veo desde los aspectos mas relevante y
teniendo presente el Método CAL que estudiamos en el mddulo Introductorio.

e Presentar el Trabajo final al Tutor para su respectiva evaluacion.
El Conductismo

e Con sus compafieros de CIPA, leer y comentar los textos que a continuacion
aparecen.

e Realizar la Técnica de Didlogos Simultaneos
e ¢En qué consiste?. Discutier los textos en un espacio breve de tiempo.
e ¢Quién participa?. Todo el grupo distribuido en CIPAS.

e ¢(Para qué se usa?. Para buscar soluciones rapidas a problemas. Para
confrontar puntos de vista.

e Elaborar una relatoria sobre los aspectos relevantes de la lluvia de
proposiciones de cada uno de los CIPAS.

“Ahora en esta época cibernética donde el aprendizaje de procedimientos es vital
para operar en el mundo tecnoldgico, el modelo conductista esta teniendo gran
aplicacion bajo el titulo de 'entrenamiento'. Por ejemplo, para llegar a ser experto
en el uso del paquete de programas de Microsoft Office no necesito entender, ni
pensar mucho acerca del programa en si mismo”.

“Aquella persona cuya vida pasa ejecutando operaciones simples sin posibilidad de
gjercer su entendimiento pierde el habito de esfuerzo (mental) y generalmente
llega a ser tan ignorante y tan estUpido como la mas baja criatura humana pudiera
ser”.”®

15 Citado por SCHWARTZ, 1986. The battier for human nature. New York: W. W. Norton and
Co. ADAM SMITH quién vio el impacto de esta situacion en la vida humana mucho antes que
cualquier teoria psicoldgica se desarrollara.
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El Constructivismo

o Con base en las proposiciones siguientes, elaborar un Ensayo, teniendo los
elementos indispensables para que sea considerado como tal: Tesis, Antitesis,
Sintesis y Matesis.

e Recordar que para la Antitesis (argumentacion) debe sacar proposiciones
argumentales, sub-argumentales, definitorias, divisorias, esto es, organizar:
titulo, subtitulo, division de los subtitulos y alguna definicion del término
“Constructivismo”, entre otras.

e ¢(Cudles son las aportaciones del Constructivismo?

El Constructivismo se arraiga en los trabajos de Piaget, quien dijo que el
aprendizaje involucra invencidon personal o construccién y el maestro juega un
papel importante es estos procesos. El modelo inductivo es una visidn
constructivista del aprendizaje. Las estrategias para el profesor son: satisfacer y
pensar las habilidades. El modelo inductivo ayuda a los estudiantes a desarrollar
pensamientos en orden superior y pensamiento critico en la medida que el docente
desarrolla los temas.

Aportaciones: el profesor presenta los temas y guia a los estudiantes para que
ellos busquen la informacion y vayan construyendo su propia comprension del
mundo. El profesor es el lider activo que orienta las preguntas y los motiva para
que aprendan en contacto con el mundo.

Areas débiles: si el estudiante no posee pre - saberes, y el maestro no recurre en
primer momento al sondeo y exploracidon del curso, seguramente que no se van a
cumplir los objetivos propuestos.

El constructivismo requiere profesores muy dinamicos, creativos, investigadores, y
en algunos casos esto no se da porque el profesor no tiene vocacion, esta por
otros intereses, mas no por la formacion integral del estudiante.

¢Qué nos dicen los avances de la Biologia respecto al conocimiento?. “La
estructura humana estda construida para moverse y explorar el territorio
desconocido”.  Estas estructuras bioldgicas suministran los medios para que
nuestro conocimiento se imponga y pruebe el mundo y lo altere.

Recordemos que los humanos entramos a este mundo casi vacios cerebralmente.
Los bebés estan poco equiparados, se debe construir una vision del mundo por si
mismo. En la Etapa 1 se construye un repertorio, en la etapa 2 compara lo
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conocido y lo desconocido, en la etapa 3 coloca las cosas juntas, en la etapa 4
Ideas simultaneas, en la etapa 5 relaciones superordinadas y subordinadas, en la
etapa 6 razonamiento combinatorial y en la etapa 7 el pensamiento flexible.

Es importante para los curriculos y la instruccidn reflejar las bases bioldgicas para
el pensamiento. ¢Por qué ensefar a pensar?, porque muchas personas no tienen
la responsabilidad del sistema educativo para hacer algo por él. ¢Es necesario
ensefar el pensamiento?, hay necesidad. ¢Hay evidencias de que esto es
correcto?.

Ciertamente, con o sin entrenamiento especial, todos pensamos; pero no podemos
hacer una demanda similar sobre fisica, quimica, o matematica, o incluso sobre
lectura y escritura. Uno debe ensenar estas cosas. No siempre hacemos las cosas
bien. Descartes en su famosa frase: ” Yo pienso, por consiguiente soy”, habria
podido decir: “Yo soy, por consiguiente pienso”. Si pensar no es una
consecuencia de ser, es ciertamente una consecuencia de ser humano.

Necesitamos saber qué se debe ensenar a aprender para esa materia, no es como
pensar en un sentido absoluto, pero como piensan mas efectivamente, mas
coherentemente, mas criticamente, mas creadoramente, mas profundamente.

éCuadl es la evidencia solida en que se basan estas ideas?, para estar seguros,
todas las personas clasifican, pero no igualmente perceptivamente; todas las
personas hacen estimaciones, pero no igualmente con precision; todas las
personas usan analogias, pero igualmente con apropiacion; todas las personas
dibujan las conclusiones, pero no con igual cuidado; todas las personas construyen
el argumento, pero no con igual fuerza.

¢{Qué me dice mi experiencia docente de las respuestas a las preguntas
anteriores?, que el maestro debe prepararse para poseer un pensamiento bueno
porque este se refiere al conocimiento, las habilidades, actitudes, y las maneras
habituales de comportarse. El pensamiento bueno determina cualquier cambio que
se efectlia a través de los esfuerzos educativos.

¢Qué significa todo lo anterior para mi?, la habilidad de pensar bien contribuye al
bienestar psicoldgico de uno; los pensadores buenos son mas ajustados y
mantienen las perspectivas muy positivas y llevan una vida plena con entusiasmo
inspirador. Esto sirve de ejemplo a los alumnos, para encontrarle sentido a la vida,
para ensefnarles a pensar bien.

éQué puedo aplicar a mi clase?. Las herramientas verbales no comunican
claramente los modelos globales de como las personas estan pensando.
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El maestro debe ayudar a los estudiantes para que puedan usar las herramientas
visuales practicas y los organizadores graficos para aplicar las habilidades de
pensamiento abstracto y al aprendizaje en general.

Los estudiantes aplican los mapas mentales para organizarse, pueden comunicarse
y compartir su pensamiento. Los maestros son apoyados por una guia, ensefiando
a disenar estrategias, que es una parte integrada de las direcciones para cada
actividad del estudiante.

Teoria Historico Social

o Justificar cada una de las proposiciones que aparecen a continuacion. Haga
una composicidon con base en ellas (cuento, coplas, poema, entre otras).

e Presentarla al tutor.

e Socializar en el grupo.

- El medio social favorece o impide el aprendizaje.

- Cuando no hay comunicacién social hay frustracion.

- ¢Es la Interaccidn social herramienta indispensable en el desarrollo del
individuo?

- ¢Cree que: amor, ternura, respeto, dedicacion, preparacion, constancia, afecto,
practica, experiencia, preocupacion, deseo de superacion de nuestra parte y de
los demas, son elementos que nos diferencian de los seres inferiores?.

- ¢Considera de importancia inculcar en los nifios los valores y la autoestima,
para sensibilizarlos, lograr su pleno desarrollo y cuando sean adultos se
comporten como seres humanos?

- ¢lLas condiciones infrahumanas permiten el desarrollo fisico y linglistico?

- ¢Conoce alguna persona a quien le hayan robado: Ila capacidad de
pensamiento, de habla, de movimiento, de actividad y de plenitud de la vida a
la que tiene derecho todo ser humano.?

El Aprendizaje
e Organizar un Panel sobre las ideas relevantes del Aprendizaje.

e Hacer una resefia sobre los aspectos que mas me llamaron la atencién y la
socializar en el grupo.
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UNIDAD 2: La Evaluacion del
Aprendizaje

Descripcion Tematica

“La evaluacion es una constante comparacion de los resultados del aprendizaje de
los alumnos con los objetivos previamente determinados en la programacion de la
ensefanza” '

"La evaluacion es una estimacion o constancia del valor de la ensefianza,
considerada no sdlo en sus resultados, sino también en su proceso de desarrollo.
La evaluacion sumativa se centra en el estudio de los resultados, mientras que la
evaluacién formativa constituye una estimacion de la realizacidon de la ensefianza y
contiene en si el importante valor de poder servir para su perfeccionamiento al
facilitar la toma de decisiones durante la realizacion del proceso didactico™”

“La evaluacion consiste en la busqueda de informacién y en su comunicacién a
quienes han de tomar decisiones sobre la ensefianza”

“La evaluacion debe ser holistica, es decir que tome en consideraciéon todos los
posibles componentes de la ensefianza: proceso, resultados, contexto, asi mismo
considera que la ensefianza adquiere unas determinadas caracteristicas distintas
para cada situaciéon, por lo que es necesario acercarse desde una perspectiva
ecoldgica y contextual de la evaluacion misma”.»

"La evaluacion es el proceso de identificar, obtener y proporcionar informacion util
y descriptiva acerca del valor y el mérito de las metas, la planificacion, la
realizacion y el impacto de un programa determinado, con el fin de servir de guia
para la toma de decisiones, solucionar los problemas de responsabilidad y
promover la comprension de los fendmenos implicados”.?

16 R, W. TAYLER (1949, 1975).

7 M. SCRIVEN (1967).

L. J. CRONBACH (1963).

° B. MACDONALD (1971).

2 p, L. STUFFLEBEAM (1971. 72, 87).

T~
[e:]
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"La evaluacion es el enjuiciamiento sistematico del valor o mérito de un programa,
debe proyectarse hacia el desarrollo y el resultado de la ensehanza”.*

La evaluacién es el proceso de proyectar, obtener y organizar informaciones y
argumentos que permitan a las personas y grupos interesados participar en el
debate critico sobre un programa especifico. Sus caracteristicas deben ser: la
racionalidad o sensatez, autonomia y responsabilidad, comunidad de intereses y de
valores, pluralidad de criterios de evaluacion, oportunidad en la elaboracién y
distribucién de informacién y adaptacion.

La evaluacidon es un proceso dinamico, creativo, para la cual no existen recetas,
sélo principios y concepciones basicas, por lo tanto los enfoques y estrategias
deben revisarse peridodicamente. Dicho proceso implica la construccion de
conocimiento y la comprension de las practicas educativas y las teorias que las
determinan en una sociedad y tiempo especifico. (S. KEMMIS, 1986).

Nicleos Tematicos y Problematicos

Funciones de la Evaluacién

Diez Errores sobre la Evaluacion

Caracteristicas de la Evaluacién

Caracteristicas de la Evaluacion como Instrumento de Aprendizaje
El Papel de las Pruebas

El Valor de la Experiencia Formativa

Proceso de Informacion
2.1 FUNCIONES DE LA EVALUACION

e Recogida de informacidn sobre componentes y actividades de la ensefanza.

e Interpretacion de esta informacidn de acuerdo con la teoria o esquema
conceptual.

e Adopcidon de decisiones relativas al perfeccionamiento del sistema en su
conjunto y/o en cada uno de sus componentes.

e Conocer los verdaderos problemas de una institucién o programa educativo.
e Analizar la situacion dentro de un contexto especifico.

21 JOINT COMITE ON STANDARDS FOR EDUCATIONAL EVALUATION (1981).
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e Interpretar las necesidades mas urgentes de los grupos o comunidades.
e Determinar prioridades de solucion de problemas.

e Definir las politicas y mecanismos mas acertados para el cambio.

e Buscar los recursos humanos y materiales indispensables.

e Planear y programar las actividades y estrategias mas efectivas.

2.1.1 Funcion Evaluadora

Funcion informativa.
Funcion enjuiciadora.
Funcion diagndstica.
Funcion formativa.
Funcién sumativa.

2.2 DIEZ ERRORES SOBRE LA EVALUACION

Confusién entre medicidn y evaluacion.

Predominio de la Etéreo - evaluacion.

Desconexion con los objetivos institucionales.

Improvisacion en la preparacion de las pruebas.
Subijetividad en la calificacién.

Ausencia de evaluacion formativa.

Utilizacién de un rol de examenes.

Uso arbitrario de las escalas de calificacion.

Los promedios como evaluacién sumativa.

Tendencia a evaluar soélo la evocacion (repetir de memoria).

2.3 CARACTERISTICAS DE LA EVALUACION

Utilidad. Ha de servir para un mejor conocimiento de las caracteristicas de la
enseflanza y una consiguiente adopcion de decisiones de perfeccionamiento
sdlidamente fundamentadas.

Viabilidad. Se debe poder llevar a cabo sin grandes dificultades.

Etica. Debe respetar los derechos de los implicados mediante la realizacion y
cumplimiento de los compromisos explicitos.

Exacta. Debe proporcionar conclusiones validas y fidedignas.
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2.4 CARACTERISTICAS DE LA EVALUACION COMO INSTRUMENTO DE
APRENDIZAJE

e La evaluacidon para jugar un papel orientador e impulsador del trabajo de los
alumnos debe ser percibida por estos como ayuda real, generadora de
expectativas positivas.

e La evaluacion debe extenderse a todos los aspectos conceptuales,
procedimentales y actitudinales.

e Si se acepta que el papel fundamental de la evaluacidn es incidir positivamente
en el proceso de aprendizaje, es preciso concluir que ha de tratarse de una
evaluacion a lo largo de todo el proceso y no de valoraciones terminales.

2.5 EL PAPEL DE LAS PRUEBAS

La realizacion de pequefias pruebas en la mayoria de las clases contribuye a
impulsar el trabajo y a comunicar seguridad en el propio esfuerzo. Proporciona
informacion al profesor y a los alumnos sobre los conocimientos que se poseen,
sobre las deficiencias que se hayan producido, haciendo posible la incidencia
inmediata sobre las mismas y sobre los progresos realizados, contribuyendo asi a
crear expectativas positivas.

Los examenes deben suponer la culminacidon de una revision global de la materia
considerada incluyendo actividades coherentes con un aprendizaje por
construccion de conocimientos. Situaciones problematica abiertas, interpretacion
de resultados de un experimento, entre otras.

El examen debe ser devuelto corregido lo antes posible para que discuta cuestion
por cuestion las posibles respuestas, los errores aparecidos, la persistencia de
preconcepciones. Se debe solicitar a los alumnos que rehagan el examen para
afianzar lo aprendido.

Es necesario que las condiciones de realizacion del examen sean compatibles con
lo que supone una construccion de conocimientos, que conlleva de dadivas
tentativas, rectificaciones y tiempo suficiente.

2.6 EL VALOR DE LA EXPERIENCIA FORMATIVA

Los pedagogos han clarificado, entre otras cosas, dos principios claves de la
ensenanza. Primero, que la experiencia formadora requiere de confirmacion por
parte del alumno. La experiencia formativa es la que puede confirmarse, es la
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experiencia abierta, que implica varias posibilidades, que responde preguntas o
cuestionamientos vitales, que sugiere alternativas o caminos de solucion que el
estudiante puede pensar, elegir y evaluar.

El segundo principio es que a pesar de que todos los profesores hablan de
formacion integral, para la vida, cientifica, profesional, etcétera, casi ninguno la
tiene en cuenta de manera efectiva cuando ensena su materia, y se olvidan de que
hay algunas experiencias mas formativas que otras, y que incluso, algunas
experiencias escolares confunden, tergiversan y deforman ciertos conceptos y
valores que llegan a los alumnos. En consecuencia, no todo merece ensenarse y
mucho menos, evaluarse.

2.6.1 Autorregulacion, Metacognicion y Evaluacion

Desde que Sécrates dejé esculpida para la historia su maxima metacognitiva, “solo
sé que nada sé”, los fildsofos no han dejado de ocuparse de la conciencia reflexiva
acerca de lo que el ser humano hace y piensa, el conocimiento humano como
objeto de reflexion, hasta configurar una teoria del conocimiento, que en el siglo
XX fue desplazada por la epistemologia, dedicada mas al analisis del conocimiento
cientifico que al conocimiento en general. Ambas disciplinas se auto definen como
metacognitivas por excelencia, que definen las condiciones de posibilidad y validez
de cualquier conocimiento.

Los fenomendlogos y los existencialistas franceses definieron la conciencia
espontanea o irreflexiva como aquella que es absorbida por las cosas cuando el ser
humano las observa. Es también conciencia afectiva, los sentimientos y rechazos.
Precisamente por la conciencia reflexiva se brinda atencidn critica a lo que se hace
0 se piensa como tema de reflexion, para indagar en qué se esta, cOmo se est3,
cdmo van las actividades y como se podria continuar adelante.

La conciencia explicita sobre lo que se sabe, se piensa o se hace se llama también
metaconciencia, y cada acto de conciencia intencional y reflexiva sobre algin
conocimiento se denomina metacognicion, que ademas se refiere no sélo al
conocimiento sino al aprendizaje como proceso cognitivo, bajo dos aspectos
principales:

Como el conocimiento declarativo que obtiene el sujeto aprendiz de sus procesos
cognitivos sobre lo que sabe, lo que entiende menos o entiende mejor, lo que le es
claro o confuso, quién le explica y argumenta mejor, con mas claridad y
persuasion, qué tarea o materia le es mas dificil de aprender, de solucionar o de
recordar.
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Como regulacion procedimental de los procesos cognitivos, es decir, cuales
procedimientos y estrategias adopta conscientemente el aprendiz para facilitar su
proceso de aprendizaje y culminar con éxito la tarea de comprender un texto,
solucionar un problema, recordar una formula, etcétera. Estas estrategias
autorreguladoras pueden ser de tres drdenes; de planificacion, anticipandose a las
dificultades y previendo posibles tacticas para enfrentarlas; de control,
monitoreando de alguna manera el desarrollo de la tarea mediante revisiones,
rectificaciones y constataciones sobre la marcha; y de evaluacion de resultados, al
final de la tarea, chequeando la eficacia de las estrategias utilizadas. (BROWM,
1987)

La idea de metacognicion que se desarrolla en este texto se refiere a los
conocimientos que las personas tienen sobre su propia cognicion y que las motiva
a prever acciones y anticipar ayudas para mejorar su rendimiento y resolver mejor
los problemas.

Asi, por ejemplo, un estudiante de escuela primaria puede dominar las tablas de
multiplicar (capacidad cognitiva) y sin embargo no ser capaz de utilizar ese
recurso para resolver un problema sencillo de aritmética elemental porque no
reconocio la situacion planteada como un campo de aplicacion de la multiplicacion
(capacidad metacognitiva).

Lo que mas interesa en el estudio de la metacognicion es la relacidon entre lo que el
sujeto sabe y lo que logra realizar para solucionar un problema o una tarea
propuesta, es decir, la regulacion de la cognicidon y del aprendizaje, que son las
actividades, procedimientos y procesos que permiten al aprendiz culminar con éxito
la solucién de todo tipo de problemas.

La explicacién que encuentra Piaget al desarrollo progresivo y constructivo de la
inteligencia del nifio no es bioldgica ni hereditaria, sino principalmente interna al
sujeto, es un factor interior sin un plan preestablecido, pero que estimula la
innovacion a partir del avance precedente. Tal mecanismo interior no es otro que
un proceso equilibrador en el sentido cibernético de una autorregulacién, es decir,
una serie de compensaciones activas del sujeto en respuesta a las perturbaciones
exteriores y de una regulacion a la vez retroactiva (feedback) vy anticipadora.
(PIAGET, 1969, p.156)

Piaget no se refiere simplemente al mundo de los estimulos externos, o a la
transmision exterior que se conecta, segun los conductistas, con el
comportamiento del sujeto, sino a que lo importante es que ese estimulo exterior
perturbe la interioridad cognoscitiva y genere el desequilibrio, el conflicto cognitivo,
para que el sujeto se movilice, evalle la situacion creada y busque interiormente
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nuevos niveles y reorganizaciones de equilibrio mental, mediante el juego activo de
compensaciones y de informacién de retorno que permite que el sujeto procese las
aristas, las contradicciones y las incoherencias en un proceso de autorregulacion y
ajuste interior mas o menos consciente hasta restaurar el equilibrio perdido.

Asi, toda nueva accidn tiene la doble posibilidad de reproducir el pasado y de
innovar e inaugurar posibilidades alternas no previstas en la accién anterior. La
accion presente inaugura el futuro, que no esta destinado a repetir el pasado sino
a abrirse a la innovacion, a la creacion, al aprendizaje.

Para Piaget, las actividades y compensaciones que autorregulan la cognicion, que
son parte sustancial de la metacognicion, ocurren de manera consciente y como
actividad planeada cuando el pensamiento superior, logico - formal ya se ha
desarrollado. En los estadios inferiores de desarrollo cognitivo, las
autorregulaciones pueden ser menos conscientes.

El proceso de desequilibrio-reequilibrio no tiene fin en la vida de un sujeto, las
regulaciones implementadas hoy, mafiana podrian ser reconsideradas y ser objeto
de revision mediante nuevas autorregulaciones, y asi sucesivamente, es decir, lo
que hoy se considera metacognitivo, luego sera cognicion subordinada a nuevas
estrategias metacognitivas. Precisamente porque en el constructivismo todo esta
en reconstruccién permanente, en él no tiene tanta importancia la distincion entre
cognicion y metacognicion.

Un aspecto de la metacognicidon especialmente resaltado por Vigotsky, a partir de
su ya clasico concepto de zona de desarrollo proximo, ha adquirido mayor
importancia en las investigaciones metacognitivas de las Ultimas décadas: la
regulacion por medio de las otras personas que interactian e influyen sobre los
alumnos y su aprendizaje, en contraposicion al concepto de autorregulacion.

O mejor, la regulacion por los otros como paso previo que potencia la
autorregulacién, en la medida en que con el apoyo de adultos expertos que
comparten con los nifos la solucion a los problemas, éstos internalizan, ganan el
control de su propia actividad, reconstruyéndose y transformandose de manera
dindamica gracias a los procesos interactivos entre alumno - otra persona - tarea.

En esa interaccidn intervienen de forma simultanea un proceso de interiorizacion y
otro de exteriorizacion de las actividades de regulacion:

Por un lado las actividades de regulacién realizadas por la otra persona cuando
corrige, pregunta, le indica alguna informacién o anticipa la accidn que debe
realizar en interaccidon con el nifio, este ultimo las va asimilando, interiorizando.
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Pero, por el otro lado, el nifio ha de ir manifestando estas actividades de
regulacion (correccidn, cuestionamiento, busqueda de informacién, anticipacion,
etcétera) a medida que se le pide que explique, prediga, verbalice o indique
aspectos de la tarea a otra persona (o interlocutor que puede ser un compafiero
de clase) ocurriendo asi el proceso de exteriorizacion. (MARTI, 1995)

El énfasis en las actividades metacognitivas por parte de estos investigadores
genera una serie de consecuencias interesantes para la ensefianza y la evaluacion
del rendimiento escolar, la primera y la mas importante es que las actividades y
procedimientos metacognitivos que ayudan al alumno a resolver por si mismo con
mayor eficacia los problemas pueden ensenarse de manera intencional explicita y
especifica para cada problema, pues parece que las actividades reguladoras son
mas importantes para la comprension del problema que las definiciones cognitivas
y las declaraciones conceptuales.

La segunda conclusién es que los alumnos, que logran descifrar los misterios de la
ensefianza escolar y lo que se espera de ellos, son los que logran mejorar,
controlar y evaluar su actividad de aprendizaje gracias al auto - conocimiento y a la
motivacion respecto a la materia (o tarea propuesta).

El alumno eficiente es el que se autoevalla en su actividad de aprendizaje y sobre
la base de sus limitaciones y errores es capaz de ajustar su proceso de
aprendizaje.

2.6.2 Autorregulacion, Motivacion y Cooperacion

La motivacion es un factor y principio del aprendizaje para la pedagogia clasica.
También para los conductistas, desde la ley del buen efecto de Thorndike hasta el
refuerzo de Skinner, ha sido importante la motivacion del aprendiz.

Pero casi siempre la motivacién se inculca desde afuera del aprendizaje mismo, se
invocan motivos exteriores al aprendiz: unos generales como la utilidad para la
vida futura, y otros particulares como las recompensas inmediatas ante la comision
de una conducta correcta. En ambos casos, el motivo es externo por el alto grado
de artificialidad y aislamiento del aprendizaje escolar respecto a los problemas
vitales y reales que rodean e interesan a los alumnos.

En la perspectiva cognitiva, la ensefianza parte de problemas o temas sentidos por
los alumnos, que hacen parte de su vida real y de su interés vital. Ademas el
proceso de pensar y de aprender lo alimenta el mismo aprendiz con sus
conocimientos, ideas y experiencias previas acerca del problema propuesto.
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E incluso, el proceso mismo de colaboracidon, de busqueda, de conjeturas y de
pruebas y argumentaciones es por cuenta de los alumnos como participantes
activos y creadores, en cooperacion con sus companeros (y emulandolos a ellos).

La alegria y la satisfaccion que obtienen del aprendizaje vital es presente, y la
ganancia que logran los afianza en la busqueda de un nuevo conocimiento, que se
potencia gracias al desequilibrio generado por la insatisfaccion y la duda que
resulta del conflicto cognitivo, una especie de ruido, de impotencia, de vacio, de
contradiccion o de perplejidad que le ocurre a la estructura cognitiva del aprendiz
ante lo desconocido, o falsamente conocido.

No hay congruencia entre lo que el alumno sabe o cree saber y la complejidad del
fendmeno que tiene que abordar. Entonces viene la inseguridad, la incertidumbre
y la busqueda de un nuevo equilibrio cognitivo, que no terminara ni hallara
compensacion sino cuando ocurra la nueva comprensidon congruente que permita
la aceptacion y el compromiso del juicio del aprendiz. Asi, la motivacion es
intrinseca al aprendizaje mismo y no puede marginarse ni aislarse cuando el
profesor evalla, ni cuando el alumno se autoevalia.

La autoevaluacién pedagdgica requiere de ciertas condiciones y de ensefanza para
que tenga sentido formativo. En primer lugar, sin aprendizaje autorregulado
durante el proceso mismo de su construccion, la autoevaluacion es una actividad
tardia y poco significativa.

En segundo lugar, la autoevaluacion oportuna es la que acompafa al monitoreo y
aplicacion de las estrategias y procedimientos autorreguladores del aprendizaje en
cada materia o area de conocimiento, es la que le permite al aprendiz saber en
cada momento del proceso cdmo va, qué dificultades se le presentan y como
resolverlas, y si es el caso, retroceder o cambiar de estrategia.

La evaluacién formativa no tiene otro objetivo que conseguir que los estudiantes
sean capaces de construir y aplicarse un sistema efectivo de autorregulacion de su
aprendizaje. Para ello, el estudiante autorregulado necesita, segun San Marti y
Jorba (1995), aprender al menos tres cosas:

o Identificar los motivos y objetivos del aprendizaje que quiere realizar.

e Anticipar, representar y planificar las operaciones necesarias para realizar cada
proceso de aprendizaje, mediante la seleccion de procedimientos, estrategias,
ordenes de ejecucidn, resultados esperados, entre otros.

e Identificar los criterios de evaluacion para saber si las operaciones se
desarrollan como estaba previsto, y establecer los correctivos que se requieran.
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La diferencia entre los estudiantes exitosos y los demas no radica en la cantidad de
conocimientos basicos y procedimientos estratégicos adquiridos por el estudiante
exitoso, sino en su disposicion a utilizarlos para el logro del nuevo conocimiento, lo
que exige dedicacion y trabajo esforzado.

La motivacidon ya no es entonces una energia previa con la que hay que contar
como prerrequisito y sustrato del aprendizaje, sino que se convierte en dimension
intrinseca del aprendizaje digna de consideracion e investigacién para los nuevos
psicopedagogos constructivistas que durante mucho tiempo se dedicaron a
estudiar sdlo el desarrollo de la inteligencia y del pensamiento, y dejaron el
aspecto afectivo y motivacional para otros especialistas.

En la actualidad, la motivacion y el aprendizaje no se investigan por separado; los
estudiosos de la cognicidn también se ocupan de la motivacién. Igualmente, asi
como la redefinicion cognitiva del aprendizaje incluye la motivacion, también se
considera como un factor imprescindible de la autorregulacion metacognitiva la
cooperacion y la colaboracion del grupo en la construccion de significados y
resolucion de problemas que el estudiante promedio no lograria si trabajara de
manera aislada.

Parece que el ambiente social que genera el grupo es un espacio propicio para
modelar estrategias de pensamiento eficaces, porque los estudiantes
sobresalientes pueden mostrar formas de abordar, interpretar y argumentar un
problema, que abren horizontes mentales a los demas alumnos, y porque se
distribuyen aspectos de la tarea, que luego integran para lograr una produccion
combinada y compleja que cada uno por separado no lograria, y también porque la
critica mutua durante el trabajo compartido puede ayudar a mejorar el resultado.
(RESNICK and KLOPFER, 1997, p. 27).

Pero, sobre todo, el ambito social permite a los alumnos el desarrollo del
pensamiento critico y el descubrimiento de lo valioso que es argumentar,
cuestionar, interpretar una situacidn y exigir razones y justificaciones a la
contraparte.

A través de la participacién en comunidades, los alumnos aprenden a estar alertas
al contenido ideoldgico de los discursos de la gente y a pensar todo el tiempo, y a
Verse a si mismos como capaces Yy obligados a comprometerse en analisis criticos y
en la resolucion de problemas. (RESN1CK and KLOPFER, 1997, p. 27)

La condiciéon pedagdgica social-cognitiva que le da sentido pleno a la
autoevaluacion y a la co — evaluacion (entre pares) como motor del aprendizaje
exige que en la ensefianza impere el trabajo cooperativo. Si el conocimiento se
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construye entre todos, a partir de discusidn y de trabajo en equipo, pierde vigencia
la competencia individualista.

Las Condiciones de la Cooperacion Intelectual se Cumplen en un Grupo Cuando

Cada integrante es capaz de respetar y tratar de comprender los puntos de vista
de los demas, y adaptar su propia accidon o contribucion verbal a la de ellos.

El estudiante razona con mas légica cuando discute con otro. Frente a los demas
lo primero que se busca evitar es la contradiccion y, también, aproximarse a la
objetividad, demostrar, dar sentido a las palabras y a las ideas. La cooperacion es
lo que permite sobrepasar las intuiciones egocéntricas y tener un pensamiento
movil y coherente.

Es dificil que se adquieran habitos intelectuales rigidos y estereotipados cuando
hay la obligacién de tener en cuenta otros puntos de vista ademas de los propios.
El trabajo en grupo favorece a todo tipo de estudiantes, tanto a los que tienen
dificultades de aprendizaje como a los que no. La necesidad de explicar los
propios razonamientos obliga a concretarlos y desarrollarlos. Sélo se es capaz de
explicar algo a los demas cuando se tiene un buen conocimiento de ello y en el
transcurso del proceso de comunicacion se mejora notablemente la calidad de las
ideas expresadas. (SAN MARTI y JORBA 1995,p. 65).

Como sintesis, éstas son las ventajas del trabajo académico en grupos:

Obliga a explicitar las estrategias metacognitivas de cada participante.
Ayuda a refinar y a concretar la argumentacion propia y ajena.

Se cualifica la comunicacion de ideas.

La critica mutua aclara las ideas y brinda soluciones al problema.

La critica mutua afianza el respeto por la opinién ajena.

Se agudiza el analisis ideoldgico del discurso ajeno y propio.

La cooperacion reemplaza la competencia individualista.

Se flexibiliza el pensamiento y se supera el dogmatismo en la discusién.
Se combinan aportes desde las fortalezas de cada uno.

Obliga a pensar de forma permanente.

Para cambiar la evaluacién es necesario cambiar el modelo pedagdgico, el curriculo
y la manera de ensefar, pues ensefar, aprender y evaluar son tres procesos
inseparables, no puede cambiarse uno solo sin cambiar los demas.

Asi, cuando el profesor convencional evalla, sus calificaciones tienen no sélo un
cierto sentido pedagdgico sino una funcién social en la medida en que compara a
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cada alumno con el rendimiento del grupo (evaluacién segun norma) e
inevitablemente lo clasifica, lo selecciona y le pronostica de alguna manera su
orientacion futura.

En un enfoque cognitivo, para formar pensadores competentes, el profesor tiene
que empezar por resolver qué va a evaluar. Y también identificar y describir no
sblo los tipos de aprendizaje categorizados segun el grado de complejidad y de
profundidad cognitiva, sino el uso de procedimientos y estrategias
autorreguladoras pertinentes durante el desarrollo del proceso de aprendizaje y el
avance logrado en la habilidad para pensar el tema objeto de ensefanza, e incluso
evaluar las estrategias comunicativas y las formas de comunicacién durante las
actividades cooperativas realizadas con el grupo.

2.6.3 Criterios e Indicadores de Logro en la Evaluacion del Rendimiento

La evaluacion del rendimiento académico de los estudiantes se ha definido desde
TAYLER R. (1954) como la congruencia entre la respuesta solicitada a los
estudiantes y el objetivo de aprendizaje propuesto. La evaluacion positiva
depende de la congruencia entre la pregunta y el objetivo de aprendizaje
propuesto.

Para el educador conductista que ha formulado sus objetivos especificos no hay
mayor dificultad en la evaluacion pues desde la formulacion del objetivo
instruccional ya estan enunciadas practicamente las condiciones de la evaluacion y
el tipo de conducta que el estudiante tendra que exhibir como indicador de su
dominio del objetivo.

Es decir, que casi no se diferencia el indicador de logro del objetivo especifico
mismo, pues éste esta formulado desde el principio en términos de la conducta
observable que se espera del estudiante. El objetivo especifico es el fin y el medio
a la vez. Aunque los conductistas concuerdan de manera unanime en la necesidad
de operacionalizar los objetivos en términos conductuales para poder evaluarlos,
algunos tratan de diferenciar los objetivos de la ensefianza de los objetivos
especificos, llamando a los primeros fines educativos:

Por objetivos conductuales no debe entenderse los fines que pretendemos alcanzar
por medio de la escuela sino, mas bien, los indicadores de ejecucién que pueden
considerarse como pruebas que han alcanzado dichos objetivos o que se esperan
alcanzar con el tiempo. Estas conductas pueden considerarse como fines en si, o
simplemente como indicadores. (QIDEOHSE, 1969, p. 51-54).
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Aqui se configura una dificultad conceptual dificil de solucionar para los
conductistas.  Si el objetivo instruccional es apenas un indicador del fin
propiamente educativo, tendrian que suministrar a los estudiantes un listado
completo de los indicadores que permitiran dar por cumplido el fin, para asegurar
que el objetivo educativo coincide con la suma de las conductas especificadas en
los objetivos instruccionales.

La contradiccion conductista surge de su desconocimiento de la interioridad del
aprendiz que se reestructura y cambia desde adentro, y de su atribucion directa de
la finalidad educativa a la mera conducta exterior. Su dualismo anacrénico lo
conduce a enfatizar una de las polaridades, la externa, y a negar la interioridad del
sujeto aprendiz.

Mientras tanto, una nueva concepcion educativa mas comprensiva, la cognitiva,
aproxima lo interno y lo externo a través de la accion que el aprendiz ejerce sobre
el mundo que lo rodea y sobre si mismo, y en el mismo movimiento unitario
cambia el entorno y se cambia a si mismo en la medida en que percibe al mundo
de manera diferente.

En la perspectiva cognitiva también se evalla (y en algunos casos la evaluacién
puede incluso ser cuantitativa), pero los indicadores de logro no son un muestreo
del dominio de aprendizaje que se pretende evaluar. En la perspectiva cognitiva,
un indicador de logro es una sefal reveladora del nivel de comprension y del tipo
de razonamiento que alcanza el alumno sobre el tema o disciplina particular objeto
de la ensenanza.

El indicador de logro puede ser apreciado y evaluado por el profesor cognitivo
cuando ha categorizado previamente los pasos y los tipos de nuevos aprendizajes
que pueden ocurrirle al alumno durante el proceso de reelaboracién de algun
tema. Aunque algunos de los aprendizajes de iniciacién puedan ser de cddigos y
definiciones arbitrarias que requieren de aprendizajes repetitivos, el énfasis
cognitivo estara puesto en los aprendizajes que implican comprension y generacion
de nuevos sentidos, y desarrollo de habilidades para pensar el tema de la materia
objeto de ensefianza y aprendizaje.

Cuando los indicadores de logro cognitivo bien formulados no satisfacen en la
practica ni al alumno ni al profesor, hay que retroceder a observar la manera como
el estudiante aplica las estrategias metacognitivas generales y especificas de
autorregulacién de su proceso de aprendizaje para que las active y las utilice de
forma eficiente.
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Y si una vez corregida la actividad autorreguladora continda la falla cognitiva en la
reconstruccion del tema o en la solucidn del problema, el profesor debe revisar su
sistema de ensenanza y aplicarlo a las condiciones especificas de cada alumno,
otorgandole la ayuda para que éste retome la iniciativa y continie su propio
proceso de aprendizaje.

Esta es una manera socio-cognitiva de evaluar, donde el criterio evaluativo de
referencia no son los demas alumnos ni el dominio de un universo de
conocimientos, sino el propio progreso, el autodesarrollo, el proceso y el ritmo de
cambio conceptual de cada alumno a medida que avanza su pensamiento y se
apropia de la disciplina objeto de ensefianza, es decir, una evaluacion de referente
personal.

Por el contrario, cuando el objetivo de la evaluacion es discriminar y ordenar de
mayor a menor el puntaje de los estudiantes de un grupo, sin interesar si dominan
o no el contenido de la materia, se hace referencia a un tipo de evaluacion
denominada evaluacién segun norma, donde la medida es el desempefio del
grupo. Un alumno, a pesar de saber el tema, podria quedar de ultimo y obtener la
peor calificacion cuando los demas estuvieran en ventaja por una minima
diferencia estadistica en la correccidon de sus respuestas.

Mientras que se llama evaluacidon segun criterio a aquella que compara el
desempefio o la respuesta del estudiante con los objetivos de aprendizaje. Si hay
congruencia entre las respuestas emitidas por el estudiante y el contenido de la
materia evaluada, ésta sera positiva, sin importar cémo le vaya al grupo.

Naturalmente, el examen del profesor trata de tener validez de contenido, es decir,
que las preguntas del examen representen la totalidad del contenido de la materia
evaluada, sean una muestra representativa del universo evaluado.

Si el profesor cognitivo lograra superar la practica conductista comin que ha
caracterizado la evaluacion segun criterio por la cual los examenes se reducen a un
muestreo estadistico, no estratificado del universo de los conocimientos y
conductas esperadas de la materia, podria desde su perspectiva cognitiva planear y
realizar también evaluaciones segun criterio, estratificando el contenido de la
materia segun el tipo de razonamiento y de habilidades de pensamiento requeridas
para cada tema de aprendizaje y asignando mayor ponderacion en la prueba a los
aprendizajes mas complejos, bajo el supuesto que la finalidad educativa no es
calificar sino formar pensadores competentes desde la materia especifica, a través
de la identificacion de las causas de las dificultades observadas en cada alumno
para planear mejor la ensefanza y la dosificacion de ayudas segun la necesidad de
cada alumno de potenciar la utilizacién de Sus procedimientos autorreguladores.
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2.6.4 Los Planificadores También Evalian el Aprendizaje

Un grupo de investigadores latinoamericanos con el apoyo de la UNESCO vy
coordinados por Juan Casassus (1998) en un estudio comparativo en el que
participaron 15 paises latinoamericanos (Chile, Argentina, Bolivia, Brasil, Costa
Rica, Colombia, Cuba, Honduras, México, Paraguay, Per(, Republica Dominicana y
Venezuela) evaluaron el nivel y la calidad de los aprendizajes, en las areas de
lenguaje y de matematicas en nifios de 50. y 40. grado de primaria. Lograron
superar las dificultades y la dispersidon curricular de los diferentes paises mediante
el disefio de instrumentos estandar que apuntaron a las habilidades esenciales del
curriculo compartidas por todos los paises participantes.

La sorpresa revelada en los resultados la dio la educacién cubana pues su
promedio tanto en el area de matematicas como del lenguaje se alejoé por encima
del promedio de todos los demas paises en mas de una desviacion tipica.

Este estudio evaluativo con mediciones segun criterio se constituye en un
precedente notable dentro de las preocupaciones de los planificadores educativos
porque suministra informacion acerca del aspecto mas importante de las escuelas y
de la politica educativa de los paises, como son la ensefianza y el aprendizaje
efectivo de los nifios que se estan preparando para ingresar a la nueva era del
conocimiento.

Lamentablemente en este estudio los resultados obtenidos no son promisorios vy,
salvo el caso de Cuba, podria decirse que el producto de la educacion basica en los
paises de Latinoamérica es apenas mediocre.

la evaluacion del aprendizaje en las areas de ciencias y de matematicas: ¢la
evaluacién es una técnica general y abstracta?

Las técnicas conductistas solo sirven para evaluar el resultado de la ensefianza
conductista y aun en este caso hay que establecer la forma de evaluacion en cada
area del conocimiento. Si el enfoque de la ensefianza es constructivista, la
evaluacion depende de cada proceso de reflexion, segun las normas y parametros
de cada disciplina, pues nadie piensa ni autorregula su pensamiento en abstracto,
siempre se piensa y se autoevalla sobre la situacidn u objeto, enmarcado en un
contexto ldgico y explicito.

2.6.5 La Evaluacion de la Enseianza de las Ciencias Naturales

Al contrario de lo que hacian los maestros de ciencias en la ensefianza tradicional,
que empezaban por explicar el concepto o principio cientifico para luego ilustrarlo
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con un ejemplo o con problemas modelo que los alumnos debian reproducir con
variaciones a través de una multitud de ejercicios semejantes, en la ensefianza
cognitiva los conceptos y principios de la ciencia no se exponen a los alumnos
antes que ellos mismos se interroguen por la solucidn a una situacion problematica
extraida de la vida real que cuestiona sus ideas preconcebidas sobre el tema y que
los coloca en la posicién de pensadores que conjeturan y ensayan posibilidades
sobre la misma situacidon problematica con la que se inicia la ensefanza.

Por el principio interaccionalista del enfoque cognitivo, la ensefianza propicia que el
alumno interactie con los objetos relacionados con la situacién problematica o el
fendmeno que va a estudiarse, mediante actividades intelectuales como: percibir,
desplazar, recorrer, identificar sus elementos y relaciones, seriar, clasificar,
comparar, establecer relaciones entre fendmenos, entre otros. Pero a la vez, este
principio recomienda la interaccién del alumno con el maestro quien, por medio de
preguntas, observaciones y un didlogo espontaneo y abierto, facilita y apoya la
actividad pensante del alumno.

El profesor debe ser un agudo observador de como piensa el alumno, con qué
ideas e instrumentos representa el fendmeno, como lo aborda e indaga su
comprension. La conversacion del profesor no debe ser prefabricada, tiene que ser
directa y libre, y seguir al alumno en su busqueda imprevista, hasta encontrar con
astucia en cada alumno una nueva propuesta acerca de la situacion estudiada.

Las preguntas del profesor no deben guardarse para el final sino que deben
formularse cuando se observa el proceso, para que el alumno prosiga o recapacite,
se asegure o0 enderece el curso de su pesquisa.

El orden de las preguntas del profesor es importante, dependen del nivel de
desempefio alcanzado por el alumno en el tratamiento del problema, y debe
cuidarse de no interferir, condicionar o sugestionar al alumno a favor o en contra
de laguna solucién prevista por él. Hay que interesar y estimular al alumno en su
busqueda, en su intencion de hallar su propio camino sin pretender reemplazarlo,
desviarlo o sobrepasarlo.

No obstante el profesor puede reflejarle al alumno sus propias propuestas o
conjeturas, mediante palabras, preguntas, contraejemplos o experiencias, que le
permitan extraer las consecuencias de sus propios argumentos para que recapacite
o confronte su propio punto de vista ante la presencia de otras miradas, las del
profesor y de sus companeros de grupo o de equipo de trabajo. Asi puede cada
alumno, en medio del didlogo, avanzar y progresar en la elaboracion de conceptos
mas complejos sobre la realidad estudiada.
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En el método cognitivo la evaluacidn no se da separada, ni después de la
ensefianza, sino que esta presente y es esencial dentro del proceso mismo de
ensefianza. El profesor debe promover nuevos niveles de conocimiento
significativo en sus alumnos en la medida en que, al estimular y desatar en cada
alumno su actividad pensante, logre descifrar el recorrido del pensamiento que
esboza al pensar en el problema formulado desde el principio, y logre suministrarle
pistas, o umbrales cruciales por los que debe pasar, cualquiera que sea el camino
escogido. Es decir, el profesor cognitivo exitoso debe procurar que el alumno
aprenda a autorregular y a autoevaluar su propio trasegar, su propia busqueda, su
propio aprendizaje.

De todas maneras, la situacion problematica propuesta por el profesor (segun la
meta educativa y el objetivo curricular respectivo) no es sacado de los libros sino
de la vida real, de la experiencia cotidiana y familiar de los alumnos, con el fin de
que sea un problema significativo que incite el interés y la curiosidad de los
alumnos.  Su presentacion debe ser suficiente para suscitar reacciones vy
respuestas prematuras que muestran de forma espontanea el nivel de
conocimiento y las ideas previas acerca del tema, su sentido comun, su intuicion, y
los obstaculos ideoldgicos para abordar con actitud cientifica la problematica
propuesta.

Las primeras sesiones deben proporcionar al profesor una especie de evaluacién
inicial o diagndstico que servira de punto de partida de todo proceso de ensefianza
cognitiva, cuyos pasos son los siguientes:

e Referido a un objeto curricular claro.
e Extraido del mundo cotidiano de los alumnos.

e Enunciado en lenguaje sencillo para que todos lo entiendan y se atrevan a
abordarlo.

e Con la complejidad suficiente para evitar la respuesta inmediata.
e Abierto a la diversidad y calidad variable de las respuestas.
e Solucionable en el lenguaje cotidiano.

La ensefianza y la evaluacion del aprendizaje en las socio humanidades: las
calificaciones, éreflejo del conocimiento?.

Muchos de los profesores se han vuelto muy agudos en sus criticas respecto al
nivel académico real de las facultades de educacion. Analizan si las calificaciones
de los futuros docentes son un reflejo cierto de los conocimientos y la sapiencia
adquiridas en su ejercicio académico.
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Algunos profesores, con cierta ironia, se plantean si es que ellos son tan
afortunados que cuentan con estudiantes de inteligencia excepcional, pues sus
calificaciones no pueden equipararse siquiera con los promedios mas altos de los
mejores alumnos de las ingenierias o de medicina. Ademas, al contrario que en el
resto de la universidad, los estudiantes de educacidon no pierden materias y, en
general, los promedios son sobresalientes.

Aqui cabe entonces cuestionarse si el asunto es de estudiantes superdotados o de
niveles minimos de exigencia académica.

2.6.6 De las Naturales a las Sociales, de las Sociales a las Humanidades

Hace treinta afios se consideraba que las ciencias sociales estaban atrasadas
respecto a las ciencias naturales y ahora se tiene que los profesores e
investigadores de ciencias naturales estudian ciencias sociales, filosofia y
pedagogia porque se sienten atrasados frente a la visién y conocimiento social del
mundo, cuyo significado se ha construido entre todos y que define al ser humano
de una forma tal que cientificos e investigadores sociales puedan decir que todo
conocimiento es provisional y relativo, y que el observador es el sistema.

Las humanidades o ciencias del espiritu, dedicadas al estudio de las culturas,
constituyen en las Ultimas décadas del siglo XX (superado el colonialismo en Africa
y Asia) un movimiento investigativo tan fuerte que los mismos investigadores de
las ciencias sociales se han dedicado al estudio de las culturas: socidlogos,
psicdlogos, antropodlogos e historiadores han hecho del proceso cultural su objeto
de estudio, hasta el punto de que han borrado la linea divisoria entre ciencias
sociales y humanidades, llegando a compartir indistintamente los métodos de
trabajo mas abiertos, flexibles, intuitivos y dialogantes de las humanidades como el
método hermenéutico, la observacidn sensitiva y natural, el didlogo y la
conversacion no estructurada y, en general, los métodos de investigacion
cualitativa que se describieron también en el capitulo primero, como generadores
de nuevos sentidos validos, pero situados, no repetibles, ni universales. Las
humanidades empiezan el nuevo milenio asimiladas a las ciencias sociales y éstas
su vez comparten con las ciencias naturales el mismo paradigma cognitivo.

A todos los profesores de todas las areas se les deberia recordar que las disciplinas
y areas del conocimiento se componen de teorias, conceptos e hipotesis para la
solucion de problemas. Lamentablemente la ensefianza convencional y sus
profesores continlan estancados en el modelo transmisionista de conocimientos ya
hechos, que los alumnos deben reproducir a través de los examenes, las pruebas y
las mediciones objetivas, preferidas por los profesores de ciencias naturales por su
sesgo positivista hacia la objetividad y la precision.
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De hecho, los profesores de ciencias naturales todavia se ufanan frente a sus
colegas de humanidades y sociales de su mayor rigor evaluativo. Sin embargo,
también los profesores de ciencias sociales, dedicados a ensefiar conocimientos ya
elaborados, prefieren evaluar aquellos contenidos mas simples como nombres de
accidentes geograficos, nombres de personajes, batallas, fechas y acontecimientos
histdricos, porque son mas faciles de medir, y se prestan a menos interpretaciones
subjetivas de parte del profesor y a menos reclamos e inconformidad de parte de
los alumnos, mas dispuestos a aceptar correcciones sistematizadas, al estilo
tradicional de las evaluaciones de conocimientos, férmulas y ejercicios de calculo
en matematicas o en ciencias naturales, en donde las respuestas solo son
correctas, o incorrectas.

2.6.7 Aprendizaje y Evaluacion de Conceptos

Aunque los conductistas defienden los conceptos que se aprenden por asociacion
de estimulos, en las Ultimas décadas se ha aclarado que sin cognicion no hay
aprendizajes de conceptos y que todo concepto es una respuesta hipotética a
alguna pregunta, que el aprendiz conservara mientras la considere correcta.
Cuando la hipotesis falle, sera reemplazada por otra respuesta hipotética
(Brunner, Qoodnow y Austin, 1956 - Levine, 1966). Los cognitivos afirman que la
cognicion es imprescindible, lo cual no excluye que pueda coexistir alguna
asociacion subyacente en el proceso de probar una nueva hipétesis en la busqueda
de soluciones a una pregunta.

Generalmente, los alumnos no utilizan mas de una hipétesis especifica cada vez,
mientras aprenden un concepto. Una vez que se ha comprobado que una
hipotesis es incorrecta el alumno la descarta y no vuelve a utilizarla; entonces
continlia probando otras respuestas posibles hasta encontrar la correcta.

Las hipotesis del aprendiz pueden versar sobre los atributos que representan al
concepto, o sobre las reglas que lo definen. La estrategia del aprendiz para buscar
la solucidn correcta puede centrarse en encontrar un ejemplo o prototipo que lo
represente y compare de forma ventajosa frente a otros que difieran en atributos
variados, hasta captar, retener y aprender el atributo principal, el imprescindible
para definir el concepto.

Pero la estrategia podria mas centrarse en la identificacion de reglas que definan
mejor el concepto: para ave, por ejemplo, el aprendiz tendria que ensayar si una
buena definicién basta con la regla que tenga alas, o tendria que identificar otras
reglas para aclarar el concepto.
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Ambas estrategias para aprender conceptos pueden complementarse, pero el
profesor necesita saber con qué estrategia funciona cada alumno en el aprendizaje
de cada concepto crucial de su materia, para proponer ayudas y sugerir preguntas
o contraejemplos complementarios que contribuyan a que el alumno autorregule
su aprendizaje y avance hacia encrucijadas creativas.

2.6.8 La Evaluacion del Aprendizaje del Arte

Hasta hace pocas décadas se consideraba el arte como lo opuesto a la razén, como
expresion emocional, irracional. Y por ello, no habia razén para formular criterios
racionales que permitieran juzgar y evaluar la calidad de la obra de arte y el
progreso de los aprendices.

Sin embargo, desde comienzos del siglo XX, John Dewey (1954) criticO semejante
prejuicio: cualquier teoria que ignora el necesario papel de la inteligencia en la
produccién de las obras de arte se basa en la identificacién del pensamiento con el
uso de un tipo particular de material: palabras y signos verbales. Sin embargo,
pensar en términos de cualidades es una exigencia tan severa para el pensamiento
como pensar en términos de palabras y signos matematicos.

En realidad, desde que se manipulan y automatizan tan facilmente las palabras, la
produccidén de una genuina obra de arte exige probablemente mas inteligencia de
la que pone en practica el pensamiento que circula entre los que se enorgullecen
de ser “intelectuales”. (DEWEY, 1954, p. 46)

Lo que ensefia Dewey es que el arte no se limita a los objetos de museo o a las
salas de conciertos sino que es una cualidad de la experiencia humana que se
deriva de la inteligencia y que puede ser cultivada en la vida y en las escuelas a
través del pensamiento cualitativo.

Los aspectos cualitativos de la experiencia no sélo se captan en el mundo exterior
sino que también se manifiestan en lo que se hace y se siente:

Los pintores realizan juicios cualitativos acerca de lo que ellos realizan sobre el
lienzo, los compositores piensan cualitativamente coémo su blsqueda mdusica!
genera esos sonidos disefiados que culminan en una partitura, los coredgrafos
disefnan bailes pensando en términos de espacio y movimiento. (EISNER, 1998, p.
56)

¢Podra acaso un profesor de arte evaluar el aprendizaje artistico mediante una
prueba escrita, un discurso sobre la produccion creativa, 0 un examen con
respuestas cortas y cerradas de seleccion multiple?.
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Bien, asi como existen criticos de arte con criterio, capaces de mostrarle a la gente
y a los mismos artistas aspectos implicitos de la obra de arte, capaces de revelar
aspectos cualitativos de la obra, y de publicarlos, interpretarlos y valorarlos,
transformando la experiencia de la obra de arte en un hecho publico, que
reconstruye sus cualidades en una narracion argumentada desde el contexto y los
antecedentes de la obra, asimismo el profesor de arte y humanidades evalla el
trabajo de sus aprendices de arte y literatura mediante la agudizacion de su
percepcion y la comprension de lo creado, describiendo su trabajo, interpretandolo,
y juzgandolo uno a uno, y sugiriendo caminos, generalizaciones y rectificaciones
posibles.

El critico de arte y el profesor de humanidades tienen mucho en comdn cuando
evallan el desempefio de sus pupilos con miras a su perfeccionamiento. Ambos
requieren experiencia y talento para hacerlo bien; ambos describen, valoran y
viven con intensidad el encuentro del que participan, y suministran a los demas
materiales de reflexion (EISNER, 1998).

2.6.9 La Evaluacion del Aprendizaje de la Escritura

Hasta hace muy pocos anos se descubrid que la escritura era un objeto de estudio
que podia analizarse, investigarse y ensefiarse. Los especialistas en escritura
reconocieron que su objeto es un proceso complejo que requiere de planificacion,
trascripcion del texto y revision, y llegd a pensarse incluso como un proceso de
solucion de problemas. Incluso mas recientemente se ha descubierto que la
escritura es un proceso complejo inserto y subordinado a un contexto mas amplio:
la comunidad y la sociedad.

Una investigacién realizada en la tribu Vai, de Africa occidental, mostrdé que en ella
se utilizan tres idiomas: inglés como escritura oficial para instituciones politicas y
econdmicas; arabe para las ceremonias religiosas y Vai para las ceremonias
personales y locales. Scribner y Colé (1981) concluyeron que la alfabetizacion no
consiste solo en saber leer y escribir un texto, sino en aplicar este conocimiento en
contextos especificos de uso especifico.

La naturaleza de estas practicas determinara los tipos de habilidades
(“consecuencias”) asociadas con la alfabetizacion. (RESM1CK and KLOPFNER,
1998, p. 180) de lo cual se desprende que la alfabetizacién mejora el desempefio
de ciertas tareas cognitivas asociadas con cada uno de los contextos de cada
idioma particular, pero no con las habilidades intelectuales en general.

A diferencia de lo que concibe el profesor tradicional, que define la escritura como
un logro de un curso, como un producto acabado que se gana o pierde, cuya
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funcion principal es transmitir reglas y luego revisar y corregir los textos escritos
por los alumnos, en la actualidad la escritura es un proceso cognitivo inserto en un
contexto social, del cual hace parte importante el maestro, y con el cual el alumno
se comunica.

Segun Hull (1997), es probable que el profesor convencional cuestione un escrito
de un alumno por sus errores gramaticales y ortograficos y lo repruebe, sin tomar
en cuenta que un texto es una comunicacién, es un producto social cuyos defectos
de forma no deberian diluir el mensaje, el contenido principal, ya que los errores
pueden explicarse por las expectativas, tensiones y bloqueos que le causa al
aprendiz de escritor saber que va a ser leido, criticado y evaluado por la
comunidad académica o en otros contextos (la edicion).

El apoyo y la guia del profesor que se aproxima a la escritura de los alumnos no
como evaluador sino como animador del proceso real de comunicacidon escrita,
puede generar de forma paulatina cambios detectables: pasar de textos que sdlo
responden preguntas, a iniciar temas o enunciar comentarios acerca de ellos;
asimilar mejores indicadores de coherencia en el desarrollo del tema; ya que es
probable que los primeros escritos se caractericen por conectores aditivos como vy,
0, pero, mientras que, al final del afio, seguramente predominen los conectores
causales y temporales como entonces, porque, cuando; ademas, con el tiempo los
textos se volveran mas largos y mejor documentados. Las claves para una nueva
evaluacion de la ensefianza de la escritura son tres (MULL 1997):

e Proponer a los alumnos actividades auténticas de escritura, no sélo una tarea
escolar que se agota en si misma, sino una actividad de comunicacién con
personas reales, que reciben, revisan y responden cada mensaje como
interlocutores criticos.

e Alentar a los aprendices de escritores a adquirir nuevos conocimientos vy
habilidades mediante el apoyo externo de los profesores de escritura, como una
especie de plataforma de impulso y profundizacion del tema, mas alla del
enunciado inicial. Por ejemplo, el profesor puede disefiar una guia con cuatro
puntos: conversacion sobre los objetivos del texto, en pequefios grupos; partes
principales que podria contener el escrito por elaborar; un primer borrador o
ensayo para discutir ante el grupo pequefio; reelaboracion de la escritura para
la edicién o envio al destinatario. La diferencia entre el primer borrador y el
texto editado es buen indicador del progreso de los estudiantes.

El apoyo educativo del profesor o guia para el mejoramiento de la escritura de los
alumnos necesita evaluarse a la luz de los siguientes interrogantes (APPLEBEE,
1984, pp. 180-1 21):
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e ¢La guia permite que los alumnos elaboren sus propios significados?

e (lLa guia propone tareas significativamente sencillas como para que todos se
animen a emprenderlas y suficientemente dificiles como para que les exijan
algun esfuerzo?

e (Se facilita enfocar la tarea y articular de forma natural el pensamiento con el
lenguaje?

e (El papel que asume el profesor es el de colaborador o evaluador?

e (Se prevé eliminar el apoyo externo cuando el alumno no lo requiera, dado su
dominio del lenguaje y de las pautas de escritura esperadas?

Saber que el desempeno de un aprendiz de escritor tiene una historia personal y
una logica propia que el profesor necesita saber para entender las fallas y los
errores sistematicos de cada alumno y ofrecerle la ayuda adecuada.

No sobra destacar la opinién de Schoenfeid (1998), segun la cual existen fuertes
analogias entre el desempefio competente en matematicas y el desempefio
competente en lectoescritura.

Y asi como no se aprende matematicas sin el dominio de las habilidades del
calculo, asi mismo no se aprende a leer sin saber decodificar las palabras, ni a
escribir sin habilidades gramaticales.

Pero para el desarrollo matematico, las habilidades de calculo son un subconjunto
demasiado pequefio y elemental de herramientas, asi como la decodificacion y las
reglas gramaticales son un subconjunto muy pequefio para el escritor experto.

El mismo Schoenfeid reconoce que la actividad autorreguladora en la solucién de
problemas es semejante en el aprendizaje de las matematicas y de la
lectoescritura, pues controlar el estado de la situacidon, sobre la marcha vy
enderezar el rumbo si se justifica, son acciones que se realizan cuando se lee un
texto complejo o se busca la solucidn a un problema matematico que resultdé mas
dificil de lo esperado. (RESNICK and KLOPFER, 1998,p. 158)

2.6.10 La Evaluacion del Aprendizaje de las Ciencias Sociales

Cuando un profesor ensefia ciencias sociales con el enfoque cognitivo, su
preocupacion ya no es calificar sino colaborar de manera eficaz y oportuna en la
construccion de sentido que genera cada alumno, en cada trabajo que realiza.
Para ello el maestro requiere de perspicacia y dedicacion que le permitan juzgar
con tino cada paso progresivo que logra dar el alumno, captando la diferencia con
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el estado anterior y anticipando las posibilidades de nuevas experiencias que se le
abren al alumno, para estimularlo y darle confianza en si mismo.

Para evaluar el aprendizaje de las ciencias sociales el profesor puede guiarse por
una pauta de observacion como la que se sugiere a continuacién, inspirada en las
caracteristicas de la indagacién cualitativa y hermenéutica (EISNER, 1998):

e (Qué pretende descubrir el alumno?, ésu trabajo de busqueda corresponde y
esta centrado en la pregunta principal?, éla informacién que recoge e interpreta
estd enfocada en la solucibn del problema, en la comprension del
acontecimiento o del texto objeto de estudio?

e ¢COmo es la percepcidn y la sensibilidad para captar los detalles y reconocer los
sentidos de los elementos mas importantes, y descartar lo irrelevante?, ése
conjugan la sensibilidad con los esquemas conceptuales que le otorgan
significado a los elementos? éel alumno usa la intuicion como fuente de
significado?

e Por encima de las descripciones y de la informacidon recogida, el alumno
interpreta el objeto de estudio dando razones y justificando los eventos y
ocurrencias a partir del contexto; e identificando el significado, la intencidn, la
motivacion y el tipo de experiencia vivida por los actores o protagonistas del
acontecimiento o sentido global del texto bajo estudio teniendo en cuenta la
época, los antecedentes historicos y los marcos ideoldgico y cultural
contemporaneos al objeto de estudio.

e La presencia de la voz y del estilo personal del alumno en el informe escrito
muestra su empatia con el objeto estudiado y le aporta vivacidad y realismo a
la comprension realizada.

e La presencia de lo concreto, del hecho, del acontecimiento y del individuo en su
unicidad irrepetible muestran que el Alumno afronta la problematica socio -
histérica de manera cualitativa, no estadistica, ni a la manera del control
experimental de variables.

e El escrito y la conceptualizacidn interpretativa del alumno deben brillar por su
coherencia interna en la reconstruccion del sentido de las partes en
consonancia con el significado global del acontecimiento estudiado, y viceversa.

e El desarrollo de la argumentacién debe ser claro, sdlido, contundente,
convincente, persuasivo y generador de consenso entre los lectores.
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La conclusidn del trabajo y su interpretacion deben configurar una ganancia
cognitiva que sirva para descifrar y guiar a quienes emprendan el mismo
recorrido, la lectura del mismo texto, o se enfrenten al mismo monumento. El
estudio debe mostrar su utilidad para entender mejor el objeto estudiado.

Proceso de Comprension y Analisis

En forma individual razonar sobre cada una de las siguientes afirmaciones
indicando si se esta de acuerdo o no con ellas:

Resulta facil evaluar las materias cientificas con objetividad y precisién (debido
a la naturaleza misma de los conocimientos evaluados).

El fracaso de un porcentaje significativo de alumnos es inevitable en materias
dificiles como las ciencias, que no estan al alcance de todo el mundo. Por ello,
un profesor que aprueba mucho convierte la asignatura en una “Maria” que
los alumnos no estudian ni valoran. En particular, conviene ser muy exigente al
principio del curso para evitar que los alumnos se confien.

Una prueba bien disefiada ha de ser discriminatoria y producir una distribucién
de las notas de tipo gaussiano, centrada en el tres (de uno a cinco).

La funcion esencial de la evaluacion es medir la capacidad de los alumnos,
asignandoles una puntuacion que sirva de base objetiva para las promociones y
selecciones.
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