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1. PRESENTACION

El Plan de Bienestar Social Laboral y Acompafiamiento al Trabajador 2026 de la Universidad de
Pamplona se concibe como una estrategia institucional transversal orientada al fortalecimiento
del bienestar integral, la salud mental, el clima organizacional, la calidad de vida y el salario
emocional de los servidores publicos.

Este Plan se articula con el Plan de Acompafiamiento Institucional, el Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST, el Sistema Integrado de Gestion — SIG y los
lineamientos del Programa Nacional de Bienestar 2023-2026 del Departamento Administrativo
de la Funcion Publica, reconociendo al talento humano como eje fundamental para el
cumplimiento de la misién institucional.

La Universidad de Pamplona entiende el bienestar laboral no solo como la ejecucién de
actividades recreativas o0 asistenciales, sino como un conjunto de acciones integrales, preventivas
y formativas que promueven entornos laborales sanos, incluyentes, participativos y humanizados,
impactando positivamente la prestacién del servicio publico educativo.
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2. INTRODUCCION

En el marco de la modernizacién del Estado y del fortalecimiento de la gestion publica, la
administracion del talento humano se consolida como un eje estratégico para el logro de los
objetivos institucionales.

El presente Plan es disefiado y ejecutado por la Oficina de Gestion del Talento Humano, con el
acompafamiento del Centro de Bienestar Universitario, y tiene como proposito generar
condiciones que favorezcan la satisfaccion laboral, el desempefio, la salud fisica, mental y
emocional, asi como el equilibrio entre la vida laboral, personal y familiar de los servidores
publicos y sus familias.

El Plan se estructura bajo un enfoque preventivo, diferencial y de corresponsabilidad,
garantizando coherencia con la politica publica nacional y fortaleciendo la cultura organizacional
de la Universidad de Pamplona.
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3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General

Implementar estrategias integrales de bienestar social laboral y acompafnamiento institucional que
promuevan el desarrollo humano, el equilibrio vida—trabajo y el fortalecimiento del clima
organizacional en la Universidad de Pamplona.

3.2 Objetivos Especificos

o Fortalecer condiciones laborales que incrementen la motivacién, el compromiso y el
sentido de pertenencia.

o Promover el cuidado de la salud fisica, mental y emocional bajo un enfoque preventivo

e Fomentar espacios de integracion, recreacion, cultura y deporte.

e Fortalecer el salario emocional mediante estrategias de reconocimiento e incentivos.

e Articular las acciones de bienestar con el Sistema de Seguridad Social Integral y el SIG.
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4. ALCANCE

e El Plan aplica a los servidores que prestan sus servicios en las sedes de Pamplona,
Cdacuta, Villa del Rosario y Direccién de Cread:

= Docentes de planta, ocasionales y hora céatedra.
= Personal administrativo: carrera administrativa, trabajadores oficiales,

provisionalidad, periodo y libre nombramiento.
= Contratistas, en lo pertinente y conforme a la normatividad vigente.

5. ACTORES RESPONSABLES

= Oficina de Gestién del Talento Humano

= Centro de Bienestar Universitario

= ARL POSITIVA

= EPS

= Caja de Compensacion Familiar - COMFANORTE
»= Fondos de Pensiones y Cesantias

= Entidades aliadas
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6. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

El diagnostico del Plan se fundamenta en:
= Evaluacion de actividades de bienestar ejecutadas en vigencias anteriores.
= Resultados de encuestas de satisfaccion y participacion.
= Andlisis de clima laboral y factores de riesgo psicosocial.
= Observaciones y recomendaciones de auditorias internas del SIG y SG-SST.

= Necesidades identificadas por lideres de proceso y servidores publicos.

Como resultado, se priorizan acciones orientadas a:

Salud integral y prevencion.

Integracion y convivencia laboral.

Reconocimiento y salario emocional.

Acompafiamiento psicosocial y gestion del cambio.
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7. MARCO NORMATIVO

Marco Normativo del Plan de Bienestar Social Laboral y Plan de Incentivos 2026,
sustentado principalmente en:

= Decreto-Ley 1567 de 1998
= Ley 909 de 2004

= Decreto 1083 de 2015

= Ley 1221 de 2008

* Ley 1811 de 2016

» Ley 1823 de 2017

» Ley 1857 de 2017

= Ley 2088 de 2021

= Ley 2191 de 2022

Estas normas garantizan la legalidad, coherencia y sostenibilidad del Plan.
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8. RESPONSABLES DEL PLAN

La Oficina de Gestion del Talento Humano, con el apoyo del Centro de Bienestar Universitario,
sera responsable de la planeacién, ejecucion, seguimiento y evaluacion del Plan.

9. COMPONENTES DEL PLAN (alineados al Programa Nacional de Bienestar 2023-2026)

= Salud Integral
= Calidad de Vida

= Contribucion y Crecimiento

Estos componentes se desarrollan de manera transversal mediante programas, estrategias,
indicadores y acciones de acompafamiento institucional, garantizando su incorporacion en los
procedimientos PIC y en el SIG.

10.1 Programa de Seguridad Social Integral
Componente: Salud Integral
Objetivo:

Garantizar el acceso efectivo de los servidores publicos al Sistema de Seguridad Social Integral,
fortaleciendo la promocién de la salud, la prevencion de enfermedades y la orientacién oportuna
en tramites y servicios.

Alcance:

Aplica a todos los servidores publicos de la Universidad de Pamplona.
Responsables:

Oficina de Gestion del Talento Humano — Centro de Bienestar Universitario
(Articulaciéon con EPS, ARL, Fondos y Caja de Compensacion)
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10.2 Programa de Salud Integral y Bienestar Psicosocial
Componente: Salud Integral
Objetivo:

Promover la salud fisica, mental y emocional de los servidores, mediante acciones preventivas,
acompafamiento psicosocial y gestion de los factores de riesgo psicosocial.

Alcance:
Servidores publicos de la Universidad de Pamplona, conforme a lineamientos del SG-SST.
Responsables:

Oficina de Gestion del Talento Humano — SG-SST — ARL POSITIVA

10.3 Programa de Recreacion, Deporte y Actividad Fisica
Componente: Calidad de Vida
Objetivo:

Fomentar estilos de vida saludables y fortalecer la integracion institucional a través de actividades
recreativas, deportivas, culturales y ecologicas.

Alcance:
Servidores publicos y sus familias, segun disponibilidad institucional.
Responsables:

Centro de Bienestar Universitario — Talento Humano — Caja de Compensacion
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10.4 Programa de Integracién y Bienestar Social
Componente: Calidad de Vida
Objetivo:

Fortalecer la convivencia laboral, el trabajo en equipo, la comunicacion y el sentido de pertenencia
institucional.

Alcance:
Todos los estamentos de la Universidad.
Responsables:

Oficina de Gestion del Talento Humano — Centro de Bienestar Universitario

10.5 Programa de Celebraciones Institucionales y Reconocimiento
Componente: Calidad de Vida
Objetivo:

Reconocer y valorar el compromiso, la trayectoria y los logros de los servidores publicos,
fortaleciendo el salario emocional y la identidad institucional.

Alcance:
Servidores publicos de la Universidad de Pamplona.
Responsables:

Talento Humano — Centro de Bienestar Universitario
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10.6 Programa de incentivos y estimulos institucionales
Componente: Contribucion y Crecimiento
Objetivo:

Reconocer el desempefio, el compromiso institucional, los resultados, la trayectoria y las buenas
practicas de los servidores publicos de la Universidad de Pamplona, mediante la aplicacion de
incentivos pecuniarios y no pecuniarios, en concordancia con el Sistema de Estimulos establecido
en el Decreto-Ley 1567 de 1998, el Decreto 1083 de 2015 y la normatividad interna vigente.

Alcance

Aplica a los docentes y al personal administrativo de la Universidad de Pamplona, conforme a su
régimen de vinculacion y a los actos administrativos que regulan cada incentivo.

Responsables
Oficina de Gestion del Talento Humano
Dependencias competentes segun el tipo de incentivo

Vicerrectorias Académica y de Investigaciones (para incentivos docentes)

10.6.1 Incentivos para Docentes

Los incentivos dirigidos al estamento docente se rigen por la normatividad nacional y los acuerdos
expedidos por el Consejo Superior Universitario, los cuales reconocen el desempefio académico,
la produccion intelectual, la participacion institucional y el bienestar integral.

Tabla 1. Plan de Incentivos Docentes — Vigencia 2026
item Normatividad Concepto / Beneficio Enlace

Ley 403 del 27 de
agosto de 1997
Ley 815 del 7 de julio
de 2003

Ley 403 de 1997 - Gestor Normativo - Funcién
Establece estimulos para los sufragantes. 10% Publica/ Ley 815 de 2003 - Gestor Normativo -
Funcién Publica
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https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=8791
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=8791
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=8790
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=8790

-\

Acuerdo 038 del 16
de marzo de 2004.

Descuento a egresados en matricula de
programas de posgrado ofrecidos por la
Universidad de Pamplona. 10%

https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portall

G/home_22/recursos/egresados2013/25042017/acu

erdo038 16 03 04.pdf

Acuerdo 006 del 7
de febrero de 2014
(Consejo Superior —
Excelencia
Académica)

Acuerdo 059 del 24
de julio de 2014
expedido por el
Consejo  Superior
(Excelencia
Académica)

Define criterios de aplicacion del numeral 1 del
articulo 18 del Decreto 1279 y establece
proceso de asignacién de puntaje por
actividades destacadas de docencia.

La Universidad de Pamplona mediante el
procedimiento ASIGNACION DE PUNTAJE
IGA-04 v.07 cuyo objetivo es: Determinar los
lineamientos necesarios para la asignacion de
puntos salariales a los docentes vinculados y
los docentes a vincular a la Universidad de
Pamplona donde se describe la participacion
del Comité Interno de Asignacién vy

https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portall

G/home_1/recursos/universidad/consejo_superior/ac

uerdos/2014/febrero/17022014/acuerdo_006 del 7

de_febrero.pdf

https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portall

G/home_1/recursos/universidad/consejo _superior/ac

uerdos/2014/julio/25072014/acuerdo 059 julio.pdf

Reconocimiento de Puntajes (CIARP), quien

evalla la produccion académica de los
Docentes vinculados y la evaluacion de las
hojas de vida de los Docentes a vincular
teniendo en cuenta lo establecido en los
capitulos: I, II, llI, 1V, V, VI y VIII del Decreto
1279 del 19 de Junio de 2002.

Acuerdo 037 del 29
de octubre de 2021
por el cual se
modifica el Acuerdo
060 del 19 de
septiembre de 2013,
expedido por el
Consejo Superior

Descuentos en derechos pecuniarios a los
docentes de la Universidad de Pamplona. 95%.

https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portall

G/home_1/recursos/universidad/consejo_superior/ac

uerdos/2021/octubre/05112021/acuerdo_037 29 oc

tubre_2021.pdf

Acuerdo 06 del 25
de octubre de 2019

Facultades al Rector para otorgar descuento
del 30% en matricula de programas de
especializacion 'y maestria a docentes
ocasionales con dedicacion tiempo completo y
hora céatedra, y docentes hora cétedra
distancia de la Universidad de Pamplona.

https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portall

G/home_154/recursos/general/25112020/acuerdo06

5.pdf

Acuerdo 046 del 6
de agosto de 1991,
expedido por el
Consejo Superior.

Auxilio para el pago de anteojos

https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portall

G/home_269/recursos/2023/17022024/acuerdo_lent

es.pdf
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https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_22/recursos/egresados2013/25042017/acuerdo038_16_03_04.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_1/recursos/universidad/consejo_superior/acuerdos/2014/febrero/17022014/acuerdo_006_del_7_de_febrero.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_1/recursos/universidad/consejo_superior/acuerdos/2014/febrero/17022014/acuerdo_006_del_7_de_febrero.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_1/recursos/universidad/consejo_superior/acuerdos/2014/febrero/17022014/acuerdo_006_del_7_de_febrero.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_1/recursos/universidad/consejo_superior/acuerdos/2014/febrero/17022014/acuerdo_006_del_7_de_febrero.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_1/recursos/universidad/consejo_superior/acuerdos/2014/julio/25072014/acuerdo_059_julio.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_1/recursos/universidad/consejo_superior/acuerdos/2014/julio/25072014/acuerdo_059_julio.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_1/recursos/universidad/consejo_superior/acuerdos/2014/julio/25072014/acuerdo_059_julio.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_1/recursos/universidad/consejo_superior/acuerdos/2021/octubre/05112021/acuerdo_037_29_octubre_2021.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_1/recursos/universidad/consejo_superior/acuerdos/2021/octubre/05112021/acuerdo_037_29_octubre_2021.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_1/recursos/universidad/consejo_superior/acuerdos/2021/octubre/05112021/acuerdo_037_29_octubre_2021.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_1/recursos/universidad/consejo_superior/acuerdos/2021/octubre/05112021/acuerdo_037_29_octubre_2021.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_154/recursos/general/25112020/acuerdo065.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_154/recursos/general/25112020/acuerdo065.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_154/recursos/general/25112020/acuerdo065.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_269/recursos/2023/17022024/acuerdo_lentes.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_269/recursos/2023/17022024/acuerdo_lentes.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_269/recursos/2023/17022024/acuerdo_lentes.pdf

https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portall
Acuerdo 050 del 23 5 . G/home_111/recursos/0lgeneral/14062016/acuerdo
. Exoneracion del pago por constancias |_050 2015.pdf
de septiembre de ) -
7 . expedidas por la Oficina de Talento Humano al
2015, expedido por . . .
| Concejo Superior personal docente. https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portall
€ G/home_111/recursos/Olgeneral/14062016/acuerdo
049 2014.pdf
Aseguramiento a los trabajadores de la
institucién con amparos béasicos que protejan
su calidad de vida y la de sus beneficiarios 1
. afio de vigencia. Socializacién por parte de talento humano a los
8 Poliza Seguro de beneficiarios mediante presentacion de péliza
Vida Nota. Cobertura para los Docentes de planta, | . P P
- . vigente.
personal de carrera administrativa,
trabajadores  oficiales, provisionales, por
periodo, docentes ocasionales tiempo
completo, libore nombramiento y remocién.
Alineados con las politicas de bienestar y
9 Incentivos no |gestion humana.
pecuniarios
< Nota SIG:

La aplicaciébn de estos incentivos se realiza conforme a los procedimientos institucionales
vigentes y a los criterios de evaluacion establecidos por los comités competentes.

10.6.2 Incentivos para el Personal Administrativo

Los incentivos dirigidos al personal administrativo reconocen el compromiso, la permanencia, el
desempefio y la contribucion institucional, promoviendo el bienestar, la motivacién y el
fortalecimiento del salario emocional.

Tabla 2. Plan de Incentivos para el Personal Administrativo — Vigencia 2026
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https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_111/recursos/01general/14062016/acuerdo_050_2015.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_111/recursos/01general/14062016/acuerdo_050_2015.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_111/recursos/01general/14062016/acuerdo_050_2015.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_111/recursos/01general/14062016/acuerdo_049_2014.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_111/recursos/01general/14062016/acuerdo_049_2014.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_111/recursos/01general/14062016/acuerdo_049_2014.pdf
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ftem || Normatividad Concepto / Beneficio Enlace
Ley t403 gel 2193‘; o o | N - 403 de 1997 - Gestor Normativo - Funcién
1 ||p9osto e wovfjEstablece estimulos para {os  Sulragantes.|\ppiica/ Ley 815 de 2003 - Gestor Normativo -
Ley 815 del 7 de julio||{10%. -, —
de 2003 Funcién Puablica
Descuento a egresados en matricula de||https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/
Acuerdo 038 del 16 .
2 programas de posgrado ofrecidos por la||portallG/home 22/recursos/egresados2013/25
de marzo de 2004. . .
Universidad de Pamplona. 10%. 042017/acuerdo038 16 03 04.pdf
Acuerdo 079 del 06 file:///C:/Users/User/AppData/L ocal/Temp/Micr
de noviembre de osoftEdgeDownloads/e9b3a84a-a7fc-4f69-
2015 "Por el cual se Por el cual se otorgan descuentos en derechos aada-
modifica el Acuerdo . 9 L d104fbffb781/Acuerdo079 Administrativos.pdf
3 pecuniarios a los empleados de la Universidad
N°. 059 del 19 de de Pamplona. 95%
septiembre de 2013" ’ ' file:///C:/Users/User/AppData/l ocal/Temp/Micr
expedidos  por el osoftEdgeDownloads/332379d3-8077-4384-
Consejo Superior. ab3f-89dbdb945d0e/acuerdo059.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipa
A do 046 del6d - .
6 a;cl:;ro Ze 199i €llauxilio para el pago de anteojos mplona/portallG/home 269/recursos/2
023/17022024/acuerdo_lentes.pdf
ggu?;i?o oﬁz d2e(|)1148 Exoneracion del pago por constancias||https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portall
7 Jur 'llexpedidas por la Oficina de Talento Humano al||{G/home_111/recursos/0lgeneral/14062016/acuerdo
expedido por el - .
. . personal Administrativo. 049 2014.pdf
Concejo Superior
Aseguramiento a los trabajadores de la
institucién con amparos basicos que protejan
su calidad de vida y la de sus beneficiarios 1
o afio de vigencia. Socializacion por parte de talento humano a los
8 Poliza Seguro de beneficiarios mediante presentacion de poliza
Vida Nota. Cobertura para los Docentes de planta,|| . P P
o . l|vigente.
personal de carrera administrativa,
trabajadores  oficiales, provisionales, por
periodo, docentes ocasionales tiempo
completo, libre nombramiento y remocion.
Incentivos no Alineados con las politicas de bienestar y
9 pecuniarios geStién humana.
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https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=8791
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=8791
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=8790
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=8790
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_22/recursos/egresados2013/25042017/acuerdo038_16_03_04.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_22/recursos/egresados2013/25042017/acuerdo038_16_03_04.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_22/recursos/egresados2013/25042017/acuerdo038_16_03_04.pdf
file:///C:/Users/User/AppData/Local/Temp/MicrosoftEdgeDownloads/e9b3a84a-a7fc-4f69-aa4a-d104fbffb781/Acuerdo079_Administrativos.pdf
file:///C:/Users/User/AppData/Local/Temp/MicrosoftEdgeDownloads/e9b3a84a-a7fc-4f69-aa4a-d104fbffb781/Acuerdo079_Administrativos.pdf
file:///C:/Users/User/AppData/Local/Temp/MicrosoftEdgeDownloads/e9b3a84a-a7fc-4f69-aa4a-d104fbffb781/Acuerdo079_Administrativos.pdf
file:///C:/Users/User/AppData/Local/Temp/MicrosoftEdgeDownloads/e9b3a84a-a7fc-4f69-aa4a-d104fbffb781/Acuerdo079_Administrativos.pdf
file:///C:/Users/User/AppData/Local/Temp/MicrosoftEdgeDownloads/332379d3-8077-4384-ab3f-89dbdb945d0e/acuerdo059.pdf
file:///C:/Users/User/AppData/Local/Temp/MicrosoftEdgeDownloads/332379d3-8077-4384-ab3f-89dbdb945d0e/acuerdo059.pdf
file:///C:/Users/User/AppData/Local/Temp/MicrosoftEdgeDownloads/332379d3-8077-4384-ab3f-89dbdb945d0e/acuerdo059.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_269/recursos/2023/17022024/acuerdo_lentes.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_269/recursos/2023/17022024/acuerdo_lentes.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_269/recursos/2023/17022024/acuerdo_lentes.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_111/recursos/01general/14062016/acuerdo_049_2014.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_111/recursos/01general/14062016/acuerdo_049_2014.pdf
https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_111/recursos/01general/14062016/acuerdo_049_2014.pdf

10.6.3 Incentivos Institucionales y No Pecuniarios (Transversales)

De manera complementaria, la Universidad de Pamplona implementa incentivos institucionales
de caracter no pecuniario, orientados a fortalecer el salario emocional y el sentido de pertenencia,
tales como:

= Reconocimiento institucional al desempefio y compromiso.

Exaltacibn a docentes por asignacion de puntaje, produccién académica y aportes a la
investigacion, en articulacion con la Vicerrectoria Académica y la Vicerrectoria de
Investigaciones.

= Reconocimiento a servidores administrativos por buenas précticas, resultados
destacados y aporte alos procesos del SIG.

Incentivos por participacion activa en programas de bienestar, formacion y desarrollo institucional.

Estrategias de conciliacién vida laboral—personal, flexibilidad y reconocimiento simbdlico.

10.7 Programa de Formacién, Desarrollo y Crecimiento
Componente: Contribucion y Crecimiento
Objetivo:

Fortalecer las competencias laborales, personales y profesionales de los servidores publicos, en
articulacion con el Plan Institucional de Capacitacién — PIC.

Alcance:
Servidores publicos de la Universidad de Pamplona.
Responsables:

Talento Humano — PIC — Dependencias responsables
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10.8 Programa de Pre-pensionados
Componente: Contribucion y Crecimiento
Objetivo:

Acompafar a los servidores proximos a pensionarse en su transicién hacia la etapa de retiro
laboral.

Alcance:
Servidores con menos de dos (2) afios para cumplir requisitos de pension.
Responsables:

Talento Humano — Entidades del Sistema de Seguridad Social

10.9 Programa de Salario Emocional
Componente: Transversal
Objetivo:

Fortalecer el bienestar, la motivacion y el compromiso institucional mediante estrategias no
monetarias de reconocimiento, flexibilidad y conciliacion vida—trabajo.

Alcance:
Todos los servidores publicos.
Responsables:

Oficina de Gestion del Talento Humano — Alta Direccién
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11. DEBERES DE LOS SERVIDORES

= Participar en las actividades de bienestar.
= Aportar a la evaluacion y mejora continua del Plan.
= Contar con el apoyo del equipo directivo para la ejecucién institucional.

12. SEGUIMIENTO, EVALUACION E INDICADORES

Tipo Indicador Formula Periodicidad
Cumplimiento Ejecucion del | Actividades Anual
Plan ejecutadas /

Programadas
x100

Calidad Satisfaccién Satisfaccién Anual
obtenida /
Esperada x100

13. ARTICULACION CON EL PIC Y EL SIG

El presente Plan constituye el insumo técnico y operativo para la formulacion, actualizacion y
ejecucion de los procedimientos del Plan Institucional de Capacitacion — PIC, garantizando
coherencia entre bienestar, formacion, desarrollo humano y fortalecimiento de competencias,
conforme a los lineamientos del Sistema Integrado de Gestion — SIG.

SANDRA MARCELA OMANA SUAREZ
Jefe Oficina de Talento Humano

Enero, 2026
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