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Código Nombre Responsable Versión Fecha de 

Validación 
Ubicación Tiempo de 

Retención 

Disposición 

Final 

 
FGA.CC- 

01 

 

Recepción de la Solicitud de 
Conciliación 

 

Centro de Conciliación 
 

02 

 

22 de agosto de 
2022 

Centro de 

Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 
FGA.CC- 

02 

 

Aceptación de la Solicitud 
 

Centro de Conciliación 
 

01 

 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 
FGA.CC- 

03 

 

Inadmisión de la Solicitud 
 

Centro de Conciliación 
 

01 

 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 
FGA.CC- 

04 

 

Rechazo de la Solicitud 
 

Centro de Conciliación 
 

01 

 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
05 

 

Denegación de la Solicitud 
 

Centro de Conciliación 
 

01 
 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
06 

 

Designación y Aceptación como 
Conciliador 

 

Centro de Conciliación 
 

01 
 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
07 

 

Fórmulas de Arreglo 
 

Centro de Conciliación 
 

01 

 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

FGA.CC- 
08 

Citación Audiencia de 
Conciliación 

Centro de Conciliación 01 
14 de febrero de 

2022 
Centro de 

Conciliación – 
Según las TRD Archivo Central 
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     Centro Interactivo 

SIG 

  

 
FGA.CC-09 

 

Revocatoria Designación de 
Conciliador 

 

Centro de Conciliación 
 

01 

 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 

Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 
FGA.CC-10 

 

Acta de Conciliación 
 

Centro de Conciliación 
 

02 
 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 
FGA.CC-11 

 

Constancia de no Acuerdo 
 

Centro de Conciliación 
 

01 

 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 
FGA.CC-12 

 

Constancia de no 
Comparecencia 

 

Centro de Conciliación 
 

01 

 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC-13 

 

Constancia de Inasistencia 
 

Centro de Conciliación 
 

00 
 

23 de enero de 
2020 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC-14 

 

Suspensión 
 

Centro de Conciliación 
 

01 
 

22 de agosto de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC-15 

 

Constancia de Aplazamiento 
 

Centro de Conciliación 
 

01 

 

22 de agosto de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

FGA.CC-16 
Desistimiento Tácito Parte 

Convocante 
Centro de Conciliación 01 

22 de agosto de 
2022 

Centro de 

Conciliación – 
Según las TRD Archivo Central 
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     Centro Interactivo 

SIG 

  

 
FGA.CC-17 

Imposibilidad de Realización de 
Audiencia por Inexistencia de 
Notificación del Convocado 

 

Centro de Conciliación 
 

01 

 

22 de agosto de 
2022 

Centro de 

Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 
FGA.CC-18 

 

Constancia de Notificación 
Telefónica Partes 

 

Centro de Conciliación 
 

01 

 

22 de agosto de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 
FGA.CC-19 

 

Seguimiento Acuerdo 
Conciliatorio 

 

Centro de Conciliación 
 

00 

 

23 de enero de 
2020 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 
FGA.CC-20 

 

Desistimiento Parte 
Convocante 

 

Centro de Conciliación 
 

02 
 

22 de agosto de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC-21 

Informe de Seguimiento del 
Docente de Práctica del Centro 
de Conciliación y Coordinación 

y Asignación de Nota Final 

 

Centro de Conciliación 
 

01 
 

22 de agosto de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC-22 

 

Devolución Documentación 
 

Centro de Conciliación 
 

01 
 

22 de agosto de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC-23 

 

Acta de Compromiso 
 

Centro de Conciliación 
 

01 

 

22 de agosto de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

FGA.CC-24 Poder para Conciliar Centro de Conciliación 01 
22 de agosto de 

2022 

Centro de 

Conciliación – 
Según las TRD Archivo Central 
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     Centro Interactivo 

SIG 

  

 
 

FGA.CC- 
26 

 

Atención al usuario 

 

Centro de Conciliación 
 

01 
 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 

Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
27 

Comunicación Designación del 
Caso 

 

Centro de Conciliación 
 

00 

 

09 de julio de 
2021 

Centro de 

Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
28 

Información del Estudiante 
Asignado 

 

Centro de Conciliación 
 

00 

 

09 de julio de 
2021 

Centro de 

Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
29 

Concepto Jurídico 
 

Centro de Conciliación 
 

01 

 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
30 

Informe Seguimiento del 
Asesor 

 

Centro de Conciliación 
 

00 
 

09 de julio de 
2021 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
31 

Informe Actuaciones del 
Estudiante 

 

Centro de Conciliación 
 

01 
 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
32 

Archivo 
 

Centro de Conciliación 
 

00 
 

09 de julio de 
2021 

Centro de 

Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
33 

Diagnóstico del Caso 
 

Centro de Conciliación 
 

01 
 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 

Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 
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FGA.CC- 
34 

Poder de Sustitución 
 

Centro de Conciliación 

 

01 
 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 

Según las TRD 

 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
35 

Relación de Procesos de 
Sustitución 

 

Centro de Conciliación 
 

00 
 

09 de julio de 
2021 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
36 

Notificación y Entrega de 
Casos 

 

Centro de Conciliación 
 

00 
 

09 de julio de 
2021 

Centro de 

Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
37 

Asistencia a Audiencias 
 

Centro de Conciliación 
 

00 
 

09 de julio de 
2021 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
38 

Transmisión Cuña Radial 
 

Centro de Conciliación 
 

00 
 

09 de julio de 
2021 

Centro de 

Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
39 

Informe Final Estado Proceso 
 

Centro de Conciliación 
 

01 

 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 

Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
40 

Comunicación Trámite de 
Sustitución 

 

Centro de Conciliación 
 

00 
 

09 de julio de 
2021 

Centro de 

Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
41 

Entrega de Documentos por 
Sustitución de Proceso 

 

Centro de Conciliación 
 

01 

 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 

Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
42 

Base de Datos Procesos 
Estudiantes 

 

Centro de Conciliación 
 

01 

 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 
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FGA.CC- 
43 

Carta de Presentación 
 

Centro de Conciliación 

 

01 
 

11 de mayo de 
2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 

Según las TRD 

 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
44 

Base de Datos Histórica de 
Procesos 

 

Centro de Conciliación 
 

00 
 

09 de julio de 
2021 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
45 

Otorgamiento de Poder 
 

Centro de Conciliación 
 

01 
 

14 de febrero de 
2022 

Centro de 

Conciliación – 

Centro Interactivo 

SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC- 
46 

 
Comunicación con el Usuario 

 

Centro de Conciliación 
 

00 
 

09 de julio de 
2021 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 

Según las TRD 
 

Archivo Central 

 
FGA.CC-47 

Entrega de solicitudes de 
Audiencias de Acuerdos de Apoyo 

y/o Directivas Anticipadas 

 
 

Centro de Conciliación 

 

00 

 
18 de agosto de 

2021 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 
 

Según las TRD 

 
 

Archivo Central 

 
FGA.CC-48 

Audiencia Privada para Suscripción 
de Acuerdo de Apoyo o Directiva 

Anticipada 

 
 

Centro de Conciliación 

 

00 

 
18 de agosto de 

2021 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 
 

Según las TRD 

 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC-49 

 

Acuerdo de Confidencialidad 

 

 
Centro de Conciliación 

 

00 

 
18 de agosto de 

2021 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 

 
Según las TRD 

 

 
Archivo Central 

 

FGA.CC-50 

 
Solicitud Audiencia de Acuerdo de 

Apoyo y Directivas Anticipadas 

 
 

Centro de Conciliación 

 

00 

 
18 de agosto de 

2021 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 
 

Según las TRD 

 
 

Archivo Central 

 
FGA.CC-51 

 
Acta de Suscripción Acuerdo de 

Apoyo o Directiva Anticipada 

 
 

Centro de Conciliación 

 

00 

 
18 de agosto de 

2021 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 
 

Según las TRD 

 
 

Archivo Central 
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FGA.CC-52 

 
Constancia de Realización de 

Audiencia Privada 

 

 
Centro de Conciliación 

 

00 

 
18 de agosto de 

2021 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 

 
Según las TRD 

 

 
Archivo Central 

 

FGA.CC-53 
Citación Audiencia de Suscripción 
de Acuerdo de Apoyo o Directiva 

Anticipada 

 
 

Centro de Conciliación 

 

00 

 
18 de agosto de 

2021 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 
 

Según las TRD 

 
 

Archivo Central 

 

FGA.CC-54 

 
Constancia de No Suscripción de 
Acuerdo o Directivas Anticipadas 

 

 
Centro de Conciliación 

 

00 

 
18 de agosto de 

2021 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 

 
Según las TRD 

 

 
Archivo Central 

 

FGA.CC-55 

 

Carta de Presentación 

 
 

Centro de Conciliación 

 

 
00 

 

 
11 de mayo de 2022 

Centro de 
Conciliación – 

Centro Interactivo 
SIG 

 
 

Según las TRD 

 
 

Archivo Central 

 


