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1. Objetivo y Alcance
Describir una ayuda técnica para la recuperacion de datos.

Comprende desde la restauracion de Informacion después de fallos, hasta verificacion de
los Objetos de la Base de Datos.

2. Responsable

El responsable por garantizar la adecuada ejecucién de esta guia para la Recuperacion
de Datos en el motor de base de datos Oracle, es el Coordinador Técnico de Bases de
Datos.

3. Definiciones

3.1 Base de Datos

Conjunto de datos relacionados que se almacenan de forma tal que se pueda acceder a
ellos de manera sencilla, con la posibilidad de relacionarlos, ordenarlos con base a
diferentes criterios, etc. Las bases de datos son uno de los grupos de aplicaciones de
productividad personal mas extendidos.

3.2 Import

Realiza copias seguras y rapidas de los datos de Oracle. Import (orden imp) lee los
archivos creados por export y coloca los datos y las estructuras de datos en archivos de
base de datos Oracle. Export (orden exp) realiza una copia de los datos y estructuras de
datos en un archivo del sistema operativo.

3.3 Select

Recupera registro de una tabla.

Las demas definiciones que aplican para el presente documento se encuentran

contempladas en la Norma NTC ISO 9000:2005 Sistema de Gestion de la Calidad.
Fundamentos y Vocabulario.
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4. Contenido
4.1 Restauracion de Informacion Responsable: Coordinador Técnico  de
Después de Fallos Base de Datos

La recuperacién consiste en restaurar las copias de seguridad de los datos después de
haberse producido un fallo. De acuerdo a la causa del problema se realiza la restauracion,
ya sea de la Base de Datos completa o de las tablas, datos y demas.

El Import permite restaurar una copia de un objeto al estado en que se encontraba en el
momento en que se realizé el archivo de exportacion.

4.2 Crear Tablespace, Tablespace Responsable: Coordinador Técnico de
Temporal y Usuario Base de Datos

En el caso de ser necesario la creacién del esquema perdido se realiza de la siguiente
forma: La creaciéon del Tablespace Permanente, Tablespace Temporal, Tablespace de
indices , Tablespace de Auditoria y el usuario se hace mediante la herramienta SQLPLUS
Worksheet como se muestra en la siguiente imagen:

B SQL*Plus Worksheet |:||E|[X
iivo  Editar Hoja de trabajo  Ayuda ORACLE

Connect usuatio/clawefsid

|

CREATE TAELESPACE NOMEREDELTABELESPACEPERMANENTE
DATAFILE ' /RUTL/NOMEREDELTABLESPACEPERMANENTE. DEF' size TAMARNQ(MB)
AUTOEXTEND 0N MAXSTIZE UNLIMITED:

CREATE TAELEZPACE NOMEREDELTAELESPACEAUDITORIA
DATAFILE ' /RUTL/NOMEREDELTABLESPACEAUDITORIA.DEF' size TAMANO(MEB)
AUTOEXTEND 0N MAX3ITZE UNLIMITED:

F P E (e

CREATE TAELEZPACE NOMEREDELTAELESPACEINDICES
DATAFILE ' /RUTL/NOMEREDELTAELESPACEINDICES.DEF' size TAMANO(MEB)
AUTOEXTEND 0N MAXSTIZE UNLIMITED:

0 -9

CEEATE TEMPORARY TARLEZPACE NOMEREDELTABRLESPACETEMPORAL
TEMPFILE ' /RUTL/NOMEREDELTABLESPACETEMPORAL . DEF' size TAMAHNO(ME] REUSE
EXTENT MANAGEMENT LOCAL UNIFORM SIZE TAMARO(MB) :

CEEATE TSER NOMEREITAUARIO IDENTIFIED BY “CLAVE™
DEFATILT TABLESPACE NDI‘IBREDELTABLESPAEEPERMANEI\TI’E'
TEMPOFARY TABLESPALCE NOMBEREDELTABLESPACETEMPORAL:

GEANT CONNECT,RESOURCE TO NOMEREUIUARIO:

De igual forma segun el criterio o necesidad se puede crear el esquema temporalmente
para la recuperacion de los datos o para llevar a cabo una comparacién para la
identificacion de inconsistencia o pérdida de datos.
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Responsable: Coordinador Técnico de

4.3 Realizar el Import Base de Datos

Ingresar a la consola del sistema operativo correspondiente y correr la instruccién como
se muestra la imagen:
S A WINNT  system32\ cmd. exe

C:soraclesora?2vbin¥inp uwsuariorsclaveB@sid fromuser=nombreusuarioorigen touser=nmm
ombreusuariodestine file=d:“nomhrearchivo.dmp log=nombrelog.log_

4.4 Verificacion de los Objetos de la Responsable: Coordinador Técnico de
Base de Datos Base de Datos

Se debe verificar que los objetos no queden invalidos y una vez finalizada la recuperacion
de datos, se debe monitorear por dos dias el funcionamiento de la Base de Datos. En
caso de no presentarse ningun problema se debe eliminar los Tablespace y el usuario en
el caso de haberse creado el esquema temporalmente como se menciona con
anterioridad.

A continuacion se describe como a través de una consulta se pueden conocer los objetos
invalidos:

SELECT OBJECT_TYPE, STATUS, OBJECT_NAME
FROM DBA_OBJECTS
WHERE OWNER="ACADEMICO' AND STATUS='INVALID";

5. Documentos de Referencia

- NTC ISO 9000:2005 Sistema de Gestidn de la Calidad. Fundamentos y Vocabulario.
- NTC ISO 9001:2008 Sistema de Gestién de la Calidad. Requisitos.
- NTC GP 1000:2009 Norma Técnica de Calidad en la Gestion Publica.
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7. Administracién de Formatos
Cod. Nombre Responsable Ubicacién Acceso TRig{gﬁgigr? Disposicion
8. Anexos

“No aplica”




