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1.  Objetivo y Alcance 
 
Determinar los pasos para detallar los Casos de Uso y elaborar el glosario. 
 
Comprende desde el detalle de los Casos de Uso hasta la terminación de los Casos de 
Uso y el Glosario. 
 
2.  Responsable 
 
El responsable por garantizar la adecuada ejecución de este instructivo para el Detalle de 
Casos de Uso y Elaboración del Glosario es el Coordinador Técnico de Desarrollo. 
 
3.  Definiciones 
 
3.1 Aplicativo  
 
Es un programa de ordenador que se compra ya realizado y listo para usar. 
 
3.2 Artefacto 
 
Es una pieza de información que es producida, modificada o utilizada por un proceso. 
Estos son: Casos de Uso, Interfaz de usuario final, Diagrama de secuencia, Diagrama de 
Clase, Modelo de datos y Diccionario de datos 
 
3.3 Casos de Uso 
 
Es un documento que describe un conjunto de pasos (un escenario) para completar  una 
secuencia de  eventos entre un actor y el sistema. 2. Son el eje central donde convergen 
todos los artefactos UML.  Representan el núcleo a partir del cual puede establecerse una 
trazabilidad entre un modelo de referencia y el código implementado. Un Caso de  Uso es 
una pieza de funcionalidad bien  delimitada y  reutilizable  que da  valor  a un  Actor  o a 
varios a Actores que interactúan con un sistema en discusión. Son un vehículo muy eficaz 
para capturar, organizar y visualizar requerimientos. Representan un fundamento para 
una definición no ambigua de los requerimientos funcionales. 
 
3.4 Diagrama de Casos de Uso 
 
Es un modelo que describe un sistema funcional de requerimientos en términos de casos 
de uso. 
 
Las demás definiciones que aplican para el presente documento se encuentran 
contempladas en la Norma NTC ISO 9000:2005 Sistema de Gestión de la Calidad.  
Fundamentos y Vocabulario. 
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4.     Contenido 
 

4.1 Detallar los Casos de Uso Responsable: Analista de Consultoría  o 
Analista de Desarrollo 

El Coordinador del Proyecto, según lo definido en el Plan de Trabajo establece quién 
realiza los Casos de Uso del Sistema, otorgándole la responsabilidad al Analista de 
Consultoría  o al Analista de Desarrollo.  
 
El Analista de Desarrollo  o Analista de Consultoría  basado en el diagrama de Casos de 
Uso, empieza a detallar cada uno de los Casos de Uso por medio de la herramienta 
definida para tal fin. 
 

4.2 Elaborar el Glosario Responsable: Analist a de Consultoría  o 
Analista de Desarrollo 

Una vez termine de detallar todos los Casos de Uso, define cada uno de los términos que 
se presten para confusiones, por medio de la herramienta definida para tal fin. 

 

4.3 Revisar el Caso de Uso  Responsable: An alista de Consultoría  o 
Analista de Desarrollo 

Junto con el Coordinador Técnico de Desarrollo revisan los Casos de Uso y el glosario y 
hacen los ajustes que sean necesarios para dar satisfacción a estos artefactos. 

 
4.4 Terminación de los Casos de Uso y 

el Glosario Responsable: Analista de Consultoría 

Una vez terminado el caso de uso y glosario, entra al repositorio digita el 
usuario/contraseña del proyecto, escoge el aplicativo correspondiente  y guarda estos 
artefactos en el lugar indicado para ello, e informa al Coordinador Técnico de Desarrollo 
la terminación de este artefacto. 
 
5.  Documentos de Referencia 
 
- NTC ISO 9000:2005 Sistema de Gestión de la Calidad. Fundamentos y Vocabulario.  
- NTC GP 1000:2009 Norma Técnica de Calidad en la Gestión Pública. 

 
6. Historia de Modificaciones 
 

Versión Naturaleza del  
Cambio 

Fecha de  
Aprobación 

Fecha de  
Validación 

00 Actualización del documento 25/09/2006 15/11/2006 

01  Actualización del documento 30/11/2007 03/12/2007 

02 Actualización del documento 29/05/2009 19/06/2009 
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03 Ver acta No. 15021000214 12/02/2010 03/03/2010 

04 Actualización del documento 04/03/2013 08/03/2013 

 
7.  Administración de Formatos 
 

Cód. Nombre Responsable Ubicación Acceso Tiempo de 
Retención Disposición 

     
   

 
8. Anexos 
 
“No aplica”. 
 


