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FACULTAD: CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES

PROGRAMA: ADMINISTRACION DE EMPRESAS

DEPARTAMENTO DE: ADMINISTRACION

Epistemologia De )
CURSO: La Administracién. CODIGO: 159247
AREA: FORMACION BASICA
REQUISITOS: CORREQUISITO:
CREDITOS: 3 TIPO DE CURSO: | TEORICO

FECHA ULTIMA ACTUALIZACION

Es imposible que puedan generarse transformaciones con la suficiente intensidad
para que sean fundamentalmente perceptibles, en los métodos y maneras de obrar
de los individuos y sus sociedades, sin un incremento en el conocimiento de
cuantos elementos intervienen en el proceso de cambio.

En el estudio de la Administracion s6lo ampliando los campos del conocimiento;
ofreciendo a los administradores una mas amplia y variada gama de fundamentos,
bases, medios, métodos, mecanismos con los cuales actuar; favoreciendo la
apertura de miras, las actitudes proclives a la innovacién, la disposicion para el
trabajo en equipo y la asuncién de responsabilidad; s6lo asi es como podremos
preparar los elementos sociales capaces de generar su propio destino y establecer
los itinerarios que le conduzcan a él.

Es importante entender la Administracibn como un sistema organizativo complejo
gue debe disponer, en todo momento, de los medios, métodos y cultura adecuados
para responder en justicia y con calidad a los requerimientos y atenciones,
plurales, distintas y, a veces contradictorias, de la sociedad.

Sin embargo, tal como lo plantea Pfeffer (1982) en su obra Organizations and
Organization Theory, el campo de la teoria de la Administracion se asemeja cada
vez mas a un abigarrado matorral en lugar de parecerse a un jardin cuidado con
esmero; el autor hace alusion a que los investigadores y estudiosos de la Teoria de
la Empresa y todos los que buscan en ella alguna orientaciébn acerca de los
problemas de la administracién y la gerencia, se enfrentan con una diversidad casi
desconcertante de variables, perspectivas y prescripciones inferidas de ellas.

En ese estado de cosas se hace necesario ofrecer al estudiante de Administracion
de Empresas una orientacion filosofico epistemolégica que muestre sus
antecedentes y perspectivas presentes y futuras, asi como que focalice las Teorias
de la Administracion, al igual que genere la posibilidad de conocer de manera
amplia, sin excesos, los tedricos, escuelas y corrientes que han influido en el
pensamiento administrativo y, que permita generar un salto cualitativo en la
reflexion, andlisis cientifico y, de acuerdo con ello, transformar los tradicionales
objetos y criterios de andlisis de las organizaciones, dando herramientas para
confrontar las teorias con las realidades y coyunturas de nuestro entorno cercano,
del pais en general, nuestro continente y el mundo.
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OBJETIVO GENERAL

Introducir al estudiante en una inmersion conceptual tedrico filosofica de los
diferentes aportes al conocimiento del pensamiento de la Administracién, su
filosofia, naturaleza, objeto y fundamentacion de las teorias, enfoques y
autores; teniendo en cuenta la enorme riqueza de las multiples opciones que las
distintos conceptualizaciones colocan a su disposicién, enriqueciendo la gama
de soluciones y abriendo el camino a la creatividad tipica de aquellos que tienen

una visién amplia y multifacética de las cosas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Conocer los elementos filosoéficos, epistemologicos, gnoseolégicos,
praxeolégicos y ontolégicos de la ciencia de la administracion,
antecedentes histéricos que configuraron y modelaron el ambiente
dentro del cual se desenvolvia la administracién en sus inicios, filosofia,
naturaleza, objeto, desarrollo disciplinar y método.

Mostrar las perspectivas actuales y futuras de la Administracién, su
trayectoria y sus tendencias.

Tomar contacto con las distintas y complejas teorias de la
Administracién, sus caracteristicas principales y sus posibilidades de
aplicacion, sus aspectos positivos y negativos, sus principales teéricos.

COMPETENCIAS

RAPL1: Identificar el funcionamiento del proceso administrativo en las
organizaciones.

Identificar, analizar y resolver problemas
Capacidad de comunicacién oral y escrita
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UNIDAD 1. Introduccion y Generalidades de la Epistemologia de la
Administracién. Origenes, naturaleza, objeto y fundamento de la Teoria de la

Administracion.

HORAS DE HORAS DE TRABAJO
TEMA CONTACTO INDEPENDIENTE DEL
DIRECTO ESTUDIANTE
Epistemologia de la
Administracion
e Epistemologia, filosofia de la
ciencia, gnoseologia,
praxeologia, ontologia.
e El estudio de la naturaleza del
discurso (su estatuto y
fundamentacién).
e La definicion de su objeto o la
parte de la realidad que
aborda.
e El desarrollo histérico o
movimiento secular del
discurso.
e Las metodologias empleadas
en la investigacion, las cuales 20 4.0
alimentan el avance '
intelectual.
La administracion y sus
perspectivas
e Contenido, objeto y caracter
del estudio de la
Administracion.
e Contribuciones de otras
disciplinas a la Administracion.
e Papel de la administracion en
la sociedad.
e Perspectivas futuras de la
administracion
e Origenes dela
Administracion.
Antecedentes histéricos de la
administracion
e Influencia de los fil6sofos 1.0 2.0
Influencia de la Iglesia
¢ Influencia de la organizacion
militar
¢ Influencia de la Revolucion
Industrial
¢ Influencia de los economistas
liberales
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Evolucion historica del
pensamiento administrativo.
El desarrollo de la
Administracién: Paradigma
convencional, Paradigmas
alternativos

UNIDAD 2. Escuela Tradicionalista de la Administracion

HORAS DE
TEMA CONTACTO
DIRECTO

HORAS DE TRABAJO
INDEPENDIENTE DEL
ESTUDIANTE

La administracion cientifica

Principios de la Direccion
Cientifica.

El discurso y pensamiento de
Taylor.

Lectura “The Principles of
Scientific Management”.
Ponencia de Taylor ante el
Club de Publicidad de
Cleveland, 3 de marzo de
1915.

La organizacion Racional del
Trabajo de Gantt y Gilbreth.
Principios de eficiencia de
Emerson.

Principios de Ford
Interpretacion Critica de la
Administracion Cientifica.

3.0

6.0

Enfoque Anatomico y fisiolégico
de Fayol

Las funciones basicas de la
empresa.

Concepto de Administracion.
Cualidades del Administrador.
Principios Generales de la
Administracion.

Lectura “General Principles of
Management” (Fayol, 1916).
Fuente traducida “General and
Industrial Management”
(1949)

Lectura “Notes of the Theory
organization” (Gulick y Urwick,
1937).

3.0

6.0

Elementos de la
Administracién y Principios
Generales de Urwick, Gulick y
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Mooney.

Caracteristicas principales del
enfoque anatémico y
fisioldgico.

Interpretacion Critica del
Enfoque Anatémico y
fisiolégico.

Repercusiones de la
Administraciéon Tradicional

Los tipos tradicionales de
organizacion.
Caracteristicas de la
Organizacién Formal.
Organizacion Lineal.
Organizacién Funcional.
Organizacién Linea —Staff
Comités

Departamentalizacién 3.0

Principios de la
Departamentalizacion
Alternativas de
Departamentalizacion
Lectura “La
Departamentalizacion”
Koontz, H. y Weihrich, H.
(1988). Fuente Original
“Administration” (1988)
Interpretacion Critica de la
Departamentalizacion

6.0




Contenidos Programaticos Programas de
Pregrado

Céddigo FGA-23v.03

Pagina 6 de

Pagina 30

UNIDAD 3 Escuela Humanistica de la Administracion.

HORAS DE HORAS DE TRABAJO
TEMA CONTACTO INDEPENDIENTE DEL
DIRECTO ESTUDIANTE
Teorias de Transicion de la
Administracion
e Administracion y Liderazgo
2.0 4.0

e Psicologia de la Organizacion
e La Organizacién como un
sistema social

Teoria de las Relaciones Humanas
e Origenes de la Teoria de las
Relaciones Humanas.
e Discurso y pensamiento de
Mayo.
e Lectura “The Humans

Problems of Industrial 2.0 4.0
Civilization” (Mayo, E., 1946).
La experiencia de Hawthorne.
e La civilizacion industrializada y
el hombre.
e Funciones Bésicas de la
Organizacién Industrial.
Repercusiones de la Teoria de las
Relaciones Humanas.
¢ Influencia de la Motivacion
Humana.
e Liderazgo y Motivacion. 2.0 4.0

¢ Organizacion Informal

e Interpretacion Critica de la
Teoria de las Relaciones
Humanas.
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UNIDAD 4 Lateoria de la Burocraciay la Teoria Estructuralista de la
Administracion

HORAS DE
TEMA CONTACTO
DIRECTO

HORAS DE TRABAJO
INDEPENDIENTE DEL
ESTUDIANTE

Modelo Burocratico de la
Organizacion

Origenes de la Teoria de la
Burocracia

Caracteristicas del Modelo
Burocrético de Weber.

Lectura “La Burocracia”, Max
Weber, fuente reproducida
“Economia y Sociedad” (1969)
Weber y su inclusion a la
Administracion.

Los principales conceptos
Weberianos

Cdédmo Weber ha sido tratado
por la administracion.
Disfunciones de la Burocracia. 3.0
Lectura “Social Theory and
Social Structure” (Merton,
R.K., 1949).

Interaccién de la Burocracia
con el Ambiente.

Lectura “Foundations of the
theory of organizations”
(Selznick, P., 1948). Fuente
Original American Sociological
Review 13, pp. 25-35.)
Grados de burocratizacion en
las organizaciones.
Interpretacion Critica de la
Teoria de la Burocracia.

6.0
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Teoria Estructuralista de la
Administracion.

Origen de la Teoria
Estructuralista

La Sociedad de
Organizaciones

Andlisis de las Organizaciones
Tipologias de las
Organizaciones

Objetivos Organizacionales
Conflictos Organizacionales
Sétiras contra la organizacion.
La Ley de Parkinson

El principio de Peter

La Dramaturgia Administrativa
de Thompson

El Maquiavelismo en las
organizaciones.

Interpretacién critica del
Estructuralismo

3.0

6.0

RAP1: Identificar el funcionamiento del proceso administrativo en las organizaciones.

UNIDAD 5 La Escuela Neoclasica de la Administracion

TEMA

HORAS DE
CONTACTO
DIRECTO

HORAS DE TRABAJO
INDEPENDIENTE DEL
ESTUDIANTE

La Teoria Neoclasica de la
Administracion.

Caracteristicas de la Teoria
Neoclasica de la
Administracion.

La Administracién como
Técnica Social Basica.
Funciones del Administrador
La innovacion.

3.0

6.0
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La Administracién por Objetivos
(A.P.O)

Caracteristicas de la
Administracién por Objetivos.
Criterios para la formulacién
de objetivos

De la estrategia a la
planificacién operacional

La planificacién general y
estratégica, los riesgos de
“‘prever todo”

La planificacion operativa o la
prevision de estructuras,
medios y tareas: ¢ hasta
donde planificar?
Planeamiento Estratégico y
Planeamiento Tactico.

El ciclo de la Administracién
por Objetivos

Modelo Humble

Modelo Odiorne

Modelo Battem

Desarrollo de Ejecutivos
Interpretacién Critica de la
Administracién por Objetivos.

3.0

6.0
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UNIDAD 6 Teoria Behaviorista o del Comportamiento de la Administracion

TEMA

HORAS DE
CONTACTO
DIRECTO

HORAS DE TRABAJO
INDEPENDIENTE DEL
ESTUDIANTE

Teoria Behaviorista o del
Comportamiento de la
Administracion

Origenes de la Teoria
Conductista

Nuevas propuestas sobre la
motivacién humana

El enfoque de McGregor

La jerarquia de las
necesidades segun Maslow
La Teoria de los dos factores
de Herzberg.

El enfoque de McClelland
Lectura fuente original: “Work
of the Nature of Man”, fuente
traducida “La teoria de la
Motivacion-Higiene.”
(Herzberg, F., 1954)

Estilos de Administracion

El proceso decisorio.

Herbert Simon y la escuela de
la toma de decisiones:
¢retorno a los primeros
clasicos?

La obray el aporte de Simon.
Una discusion de los aportes
de Simon.

Conflicto entre los Objetivos
Organizacionales y Los
Objetivos Individuales.
Comportamiento
Organizacional
Interpretacién Critica a la
Teoria del Comportamiento.

6.0

12.0
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UNIDAD 7 Teoria del Desarrollo Organizacional (D.O)

HORAS DE
TEMA CONTACTO
DIRECTO

HORAS DE TRABAJO
INDEPENDIENTE DEL
ESTUDIANTE

Teoria del Desarrollo
Organizacional

e Origen del Desarrollo
Organizacional

e Los Cambiosy la
Organizacién

e Lo que es el Desarrollo
Organizacional

¢ Modelos de Desarrollo
Organizacional 30

e Modelos de D.O. relacionados |
exclusivamente con
alteraciones del
comportamiento

¢ Modelos de D.O. relacionados
con alteraciones estructurales
y de comportamiento

¢ Interpretacion critica de la
Teoria del Desarrollo
Organizacional.

6.0

UNIDAD 8 Escuela Sistémica de la Administraciéon

HORAS DE HORAS DE TRABAJO
TEMA CONTACTO INDEPENDIENTE DEL
DIRECTO ESTUDIANTE
La cibernéticay la administracion
e Origen de la cibernética
e Principales conceptos de la
cibernética
e El concepto de Caja Negra,
Retroalimentacion, 2.0 4.0
Homeostasia, Informacién,
Entropia.
e Principales consecuencias de
la cibernética en la
administracion.
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Teoria Matematica de la
Administracion

e Enfasis en el proceso
decisorio.
Necesidad de modelos
matematicos en
administracion.
Origenes de la Teoria 2.0
Matematica en la
Administracion.
Técnicas de Investigaciéon
Operacional.
Interpretacion critica de la
Teoria Matematica de la
Administracion

4.0

Teoria de Sistemas

e Caracteristicas de los
sistemas.
Pardmetros de los sistemas.
Analisis de sistemas.
Lectura “General Systems
Theory. The Skeleton of
Science” (Boulding, K.E.,
1956), en Management
Science 2, pp. 197-208.
Lectura “Organizations and
the System Concept’(Katz, D.
y Kahn, R.L., 1966)
Lectura “General Systems
Theory: Applications for
Organization and
Management”. (Kast, F.E. y
Rosenzweig J.E., 1972)
Las Organizaciones como
sistemas politicos: Intereses,
conflictos y poder.
Lectura “Images of
Organizations” (Morgan G.,
1986)

4.0

8.0

Repercusiones de la Escuela
Sistémica
e La organizacion como un
sistema abierto
e Administracion de sistemas 1.0
e Modelos de sistemas
e Interpretacion critica de la
Teoria de Sistemas

2.0
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METODOLOGIA (Debe evidenciarse el empleo de nuevas tecnologias de apoyo a la
ensefianza y al aprendizaje)

Las horas de acompafiamiento directo de los cursos se realizaran de manera
presencial y virtual. Entre las estrategias pedagogicas posibles en las actividades
presenciales estan:

Técnicas de expresion oral: exposicion, clase magistral.

Técnicas de discusiéon grupal: seminario, lecturas paralelas, simposio, mesa
redonda, foro, panel o debate, didlogo, discusion guiada, discusion de caso.
Técnicas de aprendizaje colaborativo: investigacion grupal, cooperacion guiada,
lluvia de ideas, grupos focales.

SISTEMA DE EVALUACION

Segun reglamentacion vigente Universidad de Pamplona

De tipo cuantitativo. 1°, 2° y 3° Parciales programados por la Universidad para
medir el cambio en el aprendizaje. De tipo cualitativo: Se evaluara el interés y la
disposicién para trabajar en equipo.

Ejercicios, investigaciones y quices.

De acuerdo a las disposiciones reglamentarias vigentes de la Universidad de
Pamplona

1. Primer parcial

Evaluacion Escrita 20%
Quices, trabajos 15%

2. Segundo parcial
Evaluacién Escrita 20%
Quices, trabajos 15%
3. Tercer parcial
Evaluacion Escrita 20%

Quices, trabajos 10%
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BIBLIOGRAFIA DISPONIBLE EN UNIDAD DE RECURSOS BIBLIOGRAFICOS DE
LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

Aktouf, O. y Suérez, T. (2012) Administracién. Tradicion, revision y renovacion.
Pearson Educacion, Mérida Yucatan, México.

Broncano, F. (2020). <i>Conocimiento expropiado: Epistemologia politica en una
democracia radical</i>. Akal. https://www-digitaliapublishing-
com.unipamplona.basesdedatosezproxy.com/a/70712

Careaga Butter, M. (2020). <i>Aproximaciones a la epistemologia para universitarios:
Breves acercamientos a mentes brillantes</i>. Ril editores. https://www-
digitaliapublishing-com.unipamplona.basesdedatosezproxy.com/a/113016

Chiavenato, I. (1981) Introduccidn a la Teoria General de la Administracion. McGraw-
Hill, Bogota-Colombia.

Sobremonte de Mendicuti, I. (2012). <i>Epistemologia, teoria y modelos de
intervencion en Trabajo Social: Reflexion sobre la construccion disciplinar en Espafia
Emma Sobremonte de Mendicuti (ed.)</i>. Universidad de Deusto. https://www-
digitaliapublishingcom.unipamplona.basesdedatosezproxy.com/a/19227

Mendoza, José Maria (2018) Epistemologia de la Administracion: objeto, estatuto,
desarrollo disciplinar y método. Pensamiento y Gestion N° 45. Universidad del Norte.
211-238.

Murillo, Guillermo (2007) Teorias clasicas de la organizacion y el management. Ecoe
Ediciones. Economics and Business.

Ramio6, C. y Ballart, X. (1993) Teoria de la Organizacion. Ministerio para las
Administraciones Publicas, Madrid.

Robbins, S. P. y Coulter, M. (1996) Administracion. Prentice-Hall, México.
Salcedo Gutiérrez, H. (2012). <i>Epistemologia: O filosofar sobre la ciencia</i>.

Ediciones Unaula. https://www-
digitaliapublishingcom.unipamplona.basesdedatosezproxy.com/a/19802

Stoner, J. A.F. y Wankel, C. (1989) Administracion. Prentice-Hall, México.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

George, J. y Jones G.R. (2006) Administracion Contemporanea. McGraw-Hill,
México.

Jones G.R. y Hill C.W (2009) Administracién Estratégica. McGraw-Hill, México.
Koontz, H., Weihrich, H. y Cannice, M. (2008) Administracion. Una perspectiva
global y empresarial. McGraw-Hill, México.

DIRECCIONES ELECTRONICAS DE APOYO AL CURSO

www.digitaliapublishing.com/a/70445
www.businessweek.com
Www.economist.com
WWW.amr.aom.org

www.hbr.org

WWW.aom.org/amj/
www.aom.org/amp/
www.aom.org/proceedings/
www.aom.org/amd/
www.aom.org/amle/
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UNIDAD No.1

NOMBRE DE LA UNIDAD: INTRODUCCION Y GENERALIDADES DE LA EPISTEMOLOGTA DE LA
ADMINISTRACION. ORIGENES, NATURALEZA, OBJETO Y FUNDAMENTO DE LA TEORIA DE

LA ADMINISTRACION.

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

CONTEN
IDOS

EL

ACTIVIDA
DES A

DESARRO
LLAR POR

PROFESOR

HORAS
CONTAC
TO
DIRECTO

ACTIVIDADES
A
DESARROLLAR

POR EL
ESTUDIANTE

HORAS
TRABAJO
INDEPEND
IENTE

HORAS
ACOMPANAM
IENTO AL
TRABAJO
INDEPENDIEN
TE

ESTRATEGI
AS DE
EVALUACIO
N QUE
INCLUYA
LA
EVALUACIO
N DEL
TRABAJO
INDEPENDIE
NTE

Epistemo
logia de
la
Administr
acion

Epistemo
logia,
filosofia
de la
ciencia,
gnoseolo
gia,
praxeolo
gia,
ontologia

El
estudio
de la
naturalez
a del
discurso
(su
estatuto
y
fundame
ntacion).

La
definicion
de su
objeto o
la parte
de la
realidad
que
aborda.

El
desarroll

Clase
Magistral

Taller

Entrega de
taller
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histérico
0]
movimien
to
secular
del
discurso.

Las
metodolo
gias
emplead
asenla
investiga
cioén, las
cuales
alimenta
n el
avance
intelectua
l.

La
administr
aciony
sus
perspecti
vas
Contenid
0, objeto
y 7
caracter
del
estudio
de la

Administr
acion
Contribuc
iones de
otras
disciplina
sala
Administr
acion.

Papel de
la
administr
acion en
la
sociedad.

Perspecti
vas
futuras
dela
administr
acion
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Origenes
de la
Administr
acion.
Antecede
ntes
historicos
de la
administr
acion

Influencia
de los
fil6sofos
Influencia
dela
Iglesia
Influencia
dela
organiza
cién
militar
Influencia
de la
Revoluci
on
Industrial
Influencia
de los
economis
tas
liberales

Evolucié
n
histérica
del
pensami
ento
administr
ativo.

El
desarroll
odela
Administr
acion:
Paradigm
a
convenci
onal,
Paradigm
as
alternativ
0S.
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UNIDAD No.2

NOMBRE DE LA UNIDAD: ESCUELA TRADICIONALISTA DE LA ADMINISTRACION

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

CONTENIDOS

ACTIVIDADES HORAS ACTIVIDADES A
A CONTACT | DESARROLLAR
DESARROLLA (@) POR EL
R POR EL DIRECTO ESTUDIANTE
PROFESOR

HORAS
TRABAJO
INDEPENDIE
NTE

ESTRATEGIAS

HORAS DE
ACOMPAN | EVALUACION
AMIENTO | QUE INCLUYA

AL LA

TRABAJO | EVALUACION
INDEPEND | DEL TRABAJO

IENTE INDEPENDIENT
E

La administracién
cientifica

Principios de la
Direccion
Cientifica.

El discurso y
pensamiento de
Taylor.
Lectura “The
Principles of
Scientific
Management”.
Ponencia de
Taylor ante el
Club de

Publicidad de
Cleveland, 3 de
marzo de 1915.
La organizacion
Racional del
Trabajo de Gantt
y Gilbreth.

Principios de
eficiencia de
Emerson.
Principios de Ford
Interpretacion

Criticade la
Administracion
Cientifica.
Enfoque

Anatémico y
fisiologico de
Fayol

Las funciones
basicas de la
empresa.

Clase Magistral 9 Taller

18

9 Entrega de taller
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Concepto de
Administracion.

Cualidades del
Administrador.
Principios

Generales de la
Administracion.
Lectura “General
Principles of
Management”
(Fayol, 1916).
Fuente traducida
“General and
Industrial
Management”
(1949)

Lectura “Notes of
the Theory
organization”
(Gulick y Urwick,
1937).

Elementos de la
Administracion y
Principios
Generales de
Urwick, Gulick y
Mooney.
Caracteristicas
principales del
enfoque
anatomico y
fisiolégico.
Interpretacion

Critica del
Enfoque
Anatémico y
fisiolégico.

Repercusiones de
la Administracion
Tradicional: Los
tipos tradicionales
de organizacion.

Caracteristicas de
la Organizacion
Formal.
Organizacion
Lineal.
Organizacion
Funcional.
Organizacion
Linea —Staff
Comités
Departamentaliza
cién

Principios de la
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Departamentaliza
cion
Alternativas de
Departamentaliza
cion
Lectura “La
Departamentaliza
cion” Koontz, H.
y Weihrich, H.
(1988). Fuente
Original
“Administration”
(1988)
Interpretacion
Critica de la
Departamentaliza
cion Clase
Magistral9
Taller
18
9
Entrega
de taller
UNIDAD No.3
NOMBRE DE LA UNIDAD: ESCUELA HUMANISTICA DE LA ADMINISTRACION.
COMPETENCIAS A DESARROLLAR
ESTRATEG
IAS DE
EVALUACI
HORAS -
ACTIV!EADES ggﬁ?ﬁ ACTIVIDADES A HORAS ACOMPANA ISEL%L\J(E\
CONTENIDOS | DESARROLLA | CTO DESARROLLAR | TRABAJO | MIENTO AL LA
POR EL INDEPENDI | TRABAJO
R POIREL DlIRIEET ESTUDIANTE ENTE INDEPENDIE EYALOAE
PROFESOR (@) NTE ON DEL
TRABAJO
INDEPENDI
ENTE
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Teorias de
Transicién de la
Administracion

Administracion y
Liderazgo

Psicologia
de la
Organizacién

La
Organizacién
como un
sistema social

Teoria de las
Relaciones
Humanas

Origenes de la
Teoria de las

Relaciones
Humanas.

Discurso y
pensamiento de
Mayo.

Lectura “The
Humans
Problems of
Industrial
Civilization”
(Mayo, E.,
1946). La
experiencia de
Hawthorne.

La civilizacién
industrializada y
el hombre.

Funciones
Basicas de la
Organizacién
Industrial.

Repercusiones
de la Teoria de
las

Relaciones
Humanas.
Influencia de la
Motivacién
Humana.

Liderazgo y
Motivacién.
Organizacién

Clase Magistral

6 Taller

12

Entrega de
taller
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Informal
Interpretacion
Critica de la
Teoria de las

Relaciones
Humanas

UNIDAD No.4

NOMBRE DE LA UNIDAD: LA TEORIA DE LA BUROCRACIA Y LA TEORIA ESTRUCTURALISTA DE
LA ADMINISTRACION

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

ESTRATEGIAS
HORAS DE
ACTIVIDADE | HORAS | ACTIVIDADES HORAS ACOMPAN | EVALUACION
SA CONTA A TRABAJO AMIENTO | QUE INCLUYA
CONTENIDOS DESARROLL CTO DESARROLLA INDEPENDI AL LA 5
AR POR EL | DIRECT R POR EL ENTE TRABAJO | EVALUACION
PROFESOR (@] ESTUDIANTE INDEPENDI | DEL TRABAJO
ENTE INDEPENDIEN
TE
Modelo
Burocratico de la
Organizacién
Origenes de la
Teoria de la
Burocracia
Caracteristicas
del Modelo
Burocratico de
Weber. Clasg 6 Taller 12 6 Entrega de
Magistral taller

Lectura “La
Burocracia”, Max
Weber, fuente
reproducida
“Economia y
Sociedad” (1969)
Weber y su
inclusion a la
Administracion.

Los principales
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conceptos
Weberianos
Coémo Weber ha
sido tratado por la
administracion.

Disfunciones de
la Burocracia.
Lectura “Social
Theory and Social
Structure”
(Merton, R.K.,
1949).

Interaccién de la
Burocracia con el
Ambiente.
Lectura
“Foundations of
the theory of
organizations”
(Selznick, P.,
1948). Fuente
Original American
Sociological
Review 13, pp.
25-35.)

Grados de
burocratizacion
en las
organizaciones.

Interpretacion
Critica de la

Teoria de la
Burocracia.

Teoria
Estructuralista de
la Administracion.

Origen de la
Teoria
Estructuralista

La Sociedad de
Organizaciones

Andlisis de las
Organizaciones

Tipologias de las
Organizaciones

Objetivos
Organizacionales
Conflictos
Organizacionales
Satiras contra la
organizacion.
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La Ley de
Parkinson

El principio de
Peter

La Dramaturgia
Administrativa de
Thompson

El Maguiavelismo
en las
organizaciones.

Interpretacion
critica del
Estructuralismo.

UNIDAD No.5

NOMBRE DE LA UNIDAD: LA ESCUELA NEOCLASICA DE LA ADMINISTRACION.

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

ESTRATEGI
ASDE
ACTIVIDA ACTIVIDADE HORAS EVALUACIO
DES A HORAS ~ N QUE
HORAS SA ACOMPANA
DESARRO TRABAJ INCLUYA
CONTACT | DESARROLL MIENTO AL
CONTENIDOS LLAR POR (e} LA
O AR POR EL TRABAJO p
EL DIRECTO ESTUDIANT IRIZIEFER INDEPENDIE SrlLAeTe
PROFESO E DIENTE NTE N DEL
R TRABAJO
INDEPENDI
ENTE
La Teoria
Neoclasica de la
Administracion.
Caracteristicas de
la Teoria
Neoclasica de la
Administracion.
La Adml,nlstramon Clasg 3 Taller 6 3 Entrega de
como Técnica Magistral taller

Social Basica.

Funciones del
Administrador

La innovacién.

La Administracion
por Objetivos
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(A.P.O)

Caracteristicas de
la

Administracién por
Objetivos.
Criterios para la
formulacién de
objetivos

De la estrategia a
la planificacion
operacional

La planificacién
general y
estratégica, los
riesgos de “prever
todo”

La planificacién
operativa o la
prevision de
estructuras,
medios y tareas:
¢hasta donde
planificar?

Planeamiento
Estratégico y
Planeamiento
Tactico.

El ciclo de la
Administracion por
Objetivos

Modelo Humble
Modelo Odiorne
Modelo Battem
Desarrollo de
Ejecutivos
Interpretacion
Critica de la

Administracion por
Obijetivos

UNIDAD No.6

NOMBRE DE LA UNIDAD: TEORIA BEHAVIORISTA O DEL COMPORTAMIENTO DE LA

ADMINISTRACION

COMPETENCIAS A DESARROLLAR
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ESTRATEGI
AS DE
ACTIVIDAD HORAS _ EVALUACIO
ACTIVIDADES ES A ACOMPAN N QUE
A CH(?NRT':SC DESARRO ngg:fo AMIENTO INCLUYA
CONTENIDOS | DESARROLLA TO LLAR POR INDEPENDI AL LA
R POR EL DIRECTO EL ENTE TRABAJO | EVALUACIO
PROFESOR ESTUDIAN INDEPENDI N DEL
TE ENTE TRABAJO
INDEPENDI
ENTE
Origenes de la
Teoria
Conductista
Nuevas
propuestas sobre
la motivacion
humana
El enfoque de
McGregor
La jerarquia de las
necesidades
segun Maslow
La Teoria de los
dos factores de
Herzberg.
El enfoque de
McClelland
Lectura fuente
original: “Work of
the Nature of
Man”, fuente
traducida “La
teoria de la
Motivacién-
l(_:_:%'rezréee'rg’ F. Clase Magistral | 6 Taller 12 6 ;r;lter(rega de
1954)
Estilos de
Administracion
El proceso
decisorio.
Herbert Simon y la
escuela de Ia
toma de
decisiones:
jretomo  a los
primeros clasicos?
La obray el aporte
de Simon.
Una discusion de
los aportes de
Simon.
Conflicto entre los
Objetivos
Organizacionales
y Los Obijetivos
Individuales.
Comportamiento
Organizacional
Interpretacion
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Critica a la Teoria
del
Comportamiento.

UNIDAD No.7

NOMBRE DE LA UNIDAD: TEORIA DEL DESARROLLO OERGANIZACIONAL (DO)

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

ACTIVIDA HORAS .
ACTIVIDADES | HORAS | DES A HORAS | ACOMPAN E\?;ESZCE:%QSQ?JIIEE
A CONTA | DESARR | TRABAJ | AMIENTO INCLUYA LA

CONTENIDOS | DESARROLLA | CTO OLLAR (0] AL EVALUACION DEL
R POR EL DIRECT | POR EL | INDEPEN | TRABAJO TRABAJO
PROFESOR (@) ESTUDIA | DIENTE | INDEPENDI INDEPENDIENTE

NTE ENTE

Teoria del

Desarrollo

Organizacional

Origen del

Desarrollo

Organizacional

Los Cambios y la

Organizacién

Lo que es el

Desarrollo

Organizacional

Modelos de

Desarrollo Clase Magistral |3 Taller 6 3 Entrega de taller

Organizacional
Modelos de D.O.
relacionados
exclusivamente
con alteraciones
del
comportamiento
Modelos de D.O.
relacionados con
alteraciones
estructurales y de
comportamiento
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Interpretacion
critica de la
Teoria del
Desarrollo
Organizacional.
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UNIDAD No.8

NOMBRE DE LA UNIDAD: ESCUELA SISTEMICA DE LA ADMINISTRACION

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

CONTENIDOS

ACTIVIDADES A
DESARROLLAR
POR EL
PROFESOR

HORAS
CONTAC
TO
DIRECTO

ACTIVIDADE
SA
DESARROLL
AR POR EL
ESTUDIANT
E

HORAS
TRABAJ
o
INDEPEN
DIENTE

HORAS
ACOMPAN
AMIENTO
AL
TRABAJO
INDEPENDI
ENTE

ESTRATEGIA
S DE
EVALUACIO
N QUE
INCLUYA LA
EVALUACIO
N DEL
TRABAJO
INDEPENDIE
NTE

Teoria del
Desarrollo
Organizacional
Origen del
Desatrrollo
Organizacional
Los Cambios y
la Organizacion
Lo que es el
Desarrollo
Organizacional
Modelos de
Desarrollo
Organizacional
Modelos de D.O.
relacionados
exclusivamente
con alteraciones
del
comportamiento
Modelos de D.O.
relacionados
con alteraciones
estructurales 'y
de
comportamiento
Interpretacion
critica de la
Teoria del
Desarrollo
Organizacional.

Clase Magistral

Taller

18

Entrega de
taller




