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1. INTRODUCCION

El presente documento contiene los resultados del proceso de autoevaluacién del Programa de
Biologia de la Universidad de Pamplona, que se sometera a consideracion del Consejo Nacional de
Acreditacion (CNA), con el fin de obtener la acreditacion de alta calidad.

El trabajo desarrollado ha contado con la participacion de la comunidad académica del programa
(estudiantes, docentes, egresados, directivos, administrativos y empleadores). Este proceso que se
inici6 en el primer semestre de 2014 con el apoyo del Sistema de Autoevaluacion y Acreditacion
Institucional (SAAI), se adelantd a través de encuentros, instrumentos de apreciacion y jornadas de
dialogo y reflexion, mediante un analisis situacional que permitié observar los logros conseguidos
académicos, investigativos y de interaccion, asi como las oportunidades de mejora en cada uno de
estos tres aspectos.

Para este proceso se conformd el Comité de Autoevaluacion y Acreditacion del Programa de
Biologia (CAAPB), con base en la Resolucion 179 del 05 de Mayo del 2010. Este informe detalla
los resultados del proceso de autoevaluacién y consta de seis capitulos. En el primer capitulo, se
hace la presentacion de la Universidad de Pamplona donde se citan la Misién, la Vision, el Proyecto
Educativo Institucional (PEI) y las generalidades de la Facultad de Ciencias Basicas. En el segundo
capitulo, se describen en detalle las caracteristicas del Programa de Biologia, el perfil profesional y
ocupacional, el Proyecto Educativo del Programa (PEP), las estadisticas de estudiantes y docentes,
la evolucion del programa y su relaciéon con otros programas acadeémicos. El tercer capitulo, se
refiere al modelo de autoevaluacion y la metodologia para su implementacién; de igual manera, se
enuncian los criterios tenidos en cuenta para determinar la ponderacion de cada uno de los factores
y de sus caracteristicas, basadas en las justificaciones relacionadas con cada indicador, asi como los
instrumentos utilizados en la recoleccion de la informacion, tales como, encuestas, consultas,
talleres y el procesamiento de los resultados. En el cuarto capitulo, se analiza la manera como el
Programa de Biologia cumple con las caracteristicas asociadas a los factores y, con base en los
resultados, se presentan tanto la calificacion de cada uno de ellos como las conclusiones de cada
factor, que conducen a la valoracion de los mismos. En el quinto capitulo, se presenta el resultado
general del proceso de autoevaluacion, sus fortalezas y oportunidades de mejora donde se resumen
los aspectos mas relevantes encontrados durante el mismo y, en el sexto y dltimo capitulo, se
muestra el “Plan de Mejoramiento” en donde se plantean los proyectos que conduciran a mitigar las
oportunidades de mejora del programa para mantener y elevar la calidad del mismo.
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2. ASPECTOS GENERALES UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

La Universidad de Pamplona inicié labores el 23 de noviembre del 1960, con el nombre de
Fundacion Universidad de Pamplona, con dos programas académicos: Tecnologias en Servicio
Social y Secretariado Comercial Bilinglie. Posteriormente, el Ministerio de Educacion Nacional
(MEN), por Resolucion 2664 del 27 de septiembre del 1966, aprob6 la oferta de los estudios en
Filologia e Idiomas y Psicopedagogia. (Ver Anexos 1y 2).

La Asamblea del Departamento Norte de Santander mediante la Ordenanza 14 de diciembre del
1969, y ratificada por el Sefior Gobernador mediante Decreto 0553 de agosto del 1970, cambia la
naturaleza juridica de la Universidad. En consecuencia, la Fundacion Universidad de Pamplona
pasd a ser una institucion puablica del orden departamental, con el nombre de Universidad de
Pamplona vy, posteriormente, el MEN la faculté para otorgar titulos profesionales a través del
Decreto 1550 del 13 de agosto del 1971 (Ver Anexo 3).

Durante los afios sesenta y setenta, la Universidad de Pamplona creci6 y se hizo fuerte en la
formacion de profesionales en Ciencias de la Educacidn, en la mayoria de las &reas que debian ser
atendidas en el sistema educativo: Matematicas, Fisica, Quimica, Biologia, Ciencias Sociales,
Pedagogia, Administracion Educativa, Idiomas Extranjeros, Espafiol — Literatura y Educacion
Fisica.

En 1975, se llevé a cabo una gran reforma estructural de la universidad en la cual se crearon las
facultades de: Ciencias Basicas, Educacion, y Humanidades e Idiomas. En ese mismo afo, se
construy6 y dotd el Aula de Microensefianza, laboratorio que permitié bajo el control directo del
profesor asesor, simular la practica docente en su primera etapa, como un verdadero avance en la
innovacion tecnoldgica y metodoldgica para la época. (Ver Anexo 4).

En junio de 1980, el ICFES autoriz6 la apertura de la Licenciatura en Lingdistica y Literatura. En
octubre de 1982 se crearon los programas de: Tecnologia de Alimentos, Licenciatura en Comercio y
Microbiologia y, asi mismo, se inicié la modalidad a distancia con el programa en Supervisién
Educativa.

En 1984, en convenio con la Universidad Externado de Colombia, se ofertd la primera Maestria en
Orientacion Educativa; se cred el Centro de Tecnologia de Alimentos (CETA) y se ofrecié la
Licenciatura en Matematicas y Computacion.

En 1993, mediante el Acuerdo 088 del 5 de noviembre, se expidié el Estatuto General de la
Universidad de Pamplona; al siguiente afio, se dio un gran desarrollo de los programas a distancia y
se alcanzo6 una poblacion cercana a los 8500 estudiantes distribuidos en 35 Centros Regionales de
Educacién a Distancia (CREAD); en ese mismo afio, la universidad tuvo un significativo desarrollo
en la planta fisica con la dotacion de laboratorios y equipos de investigacion, consolidando el
campus conocido como El Buque. De otra parte, se firmaron diversos convenios con instituciones
de caracter municipal, departamental, nacional e internacional y se incrementaron los posgrados a
nivel de especializaciones en las diferentes areas del conocimiento.
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En 1995, la institucion segin Resolucion 898 del 7 de noviembre, establecid la primera Comision
de Autoevaluacion Institucional (Ver Anexo 5).

En 1997, se ofrecian veinte programas profesionales de pregrado, dos de los cuales se impartian en
la modalidad a distancia, y nueve a nivel de posgrado.

Ya en este siglo, la Universidad adelantd un proceso de crecimiento y desarrollo significativo en los
programas de pregrado, especializaciones y maestrias, amplié su presencia en la region con la
apertura de las extensiones de Cucuta y Villa del Rosario. Se cre6 una unidad de negocios
denominada “Plataforma Siglo XXI”, la cual gestiono recursos y desarrollé avances en nuevas
tecnologias, permitiendo la dotacidén de una red de servicios en linea para sus diversas funciones.
Adicionalmente, se implementd un Plan de Desarrollo Profesoral, denominado Plan Doctorando,
que contempl6 importantes politicas como la formacién doctoral, lo que coadyuvé para que, en la
actualidad, la institucion cuente en su planta con 98 docentes con titulo de doctor.

El 17 de julio del 2000, la universidad alcanz6 la acreditacion previa de 18 programas de pregrado a
partir de lo cual, segiin Resolucidn 492 de marzo de 2001, se designé un Comité Coordinador para
liderar los procesos de acreditacion de calidad de los programas de Ingenieria de Alimentos,
Ingenieria Electronica, Microbiologia con Enfasis en Alimentos, Licenciatura en Lenguas
Extranjeras, Licenciatura en Educacion Fisica y la Especializacion en Pedagogia Universitaria.
Posteriormente, se creé el Comité de Acreditacion de Calidad de la Universidad mediante
Resolucién 701 de junio del 2005. (Ver Anexos 6y 7).

Dentro de las estrategias de la alta direccion para mejorar la calidad en la prestacion de sus servicios
se obtuvo, en el afio 2005, la certificacidn de sus procesos administrativos bajo la norma 1ISO 9001.:
2000 y, cinco afios mas tarde, se logrd la certificacion de los procesos misionales, bajo la norma
NTC GP 1000: 2009 y se creo el Sistema Integrado de Gestion (SIG).

Consecuente con sus propésitos, la institucion logro la aprobacion de las maestrias en: Ciencias de
la Actividad Fisica y del Deporte, Ciencia y Tecnologia de Alimentos, Controles Industriales,
Biologia Molecular y Biotecnologia, Gestion de Proyectos Informaticos, Fisica, Quimica, Ingenieria
Ambiental, Paz y Resolucion de Conflictos, Educacion, Gestion de la Calidad en Educacién
Superior y el Doctorado en Biotecnologia en convenio con las universidades de Antioquia (U de A),
Pontificia Bolivariana (UPB) y la Catdlica del Oriente (UCO). Asi mismo, se obtuvo la
Acreditacion de Calidad de los programas de: Ingenieria de Alimentos, Ingenieria Electrénica,
Microbiologia con Enfasis en Alimentos y la Licenciatura en Educacion Basica con Enfasis en
Educacion Fisica, Recreacion y Deportes.

En el afio 2011, la institucion impuls6 un proyecto en el marco de la estrategia Universidad-Estado-
Empresa, mediante un modelo “spin-off”, que cre6 la Fundacion Institucion Prestadora de Servicios
en Salud (IPS-Unipamplona) la cual adquirio la antigua clinica del Seguro Social en la ciudad de
Cdcuta. Para garantizar el éxito de este proyecto se celebré una alianza con la UdeA con el fin de
transferir e implementar el modelo de negocios de la IPS Universitaria. La IPS abrio sus servicios a
la comunidad el 5 de diciembre de 2012 y se proyect6 en el Plan de Desarrollo 2012-2020 como
una unidad dinamizadora de los procesos misionales.
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En mayo de 2010, se crean el Comité Institucional de Autoevaluacién y Acreditacién, el Comité de
Apoyo a los Procesos de Acreditacion y los Comités de Autoevaluacion y Acreditacion de Facultad
y de Programa. Posteriormente, se modifico el Comité de Acreditacion de Calidad dando paso, en el
2014, al Comité Institucional de Acreditacién y Autoevaluacion, y se cred el Grupo de Apoyo al
Proceso de Acreditacion Institucional, mediante Resolucion 1125 del 29 de agosto de 2014, adscrito
a la rectoria. (Ver Anexos 8, 9, 10, 11y 12).

Asi mismo, la Vicerrectoria Académica cred el Sistema de Autoevaluacion y Acreditacion
Institucional (SAAI), cuya mision es la de contribuir al desarrollo e implementacion del Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, a partir de procesos de autoevaluacion y
mejoramiento continuo.

En la actualidad la Universidad de Pamplona cuenta con 69 programas, 22 ampliaciones, y cuatro
extensiones; posee tres programas re-acreditados de Alta Calidad: Ingenieria Electrénica, Ingenieria
de Alimentos y Licenciatura en Educacion Bésica con Enfasis en Educacion Fisica, Recreacion y
Deportes. En la busqueda del mejoramiento continuo el 19 de septiembre de 2014, se envié una
comunicacion de expresion de voluntad de Acreditacion de 12 Programas Académicos al Consejo
Nacional de Acreditacion (CNA): Economia, Administracion de Empresas, Ingenieria de Sistemas,
Microbiologia, Comunicacién Social, Ingenieria Electronica (re-acreditacion), Maestria en Ciencia
de la Actividad y del Deporte, Ingenieria Mecanica, Licenciatura en Pedagogia Infantil, Ingenieria
en Telecomunicaciones, Medicina Veterinaria y Biologia. De estos, seis programas ya terminaron el
proceso de autoevaluacion y se presentaron al CNA a través de la plataforma SACES— CNA y se
encuentran en evaluacion por parte del mismo (Economia, Administracion de Empresas, Ingenieria
de Sistemas, Ingenieria Electrénica, Microbiologia y Comunicacién Social). EI programa de
Economia recibi6 visita de pares académicos del CNA el 19, 20 y 21 de marzo de 2015;
Microbiologia los dias 27, 28 y 29 abril; y del 24 al 29 de agosto del mismo afio Administracion de
Empresas e Ingenieria Electronica.

De igual manera los programas Licenciatura en Educacion Basica con Enfasis en Educacion Fisica,
Recreacion y Deportes, la Maestria en Ciencia y Tecnologia de Alimentos, Fisica, Quimica,
Licenciatura en Lenguas Extranjera Inglés — Francés (Art. 222 ley 1753 junio 2015), Licenciatura
en Lengua Castellana presencial (Art. 222 ley 1753 junio 2015), recibieron visitas de pares
académicos del CNA.

2.1. Mision
La Universidad de Pamplona, en su caracter publico y auténomo, suscribe y asume la formacion
integral e innovadora de sus estudiantes, derivada de la investigacion como practica central,
articulada a la generacion de conocimientos, en los campos de las ciencias, las tecnologias, las artes
y las humanidades, con responsabilidad social y ambiental.

2.2.Vision
Ser una Universidad de excelencia, con una cultura de la internacionalizacién, liderazgo académico,
investigativo y tecnoldgico con impacto binacional, nacional e internacional, mediante una gestion
transparente, eficiente y eficaz.
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2.3.Valores
Los cambios vertiginosos que debemos asumir en la sociedad actual requieren de los
actores universitarios la asuncién de una practica de valores para formar profesionales que
trasciendan en su ejercicio el mero conocimiento disciplinar, en este sentido, se proponen los
valores centrales que pueden guiar a la comunidad académica:

Excelencia y Compromiso: exigencia y rendimiento en el desarrollo de las actividades académicas
(investigacion como practica central para la Formacion Integral Innovadora e interaccion social) y
de gestién administrativa por parte de los actores que hacen parte de la universidad.

Pluralismo: en la aceptacion y reconocimiento de la diversidad cientifica, ideol6gica, politica,
de género, de inclusion, religiosa y de raza en el seno de nuestra comunidad.

Respeto: a las personas, orientado a generar un clima organizacional que valore y apoye el trabajo y
estudio de las personas que conviven en la universidad.

Libertad de pensamiento: como derecho fundamental para que la comunidad se exprese y desarrolle
su quehacer libremente.

Responsabilidad social: plasmada por el anhelo de contribuir de manera significativa al desarrollo
de la region — fronteriza y del pais, preocupada por la movilidad social y respeto al medio ambiente.
Humanismo: promoviendo la formacidn integral en los estudiantes, en la comunidad en general,
resaltando la justicia, dignidad, libertad, ética, honestidad y solidaridad, entre otras.

Participacion: estimulando las relaciones que fomenten la cooperacion y colaboracion entre
instituciones y unidades para el desarrollo de oportunidades de educacion, investigacion y
creacion.

2.4. Principios

Universalidad. Hace referencia, de una parte, a la dimension mas intrinseca del quehacer de una
institucion que brinda un servicio educativo de nivel superior; esto es, al conocimiento humano que,
a través de los campos de accion sefialados en la ley, le sirven como base de su identidad. En
nuestra institucion, el trabajo académico descansa sobre uno o varios saberes, ya sea que se
produzcan a través de la investigacion, se reproduzcan a través de la docencia, 0 se recreen,
contextualicen y difundan a través de multiples formas. De otra parte, la universalidad hace también
referencia, desde un punto de vista mas externo, a la multiplicidad y extension de los &mbitos en
que se despliega el quehacer de la institucion, y su sentido puede ampliarse para aludir al ambito
geografico sobre el cual ejerce influencia y a los grupos sociales sobre los cuales extiende su
accion, entre otros aspectos.

Integridad. Es un criterio que hace referencia a la probidad como preocupacion constante de la
institucion en el cumplimiento de sus tareas. Implica, a su vez, una preocupacion por el respeto por
los valores y referentes universales que configuran el «éthos” académico, y por el acatamiento de
los valores universalmente aceptados como inspiradores del servicio educativo del nivel superior.

Equidad. Es la disposicion de &nimo que moviliza a la institucion o programa a dar a cada quien lo
gue merece. Expresa de manera directa el sentido de la justicia con que se opera; hacia dentro de la
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institucion, por ejemplo, en el proceso de toma de decisiones, en los sistemas de evaluacion y en las
formas de reconocimiento del mérito académico; en un contexto mas general, en la atencion
continua a las exigencias de principio que se desprenden de la naturaleza de servicio publico que
tiene la educacion, por ejemplo, la no discriminacién en todos los 6rdenes, el reconocimiento de las
diferencias y la aceptacion de las diversas culturas y de sus maltiples manifestaciones.

Idoneidad. Es la capacidad que tiene la institucion de cumplir a cabalidad con las tareas especificas
gue se desprenden de su mision, de sus propositos y de su naturaleza, todo ello articulado
coherentemente en el proyecto institucional.

Responsabilidad. Es la capacidad existente en la institucién para reconocer y afrontar las
consecuencias que se derivan de sus acciones. Tal capacidad se desprende de la conciencia previa
que se tiene de los efectos posibles del curso de acciones que se deciden emprender. Se trata de un
criterio intimamente relacionado con la autonomia aceptada como tarea y como reto y no
simplemente disfrutada como un derecho.

Coherencia. Es el grado de correspondencia entre las partes de la institucion y entre éstas y la
institucion como un todo. Es también la adecuacion de las politicas y de los medios de que se
dispone, a los propdsitos. Asi mismo, alude al grado de correlacion existente entre lo que la
institucion dice que es y lo que efectivamente realiza.

Transparencia. Es la capacidad de la institucion para explicitar sin subterfugio alguno sus
condiciones internas de operacion y los resultados de ella. La transparencia es hija de la probidad y
€s, a su vez, uno de sus ingredientes fundamentales.

Pertinencia. Es la capacidad de la institucion para responder a necesidades del medio. Necesidades a
las que la institucion no responde de manera pasiva, sino proactiva. Proactividad entendida como la
preocupacion por transformar el contexto en que se opera, en el marco de los valores que inspiran a
la institucion y la definen.

Eficacia. Es el grado de correspondencia entre los propositos formulados y los logros obtenidos por
la Institucion.

Eficiencia. Es la medida de cuan adecuada es la utilizacién de los medios de que disponen la
institucion para el logro de sus propositos.

2.5. Proyecto Educativo Institucional (PEI)

El Proyecto Educativo Institucional de la Universidad de Pamplona considera el reto de fortalecer,
ampliar y proyectar su liderazgo regional, nacional, binacional e internacional en lo correspondiente
a la oferta formativa para el nivel de educacion superior, en un escenario bien diferente a décadas
anteriores. Para su logro, plantea la necesidad de que la comunidad universitaria tenga una vision de
futuro consensuada, gran sentido de pertenencia y consciencia ante nuevos escenarios, el
convencimiento y voluntad politica interna para ponerlo en practica mediante el aunar esfuerzos
estimulando su puesta en practica con una planificacion y gestion transparente, eficiente y eficaz
eficiente. (Ver Anexo 13).
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La necesidad de formar al ser humano en una cultura nueva exige el redireccionamiento y
redimensionamiento académico que implica transformaciones institucionales en la planeacion y
recomposicion de sus estructuras internas y la integracion de la universidad con instituciones de
educacion superior, organizaciones regionales e internacionales, grupos de la sociedad civil, y el
sector empresarial de la regién fronteriza colombo-venezolana con el propdsito de concentrar
esfuerzos en la revaloracion de las relaciones interculturales entre los distintos grupos sociales.

En este sentido, es importante dinamizar la voluntad politica y académica de la universidad, ampliar
el &mbito de su influencia regional binacional para contribuir a generar las condiciones que
permitan reconstruir su tejido sociocultural, y participar responsablemente en la transformacién de
los factores que han debilitado la identidad cultural, y las condiciones de vida de la poblacién. Los
vaivenes econdmicos fronterizos, la pobreza, la marginalidad social, el desplazamiento forzado, el
alto nivel de conflictividad, el desempleo, la situacion de la salud, los problemas medioambientales,
requieren respuestas urgentes que movilicen a la poblacién fronteriza vulnerable a la participacion y
colaboracion en la transformacion de sus condiciones de existencia.

El Proyecto Educativo Institucional consolida, en ese sentido, su mision ligada a la vocacion y
compromiso educativo en diferentes campos de la formacion y la visién constituida por estrategias
y acciones posibles para enfrentar las multiples demandas de desarrollo en todos los ambitos y
niveles sociales. Con el PEI, la Universidad de Pamplona espera fortalecer y desarrollar un nuevo
clima institucional que redimensione su identidad y su imagen, y que haga de sus escenarios de
formacion, espacios flexibles, democraticos y generadores de principios de convivencia y tolerancia
que conduzcan a la constitucién de sujetos comprometidos con su pais en busca del bienestar de la
sociedad. Se expresa en el Proyecto Institucional de la Universidad, la mision, la vision, estrategias
y valores, el espiritu abierto y democratico que la caracteriza y su dindmica organizacional,
mediante la cual logra la eficiencia en el cumplimiento de sus propdsitos misionales sobre la base
de la exigencia, calidad y excelencia.

2.6.Organizacion Académico — Administrativa
La Universidad de Pamplona cuenta con una estructura académico-administrativa actualizada y
modificada mediante la Resolucién 897 del 20 de diciembre de 2010; posteriormente, el Acuerdo
011 del 28 de mayo de 2012 del Consejo Superior Universitario ajusto la planta global de personal
y facultd a la Rectoria para adecuar la organizacion interna de las unidades académicas y
administrativas y hacer los nombramientos respectivos, de acuerdo con las necesidades del servicio,
de la siguiente forma (Ver Anexos 14 y 15):
1. Consejo Superior Universitario
Consejo Académico
Rectoria
Secretaria General
Vicerrectorias
Direcciones
Decanaturas
Oficina Juridica
Oficina de Planeacion
Oficina de Prensa
Jefes de oficina
Directores de CREAD

HBOONOORLN

e
MO
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13. Direcciones de departamento
14. Semilleros

15. Bienestar Universitario

16. Docentes de tiempo completo
17. Docentes medio tiempo

En la Figura 1, se representa el Organigrama de la Universidad de Pamplona teniendo en cuenta la
Resolucidn y los Acuerdos modificatorios vigentes.

2.7.FACULTAD DE CIENCIAS BASICAS
La Universidad de Pamplona crecié bajo un perfil eminentemente pedagdgico, con programas
adscritos a la Facultad de Ciencias de la Educacidn, que obtuvo Licencia de iniciacién de labores de
la Asociacion Colombiana de Universidades — Fondo Universitario Nacional (FUN), mediante
Acuerdo No 40 de diciembre 3 del 1962.

Al finalizar la década de los 60s, la universidad ampli6 la oferta de licenciaturas con programas
como Biologia-Quimica, y Mateméticas-Fisica, vinculadas al Departamento de Ciencias Bésicas,
adscrito a la Facultad de Ciencias de la Educacion.

En 1975, como una estrategia de desarrollo académico de nuestra institucion, a través del Acuerdo
N°003, se cred la Facultad de Ciencias Basicas. Esto consolidd una comunidad académica y
cientifica donde se integraban profesores y estudiantes para desarrollar tematicas de investigacién
en el area de la docencia, pero también en el area de formacion en las diferentes disciplinas como la
Quimica, Biologia, Fisica y Matematicas. (Ver Anexo 4).

Durante los afios 80, la Universidad continué desarrollando su oferta académica y la Facultad de
Ciencias Basicas da un nuevo aire a la institucion, con la creacién de los programas de Tecnologia
de Alimentos y Tecnologia Ambiental que, posteriormente, se transforman en las carreras de
Ingenieria de Alimentos e Ingenieria Ambiental, respectivamente. Asi mismo, al inicio de la década
de los 90, se crea el programa de Microbiologia, con Enfasis en Alimentos.
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Figura 1. Estructura Académico-administrativa de la Universidad de Pamplona.
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Como consecuencia de la oferta, tanto de carreras tecnoldgicas como de programas, Ciencias de la
Educacién, la Facultad de Ciencias Bésicas fue transformada en la Facultad de Ciencias Naturales y
Tecnologicas, a mitad de los afios 90.

Finalmente, en los albores del presente siglo, buscando hacer uso més eficiente de los recursos
existentes, tanto humanos como fisicos e investigativos, resurge la Facultad de Ciencias Basicas,
mediante Acuerdo N° 066 del 2003, que tiene adscritos los Departamentos de: Biologia, Fisica y
Geologia, Matemaética, Microbiologia, y Quimica. En la actualidad, ademas de los programas de
pregrado, cuenta con cinco programas de posgrado: un Doctorado en Biotecnologia en convenio
con la UdeA, la PBM y la UCAO, de Rionegro, tres Maestrias: en Quimica, Fisica y Biologia
Molecular y Biotecnologia y, una Especializacion en Residuos Agroindustriales. (Ver Anexo 16).

2.7.1. Generalidades
En la actualidad la Facultad de Ciencias Basicas tiene adscritos los programas de pregrado en:
Biologia, Fisica, Geologia, Matematica, Microbiologia y Quimica. Ademas de los programas de
pregrado, cuenta con cinco programas de posgrado: un Doctorado en Biotecnologia en convenio la
Universidad de Antioquia, la Universidad Pontificia Bolivariana de Medellin y la Universidad
Catolica de Oriente, de Rionegro; tres Maestrias: en Biologia Molecular y Biotecnologia, en
Quimicay en Fisica y, finalmente, una Especializacion en Residuos Agroindustriales.

Para atender sus funciones misionales, la Facultad, dispone de 42 docentes de planta, de los cuales
29 tienen titulo de Doctor, once de Maestria, y dos de Especialista. Asimismo, dispone de 98
Profesores de tiempo completo ocasional, distribuidos asi: cuatro doctores, 31 magisteres, once
especialistas y 52 graduados. También opera con 38 catedraticos, de los cuales, ocho tienen titulo
de maestria, trece de especializacion y 17 con titulo de pregrado. (Ver Tabla 1).

Para el segundo semestre del 2016 la facultad tenia 702 estudiantes matriculados en los programas
de Fisica, Geologia, Matematicas, Quimica, Microbiologia y Biologia. En los programas de
postgrado se contaba con 39 estudiantes. El programa de Biologia desde el primer semestre del
2007 hasta el segundo semestre del 2014 ha generado un total de 223 egresados. Por otro lado, la
Facultad de Ciencias Basicas presta catedras de servicio a las demas facultades de la universidad.

La Universidad de Pamplona en su plan de desarrollo institucional establece once lineas estratégicas
con sus respectivos programas. Teniendo en cuenta el este plan, la facultad de Ciencias Basicas
disefi6 el Plan de Accion de la facultad atendiendo las siguientes nueve lineas estratégicas: i) El
sistema de formacion innovador de excelencia para el proyecto educativo institucional, ii) El
fortalecimiento de la gestidn de investigacion, la creacion artistica y cultural, y la innovacién, iii) La
sustentabilidad, crecimiento e infraestructura, iv) Cultura de compromiso con la calidad y la
responsabilidad social, v) La adopcién de una cultura de internacionalizacion, vi) El desarrollo de
redes y vinculacion con el medio, y el didlogo con la sociedad a través de la extension, vii)
Comunicacion al interior de la universidad y en su relacion con el medio, viii) Gobierno,
planificacion y administracion, y ix) Calidad en servicios y en tecnologias de la informacion, y las
comunicaciones. El grupo de mejoramiento de la Facultad de Ciencias Basicas hace seguimiento
semestralmente al plan de accion. A continuacion se relaciona la estructura orgénica de la Facultad
de Ciencias Basicas. (Ver Anexo 17).
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Figura 2. Estructura Académica de la Facultad de Ciencias Bésicas.
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Tabla 1. Relaciones docentes de la Facultad de Ciencias Basicas

Tipo de vinculacion Doctor Magister Especialista Profesional Total docentes
Tiempo completo

Tiempo Completo
Ocasional
Hora Catedra

Total docentes por
escolaridad
Fuente: Facultad de Ciencias Basicas, 2016.

Por otra parte, se presenta el nivel de escalafén en el que se encuentran los docentes Tiempo
Completo, lo cual responde a la evolucidn y fortalecimiento profesional de los mismos.

Tabla 2. Escalafon Docentes Facultad de Ciencias Bésicas

Auxiliar Asistente Asociado Titular Docentes sin escalafén

Fuente: Vicerrectoria Académica. Comité de Asignacion y Reconocimiento de puntaje, 2016.

2.7.2. Mision
Hacer de la academia, la investigacion y de la extension ejes fundamentales para que el producto de
nuestro quehacer sea de calidad y de alto impacto social, regional, nacional e internacional.

2.7.3. Vision
La Facultad de Ciencias Basicas serd reconocida como ente dinamizador de los procesos
misionales, Academia, Investigacion e Interaccion social de la Universidad de Pamplona.
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2.7.4. Valores y principios

La Facultad de Ciencias béasicas se basa en los principios generales definidos en el Proyecto
Educativo Institucional como lo es la autonomia, libertad de catedra y aprendizaje, excelencia
académica y administrativa, préctica de valores. Asi mismo, para responder a su compromiso con
el ejercicio responsable de la autonomia y la autorregulacion y el mejoramiento continuo como
elementos fundamentales del aseguramiento de la calidad académica institucional y de sus
programas, la Universidad de Pamplona acoge como principios del PEI los criterios definidos por el
Sistema Nacional de Acreditacion a saber: universalidad, integridad, equidad, idoneidad,
responsabilidad, coherencia, transparencia, pertinencia, eficacia, eficiencia.

Por otro lado, la universidad y, por ende la facultad, acogen los valores de excelencia y
compromiso, pluralismo, respeto, libertad de pensamiento, responsabilidad social, humanismo y
participacion, que guian la comunidad académica.

2.8.PROGRAMA DE BIOLOGIA
Durante los afios 60 y 70, la Universidad de Pamplona crecié bajo un perfil eminentemente
pedagogico, formando licenciados en las areas de Biologia, Matematicas, Fisica, Quimica, Ciencias
Sociales, Pedagogia, Administracion Educativa, Educacion Fisica, Idiomas Extranjeros y Espafiol y
Literatura.

En 1963 se creo el Departamento de Biologia y Quimica, adscrito a la Facultad de Ciencias Basicas,
donde se prepararon profesionales en las areas de Biologia y Quimica con una formacién
humanistica, cientifica e investigativa.

Atendiendo los lineamientos de la Ley 115, Ley General de la Educacion, la universidad opt6 por
cambiar la denominacion del programa de Licenciatura en Biologia-Quimica, por “Licenciatura en
Ciencias Naturales y Educacion Ambiental”, que quedo6 adscrito a la Facultad de Educacion. Sin
embargo, el Departamento de Biologia-Quimica continud ofreciendo las céatedras de servicio a los
demas programas de la universidad. (Ver anexo 18).

Aprovechando la experiencia académica acumulada por més de 25 afios, la alta formacion
académica de su personal docente y la capacidad instalada, el Honorable Consejo Superior,
mediante Acuerdo N° 025, del 06 de Mayo del 2000, cred el programa de Biologia, inscrito al
SNIES con cddigo 11305 e inscripcion ante el ICFES 121245740005451811100 y a la fecha ha
tenido dos registros calificados. (Ver Anexos 19, 20, 21y 22). Ver Tabla 3.

Tabla 3. Generalidades del Programa
Nombre de la institucion Universidad de Pamplona
Domicilio Pamplona (Norte de Santander). Ciudadela Universitaria

Nombre del Programa: BIOLOGIA

Norma interna de creacion del Programa Acuerdo N° 025, del 06 de Mayo del 2000
Organo que lo expide: Consejo Superior Universitario

Cadigo SNIES 11305

Inscripcion ICFES 121245740005451811100

Acreditacién Institucional: Compromiso de Todos
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Iniciacion de actividades 2001
Titulo que otorga BIOLOGO/BIOLOGA
Localidad donde funciona Pamplona
Duracién 10 Semestres
Jornada Diurna
Modalidad Presencial
Total créditos 164
Fuente: Programa de Biologia

El programa inici6 su funcionamiento en el segundo semestre del afio 2001. El plan de estudios se
enmarca en cuatro componentes de formacién: basica, profesional, profundizacion y éarea socio-
humanistica.

Se pretende que el Bidlogo, a través de su formacion investigativa y los programas de interaccion
social contribuya al mejoramiento de la condicion de viday a la solucién de problemas ambientales
por medio de la ejecucion de los trabajos de grado. Asi mismo, que genere estrategias para prevenir
y controlar riesgos en la pérdida de la biodiversidad. ElI programa cuenta con laboratorios
especializados y con el Herbario Catatumbo-Sarare, un vivero, un invernadero y el Museo José
Celestino Mutis. (Ver Anexo 23).

Nuestro profesional se forma como un ser humano integral, respetuoso de la ética, consciente de sus
responsabilidades y comprometido con sus actos, estudioso de la estructura, interaccion y evolucién
de los seres vivos desde la escala molecular hasta el bioma, con el fin de identificar, formular y
explicar fendmenos bioldgicos para contribuir a la divulgacion y transformacion social del
conocimiento cientifico.

Los egresados del programa de Biologia se desempefian eficientemente en diferentes areas de las
Ciencias Biologicas tanto en instituciones publicas como privadas, apoyando al desarrollo regional
y nacional.

Durante sus tres lustros de funcionamiento, el programa de Biologia ha tenido dos renovaciones de
registro calificado por 7 afios cada una, la primera segin Resolucién N°1726 del 16 de Mayo de
2005, y la segunda segun Resolucion N°6762 del 20 de junio de 2012, que finaliza en el afio 2019.
En los 15 afios de funcionamiento se han graduado 223 bi6logos en 18 promociones. (Ver Anexos
21y 22).

En la actualidad, la Direccién del Departamento, con la colaboracion de toda la comunidad
académica y, en especial, de su cuerpo docente, esta realizando un proceso de autoevaluacion con
miras a obtener por parte del Ministerio de Educacion, la acreditacion de alta calidad para el
programa de Biologia. Como resultado del proceso de autoevaluacion se generd el plan de
mejoramiento, para iniciar la escritura del documento que se enviara al Consejo Nacional de
Acreditacion.

Acreditacién Institucional: Compromiso de Todos
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2.8.1. Presentacion
El programa de Biologia académicamente se rige por lo establecido en el Acuerdo 041 del 25 de
Julio de 2002 del Honorable Consejo Superior de la Universidad de Pamplona, que define la
estructura curricular para los programa de pregrado de la institucion. (Ver Anexo 24).

La estructura del Plan de Estudios del programa se organiza teniendo en cuenta el sistema de
Créditos Académicos, como la medida del trabajo académico del estudiante, para tal efecto se
tienen en cuenta el Decreto 1075 de 2015. (Ver Anexo 25).

En la actualidad, el curriculo se articula con los principios de aplicabilidad, flexibilidad, creatividad
e investigacion, que han sido trasladados al &mbito del mundo académico, como nuevos contenidos-
procesos: en el saber conocer, en el saber hacer y en el saber aprender.

Las transformaciones curriculares obedecen a las realidades de un mundo globalizado y en
concordancia con el mundo actual, el curriculo de biologia se caracteriza por:

Estar en permanente construccidn, por lo tanto es abierto, no determinado.

Explorar las tendencias nacionales e internacionales en campo biolégico para transformarlo.
Hacerlo visible y concreto, a través de la accion e interaccion de los participantes.

No estar totalmente preestablecido. Por ende, sus lineamientos generales deben ser amplios y
abiertos.

Dar el conocimiento como una red relacionada de significados.

e Ser veloz en el cambio del conocimiento y de la informacion.

Para cumplir el conjunto de las funciones misionales que son propias de la universidad, el
programa de Biologia se estructura pedagdgicamente en torno a los cuatro aprendizajes
fundamentales, que en el transcurso de la vida, seran para las personas, en cierto sentido, los pilares
del conocimiento. Estos son:

e Aprender a conocer, es decir, adquirir los instrumentos de la comprension.

e Aprender a hacer, para interrelacionarse sosteniblemente con su propio entorno e influir en su
transformacion.

e Aprender a convivir, para participar y cooperar con el otro en todas las actividades humanas.

e Aprender a ser, que es un proceso de conjugacion de todas las dimensiones humanas para el
desarrollo integral de la persona. (Ver Anexos 13y 23).

Los 223 bhidlogos egresados del Departamento han fortalecido el recurso humano, tanto a nivel
regional como nacional, debido a que los graduandos de las 19 promociones laboran tanto en el
sector publico como privado. (Ver Anexos 26y 27).

Con relacion al portafolios, el programa presta sus servicios a las facultades de Salud, Ciencias
Agrarias, Facultad de Ingenierias, Facultad de Ciencias Bésicas a través de 62 catedras teorico-
préacticas en Biologia General, Biologia Celular, Genética, Taxonomia Vegetal, Parasitologia e
Inmunologia, entre otras.

Acreditacién Institucional: Compromiso de Todos
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Ademas, el Departamento de Biologia, a través del Museo de Ciencias Naturales “José Celestino

Mutis”, ofrece charlas pedagdgicas guiadas, presenciales y virtuales a la comunidad regional como
se registra en la pagina oficial de Facebook. Figura 3.

Figura 3. Museo de Ciencias Naturales “José Celestino Mutis”

El Programa de Biologia, cuenta también con el Herbario “Catatumbo-Sarare”, en el que se ofrecen

asesorias y charlas en clasificacion, secado y coleccion del material vegetal a la comunidad
regional. Ver Figura 4.

Figura 4. Herbario “Catatumbo-Sarare”

Acreditacién Institucional: Compromiso de Todos
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2.8.2. Mision
“Formar bidlogos integrales, competentes, capaces de generar y aportar conocimientos a la
sociedad, con profundo compromiso ético en su ejercicio profesional, en cualquier campo de
accion”.

La formacion integral del ser humano es la premisa fundamental y el eje articulador de los procesos
de educacion a nivel mundial. Hoy se busca que los profesionales de la biologia desarrollen una
mentalidad cientifica, que sean capaces de generar procesos investigativos de calidad. Los bidlogos,
como estudiosos y conocedores de los detalles de la vida, deben tener una actitud critica y reflexiva
de la realidad social, con una alta valoracion ética en la aplicacion del ejercicio profesional en
cualquiera de sus campos de accion.

2.8.3. Vision
“El programa de Biologia de la Universidad de Pamplona, al finalizar el cuarto lustro del siglo XXI,
sera reconocido por su vision curricular reflexiva, ligada con el contexto social, con actitud eco-
ambiental sostenible y sera considerado lider en el estudio de la biodiversidad en el nororiente
colombiano”.

Este planteamiento de la visién del programa de Biologia, permite comprender como su
construccién y desarrollo debe ser el fruto de un trabajo colectivo, que formule y ejecute
participativamente un proceso educativo en continuo movimiento. EIl papel del programa de
Biologia es, entonces, el de adelantar un proyecto social, cientifico y cultural, articulado con una
cosmovision sostenible en los procesos de conocimiento, investigacion, manejo, conservacion y uso
de la diversidad bioldgica y los recursos naturales del nororiente colombiano. (Ver Anexo 23).

2.8.4. Perfiles
2.8.4.1. Perfil Profesional
El bidlogo egresado de la Universidad de Pamplona, podra desempefiarse en:

e Centros e institutos de investigacion en ecologia, biodiversidad, medio ambiente, conservacion
bioldgica, biologia celular y molecular, genética, citogenética y ciencias agropecuarias.

e Centros de investigacién en biotecnologia.

e Sector agroindustrial: apoyando lineas de investigacion y procesos de desarrollo cientifico en:
floricultura, granjas piscicolas.

e Institutos de ciencias naturales.

e Administracién de instituciones como jardines botanicos, herbarios, parques naturales,
zoolégicos, museos de ciencias, parques tematicos y ecoturismo.

e Docencia en educacion media y superior.

2.8.4.2. Perfil de Formacién

El bidlogo de la Universidad de Pamplona se debe formar como:

e Un ser humano integral, comprometido con la ciencia y la proteccién, el mejoramiento y
preservacion de las comunidades bioldgicas, sin ningun tipo de discriminacion.

e Respetuoso de la ética, la autonomia, la justicia, los derechos humanos, la vida, la dignidad
humana y la libertad.

e Consciente de sus responsabilidades y responsable de sus actos, fundamentado en la
comprension de la ciencia, para el desarrollo social.

Acreditacién Institucional: Compromiso de Todos
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e Actuar en su ejercicio profesional teniendo en cuenta la naturaleza y las formas de produccion
del conocimiento propias de la biologia segun los referentes epistemoldgicos e histéricos de la
disciplina.

o Estudiar la estructura, interaccion y evolucion de los seres vivos desde la escala molecular hasta
el bioma para conocer, conservar y aprovechar la biodiversidad.

o Identificar, formular y explicar fenémenos bioldgicos para contribuir al desarrollo del
conocimiento cientifico y la transformacion social.

e Aplicar y desarrollar métodos y técnicas para comprender fendmenos biolégicos y proponer
alternativas de solucion a problemas del entorno.

o Divulgar conocimiento bioldgico con rigor cientifico a través de diferentes medios y en
distintos contextos.

2.9. Proyecto Educativo del Programa (PEP)
El Proyecto Educativo del Programa de Biologia, tiene como objeto convertirse en el instrumento
guia, que oriente la planeacion administrativa y académica del programa. Por un lado, determina la
mision y vision del programa como ejes fundamentales de desarrollo y, por otro, establece pautas
que generan procesos de autoevaluacion continua, que permiten retroalimentar y repensar el camino
que debe recorrer el programa.

En el PEP se contemplan las principales areas de accion del Programa de Biologia y se definen
sectores estratégicos, que nacen y se articulan con los cuatro compromisos fundamentales de
nuestra Universidad, definidos en el Proyecto Educativo Institucional (PEI), y que estan
contemplados en el Pensamiento Pedagdgico de la Universidad de Pamplona. Los conceptos de
persona, desarrollo, aprendizaje, ensefianza y evaluacion contemplados en el PEI, disponen de un
canal que conduce a la formacion de un ser humano que posea referentes de accion claros, dentro de
un proyecto personal y social y que dé un sentido de accionar del individuo dentro de nuestra
sociedad. Ademas, en el PEP, se establece un marco de trabajo en donde todos los componentes del
Programa se articulan, y en el que la flexibilidad curricular es una herramienta de desarrollo y
adaptacion a una nueva sociedad gue impone nuevas exigencias en el mundo contemporaneo.

2.10. Objetivos estratégicos

e Formar cientificos que respondan a las necesidades de la sociedad, mediante la investigacion
bésica y aplicada, la docencia y la extension.

e Estimular la formaciéon de investigadores con liderazgo en la creacion de grupos de
investigacion, para la innovacion en la solucion de problemas socio-econémicos.

e Estudiar los recursos naturales y proponer formas racionales para su conservacién y uso
sostenible.

e Liderar trabajos intra e interdisciplinarios en la busqueda de alternativas para mejorar la calidad
de vida.

e Lograr una formacion ética y critica, fundamentada en valores.

e Incentivar en sus egresados el interés por continuar su formacion académico-cientifica, a través
de estudios de postgrado.

e Actuar técnica y cientificamente como director, asesor, consultor, interventor o auditor en
instituciones publicas y privadas relacionadas con el manejo sostenible de los recursos naturales
y ambientales.

e Comunicar y divulgar conocimientos del campo bioldgico.

Acreditacién Institucional: Compromiso de Todos
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e Consolidar un banco de electivas, que responda a las necesidades y tendencias interdisciplinares
en las diferentes areas de formacion.

e Actualizar permanentemente el banco de datos de egresados del programa, para generar redes
de informacién y cooperacion entre el programa, sus egresados y las empresas.

e Propender por una formacion practica que le permitan adquirir habilidades, destrezas y
capacidad de observacion que le despierte un espiritu critico y propositivo.

2.11. Pensamiento pedagdgico
Todos los elementos que hacen parte Pensamiento Pedagdgico de la Universidad de Pamplona se
desarrollan en siete componentes, en los gque se incluyen los conceptos de persona, de desarrollo, de
ensefianza, de aprendizaje, de curriculo, de evaluacion y de investigacion.

El programa de Biologia, por obvias razones, adopta en su pensamiento pedagégico, las directrices
institucionales. Sin embargo, en la concepcion curricular hace énfasis en que el desarrollo de la
persona debe fundamentarse en la autonomia y la capacidad que debe tener el individuo para formar
su propio proyecto de vida. Con el fin de alcanzar este propdsito, el curriculo del programa tiene en
cuenta fundamentos filoso6ficos, antropoldgicos, sicopedagdgicos, socioldgicos, ecoldgicos vy
tecnoldgicos. Asimismo, la estructura curricular del programa reposa sobre los principios de
flexibilidad curricular, pertinencia social, pertinencia cientifica, interdisciplinariedad,
internacionalizacion, integralidad y enfoque investigativo. (Ver Anexo 23).

2.12. Estrategias didacticas

El Proyecto Educativo del Programa de Biologia tiene como marco de referencia el Proyecto
Educativo Institucional y el Pensamiento Pedagdgico de la Universidad. EI PEP sigue los
lineamientos misionales, los principios, los valores del PEI y es coherente con los lineamientos
trazados por la institucién en cuanto a los procesos académicos enfocados a la formacién integral,
innovadora y de calidad, el desarrollo de la region, la conservacion del medio ambiente y el
afianzamiento de la cultura. Tanto el PEI como el PEP asumen el aprendizaje enmarcado en una
propuesta constructivista dentro de una orientacion cognitivista incluyendo el aprendizaje
significativo y la perspectiva socio-critica. Estos principios se ven reflejados en la investigacion
como principal punto de partida de la formacidn integral del futuro profesional en Biologia.

Para desarrollar los cursos de la estructura curricular del programa se recurre a diversas
modalidades pedagdgicas y evaluativas tendientes a dar al estudiante su caracter de actor social y
co-constructor de su aprendizaje tales como practicas, tutorias, trabajos de campo, talleres,
seminarios, y clases magistrales y uso de las TIC.

La estructura curricular del programa permite dar respuesta al proposito de formacion de un
profesional idoneo, integral y reflexivo, capaz de actuar frente a los problemas en el campo de las
ciencias bioldgicas, para responder cabalmente a las exigencias de una sociedad del siglo XXI, que
necesita biélogos competentes para: desarrollar y mantener una actitud de indagacién, que
enriquecida con el manejo de los métodos y las tecnologias de investigacion, permita construir una
interrelacion entre la ciencia, la tecnologia y la cultura de alta productividad.

En coherencia con el proposito del programa, la formacion integral se concretiza en la articulacion
de los componentes basico, profundizacion, profesional y socio-humanistico. Dependiendo de los
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objetivos y de la orientacion de los cursos, estos componentes se desarrollan en el programa, a
través de clases tedrico-practicas, proyectos de aula, salidas de campo, cursos, talleres, seminarios,
trabajo social y trabajo de grado, entre otros. (Ver Anexos 13y 23).

Es por ello que la Universidad de Pamplona ha definido en su Plan de Desarrollo el
perfeccionamiento Pedagdgico de sus docentes; el programa ha procurado la capacitacion de sus
docentes en Pedagogia Universitaria, aspecto que se ve reflejado en las estrategias didacticas
implementadas en el aula de clase.

La Universidad de Pamplona maneja como estrategia el apoyo y uso de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion (TIC), como una herramienta para que los programas puedan
incorporarlas en sus asignaturas. Semestralmente la universidad ofrece, a través de la Facultad de
Ingenierias y Arquitectura, un curso denominado PLANESTIC para los docentes. Por otra parte,
los estudiantes reciben permanentemente capacitaciones y entrenamiento sobre el uso e
incorporacion de las TIC en sus asignaturas.

2.13. Plan de Estudios
La estructura curricular para los programa de pregrado de la institucion esta determinada por el
Acuerdo 041 de 2002 del Honorable Consejo Superior. (Ver Anexo 24).

Entre los principios basicos sobre los cuales descansa la estructura curricular de la Universidad de
Pamplona se encuentran la:

e Flexibilidad curricular

Pertinencia social

Pertinencia cientifica

Interdisciplinariedad

Internacionalizacion

Integralidad

La estructura del plan de estudios, que consta de 10 semestres y de modalidad presencial, se
organiza teniendo en cuenta el sistema de créditos académicos como la medida del trabajo
académico del estudiante. La malla curricular actual aprobada mediante acuerdo 074 de 2016, del
Consejo Académico, tiene un total de 164 créditos académicos incluyendo el trabajo de grado. El
valor promedio es de 16 créditos por semestre. La intensidad total corresponde a 489 horas de
contacto totales, de las cuales 48 corresponde al trabajo de grado (9,8%), 108 horas son teéricas
(22,1%), 108 horas practicas (22,1%), y 222 horas (45,4%) de trabajo independiente por parte del
estudiante. (Ver Anexo 28).

El programa estd estructurado sobre cuatro componentes esenciales de formacion: basica,
disciplinar, profundizacion y social-humanistica. La descripcion de cada uno de ellos y la
distribucion de los créditos se relaciona a continuacion:

Componente de formacion basica: 29 créditos (17,7%)
Componente de formacion disciplinar: 24 créditos (14,6%)
Componente de profundizacién: 83 créditos (50,6%)

Componente de formacion social y humanistica: 12 créditos (7,3%)
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e Trabajo de grado: 16 créditos (9,8%)

Un alto porcentaje de las asignaturas del plan de estudios son tedrico-practicas. Con el fin de
profundizar en el conocimiento se realizan salidas de campo semestrales, en las que se relnen varias
asignaturas de los diferentes componentes académicos, principalmente del de profundizacion, con el
proposito de hacer una conjuncién entre la teoria y la préctica, asi como para la recoleccion de
especimenes. (Ver Anexos 29 y 30).

Existe un banco de electivas profesionales activas, distribuidas en tres semestres, al final de la
carrera, tales como: Biogeografia, Ingenieria Genética, Citogenética, Ciencias Forenses, Técnicas
de Histoembriologia, Micologia, Biomedicina, Ecotoxicologia, Parasitologia, Virologia, Sistemas
de Produccion, Herpetologia, Administracion y Gestion de Recursos Naturales, Morfofisiologia
Humana, Genética Humana, Ornitologia, Didactica de la Biologia, Fitopatologia, Control
Bioldgico, Cultivos Vegetales In Vitro, Biotecnologia Vegetal, Cultivo de Células Animales,
Acuicultura, Etologia, Fitoguimica, Quimica Ambiental, Mutagénesis. Estas electivas, generalmente
son soportadas por los grupos y las lineas de investigacion del programa. (Ver Anexo 28).

En la tabla 4 se muestran los créditos del Programa de Biologia de las asignaturas del Plan de
Estudios 2006, correspondiente al semestre académico de 16 semanas.

Tabla 4. Créditos por semestre
Numero de Créditos por Semestre ‘
| 11 11 v Vv VI Vil VIl IX X Total
16 16 17 18 16 16 18 15 16 16 164
Fuente: Programa Biologia

En este apartado se presentan las asignaturas por areas y por semestre tal como figura en el pensum
vigente. Es importante sefialar que en el caso del término éreas, a nivel institucional, se denominan
Componentes. En ese sentido, dichos componentes se interrelacionan con cursos especificos
aportando en el conocimiento, en las habilidades y competencias, cuyo objetivo de desarrollo se
cristaliza y materializa en el Trabajo de Grado. Los componentes se encuentran debidamente
formulados en el Articulo segundo del Acuerdo N°041 del 25 de julio de 2002 (Ver Anexo 24), de
la siguiente manera:

Componente socio-humanistico: “Orientado a contribuir a la formacion integral evidenciando la
relacion entre la formacion profesional con los érdenes de lo social, lo politico, lo cultural, lo ético,
lo estético y lo ambiental”.

Componente Basico: “Contribuye a la formacion de valores, conocimientos, métodos y principios
de accion basicos de acuerdo con el arte de la disciplina, profesion, ocupacion u oficio”.

Componente Profesional: “Promueve la interrelacion de las distintas disciplinas para su
incorporacion a los campos de accion o de aplicacion propios de la profesion”.

Componente de Profundizacion: “Permite aplicar la cultura, los saberes y haceres propios de la
profesion con la incorporacion de referentes y enfoques provenientes de otras disciplinas o
Acreditacién Institucional: Compromiso de Todos
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profesiones para una mayor aprobacion de los requerimientos y tendencias de los campos
ocupacionales en el marco de la internacionalizacion de la educacion”. En la tabla 5 se indica los
créditos en cada uno de los componentes.

Tabla 5. Relacion de Créditos por Componente
Componente Componente Componente de
Basico Profesional Profundizacion

Componente

Socio humanistico Total créditos

SH. FB FP PR
12 29 24 99 164

Fuente: Acuerdo 074 de 2016

Para mostrar la articulacion de la distribucion curricular con los componentes de formacion, a
continuacion presenta el Plan de Estudios y los totales de horas y créditos del Programa de Biologia
(Ver tablas 6,7 y 8):

Tabla 6. Plan de Estudio Programa Biologia

PRIMER SEMESTRE

Codigo ‘ Nombre de la Asignatura COMP HT HP HTI = HTOT  Créditos  Requisitos
156001 Biologia General FB 64 128 192 4 Ninguno
Laboratorio de Biologia .
156005 General FB 48 48 1 Ninguno
156009 Quimica General FB 64 128 192 4 Ninguno
Laboratorio de Quimica .
156006 General FB 48 48 1 Ninguno
157017 Matematicas | FB 64 128 192 4 Ninguno
162003 Habilidades Comunicativas FS 32 64 % 2 Ninguno
TOTALES 224 96 948 768 16
SEGUNDO SEMESTRE
156001-
156111 Biologia Celular 156005
P - 156009-
156007 Quimica Analitica FB 32 48 64 144 3 156006
157013 \F/'IS(;‘;a para la Ciencias de la FD 32 48 | 64 | 144 3 Ninguno
157005 Calculo Diferencial FB 64 128 192 4 Ninguno
153002 Catedra Faria FS 32 64 96 Ninguno
TOTALES 208 144 416 768 16

TERCER SEMESTRE

Caodigo Nombre de la Asignatura COMP HT HP HTI HTOT  Créditos  Requisitos
. — 156001-
158003 Microbiologia General FB 48 48 96 192 4 156005
156233 Historia de la Biologia FP 32 64 96 2 Ninguno
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156010 Quimica Organica FB 48 48 96 192 4 156007
164004 Educacion Ambiental FS 32 64 96 2 Ninguno
156202 Biofisica FD 32 48 64 144 3 157013
157004 Bioestadistica FD 32 64 96 2 Ninguno
TOTALES 224 144 448 816 17

CUARTO SEMESTRE

Cadigo Nombre de la Asignatura COMP HTOT @ Créditos | Requisitos
156232 Histologia Animal y Vegetal FP 48 48 96 192 4 Ninguno
156004 Genética FP 48 48 96 192 4 156111
156003 Bioquimica FD 48 48 96 192 4 156010
156223 Fisicoquimica FD 32 48 64 144 3 Ninguno
156310 Disefio Experimental FD 48 96 144 3 157004

TOTALES 224 192 448 864 18

QUINTO SEMESTRE

Caddigo Nombre de la Asignatura COMP HTOT | Créditos  Requisitos

156207 Biologia del Desarrollo FP 32 48 64 144 3 Ninguno

156002 Biologia Molecular FP 32 48 64 144 3 156004

156253 Plantas Criptdgamas FP 32 48 64 144 3 Ninguno

156231 Geologia FD 32 64 96 2 Ninguno

150001 Electiva Socio-humanistica | FS 32 64 96 2 Ninguno

156203 Bioinformatica FP 32 48 64 144 3 Ninguno
TOTALES 192 192 384 768 16

SEXTO SEMESTRE

Cadigo Nombre de la Asignatura COMP HTOT | Créditos | Requisitos
156205 Biologia de Invertebrados FP 32 48 64 144 3 156207
156254 Plantas Faner6gamas FP 32 48 64 144 3 156253
157226 Genética Molecular FP 32 48 64 144 3 156002
164010 Etica FS 32 64 96 2 Ninguno
156221 Entomologia Taxondmica FP 32 48 64 144 3 Ninguno
150002 Electiva Socio-humanistica I1 FS 32 64 96 2 Ninguno

TOTALES 192 192 384 768 16

SEPTIMO SEMESTRE

Nombre de la Asignatura COMP HTOT Créditos  Requisitos
156204 Biologia de los Cordados FP 32 48 64 144 3 156205
156230 Genética de Poblaciones FP 32 48 64 144 3 157226
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156228 Fisiologia Vegetal FP 32 48 64 144 3 Ninguno
155212 Fisiologia Animal FP 32 48 64 144 3 Ninguno
156206 Biologia de la Conservacion FP 32 48 64 144 3 Ninguno
156215 Electiva Profesional | FP 32 48 64 144 3 Ninguno
TOTALES 192 288 384 864 18
OCTAVO SEMESTRE
Caodigo Nombre de la Asignatura COMP HTOT  Créditos = Requisitos
156266 Sistematica Animal FP 32 48 64 144 3 Ninguno
15622 Evolucion FP 32 48 64 144 3 156230
156267 Sistematica Vegetal FP 32 48 64 144 3 Ninguno
156214 Ecologia Terrestre FP 32 48 64 144 3 Ninguno
156217 Electiva Profesional Il FP 32 48 64 144 3 Ninguno
TOTALES 160 240 | 320 720 15
NOVENO SEMESTRE
Cadigo Nombre de la Asignatura COMP HTOT @ Créditos & Requisitos
156235 Inmunologia Comparada FP 48 48 96 192 4 Ninguno
158101 Biotecnologia FP 48 48 96 192 4 Ninguno
156102 E:’J%‘é'tgzif’” y Bvaluacion de | p 48 48 1 Ninguno
156213 Ecologia Acuética FP 32 48 64 144 3 Ninguno
156105 Seminario de Investigacion FP 48 48 1 Ninguno
156219 Electiva Profesional 111 FP 32 48 64 144 3 Ninguno
TOTALES 160 288 320 768 16

DECIMO SEMESTRE

Cddigo Nombre de la Asignatura COMP HTOT  Créditos  Requisitos

156102-

156327 Trabajo de Grado FP 256 512 768 16 156105

TOTALES 256 512 768 16
Fuente: Acuerdo 074 de 2016

Tabla 7. Totales Horas y créditos Plan de Estudios

Horas Teoricas Horas Practicas Horas Trabajo Independiente Horas Totales Créditos
2032 1776 4064 7872 164

Fuente: Acuerdo 074 de 2016

Convenciones
COMP = Componente HT = Horas Tebricas HP = Horas Practicas
HTI = Horas de Trabajo Independiente HTOT = Horas Totales
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Componentes
FB = Formacion Basica SH = Socio-Humanistica PR = Profundizacion FP = Formacion Profesional

Tabla 8. Asignaturas Electivas del Plan de Estudio
Electiva Créditos

Electiva socio humanistica |

Habilidades Acudticas, Tecnologia del Aprendizaje y del Conocimiento,
Didactica Musical I, Derechos Humanos y Mediacién de Conflicto, Propedéutica
del Arte, Antropologia, Psicobiologia, Enfoques Epistemoldgicos de la
Psicologia, Psicoética, Salud Sexual y Reproductiva, Cerdmica, Teoria del Color,
Construccién Social del Sujeto, Introduccion a la Filosofia, Aclstica Musical,
Historia de la Mdusica |, Historia de la Musica Colombiana I, Instrumento
Pedagdgico |, Informéatica Musical I, Didactica Musical |, Etnomusicologia I,
Didactica de las Artes | Gestion Cultural 1, Semidtica del Arte, Juegos
Predeportivos, Grandes Juegos, Fundamentos del Ajedrez, Proyectos Ludicos,
Apreciacion Musical.

Electiva socio humanistica |1

Teoria del Color, Didactica de las Artes Il, Ceramica, Tecnologia del Aprendizaje
y del Conocimiento, Didactica Musical Il, Salud Sexual y Reproductiva,
Antropologia, Psicobiologia, propedéutica del Arte, Construccién Social del
Sujeto, Historia de la Mdsica Il, Historia de la Musica Colombiana I,
Instrumento Pedagdgico Il, Informatica Musical 1I, Didactica Musical I,
Etnomusicologia 1, Didactica de las Artes I, Gestion Cultural 1, Semidtica del
Arte, Juegos Predeportivos, Grandes Juegos, Fundamentos del Ajedrez, Proyectos
Ladicos, Apreciacién Musical.

Fuente: Programa de Biologia

Electiva ‘ Créditos
Electivas de profundizacion (Electivas I, 11y I111)

Biogeografia, Ingenieria Genética, Citogenética, Ciencias Forenses, Técnicas de
Histoembriologia, Micologia, Biomedicina, Ecotoxicologia, Parasitologia,
Virologia, Sistemas de Produccién, Herpetologia, Administracion y Gestion de
Recursos Naturales, Morfofisiologia, Genética Humana, Ornitologia, Didactica de 3
la Biologia, Fitopatologia, Control Bioldgico, Cultivos Vegetales in vitro,
Biotecnologia Vegetal, Cultivo de Tejidos Animales, Acuicultura, Etologia,
Fitoquimica, Quimica Ambiental, Mutagénesis.

Fuente: Acuerdo 074 de 2016

2.14. Estudiantes del Programa
La informacién reportada en la tabla 9 evidencia que el Programa matricula estudiantes
semestralmente de manera variable lo cual repercute en el porcentaje de desercion, sin embargo, en
el interior del programa se han establecidos mecanismos de seleccion que permiten identificar
habilidades en los estudiantes admitidos disminuyendo la desercion en el programa.
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Tabla 9. Variables académicas del programa

2011 2011 2012 2012 | 2013 2013 2014 2014 2015 2015
=il -2 =l -2 =l -2 =l -2 =l -2

Inscritos ( primera opcidn) 13 0 18 10 54 28 78 38 86 38

VARIABLES

Admitidos 24 0 32 25 89 30 105 |57 83 35

Primiparos 13 0 18 8 54 18 72 38 73 34

Matriculados 103 |71 92 74 137 108 |160 |139 |169 |154

Graduados 15 15 11 9 16 3 4 4 9 3

% Selectividad(4) 185 |NP 178 |250 |165 |107 |135 |150 |97 92

% Absorcion(5) 115 |NP |100 |80 117 |64 92 111 |85 89
% Desercion(2) 103 |38 |11 0 224 |6.7 |354 [235 |39 29

% Retencion(3) 61 62 69 NP |63 89 58 74 62 71

% Efectividad(1) ‘ NP |59 (52 |38 |91 |16 |26 |3 86 |29

% Equivalencia Total Matriculados Pregrado

U]

04 |03 (04 |04 |07 |06 |09 |07 |08 |07

Fuente: Oficina de Planeacion de la Universidad de Pamplona.

* Periodo sin actualizar por no cierre académico, fecha actualizacién 2016-I

** Cifras por consolidar

(1) La Efectividad es la relacion de los graduados del periodo de estudio sobre los matriculados del 6° o0 10°
(duracion del programa) periodo anterior al periodo de estudio.

(2). La Desertor: Todo estudiante que no presenta matricula durante dos periodos consecutivos o0 mas al
momento del estudio.

(3). La Retencion se calcula restando del total de matriculados del periodo de estudio la desercion de dicho
periodo.

(4). La Selectividad: es la relacion entre admitidos e inscritos.

(5). La Absorcion: Relacién entre los estudiantes que ingresan a una institucion de educacion superior por
primera vez a primer curso, con respecto a toda la poblacién que aspira a ser admitida.

(6). El % de Equivalencia Total Matriculados Pregrado es la relacion entre los matriculados de programa y
el total de matriculados de pregrado.

En la tabla 10 y gréfico 1 se observa que la mayoria de estudiantes matriculados en el programa en
los ultimos cinco afios son del estrato 1 y 2 evidenciando el impacto del programa en este tipo de
poblacion al ofrecer una alternativa profesional al formarse en un programa de alta calidad.
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Tabla 10. Matriculados por Estrato

1 58 41 47 43 88 57 104 90 120
2 37 22 26 21 17 29 46 41 50 48 62
3 6 6 7 6 9 6 8 7 9 8 9
4 2 2 3 3 3 3 2 1 1 1 1
5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

NS NR 0 0 0 0 0 13 0 0 2 1 1

Fuente: Oficina de Planeacion. Corte: | semestre 2016

140
120
1
00 =1
80 m2
|
60 3
m4
40 =5
20 B NS NR
0 .

Gréfico 1. Matriculados por estratos

2.15. Profesores del Programa
Para ejercer las funciones misionales del programa, el Departamento de Biologia cuenta con un
grupo de docentes que atienden tanto las necesidades académicas del programa como las cétedras
de servicio que se ofertan a otras Facultades. Por otro lado, el programa tiene un total de 13
profesores de planta vinculados directamente al programa, 10 docentes de tiempo completo
ocasional, 5 de ellos adscritos directamente al programa y 5 ofrecen céatedras de servicios, ademas, 6
profesores catedraticos contratados para desempefiar esta Gltima funcién. (Ver Tabla 11).
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Tabla 11. Relacion de docentes que apoyan al programa
Ultimo Titulo Porcentaje de Dedicacién Vinculacion
Obtenido al programa Docente

Miguel A. Murcia Rodriguez Doctorado

Giovanny Cancino Escalante Doctorado 69% TC
Nancy Jaimes Méndez Doctorado 100% TC
Luis César Carrasco Villamizar Doctorado 63% TC
Nelson Josué Fernandez Parada Doctorado 31% TC
Martha Griselda Flérez Doctorado 75% TC
Luis Roberto Sanchez Montafio Maestria 63% TC
Ivan Meléndez Gélvez Maestria 100% TC
Rosa Mercedes Pefialoza Silva Maestria 63% TC
WIlda Margarita Becerra Rozo Maestria 69% TC
Luisa Nelly Ortega Rubio Maestria 50% TC
Esperanza Barco Cardenas Maestria 31% TC
German Echeverry Faccini Maestria 100% TC
Aldemar Acevedo Rincon Maestria 42% TCO
Diego Armando Carrero Sarmiento Maestria 42% TCO
Martha Patricia Ochoa Reyes Maestria 50% TCO
Carlos Hernando Garcfa Fonseca Maestria 33% TCO
Erika Alexandra Guerrero Cardenas Pregrado 46% TCO

2.16. Evolucidn del Programa Académico

El programa de Biologia en la Universidad de Pamplona, con cddigo SNIES 11305, fue creado
mediante Acuerdo N° 025 del 06 de mayo de 2000 del Honorable Consejo Superior (HCS) adscrito
a la Facultad de Ciencias Naturales y Tecnolégicas e inscrito en el ICFES con el codigo
121245740005451811100. Posteriormente, es reubicado en la Facultad de Salud (Acuerdo 010 de
2001), e inicia su funcionamiento en el segundo semestre de ese afio. Dos afios mas tarde, el
Consejo Académico aprobo la reestructuracion del plan de estudios, segiin Acuerdo N°120 del 18 de
diciembre de 2002. Los ajustes efectuados fueron basicamente para la reubicacién de asignaturas.
Debido a la adaptacién de nuevas disposiciones adoptadas por el HCS (Acuerdo N°041 de 2002),
en el que se establece la organizacion y estructura curricular de la Universidad de Pamplona, se
modifica el plan de estudios para enmarcarlo en cuatro componentes de formacion: basica,
profesional, profundizacion y &rea socio-humanistica. (Ver Anexos 19, 20, 24 y 31).

Posteriormente, en mayo 16 de 2003, el Programa de Biologia es incorporado a la Facultad de
Ciencias Basicas (Acuerdo N°066) y con la fusion de los departamentos de Biologia y Quimica se
encuentra adscrito al Departamento de Biologia-Quimica (Acuerdo N°164 de noviembre 09 de
2005). En la actualidad, el programa de Biologia esta adscrito al Departamento de Biologia creado
por el HCS, mediante Acuerdo N°015 de marzo 12 de 2015. EI consejo académico atendiendo a
las necesidades del programa ha autorizado la modificacion del plan de estudios en cinco
oportunidades. Con estas reformas se transformé sustancialmente la malla curricular, eliminando,
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anexando y cambiando de semestre varias asignaturas; asi como modificando las asignaturas
electivas. (Acuerdos 120 de 2002, 076 de 2005, 060 y 061 de 2006 y 075 del 2007) (Ver Anexos
31, 32, 33, 34, 35, 36, 37 y 38).

El Programa de Biologia a la fecha ha tenido dos renovaciones de registro calificado por 7 afios
cada una, la primera segin Resolucion N°1276 del 16 de mayo de 2005, y la segunda segun
Resolucion N°6762 del 20 de junio de 2012. A la fecha cuenta con las reglamentaciones internas
que garantizan un direccionamiento y gobierno académico bajo las instancias de la democracia
representativa, con una estructura basada en los valores del respeto, la justicia, la libertad, la
equidad y respetuoso del principio de igualdad para responder a la orientacion del PEI que busca el
compromiso de la formacion integral y la inclusion. (Ver Anexos 21y 22).

El programa cuenta con trece docentes de tiempo completo y diez de tiempo completo ocasional,
ademas diferentes Departamentos de la Universidad apoyan el programa con docentes de catedra de
servicio en Ciencias Sociales y Humanas, Matematicas, Fisica, Quimica y Microbiologia. La
vinculacion docente se realiza bajo las condiciones del Estatuto Docente. Existe un plan de
mejoramiento constante de las condiciones académicas profesorales mediante la capacitacion
docente semestre a semestre y los estimulos que se les otorgan por produccion intelectual,
participacion en los proyectos de investigacion e interaccion social. En los dltimos cinco afios
como resultado de los programas de capacitacion docente se han formado dos doctores y cuatro
magisteres.

La vinculacion docente de Tiempo Completo Ocasional se realiza bajo las condiciones que se
emanan del banco de elegibilidad de la Universidad con miras en la renovacion generacional se han
incorporado cinco egresados con titulo de Magister para apoyar tanto al programa de Biologia como
a las catedras de servicios. Dentro de los estimulos que se les otorgan a los docentes esta el
desempefio docente, la produccién intelectual, la participacidn en los proyectos de investigacion e
interaccion social.

Como resultado del proceso de Autoevaluacion se gener6 el plan de mejoramiento que contempla
inversion en infraestructura fisica y dotacidon para las aulas de clase y para los laboratorios de
Fisiologia Vegetal, Cultivo de Células Animales y Mutagénesis.

El programa académico mira el contexto regional desde la biodiversidad ligada al contexto social
para el desarrollo sostenible y aborda las problematicas de las comunidades desde regionales hasta
naciones e internacionales. Esto se traduce en un plan de estudios que retne los elementos descritos
en asignaturas y catedras permeadas por la investigacién formativa, la sistematizacion de
experiencias desde el aula de clase y el trabajo constante de semilleros y propuestas de trabajo de
grado. La reactivacién de la Maestria en Biologia Molecular y Biotecnologia le ofrece a los
egresados la posibilidad de continuar su formacion académica y profundizar en un &rea del saber
contemplada en el plan de estudios.

En cuanto a las funciones misionales, la investigacion en la Universidad de Pamplona se encuentra
regulada por el Acuerdo 070 del 24 de agosto de 2001 del HCS, donde se establecen los principios
y su estructura organizacional. Estas politicas se basan en los criterios de vision inter, multi y
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transdisciplinaria, integracion en redes, colaboracién interna, sustentabilidad ambiental, y
sostenibilidad econdmica, entre otras. (Ver Anexo 39).

Dentro de los cuatro componentes del plan de estudios la investigacion, en el componente basico,
esta apoyada por la investigacion formativa y los semilleros de investigacion; en el componente de
profundizacion y disciplinar se soporta en las electivas, las asignaturas para la formulacion y
evaluacion de proyectos, en los grupos y semilleros de investigacion, finalizando con el trabajo de
grado.

La investigacion en el programa de Biologia estd apoyada en cuatro grupos categorizados por
Colciencias, con sus respectiva lineas: Recursos Naturales, y Ecologia y Biogeografia en categoria
B; Biotecnologia Vegetal, y Biologia Molecular y Genética en la categoria C. Asi mismo, la
Vicerrectoria de Investigaciones apoya la movilidad tanto docente como estudiantil a congresos,
pasantias y otros eventos académicos.

Los profesores del programa tienen la posibilidad de participar con sus propuestas de investigacion
en convocatorias tanto externas: Colciencias, Regalias, Minagricultura, entre otras; como internas:
la convocatoria 50 afios, la convocatoria mujeres y la convocatoria para grupos de investigacion,
realizadas por la Vicerrectoria de Investigaciones de la universidad.

Con participacion de egresados, la comunidad académica, y conferencistas egresados y extranjeros,
el programa de Biologia realiz6 el Simposio y Encuentro de Egresados en el segundo semestre del
2014. Igualmente, se han invitado profesores nacionales y extranjeros para desarrollar actividades
extracurriculares tales como: Taller Conservacién de la Biodiversidad en Nororiente Colombiano,
Taller sobre competencias, Taller de Herramientas para el Andlisis de Secuencias, Curso de
Sistemas Complejos, entre otros.

En cuanto a convenios activos se pueden mencionar a nivel nacional los realizados con el Centro
Internacional de Agricultura Tropical CIAT, la Universidad de Cartagena, la Universidad de
Antioquia, la Universidad de Sucre, el Jardin Botanico José Celestino Mutis, los Parques Naturales
Nacionales de Colombia y CORPONOR.

A nivel de internacional el programa de Biologia cuenta con los siguientes convenios: Universidad
de Los Andes (Mérida, Venezuela), Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados del Instituto
Politécnico Nacional de los Estados Mexicanos (CINVESTAV), Universidad Ciego de Avila
"Maximo Gomez Baez" de Cuba, y la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM).

El Museo “José Celestino Mutis”, ademas de ofrecer servicios para la docencia en el Programa de
Biologia, también promueve visitas de los estudiantes de primaria y secundaria de los colegios de la
Ciudad de Pamplona cumpliendo asi con una de las funciones misionales de la institucion: la
extension. Figura 5.
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Figura 5. Programas de extension y logotipo del Museo José Celestino Mutis

2.17. Relacion entre el programa y otros Programas de Biologia de Instituciones de
educacion superior
En el contexto internacional, la formacién superior de bidlogos plantea nuevos retos, que inciden en
la dindmica del curriculo, originan cambios parciales y otros estructurales, segln los rumbos y las
expectativas que la ciencia va realizando. Estas transformaciones son influenciadas por la dinamica
de la politica del Estado, por la economia, por el desarrollo cientifico y tecnoldgico y por las
presiones sociales.

La Educacién Superior en los Estados Unidos, a diferencia de los planes de estudios de las carreras
de ciencias en Colombia, se caracterizan por su flexibilidad total. Para obtener el titulo es necesario
haber cumplido con un requisito general de 120 créditos, los cuales se cubren en cuatro afios. De
estos créditos, la mitad debe ser de la disciplina, el 25% de una disciplina afin y el resto, de materias
que le interesen al estudiante. Existe diferencia de los niveles de formacion de Biologia en EE.UU
vs Colombia.

La formacion del pregrado es basica y no investigativa, y no permite la formacion del profesional
de Biologia, sino que lo prepara para otras carreras, como por ejemplo Medicina y Odontologia.
Para desempefiar las funciones similares a nuestro biélogo, se hace necesario la vinculacion a un
programa de postgrado como maestria o doctorado (Acofacien, Armenia octubre 2010). A partir de
la implementacion del tratado de Bolonia, universidades europeas han definido un marco comdn de
competencias que son comunes en programas de pregrado en Colombia.

En Europa, la Union de Paises Europeos unificd la educacion superior a través del proyecto
TUNING en el que se introdujo el sistema de tres ciclos: pregrado, maestria y doctorado que se ha
consolidado también en Estados Unidos y en paises como el nuestro.

Los programas de pregrado tanto en Colombia como en Estados Unidos se estructuran alrededor de
asignaturas, mientras que en el proyecto TUNING, se exige que los programas europeos se
estructuren en funcién de los resultados esperados del aprendizaje, formulados en términos de
competencias. Solo se tuvo en cuenta los programas de Fisica, Geologia, Matematicas y Quimica
entre los de ciencias naturales. Por razones que se desconocen Biologia no fue incluido en el
proyecto europeo.
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Analizando el curriculo del programa de biologia de la Universidad de Pamplona con el de la
Universidad Autonoma de Juarez (México), se observa que los propositos formativos de esta ultima
se encaminan hacia el estudio de la sustentabilidad ecosistémica con alta capacidad profesional en
areas especificas como: Biomedicina, Biologia Ambiental, Biotecnologia y Biodiversidad, mientras
nuestro programa se enfoca hacia el estudio de la biodiversidad del nororiente colombiano,
articulada con la investigacién, el manejo, la conservacion y uso de la diversidad biologica.

A nivel general el plan de estudios de las universidades extranjeras y colombianas que involucran
los componentes disciplinarios moleculares, genéticos, celulares, sistémicos y ecosistémicos son
similares, asi como los componentes de las areas Quimica, Fisica y Matematicas. En Colombia, el
80% de los programas de Biologia son ofertados por las universidades publicas del pais. Ver Tabla
12.

Tabla 12. Relacion del programa de Biologia en otras instituciones (Acofacien, 2010).

IES No. Semestres No. Créditos

AMAZONIA 9 150
ANDES 8 138
ANTIOQUIA 10 167
ATLANTICO 10 175
BOSQUE 9 155
C.ES. 10 182
CALDAS 10 170
CARTAGENA 8 138
CAUCA 10 170
CHOCO 10 156
CORDOBA 10 180
GUAJIRA 10 161
ICESI 10 161
INCCA 10 160
JAVERIANA - Bogota 10 171
JAVERIANA - Cali 10 170
J. TADEO- Biologia Marina 10 149
LLANOS 10 154
MAGDALENA 9 147
MILITAR 10 180
NACIONAL 10 163
NARINO 10 183
PAMPLONA 10 164
QUINDIO 10 168
SALLE 8 136
SUCRE 10 188
TOLIMA 10 160
ulIs 10 170
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UPTC 10 170
VALLE 10 169

La mayoria de los curriculos de biologia de las universidades colombianas, apuntan a la formacién
en tres componentes del conocimiento bioldgico, estos son:
e En ciencias bésicas (Quimica, Fisica, Matematicas)
e Ciencias del campo profesional especifico: Zoologia, Botanica, Ecologia Y Ambiente,
Genética y Biologia Molecular, Biologia Celular, Evolucion.
e Cursos de profundizacidn (electivas).

La investigacién se proyecta en forma transversal en los curriculos. Se observa una diferencia entre
la formacién socio-humanistica y las ciencias complementarias. EI mayor peso porcentual se
observa en las areas del campo profesional especifico, seguido de ciencias basicas.

La mayoria de los programas de biologia del pais, tienen un enfoque y fortalezas dirigidas hacia la
profundizacion del conocimiento ecol6gico-ambiental, este énfasis es concordante con la vocacion
y realidad de la riqueza natural del pais.

En la region existen dos programas de Biologia con Registro Calificado:
e Enla Universidad Industrial de Santander (UIS).
e Enla Universidad de Pamplona (UP).

Comparando los planes de estudio de los dos programas podemos observar:

a. El programa de la UIS esta disefiado con 179 créditos en 10 semestres, modalidad presencial y
dentro de su vision contempla: “ser considerada en el 2018, como una unidad académica de
referencia en ciencias bioldgicas en Colombia, por la excelencia del programa que ofrece, el alto
desempefio académico e investigativo de sus egresados y profesores, su labor investigativa, sus
programas de extensién y su capacidad logistica e infraestructura”

b. La Universidad de Pamplona ofrece el Programa de Biologia también en 10 semestres y
modalidad presencial, con 164 créditos y se diferencia en que su vision “al finalizar el cuarto lustro
del siglo XXI, sera reconocido por su vision curricular reflexiva, ligada con el contexto social, con
actitud ecoambiental sostenible y sera considerado lider en el estudio de la biodiversidad en el
nororiente colombiano”.

El programa de Biologia que ofrece la Universidad de Pamplona, se consolida con la Maestria en
Biologia Molecular y Biotecnologia. Los convenios nacionales e internacionales, los cuales tienen
articulacion con el Doctorado en Biotecnologia, actualmente en convenio con la Universidad de
Antioquia, la Universidad Pontificia Bolivariana y la Universidad Catdlica del Oriente (Rionegro,
Antioquia). EI programa de Biologia interactta con otras facultades dentro de la institucién como:
la Facultad de Salud, la Facultad de Ingenierias y la de Ciencias Agropecuarias, entre otras.
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3. METODOLOGIA DE AUTOEVALUACION

3.1.Sistema de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional (SAAI)

El Sistema de Autoevaluacion y Acreditacion (SAAI) estd asignado a la Vicerrectoria Académica
de la Universidad de Pamplona. EI SAAI asesora a los programas académicos en el disefio y
aplicacién de politicas relacionadas con el proceso de autoevaluacion, bien sea para la renovacion
del registro calificado o para la acreditacion de alta calidad. Su objetivo es fortalecer los planes de
mejoramiento de los programas y de la institucion, potenciando de esta forma los procesos
continuos de autoevaluacién y la cultura de la calidad. Para el desarrollo del asesoramiento, este
organismo, cuenta con talento humano cualificado, procesos estructurados, flexibles y adaptados a
las necesidades de los programas y con el sistema de informacion (SAAI-1G), que es la herramienta
de apoyo para la recopilacion del conocimiento generado en los programas de la institucion que
realizan actividades de autoevaluacion.

La universidad ha definido como prioridad recuperar y consolidar la cultura de autorregulacién y
mejoramiento continuo y, el SAAI, consecuente con esta politica, no sélo ha comprometido todo su
esfuerzo y capacidad para apoyar los procesos de autoevaluacion y acreditacion de calidad tanto de
los programas de pregrado como de postgrado, sino que también, tiene el compromiso de orientar
en los procedimientos tendientes a cumplir con la autoevaluacion con miras a obtener la
acreditacion institucional.

3.2. Metodologia para la construccién de la Autoevaluacion

El proceso de autoevaluacion definido por la universidad para sus programas académicos, se
encuentra organizado de acuerdo con los “Lineamientos de Acreditacion de Programas de Pregrado
CNA 20137, y se basa en el precepto del mejoramiento continuo PHVA (planear, hacer, verificar,
actuar), fundamentado en los pilares, “diga lo que hace” y expresado en su mision: “La Universidad
de Pamplona, en su caracter publico y auténomo, suscribe y asume la formacién integral e
innovadora de sus estudiantes, derivada de la investigacién como préctica central, articulada a la
generacién de conocimientos, en los campos de las ciencias, las tecnologias, las artes y las
humanidades, con responsabilidad social y ambiental”.

El proceso de autoevaluacion, como herramienta fundamental, permite conocer las condiciones de
funcionamiento (haga lo que dice y pruébelo), para finalmente determinar las acciones necesarias
que le permitiran alcanzar o replantear los objetivos plasmados en el PEI, asi como determinar los
planes de mejoramiento continuo (mejoérelo). En la figura 6 se ilustra el proceso de calidad de los
programas de la Universidad de Pamplona.
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Fuente: Oficina de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional, SAAL.
Figura 6. Proceso de Autoevaluacion Universidad de Pamplona

En la primera fase, llamada de preparacion, se realiza la recopilacion y revision de toda la
fundamentacion teorica existente, tanto legal como institucional, y a partir de ella se sigue una
planeacién de todos los elementos que deben ser considerados y definidos, con el fin de garantizar
la ejecucion ordenada del proceso.

En la segunda fase, denominada de implementacién, se agrupan las actividades referentes a la
operacion misma del proceso, referentes a la recopilacién de la informacion, aplicacion de
procedimientos definidos en etapa anterior, y su respectivo analisis y valoracién, de manera que
sean posteriormente consignados en un informe final de resultados.

En la tercera y Ultima fase, denominada de socializacién, se incluyen las actividades que en su
orden deben seguirse para comunicar a la comunidad académica interna los resultados obtenidos
durante todo el proceso.

El plan de mejoramiento es la etapa de iniciacion para mitigar o eliminar las deficiencias
encontradas en el proceso adelantado y para robustecer las fortalezas, mediante estrategias y tacticas
a corto, mediano y largo plazo que el programa argumenta en un documento, y que se debe seguir
hasta el inicio del siguiente proceso de autoevaluacion.

El modelo de autoevaluacion de los programas sigue los Lineamientos de Acreditacion de
Programas de pregrado CNA 2013, que se encuentran distribuidos en 10 factores, 40 caracteristicas
y 243 indicadores de gestion, estos ultimos ideados por la misma universidad. (Ver Tabla 13).

Tabla 13. Estructura Modelo de Autoevaluacion de la Universidad de Pamplona.

Factor Caracteristicas Indicadores
1. Misién, Proyecto Institucional y de Programa 3 17
2. Estudiantes 4 19
3. Profesores 8 37

Acreditacién Institucional: Compromiso de Todos

Universidad de Pamplona - Ciudad Universitaria - Pamplona (Norte de Santander - Colombia)
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 Fax: 5682750 — www.unipamplona.edu.co
34




Una Universidad Sistema de

Incluyente y Comprometida SpA I Autoevaluacién y
Con el Desarrollo Integral. Acreditacion

Institucional

Procesos Académicos 11 76
Visibilidad Nacional e Internacional 2 17
Investigacion, Creacidn Artistica y Cultural 2 16
Bienestar Institucional 2 12
Organizacién, Administracion y Gestion 3 20
2
3

©| ©f Nl oo~

. Impacto de los Egresados en el Medio 12
10. Recursos Fisicos y Financieros 17
Total 40 243

Fuente: Oficina de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional, SAAL.

Los indicadores desarrollados por la universidad dan respuesta objetiva a los aspectos a evaluar
descritos en los lineamientos del CNA.

Los aspectos generales de la autoevaluacion se definen a continuacion:

Indicadores: son la fuente empirica que permite verificar el grado en que los aspectos a evaluar
cumplen con los niveles de calidad exigidos. Al igual que éstos Ultimos pueden ser cuantitativos o
cualitativos.

Fuentes: son los referentes documentales, estadisticos, de percepcion y de opinidén que permiten
obtener la informacion necesaria para verificar los indicadores. Estas opiniones se refieren a los
docentes, estudiantes, administrativos, egresados, empleadores, etc.

Seleccién de los criterios: seran utilizados aquellos criterios establecidos en los lineamientos del
CNA, de tal forma que haya una coordinacion entre la mision y vision de la universidad, para llevar
a cabo los procesos de autoevaluacion de los programas académicos. Entre otros son los siguientes:
idoneidad, pertinencia, responsabilidad, integralidad, equidad, coherencia, universalidad,
transparencia, eficacia, eficiencia a fin de guiar los analisis de tal forma que sirvan de pautas
orientadoras en los procesos de acreditacion de los programas y la institucion.

3.3.Ponderacion por Factores y por Caracteristicas
La ponderacion se define como el grado de incidencia que tiene un elemento del modelo sobre la
calidad del factor, caracteristica e indicador de lo que se esta evaluando. Otros lo Ilaman peso
relativo o grado de importancia relativo dentro del grupo.

El ejercicio de ponderacion da como resultado una valoracidn inicial del nivel de importancia y del
grado de cumplimiento de la calidad de los componentes del modelo de autoevaluacion de la
universidad.

Este ejercicio, en esencia cualitativo, facilita elaborar juicios de valor relativos a la importancia y el
cumplimiento los cuales permiten construir conceptos de calidad para cada uno de los componentes.
Ellos seran, a su vez, los pardmetros para determinar de manera auténoma las fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas que afectan a los programas académicos, con relacién a los
niveles de calidad definidos en la ponderacion y que seran el punto de partida para el disefio de los
planes de mejoramiento inmediatos, que permitan solucionar y corregir problemas protuberantes
que afectan de manera contundente la calidad actual y la proyeccién de los programas académicos.
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La ponderacion de los factores es asignado a nivel institucional, a través del Comité Institucional de
Autoevaluacion y Acreditacion. La argumentacion y la ponderacion se presentan en la tabla 14.

Tabla 14. Ponderacion Institucional de factores

FACTOR 1 ' MISION, PROYECTO INSTITUCIONAL Y DE PROGRAMA (10%)

La Misidn, Proyecto Institucional y de Programa definen la razén de ser de la Universidad y evidencian el compromiso
con la calidad. Complementados por el Proyecto Educativo del Programa y con la relevancia académica y pertinencia
social del programa, constituyen el norte de éstos y su garantia de Calidad. Puede afirmarse que un programa es de calidad
en la medida en que cumpla con lo que se comprometié en su Mision y en su Proyecto Educativo.

FACTOR 2 \ ESTUDIANTES (10%

La razon de ser de la Universidad estd orientada a la formacidn integral de sus estudiantes, propiciandole a éstos la
posibilidad de desarrollar sus potencialidades. En este sentido, los procesos de seleccion, el acompafiamiento que el
programa y la institucion, ofrecen para la consolidacion del proyecto de vida de sus estudiantes y la normatividad que
regula la vida académica del estudiante de la Universidad, constituyen factores determinantes en la calidad de un
programa académico.

FACTOR 3 PROFESORES (12%)
La produccion, gestion, procesamiento, difusion, valoracion y aplicacion del conocimiento y la informacion, son procesos
propios del quehacer universitario promovido y mediado por profesionales altamente capacitados, no solo desde los
saberes disciplinares propios de un campo de la ciencia, la tecnologia y las artes sino también desde el quehacer
pedagégico. El sistema de seleccién, vinculacion, retencién, condicion salarial, evaluacion profesional, promocion
categorial, programas y alternativas de capacitacion entre otras condiciones, son punto de referencia obligados para
soportar adecuadamente unos procesos académicos de alta calidad.

FACTOR 4 PROCESOS ACADEMICOS (18%)

Son funciones misionales de la Universidad, la Docencia, la Investigacion, la Interaccion Social y la Cooperacion

Institucional y en la medida en que la institucion y el programa emplean a plenitud estas funciones se evidencia su alta

calidad. La estructura curricular, las metodologias de la ensefianza y aprendizaje, el compromiso con la investigacion, la

interaccion social y las relaciones nacionales e internacionales del programa, constituyen la columna vertebral de la
calidad del mismo. Por tal razon, se asigna el mayor valor a este factor.

FACTOR 5 VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL (6%)

Los procesos de globalizacion e internacionalizacion exigen a las instituciones de educacion superior y a sus programas el
reconocimiento nacional e internacional de los resultados de sus procesos misionales. Para ello, la insercion de los
programas en contextos nacionales e internacionales, asi como la participacion de profesores y estudiantes en redes,
grupos de investigacion y comunidades académicas nacionales e internacionales se conviertan en su fuerte obligado de
calidad de estos.

FACTOR 6 INVESTIGACION Y CREACION ARTISTICA Y CULTURAL (15%)

La Universidad de Pamplona en su misién asume la formacidn integral e innovadora de sus estudiantes, derivada de la
investigacion como practica central articulada a la generacién de conocimiento en los campos de la ciencia, la tecnologia,
las artes, las humanidades con responsabilidad social y ambiental. En esta perspectiva los programas de alta calidad, de
acuerdo con su naturaleza se reconocen por la efectividad en sus procesos de formacion para la investigacion, el espiritu
critico y la creacion, y por sus aportes al conocimiento cientifico, a la innovacion y al desarrollo cultural.

FACTOR 7 BIENESTAR INSTITUCIONAL (9%)

El clima organizacional y los ambientes de trabajo universitario, aunque no se ponderan como prioritarios no significa que
no tenga importante incidencia en el desarrollo exitoso y de alta calidad del proyecto educativo ya que convivencia del
personal administrativo, docente y estudiantes es vital para la puesta en marcha culminacion eficaz de todos y cada uno de
los procesos que se ejecutan en la Universidad.

FACTOR 8 | ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION (6%)

La institucion universitaria es una empresa educativa que requiere un aparato administrativo que racionalice la
disponibilidad de los recursos, de todo orden, asignados para cumplir su mision Institucional. Los recursos, a su vez
necesitan ser obtenidos a través de mecanismos de gestion adecuada para luego ser distribuidos de una manera inteligente
en el desarrollo del proyecto educativo de la institucion.

FACTOR 9 \ IMPACTO DE LO EGRESADOS EN EL MEDIO (8%)

Uno de los resultados mas relevantes de los procesos educativos, es el ser humano plenamente formado, lo cual es
préacticamente una aspiracion relativamente inalcanzable. Sin embargo, en la formacién universitaria, la accion del
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egresado adecuadamente ubicado en la dindmica de la sociedad y considerada dentro de sus competencias, son la
naturaleza tangible. Los efectos de la actividad cientifica, tecnoldgica, social y cultural del egresado dan razén de la
calidad y fortaleza de la formacion recibida a través de los programas académicos ofrecidos por la entidad universitaria.
FACTOR 10 ' RECURSOS FISICOS Y FINANCIEROS (6%

Una institucion educativa requiere de una estructura fisica que contenga y soporte espacios y escenarios como aulas,
laboratorios, bibliotecas y otros, propios para la formacion de alta calidad. Estos escenarios fisicos, ademas del soporte del
talento humano, necesitan recursos econémicos Yy estratégicos para la adquisicion y dotacion de materiales didacticos y su
mantenimiento.

Fuente: Oficina de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional, SAAI.

3.4.Ponderacién de las Caracteristicas y su justificacion
La ponderacién de caracteristicas e indicadores es un ejercicio académico—estratégico que se da a
nivel del Comité de Autoevaluacion y Acreditacién de los programas (CAAP). A través de éste
comité se realizan las discusiones y argumentaciones de las ponderaciones, en la tabla 15 se puede
visualizar el resumen de ésta accion. De igual manera, la tabla evidencia el criterio con el cual se va
a evaluar la caracteristica. La ponderacion de los indicadores se Ilevo con la misma metodologia.

Tabla 15. Distribucion de pesos de las caracteristicas en los Factores utilizadas en el proceso de
autoevaluacion para los programas.

PONDERACION

JUSTIFICACION PONDERACION DE LA
CARACTERISTICA

FACTORES

CARACTERISTICAS

ISTICAS
CRITERIOS DE
EVALUACION

FACTOR
CARACTER

La mision y el PEI son las guias del programa,
para la formacién de un profesional idéneo,
3,0 competitivo, ético, ajustado al criterio de
universalidad dentro de una mirada cientifica,
social, ética e incluyente.

El PEP es la base sobre la que se construye la
calidad del programa, enunciando los
lineamientos para una adecuada planeacion, que
garantice la ruta y el horizonte en pro del
2. PROYECTO : : .
EDUCATIVO DEL 30 asegura[n_lento de la calidad en una sociedad
PROGRAMA 10 democratica 'y en paz. Establece el
direccionamiento de estrategias para que el
Programa se desarrolle atendiendo a las
funciones misionales en términos de integridad,
pertinencia e idoneidad.
La pertinencia académica y social del
programa, traza un rumbo flexible de
- apropiacion  del conocimiento, para el
PER’??,\'?‘E?\'EC'\&CSABEIAL 4,0 cumplimiento de _Ia _misic’)n, a tra\{és del
DEL PROGRAMA desarrollo de la ciencia, la tecnologia y la
innovacion, aportando a la formacion integral y
al desarrollo de las regiones.

1. MISION Y PROYECTO
INSTITUCIONAL

UNIVERSAL
IDAD

INTEGRIDAD,
PERTINENCIA,
IDONEIDAD

3. RELEVANCIA

1: MISION PROYECTO INSTITUCIONAL Y DE
PROGRAMA

PERTINENCIA,
UNIVERSALIDA
D
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A El estatuto profesoral, se fundamenta en lo dg
s esraturo o | TN e s | 82
L] PROFESORAL 12 : | cabal aplica _ : S8
5 evidencia el criterio de equidad y coherencia. o
i 38
o
Se reconoce la fortaleza de este actor en el g
. Programa que Vvisualiza los criterios de dg
10. NUMERO, integridad, responsabilidad e idoneidad factores | < 5 2
DED'FC&C,\'&%ICN):\IV\E(L DE 10 como: numero, dedicac_ic’!n y nivel dt_a los 2 g %
EXPERIENCIA DE LOS profesores, _ re_spopsabllldad p_rgfesmn_al, Q9 %
PROFESORES desarrollo investigativo 'y proyeccion social [E O &
para la atencién apropiada. = g
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El desarrollo profesoral estd interesado en

mantener y optimizar la calidad del Programa ?(
mediante el ejercicio pedagdgico en la <D( a
produccion, apropiacion y trasferencia de %%
11. DESARROLLO 10 conocimientos para el desarrollo permanente 3:)8
PROFESORAL ' del quehacer académico y cientifico de los ©A
profesores fundamentando el principio de | > g
universalidad, equidad y como politica para el | 5 5
incremento de la idoneidad docente. 2
12. ESTIMULOS A LA j . o,
DOCENCIA, Los estimulos a la docencia, investigacion y
INVESTIGACION, proyecciéon  son el otorgamiento  de o)
CREACION ARTISTICAY 10 reconocimientos equitativos de las calidades del <9(
CULTURAL, EXTENSION ' ejercicio  profesional sobresaliente 'y se 3
O PROYECCION SOCIAL Y constituyen en una motivacion para la i
A LA COOPERACION excelencia docente.

INTERNACIONAL

La generacion y uso del conocimiento hace

parte del quehacer propio universitario
UTILI;i%T('I)'\,‘\IEE'ICh'AAF‘; ACTO 1,0 apoyando la produccion académica y cientifica
DE MATERIAL DOCENTE del Programa con el fin de generar material de
soporte de alta calidad.

13. PRODUCCION,

UNIVERSALIDAD,
PERTINENCIA

En significacion de equidad el reconocimiento

) mediante la remuneracidn por méritos incentiva <D(
14. REM;JA'EETTAOCSEON POR 2,0 en los docentes la pertenencia y el compromiso %
para alcanzar mayores niveles de calidad. o1
La evaluacion del desempefio devela la
idoneidad y redunda en el mejoramiento de las 9(
15. EVALUACION DE 20 actividades docentes y el desarrollo de %
PROFESORES ' actividades institucionales para fortalecer los p4
procesos académicos inherentes al Programa. 8
La Idoneidad e Integridad del curriculo se
manifiesta en el compromiso permanentemente
n D del Programa con la formacion integral de alta -a
Q 8 calidad que asegure una apropiacion de 9,: <D£
E)J S 16. INTEGRALIDAD DEL 18 17 conocimientos, habilidades y valores, acordes a % T
8""5 CURRICULO ' las exigencias contemporéneas de su profesién, | =
o g reflejada en egresados que respondan a las 8 E
¥ < exigencias del medio y sean reconocidos por | ~—

sus calidades personales y profesionales.
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La idoneidad exaltada desde la mision se refleja
en un curriculo flexible que permite incorporar
nuevos contenidos y estrategias pedagdgicas
que apunten a la formacién integral, dando la
17. FLEXIBILIDAD DEL 17 oportunidad para atender a los intereses y

CURRICULO ' necesidades particulares de los estudiantes y del
contexto, mediante el desarrollo de pedagogias
de aprendizaje, en su formacion profesional y
pos gradual.

IDONEIDAD

A través del plan de estudios y de las
metodologias empleadas el Programa asume la
universalidad del conocimiento, facilita la
relacién con otras disciplinas, permite asumir
una vision previsora de flujos de informacion
18 interdisciplinarios y de fomento a equipos que
trabajen en red para el desarrollo de
competencias integrales a nivel personal,
profesional y laboral que desarrollen la
capacidad de interactuar con otras areas.

18.
INTERDISCIPLINARIEDAD

UNIVERSALIDAD,
EFICACIA

De manera responsable y con coherencia entre

- el plan de estudios y las metodologias

1. MEE,\-IFSOE%%\IOZ(;"?(S DE 18 empleadas en el desarrgllo de las acti_vigiades

APRENDIZAJE docentes como la ensenan;a,_el seguimiento,

acompafiamiento y aprendizaje, se propende
por la permanencia y retencidon estudiantil.

RESPONSABILIDAD ,
COHERENCIA

<

.2

20. SISTEMA DE La evaluacion a estudiantes contempla politicas <D,; u
EVALUACION DE 18 y reglas equitativas y claras de acuerdo a la %g
ESTUDIANTES naturaleza de las actividades académicas. > 2

&

|_

a)

Los trabajos de estudiantes incluyen g

o - s =

21 TaABAIS 0 Los L |Gcimnios inces e ot | 2
ESTUDIANTES ’ PrINCIpI0s y valores, q N Exp i
competencias cognitivas y potenciales destrezas 1

profesionales. s

o]

a

o i <

En el ejercicio de la autonomia con %

22. EVALUACION Y responsabilidad la evaluacion y autorregulacion =
AUTORREGULACION DEL 138 del Programa posibilita el mejoramiento g
PROGRAMA continuo y la blsqueda permanente de la g
calidad. 4

L

a4
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Mecanismos de interaccion con comunidades g
. externas a la Universidad en asociaciones y P
23. EXTENSION O o : i
PROYECCION SOCIAL 18 organizaciones gubernamentales, soglales de p4
interés para el Programa, promoviendo la e
pertinencia del mismo. o
24 RECURSOS PROCESOS Enfatizando la idoneidad como proposito, el 9,;
) - Programa dispone de recursos bibliograficos a
ACADEMICOS 1,0 | dici de calidad | |
BIBLIOGRAEICOS con las condiciones de calidad y acceso para la g
docencia y la investigacion. a
El empleo eficiente de los recursos informaticos <
25. RECURSOS institucionales en el Programa posibilita el Q
INFORMATICOS Y DE 1,0 desarrollo del pensamiento sistémico vy w
COMUNICACION complejo, que facilita el manejo de la realidad E
en una dimension dindmica. w
- I . . D
Disponibilidad de recursos para el eficiente S
ejercicio docente. A través del aprendizaje |
26. RECURSOS DE APOYO 18 basado en la construccion y reconstruccion de Q‘E
DOCENTE ' los saberes adquiridos, orientados a maximizar 2
el uso adecuado en las aulas, destacando su %
responsabilidad. a
o
. 0
27. INSERCION DEL ) ) ] <g
- PROGRAMA EN Pertinencia con las necesidades del entorno | © 5
_ CONTEXTOS 30 regional,  nacional, desde  perspectivas & g
< . ACADEMICOS ' nacionales 'y globales en el ejercicio é o
9 < NACIONALES E profesionall % 2
2 % INTERNACIONALES az
= o]
=g
o< 6.0
-y Resultados  esperados  con  propdsitos | ~
¢ concernientes con la mision del Programa gg
oz 28 RELACIONES proveniente de la red de relaciones y la| I 2
=z EXTERNAS DE 30 cohesion entre los miembros de la comunidad 52
S PROFESORES Y ’ : bl -
= ESTUDIANTES. con I_al que se comparte e intercambia el Wi
conocimiento e
-]
oz
38%3 , :
<00 § 29. FORMACION PARA LA Cultura abierta a la creacion, la investigacion, a
;2 5 E2 INVESTIGACION ¥ LA 15 8,0 la innovacion el desarrollo humano &
CEx®h | CREACION ARTISTICAY ' 1y ' Q
u g ES CULTURAL aportando a la integridad del ser. E
z2z< © -
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<—f<

30i,\?\9¥$_ﬁeg$ngC$ﬁkA Coherencia y eficacia en el apoyo a la %5

] ) . - o 03

CREACION ARTISTICA Y 7,0 capfa\(_:ldad crl'tlca para al_ente_tr la curiosidad y el xS

CULTURAL espiritu creativo e investigativo. z i

O

31. POLITICAS, 2

4 '?SRE%?/TS'\O@;; Compromiso con los miembros de la )

% BIENESTAR 45 comunidad educativa en pro del desarrollo %

8 UNIVERSITARIO humano integral a nivel individual y colectivo. g

5 <
=
|_
2]

= 9.0 Q

< g

E 32. PERMANENCIA Y Responsabilidad social que supone una |

z RETENCION 45 formacion integral, entendida como 2

= ESTUDIANTIL ' responsabilidad ciudadana de permanencia y Q@

~ retencion estudiantil. o

&

2 g

] . . o . <

> 33. ORGANIZACION, Transparencia en la sistematizacion de areas, 3

‘0 ADMINISTRACION Y procesos y componentes que se relacionan con &

= GESTION DEL 2,0 la estructura académico-administrativa en e

o PROGRAMA cuanto a la organizacion, administracion y &

> gestion del Programa. EE

Z =
e
@)
<
o
|_
@

z —— . <

s 34, SISTEMAS DE 6.0 Eficiencia en el reprocesamiento de S

9( COMUNICACION E 20 :nformactlorl de la reallda(;i p?ra el anal_|5|s_qe &

= INFORMAGION os contextos en pro de la comunicacion o

O organizacional. i
@)
<
N
zZ

o Buenos resultados obtenidos en la coherente <

g gestion de la direccion, bajo la orientacion de g

= 35. DIRECCION DEL 20 politicas de fomento a la promocién del talento |

PROGRAMA ' humano 'y el desarrollo  académico &

investigativo. é

Acreditacién Institucional: Compromiso de Todos

Universidad de Pamplona - Ciudad Universitaria - Pamplona (Norte de Santander - Colombia)
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 Fax: 5682750 — www.unipamplona.edu.co

42




Una Universidad Sistema de

Incluyente y Comprometida SAA I Autoevaluacién y
Con el Desarrollo Integral. Acreditacion

Institucional

zZ
g El seguimiento de los egresados evidencia el g
o impacto social del Programa en el contexto y Z
9,; 36. SEGUIMIENTO DE LOS 4,0 posibilita desde la experiencia del ejercicio 2
o EGRESADOS - - - . =
L profesional informacién de retorno valiosa para e
% o la adecuacion curricular. o
e
D w
9 s 8.0
|
=gl . : - <
o 37. IMPACTO DE LOS El reconocimiento social, académico vy cZ)
'5 EGRESADOS EN EL 40 profesional de los egresados son un claro m
< MEDIO SOCIAL Y ' indicador de la calidad académica del =
S ACADEMICO Programa. @
o o
Intervencion a la infraestructura fisica a fin de f—’j
) o . 9
38 RECURSOS FiSICOS 3.0 of(_ertar adecuadas condl_cmnes de espacios &
@@ existentes con compromiso de desarrollo y o
T sostenibilidad. i
e
@)
zZ
<
<
I->I: Dado el cardcter puablico del presupuesto <<
Institucional, su crecimiento y manejo estd | =©
a . S S o=z
Q 39. PRESUPUESTO DEL 6.0 15 definido en términos de racionalizacion del | < W
O PROGRAMA . L e o35
& gasto, encauzando findices de eficacia y | T 7
w eficiencia. W o
w0
O
(%]
14
2 -
Q <
& - - 9«
5 Manejo presupuestal de acuerdo a proyecciones zZ3
a 40. ADMINISTRACION DE 15 financieras de eficiencia en procesos académico | « =
RECURSOS * _ administrati Srmi ia| &2
administrativos en términos de transparencia | & G
y eficiencia. < T
o
|_

Fuente: Programa Biologia

3.5.Recoleccidon de la informacion
Siguiendo los lineamientos del CNA, asi como el enfoque de la universidad, la informacion
requerida se recopila para conformar el fundamento de los juicios que se hacen sobre los
indicadores establecidos para cada uno de los aspectos sujetos a valoracion. Contempla informacion
de cuatro tipos: perceptiva 0 de observacion directa de hechos, documental, estadistica y/o
descriptiva.

A continuacion se describen otras fuentes de recoleccion de la informacion que se desarrollaron en
el proceso de autoevaluacion del Programa de Biologia.

Encuesta a Estudiantes, profesores, egresados, empleadores, directivos y administrativos del
programa. A través de cuestionarios aplicados en forma aleatoria a los estudiantes de la institucion,
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para conocer la percepcion que ellos tienen sobre las diferentes dimensiones de calidad de la
universidad y del programa académico, se elaboraron con base en los indiciadores establecidos por
el CNA.

Entrevistas individuales. Con diferentes miembros de la institucion para profundizar en algunos
aspectos particulares para un mayor conocimiento de la realidad.

Grupos Focales. Realizados a grupos de profesores, estudiantes y egresados con el propésito de
intercambiar opiniones y establecer contrastes entre puntos de vista que permitan ahondar en
aspectos particulares del desarrollo institucional.

Encuestas de servicios. Con el propdsito de conocer la satisfaccion que expresan los estudiantes
respecto a los diferentes servicios que les ofrece la institucion.

Cuestionarios de evaluacion de docentes. Semestralmente la Oficina de Talento Humano, bajo la
orientacion de la Vicerrectoria Académica y el Comité de Evaluacion y Seleccion Docente, aplican
cuestionarios de opinion a los alumnos para el analisis documental, el cual es de orden evaluativo a
los docentes. Igualmente cada profesor es evaluado por el jefe inmediato y lleva a cabo su
autoevaluacion.

Andlisis Documental. Se estudiaron documentos institucionales internos y demas del programa que
estén en relacidn con estos y con la institucion.

La participacion de la comunidad académica al interior del programa fue de manera activa en la
aplicacion de las encuestas como fuente de informacion y recolecciéon de datos para conocer la
percepcion sobre diversos aspectos contemplados en el proceso de Autoevaluacion del Programa
(Tabla 16 y gréfica 2).

Tabla 16. Participacion de estamentos en las encuestas del proceso de autoevaluacion del

Programa.

Perfil Total Muestra | Numero Participantes Tasa Participacion
Personal administrativo 3 3 100%
Personal directivo 5 5 100%
Docentes 17 18 105.9%
Egresados 143 52 36.4%
Empresario o empleadores 5 3 60%
Estudiantes 111 70 63.1 %

Fuente: Oficina de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional, SAAL.
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La participacion de los estamentos se definié de acuerdo a los siguientes pardmetros: Para la
recoleccién de la informacion se aplicaron instrumentos tipo encuestas, las cuales generaron
algunas actividades tales como: definicion de poblaciones, subpoblaciones, seleccion de las
muestras, disefio de encuestas, procedimiento para la aplicaciéon de las encuestas, pruebas piloto,
procedimiento para el procesamiento de encuestas. Todo ello se describe a continuacion de manera
general.

3.6. Tamario de las poblaciones y subpoblaciones

Se observo también que se presenta una gran variacion en el tamafio de las poblaciones por tal

motivo se determind, hacer algunos ajustes:

e Hacer muestreo para los estudiantes, docentes o cualquiera de las fuentes antes descritas.

e Realizar un censo para cualquier fuente (Directivos, estudiantes y administrativos, cuando el
numero de esta sea inferior a 5).

e Aplicar la “mayor cantidad” posible de encuestas de egresados y empleadores, es decir la
poblacién estara conformada por aquellos egresados y/o empleadores de los Gltimos 5 afios a
partir de la Gltima autoevaluacion del programa.

e Para la muestra de los estudiantes se estratifico por semestre. Cuando la muestra sea menor de 3
se aproximara a 3. La obtencién de la muestra en cada semestre (estrato) se hace en forma
aleatoria aplicando un muestreo estratificado aleatorio simple MEA.

Nota: Se analizaron los resultados con el nimero de estudiantes que hayan contestado la encuesta,
ya que “todos” tienen la opcion de contestarla, pero el nimero minimo sera aquel que arroje la
férmula estadistica antes descrita.

Obtencion de las muestras: Se determind calcular el tamafio de la Muestra segun las
subpoblaciones bajo las siguientes condiciones:
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a) Un grado de confianza del 95% y un error méximo de +5%

ZZ*N*P*Q
e2(N-1)+z2PxQ

b) Foérmulas a utilizar: n =
Donde:
n: Tamafio de la muestra
N: Tamafio de la poblacion
P: Porcentaje de veces que se supone ocurre un fendmeno
Q: La no ocurrencia del fenémeno (1-P)

E: Error maximo= 0.05

Z: Valor en la tabla normal para un grado de confianza del 95%. Esto relaciona un valor de Z =
1.96.

W, Peso relativo o ponderacion del peso del estrato en relacion con el TOTAL de estudiantes del
programa que se esta acreditando (Elementos de la poblacion).

Ny= N° de alumnos por semestre académico (estrato).
El tamafio de muestra sera la sumatoria del nimero de estudiantes para cada semestre. Esto es:
n = Y10 n;; i=1, 2,10 semestres

c) Para la obtencidn de una muestra representativa se tuvieron en cuenta las diferentes situaciones
escritas anteriormente respecto a las subpoblaciones. Para la poblacion estudiantes y docentes se
aplico la técnica de muestreo estratificado y el criterio para repartir el tamafio de la muestra entre
los distintos estratos fue la afijacion proporcional, el cual supone la divisién de la muestra en
partes proporcionales al tamafio de cada estrato, ponderacion o pero relativo del estrato. En este
caso los estratos son cada uno de los semestres del programa académico.

d) Ejemplo: A continuacion, se presenta un ejemplo donde se hace la simulacion del célculo del
tamafio de muestra para un nimero de estudiantes en cada uno de los semestres (estratos) de
cualquiera de los programas de la universidad de Pamplona.

Tabla 17. Ejemplo muestra por semestres

NUmero de estudiantes en cada uno de los semestres (estratos). \

| | 11 AV Vv VI VII VI I1X X Poblacion
(Total estudiantes del
programa)
85 51 34 32 17 10 8 7 6 4 254

Fuente: Oficina de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional, SAAI.
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Se aplica el siguiente tratamiento

_ zZ«N*PxQ  _
- eZ(N—1)+22P*Q_153

Z=1.96; e=0.05

Como no se tiene informacion sobre P y Q, se toma P=Q=0.5 que es la situacién de maxima
variabilidad.

Se procede a calcular los pesos relativos o ponderaciones del estrato, de la siguiente manera:
N
Wy = Wh; h=1, 2,10 semestres, donde

Tabla 18. Ejemplo de Resultados.

ni=Wh*153

85/254 0,33464567 51
51/254 0,2007874 31
34/254 0,13385827 20
321254 0,12598425 19
17/254 0,06692913 10
10/254 0,03937008 6
81254 0,03149606 5
7/254 0,02755906 4
6/254 0,02362205 4
4/254 0,01574803 3

1 n=y10n; =153

Fuente: Oficina de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional, SAAL.

n;= Numero de estudiantes a seleccionar aleatoriamente en cada uno de los semestres académicos
(estratos). La sumatoria constituye el total de estudiantes minimo a encuestar en cada uno de los
semestres. La opinién de los estudiantes de ltimo semestre serd mas relevante.

3.7.Modelo de Valoracion
La informacion requerida se recopila para conformar el fundamento de los juicios que se hacen
sobre los indicadores establecidos y, para cada uno de los aspectos sujetos a valoracion.
Las escalas de ponderacion para verificar el cumplimiento de los factores, caracteristicas e
indicadores de los programas académicos, se visualiza en la tabla 19.

Tabla 19. Escala de Ponderacion

Grado de Cumplimiento Relacion con el Rango Ideal
Se cumple plenamente [90% - 100%]
Se cumple en alto grado [80% - 89,99%]
Se cumple aceptablemente [70% - 79,99%]
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Se cumple insatisfactoriamente [60% - 69,99%]

No se cumple [0% - 59,9%)]

Fuente: Oficina de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional, SAAL.

3.8.Generacion de Resultados de Encuestas

Para la generacion de los resultados de la encuestas dentro del Software SAAI-IG una vez se hayan
cerrado las fechas de aplicacion de las mismas y se haya cumplido el porcentaje de cumplimiento
generado por el Software para cada uno de los perfiles (administrativos, directivos, egresados,
docentes, estudiantes y empleadores) la funcionalidad cierre de encuestas consolidarla y obtiene la
ponderacion para cada uno de los indicadores que fue parametrizado para ser evaluado a través de
una encuesta. Cuando se selecciona esta opcién el sistema solicita el programa y el afio; que
muestra un listado seleccionable con los datos: Encuesta, Fecha Inicio, Fecha Fin y Perfil y Estado,
junto a las opciones ‘Consolidar’ y ‘Medir Indicador’.

La consolidacion de la encuesta permite por indicador, evaluar las preguntas de tipo seleccién
Unica, asociadas al mismo, calculando el Numero de Encuestados y por pregunta del indicador la
cantidad de respuestas afirmativas y negativas.

Cuando el usuario selecciona la opcion ‘Medir Indicador’, el sistema verifica que se encuentren
consolidadas todas las encuestas para el programa y afio seleccionado.

La medicién del indicador requiere calcular el promedio ponderado del indicador, se ilustra los
pasos a seguir a través del siguiente ejemplo:

1. Tomar el Numero de Encuestados por Perfil (Se obtiene del proceso de consolidacién,
teniendo en cuenta los perfiles de las encuestas aplicadas para el programa y afio seleccionado):

- Estudiantes nl =10
- Docentes n2 =20
- Administrativos n3 =5
- Egresados nd =5

2. Se calcula el Porcentaje de Respuestas Positivas por Perfil: tomando la cantidad de respuestas
afirmativas multiplicandolas por cien y dividiéndola entre la cantidad de encuestados.

Perfil Estudiante

Numero de Encuestados por Perfil (NEP) =10
Cantidad de Respuestas Positivas (CRP) =8
Cantidad de respuestas Negativas (CRN) =2

La formula: (CRP*100) /NEP
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Para el ejemplo se definen los siguientes porcentajes por perfil:

- Estudiantes P1% =80%
- Docentes P2% =40%
- Administrativos P3% =15%
- Egresados P4% =5%
3. Calcular el Promedio Ponderado para el indicador: En este punto se calcula el porcentaje

del indicador evaluado aplicando la férmula:
N=nl+n2+n3+n4
Promedio Ponderado = ((n1*P1%) + (n2*P2%) + (n3*P3%) + (n4*P4%)) / N
Promedio Ponderado = ((10*80) + (20*40) + (5*15) + (5*5)) / 40

3.9. Socializacion del Proceso

El proceso de autoevaluacion y acreditacion se socializ6 a la comunidad académica por medio de
reuniones con los estudiantes, profesores y egresados con el fin de informar las fases del proceso de
autoevaluacion con fines de acreditacion de alta calidad, teniendo en cuenta los diez factores
definidos por el CNA. Se entreg6 plegable explicativo del proceso. Posteriormente, se celebr6 el dia
del bidlogo y encuentro de egresados con actividades académicas y recreativas, donde se le informo
el inicio del proceso de autoevaluacion con miras a la acreditacion de alta calidad. Los egresados
participaron con tres conferencias y se aplico una encuesta del proceso de autoevaluacién. Ademas,
se realizaron otras actividades semestrales como fueron la socializacion del PEP, aula por aula para
estudiantes, auxiliares de laboratorio y docentes, con 123 socializaciones. En el afio 2015, se
celebro el dia del bidlogo y otro encuentro de egresados con actividades académicas y recreativas, y
se le inform6 a la comunidad académica el estado del proceso de autoevaluacién con miras a la
acreditacion de alta calidad, Figura 7. En el afio 2016, se elabor6 el documento de condiciones
iniciales con la participacion de los profesores del programa y se subio a la plataforma del CNA el
documento de condiciones iniciales, finalizando esta etapa cuando se recibid la comunicacion del
cumplimiento de condiciones iniciales por parte del CNA. Las actividades desarrolladas durante
este periodo se complementaron con charlas, talleres, grupos de trabajo programados por la oficina
del SAAI.

Figura 7. Dia del bidlogo y encuentro de egresados
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4. RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos en la evaluacion de cada uno de los factores y
caracteristicas que constituyen la metodologia de la Universidad de Pamplona y el Consejo
Nacional de Acreditacion. Al final de cada caracteristica se emite un juicio de cumplimiento y por
altimo se presenta la conclusion global de cada factor.

4.1.FACTOR 1. MISION, PROYECTO INSTITUCIONAL Y DE PROGRAMA
Este factor permite determinar si la comunidad académica conoce y apropia la informacion
relacionada con cada caracteristica y participa en las actividades que desarrollan la universidad y el
programa para alcanzar los objetivos propuestos. En la tabla 20, se muestran los valores por
caracteristica para el factor 1.

Tabla 20. Valores asignados por caracteristica para el factor 1

Caracteristica Valor Asignado
1. Mision institucional. 3.0
2. Proyecto educativo del programa. 3.0
3. Relevancia académica y pertinencia social del programa. 4.0
Valor total de Factor 10.0

Fuente: Programa Biologia

4.1.1. Caracteristica N°. 1 Misidn, vision y proyecto institucional

Con respecto al conocimiento de la misidn y vision institucional por parte de la comunidad
académica, en encuesta realizada a egresados, profesores, estudiantes, directivos y administrativos,
se evidencia que el 100% de los directivos, docentes y administrativos afirman conocer la mision y
vision institucional. Por otra parte, el 91.4% de los estudiantes y el 80.8% de los egresados afirman
conocerlas. De igual manera, los docentes opinan que existe correspondencia entre los objetivos del
programa y la mision y vision institucional en alto grado, con un 66,67% y en mediano grado
33,33%. Por otra parte el 30% de los estudiantes opinan que existe una correspondencia en alto de
grado y el 60% en mediano grado, mientras que el 8,57% de los estudiantes considera que hay
correspondencia en bajo grado, y el 1,43% que no hay ninguna correspondencia. Graficos 3y 4.
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Grafico 3. Apreciacion sobre el conocimiento y apropiacién de la mision y vision institucional.
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Gréfico 4. Apreciacion de los profesores y estudiantes sobre la correspondencia entre la mision y la
vision institucional y los objetivos del programa

La Universidad de Pamplona, como institucion de educacién superior y ente publico y auténomo,
tiene una visién y una mision establecidas, en el Acuerdo N°049 de 2012, por el cual se aprueba el
Plan de desarrollo 2012-2020, respondiendo a los principios de universalidad, responsabilidad y
pertinencia. (Ver Anexo 40).

Ademas, cuenta con diferentes medios y mecanismos de difusion, para que la comunidad académica
(directivos, docentes, administrativos, estudiantes y egresados) adopte la vision y la mision, en
concordancia con los principios de responsabilidad y coherencia.
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Péagina Web: www.unipamplona.edu.co

Emisora institucional.

Portafolio de servicios.

Carteleras, boletines, periddicos, pasacalles y prensa.

Eventos académicos y culturales

Redes sociales méas conocidas: Facebook, Twitter e Instagram.

Tanto la vision como la mision de la universidad se corresponden con los objetivos del programa de
Biologia plasmados en el PEP, lo cual se encuentra en congruencia con los principios de coherencia
y pertinencia. EI PEI orienta las acciones y decisiones del programa de Biologia, en los aspectos de
calidad, docencia, investigacion, internacionalizacion y proyeccién social, entre otros, como se
puede corroborar en el PEP, en correspondencia con los principios de coherencia y pertinencia. (Ver
Anexos 13y 23).

La Universidad de Pamplona, cuenta con politicas de financiacién que permiten el ingreso y la
permanencia de estudiantes con dificultades econdmicas, expresadas en normatividades como la
Ley 403 del 1997, por la cual se establece estimulos para sufragantes, en el Reglamento Estudiantil,
tales como descuentos para: Alumnas Madres Cabeza de Hogar, Hermanos, Desplazados,
Resguardo Indigena, Victimas de Conflicto Armado, entre otros. Asi mismo, la Universidad de
Pamplona cuenta con programas de descuento en la matricula para empleados mediante el Acuerdo
N°059 de 2013, descuento de matricula para docentes activos, segin Acuerdo N°060 de 2013, y
para Héroes de la Nacion a través del Acuerdo N°019 de 2014. De esta manera generando
estimulos, privilegios y financiacién para los programas de pregrado, respondiendo a los principios
de eficacia, equidad y transparencia. (Ver Anexos 41, 42 y 43).

La institucién cuenta con politicas de estimulo y reconocimiento a los docentes, estudiantes y
administrativos basados en criterios de integridad, equidad, responsabilidad y transparencia. La
participacion de los estudiantes del Programa de Biologia en servicios y actividades de bienestar
universitario, durante los Gltimos 6 afios ha sido la siguiente: 6,032% con apoyos académicos, un
6,726% con apoyos econdmicos, 6,01% estudiantes becados con descuentos en matriculas, 16,25%
con accesibilidad universal, 1,682% en programas de estimulos, 26,37% con descuento electoral,
10,66% en programas de formacidn cultural, 3,87% en programas de formacion deportiva y 31,02%
en programas de salud y calidad de vida. Asi mismo, la vicerrectoria de investigaciones ha
beneficiado 17 estudiantes con movilidad nacional e internacional y ha apoyado econdmicamente la
participacion de 188 estudiantes en los afios 2014, 2015 y 2016, en encuentros regionales y
nacionales de semilleros. (Anexos 44, 45y 46).

La Universidad de Pamplona ha adoptado una Politica de Inclusion Social y Accesibilidad
Universal para grupos prioritarios (Personas con discapacidad, Grupos Etnicos, Poblacion Victima
del Conflicto Armado, Poblacién Habitante de Frontera, Poblacion Diversa) de conformidad a lo
establecido en el Acuerdo N°186 de 2005 como se evidencia en la lista anexa, atendiendo al
principio de responsabilidad, de eficacia y de equidad. Asi mismo, la universidad ha trabajado para
el mejoramiento de la infraestructura fisica, como se establece en el plan de desarrollo 2012-2020,
Linea Estratégica 3: Sustentabilidad, Crecimiento e Infraestructura, asi como en la toma de acciones
para identificar, eliminar o disminuir barreras, obedeciendo a los principios de responsabilidad y
eficacia. (Ver Anexos 40, 42, 44 y 47).
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Tabla 21. Valoracion de la caracteristica 1: Mision y proyecto Institucional
Valor Grado de

Ponderacio e L
Calificacion | Alcanzad = Cumplimie

Caracteristica N° 1. (0 SR 0 nto
Mision y Proyecto Institucional
LR 3% 95,91% 28805 | o¢ cumple
plenamente
Indicadores:
Apreciacion de Egresados, profesores,

1 estudiantes, dl_regtlvos y adm|q|§trat|vos 0,30 89.26 0,268 Se cumple
sobre el conocimiento y apropiacion de la en alto grado
mision y visién
Apreciacion de los Profesores y estudiantes
de la correspondencia entre la mision y la Se cumple

2 vision institucional y los objetivos del 0,30 92,13 0,276 plenamente
programa
Un documento de andlisis del PEP que
permita evidenciar si las acciones vy
decisiones del programa en la gestion del

3 cyrrlgqlo, la doggnma,, I_a m_vestlga(:lon 0,40 100 0,400 Se cumple
cientifica, la creacién artistica (si es el caso plenamente
del programa), la internacionalizacion, la
Interaccion Social, el Bienestar, entre otros
son orientados por éste (PEI)

Documento que exprese las Politicas de
Financiacién de la Institucion para facilitar Se cumple

4 el ingreso y permanencia de los estudiantes 0,50 100 0,500 plenamente

gue evidencian dificultades econémicas.

Relacién de los Estudiantes beneficiados por

la aplicaciébn de Politicas financieras

(descuentos, estimulos, beca trabajo, becas, Se cumple

5 financiacion entre otros) para facilitar el 0,50 %0 0,450 plenamente
ingreso y permanencia de estudiantes en el
programa durante los Gltimos 5 afios.

Documentos donde se evidencie en la
institucién la existencia de politicas eficaces Se cumple
6 | sobre financiacién para facilitar el ingreso y 0,50 100 0,500 P
- . plenamente
permanencia de los estudiantes que
evidencian dificultades econémicas.
Documentos o acciones realizadas para Se cumple

7 identificar, eliminar o disminuir barreras en 0,50 100 0,500 P
. . plenamente
infraestructura fisica.

Fuente: Programa Biologia
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Juicio de cumplimiento de la caracteristica 1.

Realizada la triangulacion de la informacion procedente de diferentes fuentes, instrumentos y
actores y analizada a la luz de los criterios definidos para tal fin se concluye que la misién, visién y
Proyecto Educativo Institucional (PEI) se encuentran claramente formulados; corresponden a su
naturaleza y son de dominio pablico, su misién se encuentra articulada con los objetivos del PEP
del programa. El PEI sirve de referente orientador en los procesos académicos, administrativos y de
gestién del programa para la toma de decisiones sobre curriculo, docencia, investigacion,
internacionalizacién, extension y bienestar Institucional, incluyendo la poblacion diversa. La
Vicerrectoria Administrativa ha elaborado un documento donde se recopila la informacién
relacionada con las politicas sobre la financiacion para facilitar el ingreso y la permanencia de los
estudiantes que evidencien dificultades econémicas. Por otra parte, la Universidad de Pamplona ha
pensado en el acceso a discapacitados a sus distintos escenarios, es por eso que algunos edificios
como el Enrique Richeroux, el Simén Bolivar y el Jorge Gaitan Duran cuentan con estructuras de
rampas para accesar a los segundos y terceros pisos de estas instalaciones, por lo anterior a esta
caracteristica se cumple plenamente con un 95,91%.

4.1.2. Caracteristica 2: Proyecto Educativo del Programa

El Programa de Biologia se cimienta en el Proyecto Educativo del Programa, en coherencia con el
contenido tanto del Proyecto Educativo Institucional, como el Pensamiento Pedagdgico
Institucional. Para la construccion y modificacién del PEP, el programa realizo talleres con
profesores, estudiantes, egresados y directivos. La divulgacion del PEP se hace de varias maneras:
en la induccion semestral con los estudiantes del primer semestre y en las aulas de clase, donde se
les entrega una cartilla impresa y se les explica su contenido; en reuniones de integracién con
egresados y estudiantes, eventos académicos y el uso de medios como la pagina Web
(www.unipamplona.edu.co), Facebook (Biologia UniPamplona), la emisora cultural, plegables,
periodicos, videos, papeleria de uso general en la universidad, entre otros; en concordancia con los
principios de coherencia y sostenibilidad. (Ver Anexos 13, 23, 48 y 49).

La comunidad académica del Programa de Biologia en una encuesta realizada sobre la apropiacion
del PEP, evidencia una apropiacién en Mediano Grado por parte de los administrativos
correspondiente a un 60% y Alto Grado de apropiacién correspondiente a un 40%. Por otra parte,
los docentes muestran una apropiacion en Mediano Grado con un 50%, un Alto Grado con un
44,44% y un Bajo grado con 5,56%. A nivel de los estudiantes, se evidencia un Mediano Grado de
apropiacion con un 48.57% frente a un Alto Grado con un 42.86%, un Bajo Grado con 5.71% vy
ningun grado con un 2.86%. Finalmente, se evidencia que para la comunidad de egresados, hay una
apropiacion de Mediano Grado con un 61.54%, en Alto Grado con un 30.77%, en bajo grado con un
5. 77% y en ningun grado con un 1.92%. Grafico 5.
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Gréfico 5. Opinion de la comunidad académica del programa sobre la apropiacién del proyecto
educativo del programa

Todos los elementos que hacen parte Pensamiento Pedagdgico de la Universidad de Pamplona,
PPUP, se desarrollan en siete componentes, en los que se incluyen los conceptos de persona, de
desarrollo, de ensefianza, de aprendizaje, de curriculo, de evaluacién y de investigacion. El PEP,
acorde con el PPUP, adopta las directrices institucionales. Sin embargo, en la concepcidn curricular
hace énfasis en que el desarrollo de la persona debe fundamentarse en la autonomia y la capacidad
que debe tener el individuo para formar su propio proyecto de vida. Con el fin de alcanzar este
propésito, el curriculo del programa tiene en cuenta fundamentos filoséficos, antropoldgicos,
sicopedagogicos, socioldgicos, ecoldgicos y tecnoldgicos, en concordancia con los principios de
coherencia, responsabilidad e integridad. (Ver Anexos 23y 48).

Una encuesta realizada a la comunidad académica del Programa de Biologia, en la que se indagd
sobre el conocimiento del modelo pedagdgico y su aplicacién, evidencia que el total (100%) de los
administrativos encuestados tienen conocimiento del modelo pedagdgico y su aplicacion en el
programa, el 66.67% de los docentes afirman su conocimiento y aplicacidn, frente a un 33.33% que
lo desconocen. Un 71.43% de los estudiantes evidencia su conocimiento y aplicacion, frente a un
28.57% que dice desconocerlo. Los egresados presentan un conocimiento del 84.62% frente a un
15.38% que no lo conocen. Gréfico 6.
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Gréfico 6. El programa tiene conocimiento del modelo pedagdgico
El programa cuenta con evidencias que soportan las diversas actividades académicas desarrolladas
en concordancia con el PEP, tales como encuentros de egresados, capacitaciones dirigidas por
expertos y simposios.

Tabla 22. Valoracion de la caracteristica 2: Proyecto Educativo del Programa

Ponderacid Calificacion Valor Grado de
Caracteristica 2: n Asignada Alcanzado Cumplimiento
Proyecto Educativo del Programa

Se cumple en alto

3% 86,45% 2,581%

grado
Indicadores:
Documento y evidencias sobre estrategias y

8 mecanismos para la discusion, actua_llzauon 0,80 90 0,720 Se cumple
y difusion del proyecto educativo del plenamente
programa.

Opinion de la comunidad académica del Se cumple

9 programa sobre la apropiacion del proyecto | 0,70 92,47 0,647 P

. plenamente
educativo del programa.

10 El programa tiene de_fmldo su modelo 0,70 76.71 0,537 Se cumple
pedagbgico y éste se aplica. aceptablemente
Documento que contengan evidencias sobre

11 actmdades_ académicas desarrolladas en 0,80 85 0,680 Se cumple en alto
concordancia con el proyecto educativo del grado
programa.

Fuente: Programa Biologia
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Juicio de cumplimiento de la caracteristica 2.

El programa ha socializado el PEP, la base sobre la que se construye la calidad del programa, a la
comunidad académica, enunciando los lineamientos para una adecuada planeacion en beneficio del
aseguramiento de la calidad y establece el direccionamiento de estrategias para que el programa se
desarrolle atendiendo a las funciones misionales, por lo anterior, esta caracteristica se cumple en
alto grado presentando un valor del 86,45%.

4.1.3. Caracteristica 3: Relevancia Académica y Pertinencia Social del Programa
Las lineas de desarrollo del programa en el &mbito local, regional, nacional e internacional se
analizan en el consejo de profesores, con el propdsito de buscar el mejoramiento continuo. Ademas,
se tienen en cuenta las tendencias a nivel nacional con la participacién de los directivos del
programa en las reuniones de la Asociacion Colombiana de Facultades de Ciencias (ACOFACIEN),
y en el Consejo Profesional de Biologia.

El Programa de Biologia ha buscado siempre estar actualizado permanentemente teniendo en cuenta
las necesidades regionales, nacionales, binacionales e internacionales, y la incidencia del programa
a través del desarrollo de proyectos de extensién e investigacion. (Ver Anexo 50).

Hay correspondencia entre el perfil laboral y ocupacional, y el perfil profesional expresado en el
PEP, ya que el 79,55% de los egresados se encuentran ejerciendo la profesion de bidlogo en
organizaciones publicas como universidades, parques naturales, corporaciones auténomas y entes
municipales como alcaldias y colegios; y privadas, como empresas quimicas y farmacéuticas, ONG
y centros de investigacion. Por otra parte, algunos estdn ejerciendo la profesion de forma
independiente como consultores y gestores ambientales. Como se evidencia posteriormente en el
Factor N° 9 — Impacto de egresados en el medio.

Como resultado del proceso de autoevaluacion, el programa ha realizado modificaciones en el plan
de estudios con la introduccion de electivas mediante el Acuerdo N°074 de 2016, que actualiza el
plan de estudios. Asi mismo, se contempla a mediano plazo modernizar, actualizar y reformar la
malla curricular teniendo en cuenta el Plan de Mejoramiento producto del proceso de
autoevaluacién. (Ver Anexos 28 y 51).

El Programa de Biologia ha conseguido impactos de diversa indole a nivel social, productivo,
competitivo y cientifico. Desde el punto de vista social, con los egresados se han fortalecido los
recursos humanos tanto a nivel regional como nacional, ya que en las 18 promociones se han
graduado 223 biodlogos, que laboran tanto en el sector pablico como privado. Debido a la formacion
académico-investigativa que reciben durante el desarrollo de su carrera, les ha permitido continuar
su formacién académica en instituciones nacionales e internacionales. Ademas, con los trabajos de
grado y los proyectos de trabajo social, se ha contribuido a la bisqueda de problemas concretos,
como por ejemplo, la implementacién de estrategias pedagdgicas extracurriculares en el area de
ciencias naturales en Zapatoca e implementacion del plan de gestion integral de residuos peligrosos
quimicos y bioldgicos en el Campus de Villa del Rosario, contribuyendo su solucion para beneficio
de la comunidad. (Ver Anexos 27y 52).

En lo relacionado con la productividad y la competitividad, las 18 cohortes de graduados le han
permitido a la regién y al pais contar con personal calificado en las &reas de la biologia, con los
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conocimientos necesarios para la proteccion y el uso sostenible de la biodiversidad, con miras a la
conservacion del patrimonio natural del pais, por ejemplo, con el proyecto “Caracterizacion de los
complejos de paramos del Almorzadero-Tama”.

Por otra parte, en lo concerniente con la ciencia basica, los articulos cientificos derivados de las
tesis de grado han forjado nuevo conocimiento, generandole fortalezas al programa, lo que le ha
permitido a la universidad realizar convenios y movilidades con instituciones de prestigio nacional
e internacional como el Instituto Alexander von Humboldt y la Universidad de Manchester.

Tabla 23. Valoracion de la caracteristica 3: Relevancia Académica y Pertinencia Social del
Programa

Ponderacion valor Grado de

: Calificacion L
Caracteristica 3: Asignada Alcanzado Cumplimiento

Relevancia Académica y Pertinencia Social del Programa Se cumple
aceptablemente

Indicadores:

Documentos que permitan evidenciar el programa
ha sido actualizado permanentemente basandose en
12 el an_aI|_3|s de _ las tend_enuas Qel area d(,el 0,40 70 0,280 Se cumple
conocimiento a nivel mundial, necesidades del pais aceptablemente
y la region, avances tecnoldgicos, necesidades de

oferta y demanda.

Documentos en los que se evidencie la realizacion
de estudios para identificar las necesidades y
13 | requerimientos del entorno laboral, en términos 0,40 70 0,280
productivos y de competitividad, tecnolégicos y de
talento humano.

Se cumple
aceptablemente

Acciones realizadas por el programa para atender
las necesidades y requerimientos del entorno
laboral en términos productivos y de
competitividad, tecnoldgicos y de talento humano

Se cumple alto

14 grado

0,40 80 0,320

Documento que contengan estudios realizados por

15 | la Institucion o el programa sobre la necesidad 0,40 80 0,320 Se cumple alto

social del mismo. grado
Documentos o estudios que permitan verificar el |
rado de correspondencia existente entre el perfil Se  cumple
16 | 9 - . . 0,40 60 0,240 insatisfactoriam
laboral y ocupacional del &rea de conocimiento del
. ente
programa y el perfil expresado en el PEP.
Documento en el que se evidencie estudios o
Se cumple

17 | proyectos cuya finalidad es la actualizacion del 0,40 70 0,280

p - aceptablemente
curriculo de acuerdo a las necesidades del entorno. P

Documento o estudios realizados para determinar Se cumple
18 | las necesidades de formacion en la region donde se 0,40 60 0,240 insatisfactoriam
oferta el programa. ente
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Documentos que permitan evidenciar cambios en el Se cumple
19 plan_de estud[o_s_como producto de experiencias 0,40 60 0,240 _plenqmente_
relativas al andlisis y propuestas de solucion a los insatisfactoriam
problemas del contexto. ente
Listado de proyectos de investigacion, docencia e
20 |nter§ccmn .socm_l, rea[lzados 0 en ejecucion, que 0,40 100 0,400 Se cumple
permitan evidenciar el impacto en el medio acordes plenamente
con el Proyecto Educativo.
Documentos que evidencien el estudio del impacto
del programa, el cumplimiento de sus propoésitos y Se cumple
21 | objetivos, asi como la incidencia en el entorno 0,40 100 0,400 P
- - L plenamente
social y su grupo de referencia disciplinar o
profesional.

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 3

En asamblea de consejo de profesores se hacen propuestas para buscar el mejoramiento continuo
del Programa de Biologia teniendo en cuenta las necesidades regionales y nacionales, los avances
tecnoldgicos, la oferta y demanda lo cual se evidencia en el PEP, en los proyectos de interaccién
social, investigacion y reformas curriculares. Existe correspondencia entre el perfil laboral y
ocupacional y el perfil profesional expresado en el PEP, debido a que el 80% de los egresados se
encuentran desempefandose en las areas de las ciencias biolégicas en organizaciones publicas y
privadas, y en algunos casos ejerciendo la profesién independiente como consultores y gestores
ambientales. Recientemente como resultado del plan de mejoramiento se han realizado
modificaciones en el plan de estudios con la introduccidn de electivas. Asi mismo se contempla a
mediano plazo modernizar y actualizar la malla curricular. Por otra parte, desde el punto de vista
social los egresados del programa han fortalecido los recursos humanos tanto a nivel regional como
nacional, ya que en las 18 promociones se han graduado 223 bidlogos, que como se dijo
anteriormente laboran en diferentes instituciones. El resultado de la autoevaluacién para esta
caracteristica arroja un 75%, indicando que se cumple aceptablemente.

Sin embargo al realizar la triangulacién de los instrumentos utilizados en la autoevaluacion se
encontraron documentos que fortalecen la necesidad de formacién de bidlogos en el Departamento
Norte de Santander, tales como: El Plan de Desarrollo Cientifico, Tecnoldgico y de Innovacion
2007 — 2019 de Colciencias, y El Plan de Desarrollo de Norte de Santander 2008 — 2011, de la
Gobernacion del departamento, citados dentro del Documento Maestro del Programa de Biologia
2011, en las paginas 24 y 28 respectivamente. Ademas, la correspondencia existente entre el perfil
laboral y ocupacional del bidlogo se encuentra expresada en el PEP; de la misma manera, la
existencia de cambios en el plan de estudios obedece al proceso de autoevaluacion que a la fecha ha
realizado varias modificaciones y estd en proceso la reforma de la malla curricular presentes en el
Plan de Mejoramiento 2014, debido a todo lo anterior, para los indicadores de esta caracteristica,
después del andlisis de los documentos citados se le reasigna un 85% indicando que se cumple en
alto grado. (Ver Anexos 22 y 23).
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4.1.4. Conclusion del Factor 1. Mision y Proyecto Institucional

Aspectos institucionales como la Mision, la Vision y el Proyecto institucional, se convierten en
pilares fundamentales para orientar el proceso académico del programa y la gestion del mismo. Son
constituyentes fundamentales a la hora de la toma de decisiones concernientes a la actualizacién y
mejora de los contenidos curriculares, con la finalidad de buscar resolver, como programa,
problemas globales y locales en contexto y de generar nuevo conocimiento. Teniendo en cuenta lo
anterior, el factor obtiene un porcentaje de 88,7 % con un alto grado de cumplimiento. Esto
demuestra que el programa de Biologia cumple con los principios de pertinencia, eficiencia,
coherencia y pluralidad en lo que respecta a la relevancia académica y social.

Tabla 24. Resultados por caracteristica para el factor 1

c VALOR VALOR GRADO DE
SRS SUIERISITCES ASIGNADO ALCANZADO HORGSNIAY= CUMPLIMIENTO
1. Misién y Proyecto Institucional. 3.0 2.88 96.1 Se cumple
plenamente
2. Proyecto  Educativo  del Se cumple en alto
Programa. 30 2.8 86.14 grado
3. Relevancia Académica y Se cumple
Pertinencia Social del Programa. 4.0 30 85 (75) aceptablemente

Se cumple en alto

VALOR TOTAL FACTOR . 89.12 (85.75)

grado

Fuente: Programa: Biologia

Tabla 25. Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 1.

Fortalezas Oportunidades de Mejora
Se tiene una Mision y Vision establecidas, que son

coherentes con la Misién y Visioén Institucionales. . . e
y Mejorar las estrategias de difusion del

Proyecto Educativo del Programa (PEP) y
sus componentes, ante la comunidad
académica y en general.

El programa cuenta con un Proyecto Educativo
(PEP) que esta acorde con los lineamientos del
Proyecto Educativo Institucional

Trabajar en la actualizacion curricular
teniendo en cuenta los cambios de las
tendencias globales y el plan de
mejoramiento.

El programa socializa continuamente el Proyecto
Educativo del Programa (PEP).

El programa de Biologia cuenta con estudios sobre
las necesidades formativas en la region para

mejorar los contenidos curriculares.
Fuente: Programa de Biologia

4.2.FACTOR 2: ESTUDIANTES
El programa y la institucion consagran mecanismos de admision, las politicas para tal fin deben ser
equitativas, coherentes con el derecho a la igualdad y estrechamente relacionadas con las
capacidades intelectuales y méritos del aspirante. Las politicas apropiadas, garantizan las
condiciones necesarias para que cada estudiante adelante sus estudios hasta la culminacion. La
institucion y el programa aplican constantemente sistemas de evaluacion y prevencion de la
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desercion. La institucion garantiza que el estudiante participe en todo tipo de actividades que lo
enriquezcan académica, culturalmente, y le permitan el crecimiento personal. La institucién también
cuenta con una normativa clara, de amplia difusién donde se evidencian claramente deberes,
derechos y demas aspectos reglamentarios necesarios para preservar la academia, el bienestar y
demaés aspectos relacionados con la formacion del estudiante.

Este factor estd conformado por cuatro caracteristicas, con sus pesos relativos que fueron
determinados por los docentes del programa, tal y como se muestra en la tabla 26.

Tabla 26. Valores asignados por caracteristica del factor 2

4. Mecanismos de Seleccién e Ingreso 2,5
5. Estudiantes Admitidos y Capacidad Institucional 2,5
6. Participacion en Actividades de Formacion Integral 2,5
7. Reglamentos Estudiantil y Académico 2,5
Valor total de Factor 10.0

Fuente: Programa Biologia

4.2.1. Caracteristica 4. Mecanismos de Seleccién e Ingreso
Los mecanismos de ingreso y seleccion se evidencian en el Reglamento Académico Estudiantil, lo
que garantiza el principio de transparencia en los procedimientos tanto de ingreso como de
seleccidn de los estudiantes. (Ver Anexo 42).

En los ultimos cinco afios, han ingresado al programa estudiantes por mecanismos excepcionales de
admision, via transferencia u homologacién, como se puede observar en el listado adjunto,
respondiendo a los principios de equidad y transparencia.

En el articulo 53, capitulo VIII, del reglamento académico estudiantil se establecen los estimulos y
privilegio que tienen los estudiantes para el ingreso y permanencia en la universidad. Asi mismo,
mediante el Acuerdo N°008 de 2012, se estable un descuento en el pago de matricula para los
estudiantes que se encuentran en alto riesgo o en grave situacion de vulnerabilidad, cumpliendo de
esta manera con los principios de responsabilidad y equidad. (Ver Anexos 42 y 53).

La Universidad de Pamplona tiene definida las politicas y los criterios de seleccion de aspirantes,
como se evidencia en el Acuerdo N°026 de 2001, en los criterios de seleccion para aspirantes a
ingreso instituidas en el Articulo N°15 del Reglamento Académico Estudiantil, en la tabla de
matriculas implantadas mediante el Acuerdo N°093 de 2013, en los criterios de seleccion
publicados por la Oficina de Registro Académico, en los Acuerdos N° 103 de 2015 y N°059 de
2016, politicas de admision, y en el formato de admisién en concordancia con los principios de
responsabilidad y transparencia. (Ver Anexos 42, 54, 55, 56 y 57).

Los requerimientos para la el ingreso de estudiantes en condicion de trasferencia y homologacion
estan instituidos en los Articulos 20, 21 y 22 del Reglamento Académico Estudiantil. Igualmente, la
pagina Web de la Oficina y Registro y Control realiza el tramite de homologaciones, lo cual esta en
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correspondencia con los principios de responsabilidad, transparencia y equidad. (Ver Anexos 42 y
58).

Tabla 27. Valoracion de la caracteristica 4: Mecanismos de Seleccién e Ingreso

_ Ponderacion Asignada Calificacion Valor Alcanzado Cu%wraﬁr?wideento
Caracteristica 4: P
Mecanismos de Seleccién e Ingreso 2506 97 5% 2 438% Se cumple
! ' ! plenamente
Indicadores:
2 Documento donde se contemple los S cumple
o | mecanismos de ingreso de 0,70 100 0,700 plenamente
estudiantes.
Registro de estudiantes que
ingresaron en el  programa
mediante la aplicacién de reglas
5 generales 'y mecanismos de Se  cumple
admision excepcionales 0,70 90 0,630 P
3 . . plenamente
(afrodescendientes, comunidades
indigenas, San Andresanos, becas,
entre otros.) en los Ultimos cinco
afios
Documento  Institucional — que
demuestre las politicas que son
2 | aplicadas para evaluar_I9§ procesos 0,60 100 0,600 Se  cumple
4 | de seleccion y admision y sus plenamente

resultados  utilizados para la
mejora.

Documento en el cual se explicite
los requerimientos para el ingreso
de estudiantes en condicion de
transferencia, homologacién u otro
proceso que amerite criterios 0,50 100 0,500
especificos. Dichos documentos
deben evidenciar los beneficios que
éstos requerimientos benefician la
formacin integral.

N

Se cumple
plenamente

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 4

El grado de cumplimiento de esta caracteristica se refleja en que los estudiantes del programa se
benefician de las normas y politicas institucionales existentes sobre los procesos de seleccion e
ingreso. Se evidencia que hay suficiente claridad frente a la normatividad que rige los procesos de
seleccion e ingreso, donde los aspirantes pueden acceder con mucha facilidad a la informacién que
se difunde ampliamente en los medios de comunicacion institucionales y del programa, lo que
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permite una transparencia en los procesos de admision; ademas, los instructivos y formularios
existentes son claros, precisos y de facil manejo, asegurando asi una fluida interaccion con los
futuros estudiantes. Igualmente, hay mucha flexibilidad en los procesos y quienes desean ingresar a
la Universidad de Pamplona no solo lo pueden hacer como estudiantes nuevos, también tienen
opciones de reingreso, transferencia interna o externa, segunda carrera o simultaneidad. La claridad
en la norma, la amplia difusién en medios institucionales y del programa, la existencia de un
Sistema Integrado de Gestion, y la flexibilidad en las opciones de ingreso, hacen que esta
caracteristica obtenga un alto grado de cumplimiento. Teniendo en cuenta los documentos que
soportan esta caracteristica y los resultados de la aplicacion de los diferentes instrumentos en la
autoevaluacién, ésta caracteristica se cumple plenamente con un 97,5%.

4.2.2. Caracteristica 5. Estudiantes Admitidos y Capacidad Institucional

Las politicas de la universidad para definir el nimero de estudiantes que ingresan al programa, estan
en concordancia con la carta N° 027519 de 2001, del Instituto Colombiano para el Fomento de la
Educacién Superior (ICFES) por medio de la cual se incorpora al Programa de Biologia al Sistema
Nacional de Educacién Superior SNIES, y se autoriza la oferta semestral del programa a la
comunidad; ademas, es congruente con el nimero de docentes, los recursos fisicos y el apoyo
académico, lo que estd en correspondencia con el principios de responsabilidad y el de
sostenibilidad. (Ver Anexo 20).

En la encuesta realizada con respecto a si la relacion entre el nimero de admitidos al programa, el
cuerpo docente y los recursos académicos y fisicos del programa son suficientes, el 22.2% de los
profesores respondieron que en alto grado, el 61.1 % manifestaron que mediano grado y el 16.7%
expresaron que en bajo grado. Por su parte los estudiantes contestaron asi: el 28.6% que en alto
grado, el 51.4% que en mediano grado, el 18.6% que en bajo grado, y el 2.9% que en ningln grado.

Grafico 7.
La correspondencia entre el mimero de estudiantes admitidos en el programa / el
personal docente/ los recursos fisicos y los recursos academicos
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Gréfico 7. Correspondencia entre el nimero de estudiantes admitidos y los recursos del programa
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En los ultimos cinco afios, ingresaron al programa 399 estudiantes y el puntaje minimo aceptable
para ingresar al programa de acuerdo a las pruebas de estado es el siguiente: Biologia 35%,
Quimica 25%, Espafiol 20%, Inglés 10%, Matemaéticas 10%. La capacidad promedio de absorcion
de estudiantes es del 100% para los Ultimos cinco afios. (Ver Anexos 59 y 60).

Tabla 28. Valoracion de la caracteristica 5: Estudiantes Admitidos y Capacidad Institucional

;- . Ponderacion Calificacion Valor Grado de
Caracteristica 5: Asignada Alcanzado Cumplimiento

Estudiantes Admitidos y Capacidad
Institucional 25 82,26% 2,06%

Se cumple
plenamente

Indicadores:

Politicas institucionales para la definicion
del nimero de estudiantes que se admiten

26 | al programa y que contemplan las 0,80 80 0,640 Se cumple alto

. rado
capacidades de cuerpo docente, recursos g
fisicos y de apoyo académico.
Encuesta a docentes y estudiantes la
correspondencia entre el ndmero de
Se cumple

27 | estudiantes admitidos en el programa / el 0,80 79,78 0,638
personal docente/ los recursos fisicos y los
recursos académicos

aceptablemente

Cuadro que contengan la poblacion de
estudiantes que ingreso al programa en los
Gltimos cinco afos, el puntaje promedio
obtenido por los admitidos en las Pruebas
de Estado, el puntaje minimo aceptable
para ingresar y la capacidad de seleccion y
absorcion de estudiantes por parte del
programa (relacion entre inscritos y
admitidos, relacion entre inscritos vy
matriculados).

Se cumple alto

28 grado

0,90 87 0,783

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 5

La universidad y el programa en concordancia con los lineamientos establecidos por el Ministerio
de Educacion cuenta con politicas para la definicién del numero de estudiantes que aspiran a
ingresar al Programa de Biologia, que contempla las capacidades en recursos humanos, fisicos y
tecnoldgicos que garantizan un buen servicio educativo. La encuesta efectuada a docentes y
estudiantes sobre la relacion estudiantes admitidos y capacidad institucional indica que el 22% de
los profesores y el 28% de los estudiantes respondieron que en alto grado. Por otra parte, el 61% de
los profesores y el 51% de los estudiantes respondieron que se cumple en mediano grado. El
programa cuenta con politicas claras para el ingreso de acuerdo a las pruebas Saber-11 en las que se
tienen en cuenta las areas de: Biologia, Quimica, Espafol, Inglés y Matemaéticas, con una capacidad
de absorcién de estudiantes del 100% en los Gltimos cinco afios con un ingreso de 399 estudiantes.
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En conclusion el nimero de estudiantes admitidos corresponden a la capacidad institucional en
recursos humanos, fisicos y tecnoldgicos que garantizan un buen servicio educativo. En relacion al
proceso de autoevaluacion y triangulacion la caracteristica se cumple en alto grado con un
82,26%.

4.2.3. Caracteristica 6. Participacion en Actividades de Formacion Integral
Las politicas y estrategias definidas por el programa en materia de formacion integral de los
estudiantes se encuentra reflejada en el PEP concordantes con la mision de la universidad, ademas,
en el Acuerdo N°074 de 2016, que actualiza el plan de estudios en concordancia con el Acuerdo
186 de 2005, que determina el Reglamento Académico Estudiantil, respondiendo a los principios de
coherencia, integridad y responsabilidad. (Ver Anexos 13, 23, 28 y 42).

En la encuesta aplicada a los estudiantes sobre la calidad de los espacios y estrategias que ofrece el
programa, de acuerdo con la naturaleza y orientacién de éste, para la participaciéon en grupos o
centros de estudio, proyectos de investigacion, proyectos de desarrollo empresarial, actividades
culturales, artisticas y deportivas y demas actividades académicas diferentes de la docencia que
contribuyan a su formacién integral, respondieron asi: el 30% se cumple en alto grado, el 41.4% en
mediano grado, 25.7 % en bajo grado y el 2.8 % en bajo grado. Grafico 8.

La calidad de los espacios ¥ estrategias para la formacion integral (grupos o centrosde
estudio, proyectos de investigacion, proyectos de desarrollo
empresarial, actividades culturales, artisticas y deportivas y demas actividades academicas
diferentes de
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Gréfico 8. Calidad de los espacios y estrategias para la formacion integral

La Vicerrectoria de Investigaciones para contribuir a la formacién integral de los estudiantes,
durante los ultimos tres afios ha beneficiado a 17 estudiantes con movilidad nacional e
internacional, ademas ha apoyado econémicamente la participacion en encuentros regionales y
nacionales de semilleros de 188 estudiantes entre los afios 2014 a 2016. lgualmente, Bienestar
Universitario a través del Plan de Mejoramiento Integral (PMI), el programa de Becas Trabajo,
estimulos de distincion a los mejores promedios de la carrera e incentivos a los participantes en
grupos representativos culturales ha beneficiado a 87 estudiantes del Programa de Biologia. (Ver
Anexos 45 y 50).
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Tabla 29. Valoracion de la caracteristica 6: Participacion en Actividades de Formacion Integral.

Ponderacion e Grado de

. Calificacion | valor Alcanzado L

e Asignada Cumplimiento
Caracteristica 6:

Participacion en Actividades de Formacion Integral. Se cumple

2,5 74% 1,85%
aceptablemente

Indicadores:

Documento de politicas y estrategias definidas
y aplicables para la formacién integral (grupos
0 centros de estudio, proyectos de
32 | investigacion, proyectos de desarrollo 0,90 70 0,630
empresarial, actividades culturales, artisticas y
deportivas y demas actividades académicas
diferentes de la docencia) de los estudiantes.

Se cumple
aceptablemente

Encuesta a estudiantes sobre la calidad de los
espacios Yy estrategias que ofrece el programa,
de acuerdo con la naturaleza y orientacion de
éste, para la participacion en(grupos o centros
de estudio, proyectos de investigacion, Se cumple
proyectos de  desarrollo  empresarial, 0,70 7183 0,503 aceptablemente

actividades culturales, artisticas y deportivas y
demas actividades académicas diferentes de la
docencia que contribuyan a su formacion
integral.

33

Cuadro relacion que evidencie en numero y
porcentaje los participantes en cada una de las
estrategias definidas y aplicables para la
formacién integral (grupos o centros de
34 | estudio, proyectos de investigacion, proyectos 0,90 80 0,720
de desarrollo  empresarial, actividades
culturales, artisticas y deportivas y demas
actividades académicas diferentes de la
docencia)

Se cumple en
alto grado

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 6

Existen politicas y estrategias definidas que incentivan la participacion de los estudiantes en
actividades distintas a las académicas y buscan su formacion integral. Las evidencias demuestran
que los estudiantes del programa participan activamente en grupos culturales y deportivos, en
semilleros de investigacion, en organizaciones estudiantiles, en los 6rganos de gobierno de la
universidad, facultad y del programa. Los resultados en la encuesta a los estudiantes para el
indicador de su apreciacién sobre la calidad de los espacios y estrategias que ofrece el programa
para su formacién integral, en promedio 71,8%, este dato indica que hay que revisar dos aspectos: i)
que pese a que existen normas y politicas que promueven la formacion integral, y que muchos de
nuestros estudiantes participan y/o se benefician de ellas, estas no son conocidas por todos, lo que
nos lleva al segundo aspecto, ii) la necesidad de establecer una estrategia para socializar en el 100%
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de nuestro grupo objetivo todas las oportunidades de formacion a las que pueden acceder. Como
resultado del andlisis de la autoevaluacion, esta caracteristica se cumple aceptablemente con un
74%, sin embargo al realizar la triangulacion de los instrumentos utilizados en la autoevaluacion se
encontraron soportes gque fortalecen algunos de los indicadores de esta caracteristica, en cuanto a
politicas de movilidad de estudiantes, participacion en encuentros de semilleros, participacion en
proyectos de investigacién, el programa ha avanzado paralelamente al fortalecer los grupos de
investigacion y su categorizacién, como se evidencia en los documentos referidos (Ver Anexos 44,
45, 46, 50 y 115), por lo anterior a esta caracteristica se le reasigna un 84% indicando que se
cumple en alto grado.

4.2.4. Caracteristica 7. Reglamento Estudiantil y Académico
Los estudiantes cuentan con un Reglamento Estudiantil y Académico que se divulga tanto en el
proceso de induccion semestral como en la pagina web, que les permite conocer sus deberes y sus
derechos, el régimen disciplinario, las politicas y estrategias sobre estimulos académicos, como las
condiciones y exigencias académicas de permanencia y graduacion, garantizados por la universidad
en términos de equidad y transparencia.

En la apreciacion de estudiantes y profesores sobre la pertinencia, vigencia y aplicacion del
Reglamento Académico Estudiantil los docentes se expresaron asi: el 55.6% que se cumple en alto
grado, el 33.3% en mediano grado, el 11.1% en bajo grado. Por su parte, el 31.4% de los estudiantes
opinaron que se cumple en alto grado, el 55.7% que se cumple en mediano grado, el 10% en bajo
grado y el 2.9% en ningln grado. Gréfico 9.

cElreglamento academico estudiantil es pertinente, vigente y se aplica?

60
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30

MW Estudiantes
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Gréfico 9. Opiniones sobre la pertinencia y aplicacion del reglamento estudiantil

La aplicacion de las normas establecidas en el Reglamento Académico Estudiantil se evidencia en
la tabla anexa y en el listado de homologaciones realizadas en los Gltimos afios, cumpliendo con los
principios de coherencia, transparencia y eficiencia. (Ver Anexos 42 y 62).
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De acuerdo a la participacion de los estudiantes en los 6rganos de gobierno del programa (Comité
del Programa, Comité de Autoevaluacion y Acreditacion entre otros) el 100% de los directivos
opina gue se cumple en alto grado, por su parte el 50% de los docentes dice que se cumple en alto
grado, 38.9 en mediano grado y el 11.1 en bajo grado, mientras que el 31.4% de los estudiantes
manifiesta que se cumple en alto grado, 52.9% en mediano grado y el 17.1% en bajo grado. Gréafico
10.
La participacion de los estudiantes en los organos de gobierno del
programa (Comité del Programa, Comité de Autoevaluaciony

Acreditacion entre otros
esta acorde con la naturaleza de éstos?
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Gréfico 10. Apreciacion sobre la participacidn en los organismos de gobierno del programa

Los incentivos académicos estipulados en el Reglamento Académico Estudiantil se ven reflejados
en el listado de estudiantes beneficiados con estimulos, becas y convenios expedido por la Oficina
de Bienestar Universitario, cumpliendo de esta manera con los principios de coherencia, pertinencia
y responsabilidad. (Ver Anexos 42 y 44).

Tabla 30. Valoracion de la caracteristica 7: Reglamento Estudiantil y Académico.

Ponderacion Calificacion Valor Grado de
Caracteristica 7: Asignada Alcanzado Cumplimiento

Reglamento Estudiantil y Académico 25 92.35% 2.31% Se cumple
' ' ! plenamente

Indicadores:

Mecanismos donde se pueda verificar
35 la divulgacion del reglamento 0,50 100 0,500
estudiantil y académico

Se cumple
plenamente

Apreciacion  de  estudiantes vy
profesores sobre la pertinencia,
vigencia y aplicacién del reglamento
académico estudiantil.

Se cumple en alto

36 grado

0,15 87,6 0,131
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Cuadro aplicacion del reglamento
estudiantil en el programa donde se
evidencie el nimero de
homologaciones, procesos de
asimilacion, procesos de transferencia
interna, procesos de transferencia
externa, procesos de validacion,
37 graduados, graduados con excelencia, 0,50 70 0,350
graduados por modalidad pasantia,
beneficiados por pertenecer a grupos
representativos de la Universidad,
beneficiados por beca trabajo del
programa, admitidos por regimenes
excepcionales,  becados,  cursos
vacacionales.

Se cumple
aceptablemente

Encuesta que se verifica la

38 apreciacion de estudiantes en 6rganos 0,15 84,78 0,127 Se cumple en alto

de gobierno del programa grado

Documentos institucionales en los

que se verifique las politicas y Se cumple
39 estrategias para proporcionar 0,60 100 0,600 plenamente P

estimulos  académicos para los

estudiantes

Cuadro estudiantes que efectivamente

han sido beneficiados por las Se cumple
40 politicas y estrategias de estimulos en 0,60 100 0,600 plenamente P

el programa durante los ultimos 5

afios.

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 7

El Reglamento Académico de pregrado es ampliamente difundido a través de los medios de
comunicacion de la Universidad de Pamplona, se puede acceder a él de manera virtual en la pagina
web, ademas se socializa en las jornadas de induccién a los nuevos estudiantes y a través de la
asignatura Céatedra Faria. EI reglamento es coherente, claro y deja estipuladas todas las normas y
relaciones académicas que se pueden establecer entre los estudiantes y la universidad, garantizando
equidad y transparencia en todos los procesos. La encuesta sobre la vigencia y aplicacion del
Reglamento Estudiantil el 55,6% de los docentes y el 31, 4 % opinaron gque se cumple en alto grado.
El programa de biologia cuenta con registros donde se evidencian el nimero de homologaciones,
transferencias internas y externas, beneficiarios por pertenecer a grupos representativos de la
universidad y admitidos por regimenes excepcionales, entre otros.

La encuesta de apreciacion a los estudiantes en la cual que verifica la participacion de estudiantes

en organos de gobierno del programa, dicho indicador se cumple en 85%, no obstante es necesario

abrir nuevos espacios de socializacion y difusion de las normas actuales para estimular la

participacion en los procesos de seleccion de los representantes estudiantiles en los 6rganos de
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gobierno del programa. Como resultado del analisis del proceso de triangulacion de la
autoevaluacion esta caracteristica se cumple plenamente con un 92,35 %.

4.2.5. Conclusion del Factor 2. Estudiantes
Los mecanismos de seleccion e ingreso estan determinados de acuerdo a la normatividad vigente
qgue permiten la formacion profesional integral, respondiendo con los principios de equidad y
transparencia. Asi mismo, los estudiantes admitidos y la capacidad del programa responden a los
controles institucionales que garantizan un buen servicio académico de acuerdo a los recursos
humanos, fisicos y tecnoldgicos, haciendo evidente la coherencia del programa. De acuerdo a lo
anterior el Factor 2 se cumple en alto grado con un 89%.

Tabla 31. Resultados por caracteristica del Factor 2.

Caracteristica \_/alor Whlor Porcentaje GraqO Pe
Asignado Alcanzado Cumplimiento
4. Mecanismos de Seleccion e Ingreso. 25 243 97.2 Se cumple
plenamente
5. _Est_udlantes Admitidos y Capacidad 25 206 82 45 Se cumple en alto
Institucional. grado
6. Participacion en Actividades de Formacion 25 185 84 (74.11) Se cumple
Integral. aceptablemente
S - Se cumple
7. Reglamentos Estudiantil y Académico. 25 231 92.35 plenamente

Se cumple en alto

VALOR TOTAL FACTOR : 89 (86.53) grado

Fuente: Programa de Biologia

Tabla 32. Fortalezas y Oportunidades de Mejora Factor 2

Fortalezas Oportunidades de Mejora
La universidad cuenta con el reglamento
estudiantil que contiene los mecanismos de
ingreso, seleccion y permanencia de los
estudiantes de forma clara y especifica, y esta
publicado en la pagina web de la Universidad
de Pamplona.

Aunque la Universidad ofrece a la comunidad
académica diferentes actividades
extracurriculares, falta hacer mayor divulgacion
sobre los beneficios que ofrece Bienestar

La universidad ofrece estimulos académicos | Universitario a los estudiantes.
para los estudiantes que participen en
actividades extracurriculares como proyectos
de experimentacion y actividades culturales,
entre otras.

Fuente: Programa Biologia
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4.3.FACTOR 3: PROFESORES

Este factor busca evidenciar a nivel institucional y de programa la existencia de politicas y
normativas orientadas a definir criterios claros de seleccion, vinculacion y permanencia de
profesores. La existencia de un Estatuto Profesoral que se aplica de manera transparente y
equitativa, un sistema de evaluaciéon y estimulos de docente, asi como politicas institucionales,
docentes, investigativas, bienestar y de interaccidn social que deben cumplir con responsabilidad,
integridad e idoneidad. Este factor estd conformado por ocho caracteristicas, cada una de ellas con
su respectivo valor:

Tabla 33. Valores asignados por caracteristica para el factor 3

Caracteristica Valor Asignado

8. Seleccidn, Vinculacidn y Permanencia de Profesores 2,0
9. Estatuto Profesoral 2,0
10. Numero, Dedicacién, Nivel de Formacién y Experiencia de los Profesores 2,0
11. Desarrollo Profesoral 2,0
12. Estir_qulos a_Ia Docencia, Inves_t!gacién, Cr_eacic')n Artistica y Cultural, Extension o 10
Proyeccion Social y a la Cooperacion Internacional '

13. Produccidn, Pertinencia, Utilizacion e Impacto de Material Docente 1,0
14. Remuneracion por Méritos 1,0
15. Evaluacién de Profesores 1,0
Valor total de Factor 12

Fuente: Programa Biologia

4.3.1. Caracteristica 8. Seleccién, Vinculacion y Permanencia de Profesores

La universidad cuenta con el Estatuto Profesoral, Acuerdo N°130 del 12 de diciembre de 2002, que
contiene entre otros, los siguientes aspectos: regimenes de seleccion, vinculacion, promocién,
escalafon docente, retiro y demas situaciones administrativas; derechos, deberes, régimen de
participacion en los organismos de direccidn, distinciones y estimulos; sistemas de evaluacion de
desempefio y régimen disciplinario. La institucion tiene definidos criterios académicos claros para
la selecciéon y vinculacion de profesores, los cuales son tomados en cuenta por la direccion
académica del programa que los aplica de forma transparente. (Ver Anexo 62).

Las normas y criterios académicos para la seleccion y vinculacion de los docentes de planta, estan
contemplados en el Estatuto Docente en concordancia con lo determinado en la Ley 30 del 1992.
Asi mismo, la vinculacion de los profesores tiempo completo ocasional y de hora catedra esta
determinada por el Acuerdo N°046 de 2002 y el Acuerdo N°026 de 2011, observando los principios
de transparencia, equidad y responsabilidad. (Ver Anexos 63, 64 y 65).

La institucion propicia la permanencia de los profesores por medio de los estimulos constituidos
tanto en el régimen salarial y prestacional de los docentes de las Universidades Estatales, Decreto
1279 de 2002, como en las siguientes normas internas: el Estatuto del Profesor Universitario de la
Universidad de Pamplona y la asignacion de puntaje por actividades destacas de docencia. Por otra
parte, el programa vincula con contrato, a sus mejores egresados como profesores ocasionales,
como una de las estrategias empleadas para el relevo generacional. Igualmente, dentro de los
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estimulos estan instituidos descuentos econémicos en la matricula para aquellos docentes (de planta
u ocasionales) que se matriculen en los programas de posgrado que ofrece la universidad,
respondiendo asi a los principios de responsabilidad, pertinencia e integridad. (Ver Anexos 62, 66,
67, 68, 69y 70).

La comunidad académica del programa respecto a la aplicacién, vigencia y pertenencia de las
politicas, normas y criterios para seleccion, vinculacién y permanencia de los profesores considera
que es: buena, en opinidn del 100% de los directivos, el 64.3% de los estudiantes y el 61.1% de los
profesores. Por otra parte, el 17.1% de los estudiantes y el 11.1% de los profesores conceptian que
es excelente. Ademas, el 11.1% de los docentes y el 7.1% de los estudiantes dicen que es deficiente,
y el 16.7 % de los docentes y el 11.4% de los estudiantes consideran que es insuficiente. Gréfico
11.

¢La aplicacion, vigencia y pertienencia de las politicas, normas y criterios
para seleccion, vinculacion y permanencia de los profesores se considera?
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Graéfico 11. Politicas para la seleccion, vinculacién y permanencia de los profesores.

Tabla 34. Valoracion de la caracteristica 8: Seleccidn, Vinculacion y Permanencia de Profesores

Ponderacion Calificacion valor Grado de
Caracteristica 8: Asignada Alcanzado Cumplimiento
Seleccion, Vinculacion y Permanencia de Profesores D
2,0 96% 19296 |52  oumple
plenamente
Indicadores:
Documento politicas, normas y criterios académicos Se cumple
41 | aplicables  para la seleccion y vinculaciéon de 0,5 100 0,500 P
profesores. plenamente
Relacion Docentes a nivel institucional y del Se cumple
42 | programa que han sido vinculados mediante las 0,6 100 0,600 Iename[;]te
politicas, las normas y los criterios académicos. P
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43 Estrategias para propiciar la permanencia de los 05 100 0,500 Se cumple
profesores en el programa y el relevo generacional. plenamente
Encuesta sobre la aplicacién, pertinencia y vigencia de

44 las pollycas, las normas y I_o§ criterios academl_c’os 0,40 8043 0,322 Se cumple en
establecidos por la institucion para la seleccion, alto grado
vinculacién y permanencia de sus profesores.

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 8

El Programa de Biologia emplea las politicas, normas y criterios académicos aplicables para la
seleccion y vinculacion de profesores tanto de tiempo completo, como ocasional y cétedra,
establecidos en el Estatuto Docente y otras normas internas. Ademas, la contratacion de docentes
Tiempo Completo Ocasional y Hora Céatedra pasa por la revision de la hoja de vida, la clasificacion
en un banco de elegibilidad y la acreditacion de la experiencia docente y laboral, procesos que
evidencian la aplicacion de los criterios de transparencia y responsabilidad, lo que permite que la
vinculacion se realice de acuerdo con los protocolos de la Oficina de Talento Humano ajustados a
las leyes vigentes. Por otra parte, en cuanto a la permanencia se evidencia con una excelente planta
de trece profesores que se han seleccionado, vinculado de acuerdo a lo establecido en el Estatuto de
Profesores, mediante el concurso de méritos. Finalmente, la encuesta nos permite observar el alto
grado de satisfaccion con 80,5% que existe entre los diferentes actores con respecto a las normas,
politicas y mecanismos existentes para la seleccion, contratacion y permanencia de los docentes en
la Universidad de Pamplona. Por lo tanto, los resultados de la triangulacion del proceso de
autoevaluacién indican que esta caracteristica se cumple plenamente con un 96%.

4.3.2. Caracteristica 9. Estatuto Profesoral

El estatuto profesoral regula, de manera formal y transparente, la seleccién y vinculacion de
profesores en la Universidad de Pamplona, esta basado en las disposiciones expresadas en la Ley 30
del 1992 y el Decreto N°1279 de 2002. Ademas, la vinculacion de docentes de planta de tiempo
completo y medio tiempo se encuentra reglamentada en el Acuerdo N°130 de 2002 (Estatuto
Docente) capitulos 1V, V y VIII. Por otra parte, la contratacién de docentes Tiempo Completo
Ocasional (TCO) y de Hora Céatedra (HC) esta regulada por el Acuerdo N°046 de 2002. De esta
manera, la totalidad de docentes que integran el equipo de trabajo del programa han sido vinculados
a la universidad bajo las normas legales vigentes, lo que ha permitido al programa contar con una
planta profesoral cualificada, que incluye trece docentes Tiempo Completo y diez Tiempo
Completo Ocasional. Excepcionalmente, la ley le da opcién al Consejo Superior Universitario para
reglamentar los casos en que se pueda eximir del titulo universitario a las personas que demuestren
haber realizado aportes significativos en el campo de la técnica, las artes o las humanidades, previo
concepto de un comité idoneo en el campo a elegir. (Ver Anexos 62, 63, 64 y 66).

La divulgacion del Estatuto Docente la hace la Vicerrectoria Académica en la padgina Web, ademas
se cuenta con el plan de medios, respondiendo a los principios de responsabilidad, coherencia y
pertinencia. (Ver Anexo 71).

La aplicacion de las politicas de participacion de los profesores en los 6rganos de direccion de la
institucion y el programa, en aplican en alto grado segun la opinion del 100% de los directivos y el
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44.4% de los docentes, sin embargo el 33.3% de estos Ultimos considera que se aplica en mediano
grado, mientras que el 22.2% piensa que en bajo grado. Gréfico 12.

¢Las politicas de participacion de los profesores en los organos de
direccion de la Institucion y el programa se aplican?
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Gréfico 12. Opinion sobre la participacion del profesorado en los 6rganos de direccion de la
institucién y del programa

Para atender sus funciones misionales, la Facultad de Ciencias Basicas, dispone de 42 docentes de
planta, de los cuales 29 tienen titulo de Doctor, once de Magister, y dos de Especialista. Asi mismo,
dispone de 98 Profesores TCO, desagregados asi: cuatro doctores, 31 magisteres, once especialistas
y 52 profesionales. También opera con 38 catedréaticos, de los cuales, ocho tienen titulo de magister,
tres de especialista'y 17 con titulo de pregrado. (Ver Anexo 72 y Tabla 1).

Por otra parte, el programa tiene un total de trece profesores de planta con vinculacion directa con el
programa, diez docentes TCO, cinco de ellos adscritos directamente al programa y cinco ofrecen
catedras de servicio y, finalmente, seis profesores HC contratados para dictar catedras de servicio,
la seleccién de los docentes de planta se hace mediante concurso de méritos, como lo dispone el
Estatuto Docente, la vinculacion de los profesores TCO y de HC esta determinada por el Acuerdo
N°046 de 2002 y el Acuerdo N°026 de 2011, respondiendo a los principios de transparencia,
equidad y responsabilidad. (Ver Anexos 62, 64, 65y 73).

Las politicas de ubicacion, permanencia y ascenso en el escalafon en la universidad, estan
contempladas en el Estatuto Docente y en concordancia con en el Decreto 1279 de 2002.
Igualmente, se adjunta una tabla con los ascensos obtenidos por los docentes en el escalafon en los
altimos cinco afios, respondiendo con los principios de transparencia, equidad y coherencia. (Ver
Anexos 62, 66 y 74).

En la encuesta realizada a los directivos y profesores adscritos al programa sobre la pertinencia,
vigencia y aplicacion del Estatuto Profesoral, el resultado fue asi: que se cumple en alto grado
segun el concepto del 33.3% de los directivos y el 27.8% de los docentes. Por otro lado el 66.7% de
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los directivos y el 61.1% de los profesores expresan que se efectla en mediano grado, y solo, el
11.1% de los docentes manifiestan que se efectla en bajo grado. Gréafico 13.

El estatuto de profesores es pertienente, vigente y se aplica en?

co
o

o o~
o o

wu
o

M Directivos

M Docentes

Porcentaje
I~
o

w
o

]
o

=
o

o

T
Ningun Grado Bajo Grado Mediano Alto Grado
Grado

Gréfico 13. Encuesta sobre la aplicacion del estatuto profesoral

La participacion de los profesores en los 6rganos de direccion de la universidad, la facultad y del
departamento esta contemplada en el Estatuto Genera, mediante actos administrativos de
convocatoria para la eleccion de los representantes de los docentes a los diferentes organismos de
direccion académica. La participacion de los profesores en los distintos comités del departamento
durante los ultimos cinco afios se verifica en el cuadro adjunto. Todo lo anterior, se fundamenta en
los principios de equidad, integridad y coherencia. (Ver Anexos 75, 76y 77).

Tabla 35. Valoracién de la caracteristica 9: Estatuto Profesoral

Ponderacion Asignada | Calificacion Valor Alcanzado Grado Qe
P Cumplimiento
Caracteristica 9:
Estatuto Profesoral 2.00 90.39% 1,81% Se cumple
plenamente
Indicadores:

45 Meganlsmo_sl donde se pueda verificar 0,40 100 0,400 Se cumple
la divulgacion del Estatuto Profesoral. plenamente
Encuesta de directivos y profesores

46 adsc_rltos_ al_ programa _sot?r’e la 0,20 90,48 0,181 Se cumple
pertinencia, vigencia y aplicacion del plenamente
estatuto profesoral.

Cuadro relacién de docentes adscritos Se cumple

47 | al programa, en forma directa 0 a 0,30 100 0,300 Ienameelte
través de facultades, departamentos o P
similares, discriminando sus titulos,
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forma de contratacion y escalafon.
(tltimos 3 afios)

Documento politicas institucionales en
materia de ubicacién, permanencia y
ascenso en las categorias del escalafon
docente.

- Anexar cuadro Asignacion puntos
Institucional ~ (Ultimos 5  afios)
- Cuadro Puntos por categoria docente
Institucional ~ (Ultimos 5 afios)
- Cuadro Tabla puntos obtenidos
docentes del Programa
- Cuadro escalaféon docente tiempo
completo desde su vinculacion.

Se cumple

48 aceptablemente

0,30 75 0,225

Encuesta de directivos y profesores
sobre la aplicacion de las politicas
institucionales en  materia  de Se cumple en
participacion del profesorado en los 0,20 80,95 0,162 alto grado
organos de direccion de la institucion
y del programa.

49

Cuadro participacion de los profesores
en los organismos de gobierno
institucional ~ (Consejo  Superior,
Consejo Académico, Comités
Vicerrectoria Académica, CIU entre
otros) durante los Gltimos cinco afios

Se cumple en

50 alto grado

0,30 80 0,240

Cuadro participacion de los profesores
en los organismos de gobierno de la
facultad y del programa (Consejo de
Facu!tgd, Comité del Pr_qgrama, 0,30 100 0,300 Se cumple
Comité  de  Autoevaluacion vy plenamente
Acreditacion de facultad y de
programa entre otros) durante los
Gltimos cinco afios.

51

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 9

Para lo cual el Comité de Autoevaluacién y Acreditacion del Programa concluy6 que la universidad
cuenta con normas y politicas que regulan la seleccion, vinculacién de los docentes de planta y
estimulan su permanencia en el programa. En cuanto a la vinculacion para docentes de Tiempo
Completo y/o Medio Tiempo se realiza una convocatoria publica y abierta, normada y con amplia
difusion. Ademas, la contratacion de docentes Tiempo Completo Ocasional y Hora Céatedra pasa
por la revisién de la hoja de vida, la clasificacion en un banco de elegibilidad y la acreditacion de la
experiencia docente y laboral; estos procesos evidencian la aplicacién de los criterios de
transparencia y responsabilidad, lo que permite que la vinculacion se realice de acuerdo con los
protocolos de la Oficina de Talento Humano ajustados a las leyes vigentes. Finalmente, las
encuestas expresan el alto grado de satisfaccion que existe entre los diferentes actores con respecto
a las normas, politicas y mecanismos existentes para la seleccion, contratacion y permanencia de los
profesores en la Universidad de Pamplona. A su vez, se evidencia la participacion de los docentes
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en diferentes 6rganos de gobierno institucional. Por todo lo anterior, esta caracteristica se cumple
plenamente con el 90,39%.

4.3.3. Caracteristica 10. Numero, Dedicacion, Nivel de Formacion y Experiencia de los
Profesores

El Departamento de Biologia tiene adscritos trece profesores de planta, seis con doctorado y siete
con maestria, ademas, diez docentes de tiempo completo ocasional, de los cuales cinco tienen
maestria, dos especializacion y tres son candidatos a obtener el titulo de magister; todos poseen
formacion académica en el area de la Biologia, tanto en el titulo de pregrado como en el de
posgrado. De estos docentes, 18 estan vinculados directamente al programa y el restante se dedica a
dictar catedras de servicio. La vinculacion de los docentes se lleva acabo teniendo en cuenta las
normas internas de la universidad, respondiendo a los principios de responsabilidad, idoneidad y
transparencia. (Ver Anexos 7, 13y 73).

Los profesores vinculados al departamento se dedican entre el 25% al 100% a las labores docentes
directamente en el programa, ademas participan en otras funciones misionales como la
investigacion, proyeccién social y cétedras de servicio. Otra fortaleza del equipo docente es la
experiencia y reconocimiento en el medio laboral, debido a que los profesores registran un amplio
desarrollo profesional en los diferentes campos de la Biologia, desempefiandose como
investigadores, asesores y pares académicos. En concordancia con los criterios institucionales de la
responsabilidad académica del docente tiempo completo, se le asignan 16 y 18 horas de clase
(contacto directo con el estudiante); para el docente tiempo completo ocasional su responsabilidad
académica se estipula en 24 horas de clase (contacto directo con el estudiante); y los hora catedra
con una asignacién de hasta doce horas. Ademas, los docentes dedican dos horas semanales de
docencia indirectas por curso para la atencion a estudiantes (Acuerdo N°107 de 2005). Asi mismo,
los docentes adscritos al programa de Biologia, ademas de las funciones de docencia, contemplan
dentro de su responsabilidad académica, asesorias a estudiantes, investigacion, direccion y
evaluacion de proyectos de grado, de trabajo social, actividades de acreditacion y autoevaluacion,
proyeccion social y participacion en los 6rganos de direccién y gobierno institucional, de la facultad
y del programa. (Ver Anexos 73y 78).

En cuanto al namero, dedicacion, nivel de formacién y experiencia de los profesores, podemos
decir que el Programa de Biologia garantiza que la formacién impartida a los futuros bidlogos sea
idonea, transparente, equitativa y de alta calidad. La formacion académica de cada uno de los
docentes en el Area de la Biologia con formacion en postgrados en diferentes campos de las
ciencias biol6gicas que cuentan con mas de diez afios de experiencia académica. (Ver Anexo 79).

Por otra parte, corresponde al Comité de Programa y a la Direccion establecer las necesidades
respecto al nimero de docentes ocasionales y hora cétedra, y sus perfiles, dependiendo del nimero
de estudiantes por asignatura en cada uno de los periodos, académicos garantizando la coherencia
entre las necesidades y las actividades académicas del programa.

Indagada la comunidad académica sobre la suficiencia e idoneidad del namero de profesores con
relacién a la cantidad de estudiantes, el 17.1% de los estudiantes y el 22.2% de los docentes esta
totalmente de acuerdo. Por otra parte, el 66.6% de los directivos, el 44.4% de los docentes vy el
27.1% de los estudiantes respondié que esta de acuerdo. Ademas, mientras que el 33.3% tanto de
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directivos como docentes y el 27.1% de los estudiantes esta en algun grado de acuerdo, el 8.6% de
los estudiantes esta totalmente en desacuerdo. Gréfico 14.

JElnimero de docentes del programa, es suficiente e iddnea para atender con
calidad las actividades académicas investigativas v de interaccion que
requiere ¢l numero de estudiantes en el programa?
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Gréfico 14. Encuesta sobre suficiencia del nimero de profesores con relacion a la cantidad de
estudiantes.

Los docentes cuentan con politicas claras y eficientes para lograr la evaluacion integral, segun lo
establecido en los Acuerdos N°133 'y 134 de 2003, por el cual se establecen las pautas de evaluacion
académico-administrativa y el Sistema de Evaluacion del Profesor Universitario de la Universidad
de Pamplona, respectivamente. Igualmente, se tienen en cuenta los instrumentos para la evaluacion,
Acuerdo N°049 de 2007 y el documento de procedimientos PGA-08, Evaluacién y Desarrollo
Docente. Esta normatividad, ademas de regular el proceso de evaluacion, establece la revision y
analisis de resultados para identificar falencias, que luego llevan a la ejecucién de acciones de
formacidn, capacitacion y actualizacion. Esto ha propiciado la realizacion de actividades
académicas en torno a temas como: el Pensamiento Pedagdgico, Uso y Apropiacion de las TIC,
Actualizacion en Docencia, Lenguas Extranjeras, Autoevaluacion y Acreditacion, y Sistema
Integrado de Gestion de Calidad. (Ver Anexos 80, 81y 82).

Tabla 36. Valoracion de la caracteristica 10: Namero, Dedicacion, Nivel de Formacién y
Experiencia de los Profesores

Ponderacion o Valor Grado de
Asignada CaliEE Alcanzado Cumplimiento
Caracteristica 10: g p
Numero, Dedicacion, Nivel de Formacion y 85% Se cumple
i i (o)
Experiencia de los Profesores (70,72%) 1,414% zceptablement
Indicadores:
52 Relacién de docentes del programa con titulo 0,30 100 0,300 Se cumple
de postgrado. plenamente
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53 Hojas de vida c'i\ctuallzadas de los docentes del 0,20 70 0,140 Se cumple
programa con titulo de postgrado. aceptablemente
Cuadro relacion de docentes adscritos al
programa, en forma directa o a través de Se cumple

54 | facultades, departamentos o  similares, 0,20 100 0,200 P

S . plenamente
discriminando  sus  titulos, forma de
contratacion y escalafon (Gltimos 3 afios).
Cuadro actividades de investigacion, docencia,

55 | interaccién social, ademas de los tiempos para 0,20 50 0,100 No se cumple
asesoria, seguimiento y control de estudiantes.

L Se cumple

56 Cuadro Experiencia Laboral de los docentes 0,20 61 0,122 insatisfactoriam
del programa.

ente
. . . Se cumple

57 Hojas de vida actualizadas de los docentes del 0,20 61 0,122 insatisfactoriam

programa.
ente
Informes sobre la cantidad de estudiantes en el s
. . e cumple
58 | programa y numero de profesores en el mismo 0,20 100 0,200

. : plenamente
necesario para atender sus necesidades.
Engu_esta_ a estu.dlantgs y docenteg sobre la se cumple

59 suficiencia e |done{dad del NUMEro de 0,10 65,22 0,065 insatisfactoriam
profesores con relacion a la cantidad de ' ' '

: ente
estudiantes.
Documento Institucional sobre las Politicas,

60 S|ste_3ma§’y crlter_los para evaluz_i[ el namero, _Ia 0,20 100 0,200 Se cumple
dedicacion, el nivel de formacion, experiencia plenamente
de los profesores del programa.

61 Accmngs adelar_nadas durante I_os ltimos 0,20 00 0,0 No se cumple
cinco afios a partir de estas evaluaciones.

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 10

La planta de docentes del Programa de Biologia es altamente cualificada debido a que tienen
formacion en las areas de las ciencias bioldgicas y formacion a nivel de doctorado y maestria que se
complementa con docentes de tiempo ocasional. Ademas, de la dedicacién directa con el programa,
se ofrecen catedras de servicio a otras facultades. La responsabilidad académica esta enmarcada en
politicas institucionales tanto para profesores de tiempo completo, ocasional y de catedra. Debido a
que el 65% de la comunidad académica manifiesta que el nimero de docentes no es suficiente con
relacion a la cantidad de estudiantes, existe la necesidad de vincular mas docentes de planta en areas
especificas. De acuerdo al resultado de la autoevaluacion esta caracteristica se cumple
aceptablemente con un 70,72%, sin embargo al realizar la triangulacion de los instrumentos
utilizados en la autoevaluacién se encontraron soportes que fortalecen los indicadores de esta
caracteristica: i) en lo relacionado con las hojas de vida actualizadas de los docentes, estas se
encuentran disponibles en la plataforma de Colciencias CvLAC y en la Oficina de Talento Humano,
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ii) también existen soportes de las actividades de investigacion, docencia e interaccion social en el
Campus IT de cada docente de la universidad, iii) de la misma manera en los Gltimos afios la
institucion ha adelantado acciones para destacar el desempefio de la excelencia académica de los
docentes, como se evidencia en los documentos anexos; por lo anterior a esta caracteristica se le
reasigna un 85% indicando que se cumple en alto grado. (Anexo 52, 79, 81 y 106).

4.3.4. Caracteristica 11. Desarrollo Profesoral
Las politicas institucionales en materia de desarrollo integral del profesorado estdn consagradas en
el Estatuto Docente y en los Acuerdos N°043 de 2002, que aprueba el programa de desarrollo
docente; el Acuerdo N°003 de 2010, que trata sobre las comisiones que pueden disfrutar los
docentes, y el Acuerdo N°099 de 2013, que aprueba el plan de desarrollo para los docentes de
carrera, lo anterior, en concordancia con los principios de responsabilidad, transparencia,
pertinencia y equidad. (Ver Anexos 62, 83 y 84).

Ademés el Plan de Desarrollo de la Universidad de Pamplona en su linea estratégica 4,
Modernizacion Institucional y Desarrollo del Talento Humano, considera el talento humano como
el aspecto mas importante para la institucién y desde este concepto se articulan las normas y
politicas para fomentar su desarrollo y bienestar. El Estatuto Docente regula la concesion de
comisiones (Articulos 73 al 86), los estimulos y distinciones académicas y a la investigacion
(capitulo XXI) en los que se incluyen: la disminucion en la responsabilidad académica y la
participacion en cursos, seminarios y congresos. Desde la Vicerrectoria Académica se lideran
procesos de formacion, capacitacion y actualizacion docente de acuerdo a lo consagrado en el Plan
de Desarrollo Profesoral, Acuerdo N° 099 de 2013, de donde se desprende el Plan de Accién para la
Formacién Profesoral Posgradual y el Programa de Capacitacion, y Actualizacion Docente. (Ver
Anexos 64, 82y 87).

De acuerdo a las politicas institucionales de desarrollo profesoral se han dictado cursos de
capacitacion en los periodos intersemestrales, por ejemplo: evaluacion por competencias, Planestic,
cursos de estadistica y pruebas Saber Pro, entre otros. Ademas, en los Ultimos afios, tres profesores
participaron en programas de desarrollo profesoral en la formacién a nivel de doctorado.

Las encuestas hechas a los docentes y directivos sobre el impacto que han tenido las acciones
orientadas al desarrollo integral de los profesores, arrojé los siguientes resultados: Bueno 100% por
parte de los directivos; para los docentes el 55.56% estuvo entre bueno y excelente, y el 44.45% fue
insuficiente y deficiente. Gréafico 15.
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Elimpacto alcanzado en el enriquecimiento de los profesores del
programa por la aplicacion de politicas de desarrollo profesoral es
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Gréfico 15. Opinion sobre la aplicacion de politicas de desarrollo profesoral

La universidad tiene instituido su pensamiento pedago6gico y periddicamente ofrece cursos de
capacitacion y actualizacion en el pensamiento pedagdgico como una actividad del plan de accion,
en consonancia con los principios de responsabilidad, de idoneidad y pertinencia. (Ver 17 y 48).

Con respecto a las politicas de diversidad poblacional, la institucién cuenta con un documento sobre
inclusién del cual se han derivado capacitaciones a los docentes, pero se necesita seguir
fortaleciendo mas esta politica. (Ver Anexo 85).

Tabla 37. Valoracién de la caracteristica 11: Desarrollo Profesoral

Ponderacion Y Valor Grado de
Asignada el Alcanzado Cumplimiento
Caracteristica 11: g P
Desarrollo Profesoral 2 82.94% 1,66% Se cumple en
alto grado
Indicadores:
Documento que demuestre las politicas
de desarrollo profesoral que incluyen Se cumple
62 | capacitacion, actualizacion en aspectos 0,40 100 0,400 P
- - plenamente
académicos, profesionales y
pedagogicos.
Relacion de docentes que han
participado en las politicas de
desarrollo profesoral que incluyen Se cumple
63 capacitacion, actualizacion en aspectos 0,40 %0 0,360 plenamente
académicos, profesionales y
pedagdgicos. (Plan Doctoral,
seminarios, Congresos entre otros). En
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los Gltimos 5 afios.

Encuesta a docentes y directivos sobre

el impacto que han tenido las acciones Se cumple

64 . . 0,20 61,9 0,124 insatisfactoriam
orientadas al desarrollo integral de los ente
profesores.
Documento en el que se evidencie el

65 acompafiamiento po_r,parte de expertos 0,30 100 0,300 Se cumple
para la cualificacion de la labor plenamente
pedagdgica de los docentes.

66 Cugdro_ Puntos por categorla docente 0,40 100 0,400 Se cumple
Institucional (Ultimos 5 afios). plenamente

Documento sobre las estrategias para la
67 | actualizacion docente sobre la atencion 0,30 25 0,75 No se cumple
a la diversidad poblacional.

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 11

Las politicas institucionales para el desarrollo profesoral estan claramente establecidas y son
aplicadas, favoreciendo su desempefio académico y profesional. Ademas, la formacién,
capacitacion y actualizacion docente son ampliamente promovidas por la institucion en general, y
por el programa en particular, abriendo espacios que le han permitido a nuestros docentes el
intercambio de experiencias y conocimiento con expertos en los diferentes campos de la Biologia.
Por otra parte, se cuenta con un experto pedagogico de renombre nacional el doctor Santiago Correa
Uribe, quien acompafid a la institucion durante el periodo 2002 - 2006 y a partir del 2013 se
reintegra, y actualmente se encuentra vinculado con sus labores de asesoria. En términos generales,
de acuerdo a lo anterior la caracteristica se cumple en alto grado con un 82,94%.

4.3.,5. Caracteristica 12. Estimulos a la Docencia, Investigacion, Creacién Artistica y
Cultural, Extension o Proyeccidn Social y a la Cooperacion Internacional

El desarrollo profesoral del programa se basa en las politicas institucionales sobre estimulos a la
docencia, investigacién y proyeccién social plasmadas en el Estatuto Docente, y en los Acuerdos
N°070 de 2001, el N°028 de 2013, y el N°006 de 2014, consonantes con el Decreto N°1279 de
2002, respondiendo a los principios de coherencia, equidad y responsabilidad. Ademas, abarcan
temas como: la asignacion de comisiones de estudio, becas, el apoyo a la participacién de docentes
en congresos, las oportunidades de movilidad, los estimulos para fomentar la investigacion y la
realizacion de cursos, talleres y diplomados para la capacitacion, y actualizacion docente. Un
ejemplo es: la Noche de los Mejores, evento donde se reconoce publicamente a los docentes,
estudiantes y directivos por el desempefio anual (docentes mejor evaluados, docente investigador
destacado, entre otros). (Ver Anexos 39, 62, 81 y 86).

Por otro lado, el Plan de Accion del Programa de Biologia, también contempla actividades de
capacitacion y actualizacion docente para fortalecer conocimientos de caracter pedagdgico, y en el
campo de formacidn profesional, orientadas por profesionales idéneos y de amplio reconocimiento
a nivel nacional e internacional. (Ver Anexo 88).
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Las encuestas a docentes y directivos sobre el impacto que ha generado en el programa, la
aplicacién de las politicas de estimulos al profesorado, arrojo los siguientes resultados: EI 100%
bueno para los directivos; mientras que para los docentes el 33.28% bueno y excelente, y el 66.67%
insuficiente y deficiente. Gréafico 16.

Elimpacto que ha generado las politicas de estimulos docente es:
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Gréfico 16. Impacto sobre las politicas de estimulos a docentes

Tabla 38. Valoracion de la caracteristica 12: Estimulos a la Docencia, Investigacion, Creacion
Acrtistica y Cultural, Extension o Proyeccidn Social y a la Cooperacion Internacional

Ponderacién Calificacion Valor Grado de
Asignada Alcanzado Cumplimiento

Caracteristica 12:
Estimulos a la Docencia, Investigacion, Creacion
Se cumple en alto
grado

Artistica y Cultural, Extension o Proyeccion
Social y a la Cooperacion Internacional

1% 81,36% 0,81%

Indicadores:

Politicas de estimulo y reconocimiento a
los profesores por el ejercicio calificado de
la docencia, de la investigacion, de la
68 | innovacion, de la creacion artistica, de la 0,40 100 0,400
técnica y tecnologia, de la extension o
proyeccién social y de la cooperacion
internacional.

Se cumple
plenamente

Documento que refleje las estrategias y
politicas que promueven la creacion
artistica y cultural, la innovacion, la
69 | adaptacion, la transferencia técnica y 0,30 95 0,285
tecnoldgica, la creacion de tecnofactos y
prototipos, y la obtencion de patentes, de
acuerdo con la naturaleza del programa.

Se cumple
plenamente
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Encuesta a docentes y directivos sobre el
impacto que ha generado en el programa la
aplicacion de las politicas de estimulos al
profesorado.

70 0,30 42,86 0,129 No se cumple

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 12

La universidad cuenta con politicas establecidas para el estimulo y reconocimiento a los profesores,
con el fin incentivar su participacion en actividades de tipo académico, administrativo, de
investigacion e interaccién. Ademas, si bien el equipo docente del programa cuenta con el apoyo
institucional y puede acceder a las distintas oportunidades de formacién, a los estimulos y
reconocimientos, los resultados de la encuesta evidencian que el 66,7% de los docentes consideran
gue el impacto de estas acciones es deficiente e insuficiente; se puede atribuir a que se encuentran
desinformados o desconocen las politicas institucionales, situacion que ameritaria un esfuerzo para
hacer difusion de las mismas.

Mediante los estimulos a la docencia, investigacion y proyeccién social, la institucion hace
reconocimiento equitativo a las calidades del ejercicio profesional que se constituyen en una
motivacion para la excelencia académica, dando para esta caracteristica un cumplimiento en alto
grado de un 81,36%.

4.3.6. Caracteristica 13 Produccion, Pertinencia, Utilizacion e Impacto de Material
Docente

En los Gltimos cinco afios los profesores reportan la produccién de herramientas de apoyo a la
docencia, que se refleja en los materiales elaborados para desarrollar las practicas de los
laboratorios por los docentes del programa. Asimismo, la universidad cuenta con la plataforma
Moodle “entorno virtual de aprendizaje” para asignaturas Vvirtuales presenciales, donde los docentes
producen y exponen los materiales didacticos con actividades que apoyan las clases tedricas,
producidos bajo los principios de responsabilidad, idoneidad y pertinencia. (Ver Anexo 89).

Sobre la pregunta hecha acerca de si los materiales de apoyo producidos o utilizados por los
profesores del programa, se consideran de calidad y pertinentes para el logro de los objetivos del
programa, el 80% de los docentes respondieron que es excelente y bueno, mientras que el 20% vy el
15.7% los materiales son insuficientes y deficientes, respectivamente. Gréafico 17.
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Los materiales de apoyo producidos o utilizados por los profesores del
programa se consideran de calidad y pertinentes para el logro de los
objetivos del programa son:
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Deficiente  Insuficiente Bueno Excelente

Gréfico 17. Encuesta sobre los materiales de apoyo

El Reglamento de Propiedad Intelectual esta estipulado en el Acuerdo N°004 de 2017, que permite
la transferencia de tecnologia, los intercambios culturales, cientificos y el desarrollo sostenible en
condiciones razonables y adecuadas a las necesidades de la universidad, y ademéas debe incentivar
la produccién intelectual de los docentes, estudiantes y servidores publicos, a través de normas
claras que sirvan de ruta para reconocer y registrar los derechos patrimoniales y morales de los
productores del conocimiento, respondiendo a los principios de responsabilidad, idoneidad vy
transparencia. (Ver Anexo 90).

Tabla 39. Valoracion de la caracteristica 13: Produccion, Pertinencia, Utilizacion e Impacto de
Material Docente.

Ponderacion e Valor Grado de

: Calificacion .
. . Asignada Alcanzado Cumplimiento
Caracteristica 13:

Produccion, Pertinencia, Utilizacion e Impacto 80%
de Material Docente 1% 0,39% No se cumple
(39,27%)

Indicadores:

Cuadro produccion material de apoyo

71 s . ~
docentes. Durante los Gltimos cinco afios.

0,30 25 0,075 No se cumple

Encuesta a estudiantes sobre los
materiales de apoyo producidos o
72 | utilizados por los profesores del 0,20 78,87 0,158
programa, su calidad y pertinencia para el
logro de los objetivos del programa.

Se cumple
aceptablemente

Cuadro produccion material de apoyo
docentes. Durante los ultimos cinco afios,
con que ha recibido reconocimiento de

73 0,30 0,0 0,0 No se cumple
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puntaje, premios o distinciones.

Politicas o estrategias de propiedad
74 | intelectual institucional aplicado a los 0,20 80 0,160
materiales de apoyo a la docencia

Se cumple en alto
grado

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 13

La produccion de material docente hace parte del quehacer propio universitario con el que se genera
material de soporte en la mayoria de los procesos académicos tanto tedricos como préacticos. El
Programa de Biologia cuenta con guias para el desarrollo de préacticas de laboratorio, actividades
tedricas en la plataforma Moodle. Los estudiantes reconocen, en un 80%, que el material empleado
por los profesores es de calidad y pertinente para el logro de los objetivos del programa. Aunque
existe material didactico, no todo esta publicado, por lo tanto no ha recibido reconocimiento de
puntaje, premios o distinciones; al analizar los resultados del proceso de autoevaluacién de esta
caracteristica se observa que no se cumple con 39,27%, sin embargo al realizar la triangulacion de
los instrumentos utilizados en la autoevaluacién se encontraron soportes como son las Politicas de
Propiedad Intelectual, y el material de apoyo docente previamente nombrado que fortalecen los
indicadores de esta caracteristica, por lo anterior se le reasigna un 80%, indicando que se cumple en
alto grado. (Ver Anexos 89y 90).

4.3.7. Caracteristica 14. Remuneracion por méritos.

La Universidad de Pamplona cuenta con Politicas para la Remuneracion Docente y los Estimulos a
la Produccion Académica que se han construido a partir de la normativa nacional (Ley 30 del 1992
y Decreto N°1279 de 2002). ElI Acuerdo N° 130 de 2002, Estatuto Docente de la Universidad de
Pamplona, contempla en su Articulo 2, literal d, como uno de sus objetivos “Determinar el régimen
de vinculacidn, clasificacion, remuneracion y prestacional del docente”, también reglamenta “el
sistema de clasificacion y promocion de los profesores de la institucion de acuerdo con su
preparacion académica, experiencia docente universitaria, investigativa, de produccién académica e
intelectual, administrativa y méritos académicos reconocidos”, conocido como escalafon docente
(capitulo V), y establece los estimulos y distinciones académicas (capitulo XII). Encontramos
también otros acuerdos que norman y complementan el sistema de remuneracion y estimulos
docentes, tales como: el Acuerdo N°070 de 2001 (sistema de investigacion de la Universidad de
Pamplona), el Acuerdo N°055 de 2003 (complementa reglamentacion del Decreto 1279), el
Acuerdo N°134 de 2003 (por el cual se adopta el Sistema de Evaluacion Docente), el Acuerdo
N°034 de 2012 (modificacion parcial del Acuerdo N°134), el Acuerdo N°006 de 2014 (evaluacion
de actividades destacadas) y el Acuerdo N°059 de 2014 (con la disposicion que establece la
asignacion de puntaje por actividades destacas de docencia). El programa cuenta con un listado de
asignacion de puntos salariales por produccion académica y puntos por ascenso en categoria del
escalafon docente coherente con las disposiciones existentes. Respondiendo a los principios de
coherencia, equidad y eficiencia. (Ver Anexos 39, 62, 63, 66, 67, 80, 86 y 91).

Preguntados los docentes si corresponde la remuneracion a los méritos académicos y profesionales
a los establecidos en la normatividad, el 33.3% respondi6 que si, mientras que el 66.6% opina que
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no, esto puede ser el resultado que la mencionada reglamentacion se aplica a los docentes de planta
para recibir estimulos econémicos por méritos académicos. Gréfico 18.

(Existe correspondencia entre la remuneracion y los meéritos académicos
y profesionales?
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Grafico 18. Encuesta sobre remuneracion a los méritos académicos

Tabla 40. Valoracion de la caracteristica 14: Remuneracion por Méritos.
Ponderaci

on Calificacion
Asignada

Valor Grado de
Alcanzado Cumplimiento
Caracteristica 14:
Remuneracion por Méritos

80% Se cumple
1% 0,67% insatisfactoriam
(66,67%) ente

Indicadores:

Politicas 'y reglamentaciones en
materia de remuneracion de los
profesores en las que se tengan en
75 cuenta los méritos profesionales y 0,40 100 0,400
académicos, asi como los estimulos a
la produccién académica debidamente
evaluada. Anexar estatuto docente

Se cumple
plenamente

- Anexar cuadro Asignacion puntos
Institucional ~ (Gltimos 5 afios)
- Cuadro Puntos por categoria docente
Institucional ~ (Ultimos 5 afios)
- Cuadro Tabla puntos obtenidos
docentes del Programa
- Cuadro escalafon docente tiempo
completo desde su vinculacion.

76 0,40 50 0,200 No se cumplen
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Encuesta a docentes con respecto a la
correspondencia entre la remuneracion
y los méritos académicos vy
profesionales.

77 0,20 33,33 0,067 No se cumple

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 14

La institucion cuenta con politicas y reglamentaciones sobre remuneracion por méritos y estimulos
a la produccién académica, garantizando equidad y transparencia en el proceso. Los docentes de
planta del programa se ven beneficiados por éstos incentivos que se reflejan en su asignacion
salarial a través de la obtencion de puntos y mejoran su categoria en el escalafén. Sin embargo,
como lo evidencia la encuesta, hay un nimero de profesores (66,7%) que no se sienten satisfechos
con la relaciéon remuneracién/méritos académicos y profesionales, porque este grupo de docentes
insatisfechos, es posible que esté integrado por algunos profesores ocasionales que no tienen acceso
a esos beneficios. Es preciso destacar que todos los docentes pueden aplicar a las convocatorias de
investigacion y realizar proyectos de interaccion social. En ese sentido las convocatorias
investigativas permiten al docente solicitar presupuesto con el fin de presentar sus resultados
investigativos en los congresos nacionales e internacionales visibilizando al programa y al docente.
Teniendo en cuenta el resultado de esta caracteristica se cumple insatisfactoriamente en un 66,67%,
sin embargo al analizar los resultados de la encuesta se observa que hay un grupo de docentes
insatisfechos posiblemente porgue esté integrado por profesores ocasionales que no tienen acceso a
los beneficios establecidos en las politicas institucionales con remuneracion por méritos, por lo
anterior a esta caracteristica se le reasigna un 80% indicando que se cumple en alto grado.

4.3.8. Caracteristica 15. Evaluacion de Profesores
La Universidad de Pamplona cuenta con una normatividad en la que contempla la evaluacién
docente, la cual se encuentra consignada en los siguientes acuerdos: Acuerdo N°130 de 2002,
Estatuto Docente que en su capitulo VIII, que aborda la regulacion de la evaluacion docente y la
define como “un proceso objetivo, permanente y participativo que se consolida cada afio, mediante
las ponderaciones de las calificaciones obtenidas por el profesor en las diferentes funciones y
actividades consignadas en la responsabilidad académica. Los Acuerdos N° 133 y 134 de 2003,
que adopta el Sistema de Evaluacién Académico Administrativa y que regula el Sistema de
Evaluacién del Profesor de la Universidad de Pamplona, respectivamente. Este Gltimo define las
cuatro areas basicas que seran evaluadas (formacion, investigacion, extension y académico-
administrativa), crea el Comité de Evaluacion y Perfeccionamiento Profesoral, érgano encargado
del seguimiento y la toma de acciones en relacion a los resultados reflejados en las evaluaciones
docentes. Este comité se encarga de buscar las asesorias de especialistas o expertos de la
universidad, o pares de otras universidades, para evaluar la calidad académica, técnica, cientifica,
humanistica o pedagégica de los profesores cuando se requiera. EI Acuerdo N°049 de 2007, por el
cual se establecen los instrumentos para la evaluacion docente; y finamente encontramos el
documento de procedimientos PGA-08, sobre evaluacion y desarrollo docente, en el cual se
establece paso a paso el proceso de evaluacion, el analisis de los resultados y a partir de éstos las
estrategias a seguir. La evaluacion se realiza dentro de cada periodo académico, se hace a todos los
docentes y en ella intervienen cuatro actores: los estudiantes, por ejemplo, utilizan el aplicativo
FGA-26 v.00 a través de la pégina web; ademéas la evaluacién por los pares o colegas, la
autoevaluacion y la del director de departamento. Todos estos tipos de evaluacion se hacen on-line,
a través del aplicativo Academusoft y se asigna una nota cuantitativa entre 0.0 a 5.0, acompafiada
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de una observacion. El director del programa semestralmente revisa los resultados de la evaluacion
y toma acciones en la asignacion de la responsabilidad académica. Una vez finalizada la evaluacion
el Comité de Evaluacion y Perfeccionamiento Profesoral, previa revision de resultados, establece
las acciones a seguir para mejorar o fortalecer los procesos de formacion, capacitacion y
actualizacion de los docentes. Ademas, el Acuerdo N°006 de 2014 determina los criterios para la
evaluacion de las actividades destacadas en las practicas pedagogicas, de extension y proyeccién
social. Lo anterior respondiendo a los principios de transparencia, equidad y responsabilidad. (\Ver
Anexos 62, 80, 81, 82 y 86).

Como se puede observar en los Gréficos 19 y 20, los resultados obtenidos en las encuestas
reafirman con el 55,56% que la aplicacion de los criterios de transparencia y equidad, y los criterios
y mecanismos en el proceso evaluativo son adecuados, y generan satisfaccion.

:Los criterios y mecanismos de evaluacién de los profesores
corresponden con la naturaleza del cargo, las funcionesy los
compromisos contraidos en
relacion con las metas institucionales y del programa?

S
o
|

M Docentes

Porcentaje
(98]
o
|

Sl NO

Graéfico 19. Apreciacion sobre los criterios y mecanismos para la evaluacion de docentes con la
naturaleza del cargo
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Los criterios y mecanismos de evalucion de los docentes se aplican con
transparencia, equidad y eficacia?.
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Gréfico 20. Encuesta sobre los criterios y mecanismos de evaluacién de los docentes se aplican con
transparencia, equidad y eficacia

Tabla 41. Valoracién de la caracteristica 15: Evaluacion de Profesores.

Ponderacion Calificacion Valor Grado de
Asignada Alcanzado ~ Cumplimiento
Cara}clteristica 15: 80% Se cumple
Evaluacion de Profesores 1% 0,63% insatisfactoria
(62,78%) mente
Indicadores:
78 Documento sobre la evaluacion 0,20 100 0,200 Se cumple

docente con sus respectivos acuerdos. plenamente

Informe por facultades sobre los
79 resultados obtenidos en la evaluacion 0,20 0,00 0,0 No se cumple
docente en los Gltimos 3 afios.

Encuesta a los docentes sobre los
criterios y mecanismos de evaluacion

y su correspondencia con la Se cumple
80 | naturaleza del cargo, las funciones y 0,10 72,22 0,072 aceptablement
los compromisos contraidos en e

relacién con las metas institucionales
y del programa
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Documento de las evaluaciones

81 realizadas a los dpgentes 'del 0,20 100 0,200 Se cumple
programa durante los Gltimos cinco plenamente
afios.

Acciones adelantadas durante los
82 | dltimos 5 afios a partir de estas 0,10 0,00 0,0 No se cumple
evaluaciones.

Encuestas aplicadas por actor en

83 | materia de evaluacion integral al 0,10 100 0,100 Sle Cumpl;a
desemperio de los profesores plenamente
Encuesta a docentes sobre los

84 criterios y mecanismos para la 0.10 55.56 0,056 No se cumple

evaluacion  de  docentes, su
transparencia, equidad y eficacia.

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 15

Existen normas institucionales para la evaluacion del desempefio de las actividades docentes que se
aplican con integridad y equidad, generando dentro de los involucrados un alto grado de confianza
en este proceso. Otro factor importante es la posibilidad de participacion de todos los actores que
integran la comunidad académica, pues en la evaluacién intervienen, estudiantes, docentes,
administrativos y directivos, haciendo de éste un mecanismo abierto, participativo e integrador. La
evaluacion docente configura un equilibrio entre el desempefio del docente en relacién con los
contenidos programaticos y su disposicion para hacer de la pedagogia una actividad permanente,
apoyada de la investigacion y la proyeccion social. Ademas, la evaluacion no solo se queda como
un indicador de cumplimiento, a partir de los resultados, sino que se identifican necesidades y
falencias dentro de la planta docente para la construccion de estrategias que permitan la mejora
continua en el programa. Lo cual se puede verificar en las encuestas que muestran un resultado
cercano al 80%.

La evaluacién del desempefio de los profesores redunda en el mejoramiento de las actividades
docentes y en el desarrollo de actividades institucionales para fortalecer los procesos académicos,
de acuerdo al proceso de autoevaluacion la caracteristica se cumple insatisfactoriamente en un
62,78%, sin embargo, al realizar la triangulacion de los instrumentos utilizados en la autoevaluacion
se encontraron documentos soportes relacionados con la evaluacion que fortalecen los indicadores
de esta caracteristica, en este aspecto la universidad ha generado la Resolucion N°1929 de 2015,
donde se destacan las labores de docencia teniendo en cuenta el resultado de la evaluacion
anualmente, por lo anterior se le reasigna un 80% indicando que se cumple en alto grado. (Ver
Anexo 81).

4.3.9. Conclusion del Factor 3. Profesores
Como conclusion general, podemos decir que existe un Estatuto Profesoral donde se estipula la
forma de seleccion, vinculacion y permanencia de los profesores en la institucion, que se aplican en
su totalidad. Las politicas consignadas en el Estatuto Docente son establecen, ademas, la formacion
de los docentes también continuamente se estan generando politicas de estimulos que contribuyen
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al desarrollo profesoral, se produce material de apoyo didactico ajustado a las tendencias modernas,
la remuneracion estd acorde con los méritos docentes y por ultimo porque los sistemas de
evaluacion docente se aplican continuamente. ElI Departamento de Biologia tiene adscritos
profesores de planta con formacion a nivel de doctorado y maestria; los docentes de tiempo
completo ocasional la mayoria tiene formacion a nivel de maestria. Todos los docentes poseen
formacion académica en el Area de Biologia, tanto en el titulo de pregrado como en el de posgrado
y dedican entre el 25% al 100% a las labores docentes directamente en el programa, ademas
participan en otras funciones misionales como la investigacion, proyeccion social y catedras de
servicio. Desde la Vicerrectoria Académica se lideran procesos de formacion, capacitacion y
actualizacion docente de acuerdo a lo consagrado en el Plan de Desarrollo Profesoral, la Formacion
Profesoral Posgradual y el Programa de Capacitacion y Actualizacion Docente, de la cual han
participado docentes del programa de Biologia. Por lo anterior, este factor se cumple en alto grado

con un 85,2%.

Tabla 42. Conclusion del Factor 3. Profesores

Caracteristica Vel Vel Porcentaje Gzl
Asignado | Alcanzado J Cumplimiento

L - . - Se cumple
8. Seleccion, Vinculacion y Permanencia De Profesores 2.0 1.92 96.9 plenamente
9. Estatuto Profesoral 2.0 181 90.39 jgnc:mme‘;'fe
10. Ndmero, Dedicacion, Nivel de Formacion vy Se cumple
Experiencia de los Profesores 2.0 141 85(70.72) aceptablemente
11. Desarrollo Profesoral 2.0 1.66 82.94 Se cur‘gggoen alto
12. Estimulos a la Docencia, Investigacion, Creacion Se cumple en alto
Artistica y Cultural, Extension o Proyeccién Social y a la 1.0 0.81 81.36 Fado
Cooperacion Internacional 9
13. P_roducaon, Pertinencia, Utilizacion e Impacto de 1.0 0.39 80 (39.27) No se cumple
Material Docente
14. Remuneracion por Méritos 1.0 0.67 80 (66.67) insati?a((::l:cr)r:g)a:rilente
15. Evaluacion de Profesores 1.0 0.63 80 (62.78) insatz.?a((::l:(r)?ipz:;ente

VALOR TOTAL FACTOR

Fuente: Programa de Biologia.

Tabla 43. Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 3.
Fortalezas

Existe el estatuto docente donde se estipula los derechos, deberes,

seleccidn, vinculacién y permanencia de Profesores

En el programa cuenta con un talento humano, involucrado en la
formacién de los futuros bidlogos.

Existen estimulos a la Docencia, Investigacion, Extension o

Proyeccion Social y formacion académica.

La formacion, capacitacion y actualizacion docente son ampliamente

Se cumple ‘

aceptablemente

Oportunidades de Mejora ‘

Generar nuevas politicas, para la publicacion de
materiales de apoyo a la docencia.

El Numero de docentes es insuficiente en algunas
areas de formacion debido a que la institucion no
ha hecho los remplazos por jubilacién, renuncia,
etc.

Falta adelantar acciones de mejoramiento, como
la generacion de informes por la facultad sobre
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promovidas por la Institucion, en general, y por el Programa en | los resultados de la evaluacion y adelantar
particular. acciones durante los Ultimos 5 afios a partir de
estas evaluaciones.

Fuente: Programa de Biologia

4.4.FACTOR 4: PROCESOS ACADEMICOS
La calidad y la busqueda de la Excelencia Académica, la Universidad de Pamplona formula los
Lineamientos Curriculares que orientan la Politica de Modernizacién Curricular para los programas
de formacion académica. Las acciones fundamentales para fortalecer los programas académicos,
mantener su pertinencia social, cientifica y cultural y alcanzar la Excelencia Académica. Ademas,
los programas cuentan con creditaje acorde a los lineamientos curriculares y al Acuerdo N°041 de
25 de julio de 2002. (Ver Anexo 24).

Tabla 44. Valores asignados por caracteristica para el factor 4

Caracteristica Valor Asignado
16. Integralidad del Curriculo 1,7
17. Flexibilidad del Curriculo 1,7
18. Interdisciplinariedad 1,8
19. Metodologias de Ensefianza y Aprendizaje 1,8
20. Sistema de Evaluacion de Estudiantes 1,8
21. Trabajos de los Estudiantes 1,8
22. Evaluacion y Autorregulacion del Programa 1,8
23. Extensién o Proyeccion Social 1,8
24, Recursos Bibliograficos 1,0
25. Recursos Informéticos y de Comunicacion 1,0
26. Recursos de Apoyo Docente 1,8
Valor total de Factor 18

Fuente: Programa Biologia

4.4.1. Caracteristica 16. Integralidad del Curriculo
El Pensamiento Pedagdgico de la Universidad de Pamplona establece las caracteristicas y los
principios basicos sobre los cuales descansa la estructura curricular. En este sentido, el curriculo
estd disefiado para ofrecer a los estudiantes una formacion integral y facilita la actualizacion
continua de los contenidos, estrategias pedagoOgicas y evaluativas del programa, lo que es
congruente con la mision del programa y los principios basicos establecidos en el PEP. (Ver Anexo
23).

El proceso de evaluacion estudiantil esta regulado por el Reglamento Académico de Pregrado, que
en su capitulo V define los tipos de evaluacion, la calificacion, los tiempos de entrega de resultados
y reclamaciones, y la aplicacion de evaluaciones. La existencia de criterios y mecanismos para el
seguimiento y la evaluacion del desarrollo de competencias, especialmente las actitudes, los
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conocimientos, las capacidades y las habilidades generales y aquellas que son especificas del
gjercicio y de la cultura de la profesion o la disciplina en la que se forma al estudiante estan
sustentados por el Reglamento Estudiantil de Pregrado y su modificacion en el Acuerdo N°004 de
2007 e igualmente se reflejan en el Pensamiento Pedagdgico Institucional 2014, de acuerdo con los
principios de universalidad, equidad, transparencia, integridad, pertinencia y coherencia. (Ver
Anexos 42, 48 y 90).

Los créditos académicos facilitan el transito de los estudiantes entre los diferentes programas dentro
de la universidad y les permite, ademéas de tomar un ndmero méximo o minimo de créditos de
acuerdo con su desempefio individual, avanzar a semestres superiores en la medida que van
cumpliendo con los requisitos exigidos.

Los créditos académicos y la asignacion, distribucién de tiempos directo e independiente de las
asignaturas del programa orientadas a ampliar la formacion del estudiante en las dimensiones ética,
estética, ambiental, filosofica, politica y social, se encuentran en el componente socio humanistico
contemplado en el Acuerdo N°074 del 2016 en armonia con el Acuerdo N°041 de 2002 y
concordante con el Decreto N°1075 de 2015, que establece la organizacion y estructura curricular
de la Universidad de Pamplona. En cuanto al tiempo de dedicacion de los estudiantes del programa
este se determina por el Acuerdo N°041 de 2002, que establece que un crédito académico equivale a
48 horas de trabajo del estudiante por semestre y con una proporcion de 1 a 2, es decir una hora de
interacciéon directa con el docente, implica dos horas de trabajo independiente por parte del
estudiante. El Plan de Estudios del programa incluye 164 créditos distribuidos en diez semestres
académicos. El valor promedio es de 16 créditos por semestre. La intensidad total corresponde a
489 horas de contacto totales, de las cuales 48 corresponden al trabajo de grado (9,8%), 108 horas
son tedricas (22,1%), 108 horas practicas (22,1%), y 222 horas (45,4%) de trabajo independiente
del estudiante. (Ver Anexos 24, 28 y 92).

El programa estd estructurado sobre cuatro componentes esenciales de formacion: basica,
disciplinar, profundizacion, social y humanistica. La descripcién de cada uno de ellos y la
distribucion de los créditos se relaciona a continuacion:

Componente de formacion bésica: 29 créditos (17,7%)
Componente de formacion disciplinar: 24 créditos (14,6%)
Componente de profundizacion: 83 créditos (50,6%)

Componente de formacion social y humanistica: 12 créditos (7,3%)
Trabajo de grado: 16 créditos (9,8%)

Un alto porcentaje de las asignaturas del plan de estudios son teérico-practicas. Con el fin de
profundizar en el conocimiento se realizan salidas de campo semestrales, en las que se retinen varias
asignaturas de los diferentes componentes académicos, principalmente del de profundizacién, con el
propoésito de hacer una conjuncién entre la teoria y la préctica, asi como para la recoleccion de
especimenes. (Ver Anexo 29).

Existe un banco de electivas profesionales activas, distribuidas en tres semestres, al final de la

carrera, tales como: Biogeografia, Ingenieria Genética, Citogenética, Ciencias Forenses, Técnicas

de Histoembriologia, Micologia, Biomedicina, Ecotoxicologia, Parasitologia, Virologia, Sistemas
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de Produccion, Herpetologia, Administracion y Gestion de Recursos Naturales, Morfofisiologia
Humana, Genética Humana, Ornitologia, Didactica de la Biologia, Fitopatologia, Control
Bioldgico, Cultivos Vegetales In Vitro, Biotecnologia Vegetal, Cultivo de Células Animales,
Acuicultura, Etologia, Fitoguimica, Quimica Ambiental, Mutagénesis. Estas electivas, generalmente
son soportadas por los grupos y las lineas de investigacion del programa. Las salidas de campo
derivadas de los proyectos de investigacion y de la docencia han dado como resultado
descubrimientos tanto de especies animales como vegetales. (Ver Anexos 28 y 93).

La apreciacion de administrativos, directivos y estudiantes sobre la calidad e integralidad del
curriculo se establecio que la integralidad y calidad del plan de estudios es excelente para el 20% de
los administrativos y para el 24.3% de los estudiantes; buena para la totalidad de los directivos, para
el 60% de los administrativos y para el 55.7 de los estudiantes; insuficiente para el 20% de los
administrativos y para el 14.3% de los estudiantes y deficiente para el 5.7% de los estudiantes.
Gréfico 21.

La integralidad y calidad del Plan de Estudios de su programa en su
opinién es:

120

100
» 80 m Administrativo
E M Directivo
o 60
5 Estudiante
& 40

B l T
(0] T T T |

Deficiente Insuficiente Bueno Excelente

Gréfico 21. Encuesta sobre la calidad e integralidad del plan de estudios

Las estrategias aplicadas para el fomento de la creatividad y del desarrollo de pensamiento
auténomo en los estudiantes se reflejan en los documentos Pensamiento Pedagdgico Institucional
2014, Proyecto Educativo Institucional (PEI) 2012 y Plan de Accion 2016, cumpliéndose los
principios de universalidad, responsabilidad, integridad, idoneidad, coherencia, eficacia y
eficiencia. (Ver Anexos 13, 48 y 87).

El desempefio de los estudiantes del programa de Biologia en las pruebas de estado de educacion
superior en los dltimos cinco afios, se evidencia en la configuracién y el analisis de las bases de
datos de los exdmenes Saber Pro 2011 — 2014, organizados por matrices genéricas y especificas, en
las cuales el factor tratamiento fue el periodo (afios) y las variables respuesta fueron las diferentes
competencias. Se realizaron andlisis de varianza multivariante y univariados para determinar si
existian diferencias temporales significativas por competencias o tendencias bien definidas; ademas,
de establecer si los estudiantes sobresalian en algln tipo de competencia. Las relaciones entre las
diferentes competencias se establecieron mediante analisis de correlacion de Pearson (rho). Se
empled el programa SPSS v.23 (2015) (Ver Anexo 94).
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Los estudiantes de Biologia no sobresalieron en ninguna competencia genérica en particular (Anova
p>0,85; n=217): Inglés fue la de mayor puntaje con una media de 10,186 y la de Competencias
Ciudadania la menor con 10,022. EI comportamiento de la Comunicacion Escrita fue significativo
(Anova p<0,05), con un maximo en 2012 de 10,427 y un minimo en 2014 de 9,921. La prueba de
Inglés fue superior en 2011 con 10,364 e inferior en 2014 con 10,033. La Lectura Critica y las
Competencias Ciudadanas fueron similarmente oscilantes: 10,0 en 2013 y 10,4 en 2014 y con 9,794
en 2013 y con 10,433 en 2014. El Pensamiento Cientifico exhibié un crecimiento lineal aparente
(Anova p>0,05; n=56) con 9,75 para el 2011; 9,97 para el 2012 y 10,17 para el 2013. La relacion
entre la Lectura Critica y las Competencias Ciudadanas fue de tipo lineal, por cada unidad que
aumenta el puntaje de la Lectura Critica, el puntaje de las Competencias Ciudadanas se
incrementara 0,65 veces mas. (Ver Anexo 94).

Del analisis de los resultados de las pruebas, preocupa la irregularidad de la expresién escrita: tras
un leve ascenso en 2012, tiende a la caida “continua” hasta 2014. Se espera que el Pensamiento
Cientifico se mantenga en “aumento” para que se pueda hablar de una verdadera tendencia positiva.
La Lectura Critica se relaciond directa y significativamente con el desarrollo de las otras
competencias genéricas, en su orden de importancia: Competencias Ciudadanas, Inglés y Escritura.

Por otra parte, comparando los resultados de las pruebas Saber Pro de los estudiantes del Programa
de Biologia de la Universidad de Pamplona con los resultados a nivel nacional. (Afios 2013 y 2014),
se concluye que los resultados obtenidos por los estudiantes del programa estan por debajo del nivel
nacional y que hay areas como la segunda lengua y comunicacién escrita que se encuentran mas
alejadas de la media nacional. Estos resultados sirven de alerta para implementar estrategias
pedagdgicas en el Programa de Biologia que conlleven al mejoramiento de las competencias que se
pretenden tengan nuestros egresados. (Ver Anexo 94).

Los perfiles por competencias y el profesional se encuentran definidos en el PEP, donde se enfatiza
en la apropiacion de conocimientos cientificos y técnicos, en el desarrollo de las habilidades
disciplinares especificas y en la interaccion social. En el programa, se tienen en cuenta las
tendencias globales del conocimiento en areas como Biologia Molecular, Genética, Botanica,
Zoologia y Ecologia, asi como, en el manejo y preservacién de la biodiversidad, la construccion de
una cultura investigativa y una formacion integral ética y socialmente responsable, entre otras. De
acuerdo a lo anterior el bidlogo es competente para desempefiarse en centros e institutos de
investigacion, en las areas de las ciencias bioldgicas, en el sector agroindustrial, e institutos de
ciencias naturales, entre otros. (Ver Anexo 23).

Las estrategias efectivas orientadas al desarrollo de competencias, especialmente conocimientos,
capacidades y habilidades comunicativas en un segundo idioma extranjero, se contemplan en el
Acuerdo N°023 de 2014, por el cual se modifican las politicas en una lengua extranjera para
estudiantes de pregrado, con base en el Acuerdo N°186 de 2005, que establece la politica de
competencia lectora en una lengua extranjera para los estudiantes de pregrado de la universidad,
donde queda instaurada la obligatoriedad de la presentacion de una prueba de suficiencia como
requisito para obtener el titulo profesional. Asi mismo, la institucion ofrece cursos de Inglés de
manera gratuita a la comunidad académica, no solo para fortalecer la habilidad en la lengua inglesa,
sino en un tercer idioma como el portugués, el francés, entre otros. Actualmente se esta trabajando
en un proyecto de modernizacion curricular en el que se pretenden incluir tres niveles de Inglés en
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los planes de estudio de los diferentes programas de la Universidad de Pamplona. Existe, también,
el formato (FGA-23), del contenido programatico de cada asignatura, en el que se contempla la
realizacion y evaluacion de lecturas en un segundo idioma, respondiendo a los principios de
universalidad, responsabilidad, idoneidad, eficacia y eficiencia. (Ver Anexos 42 y 95).

Tabla 45. Valoracion de la caracteristica 16: Integralidad del Curriculo

Ponderacion Calificacién Valor Grado de
Asignada Alcanzado Cumplimiento

17 87.47% 1,49% Se cumple en
alto grado

Caracteristica 16:

Integralidad del Curriculo

Indicadores:
Documento sobre el proceso de evaluacion Se cumple
8 estudiantil. 0,20 100 0,200 plenamente
Documento que describa la malla curricular Se cumple
86 | y los créditos que se desarrollan por 0,20 70 0,140 ace tabler[r)1ente
semestre y por area de conocimiento. P
Cuadro tiempo de dedicacion de los
estudiantes del programa, donde se
especifique
87 H.C.D.D. = Horas de contacto con el 0,20 80 0,160 Se cumple en alto
docente grado
H.T.I = Horas de trabajo independiente
THTSM = Total horas de trabajo
semestral , por asignatura y semestre
Encuesta a estudiantes, docentes y Se cumple en alto
88 | directivos sobre la calidad e integralidad 0,15 81,01 0,122 P
. grado
del plan de estudios.
Documento en el cual se refleje las Se cumple
89 | estrategias para el fomento de la creatividad 0,18 100 0,180 P
= - } plenamente
y la formacién del pensamiento auténomo
Cuadro relacion de los puntajes obtenido
por los estudiantes en las pruebas saber pro
90 durante _I,os Gltimos 5 afios 'y su 0,17 50 0,085 No se cumple
comparacién con la media nacional.
Realizar un andlisis cuantitativo vy
cualitativo de los datos.
Documento en el cual se identifique las
actividades académicas necesarias para Se cumple
91 | desarrollar las competencias y destrezas del 0,20 100 0,200 P
. . ; plenamente
perfil del profesional requerido de acuerdo
al nivel de formacion.
Documento en el que se explicite como con Se cumple
92 | el plan de estudios del programa se 0,20 100 0,200 P
. L ? plenamente
alcanzan el nivel de formacion de éste.
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Documento en el cual se identifique las
estrategias efectivas orientadas al desarrollo

93 | de conocimientos, capacidades y 0,20 100 0,200 Se cumple
- L plenamente
habilidades comunicativas en un segundo
idioma.

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 16

La integralidad del curriculo se manifiesta en el compromiso del programa con la formacién
integral, que asegure una apropiacion de conocimientos, habilidades y valores, acordes a las
exigencias del medio. El plan de estudios del programa esta estructurado sobre cuatro componentes
esenciales de formacion: béasica, disciplinar, profundizacién, social y humanistica, con 164 créditos
académicos, distribuidos en 10 semestres, coherente con las competencias y habilidades requeridas
para el desempefio profesional del egresado, en quien se retnen el saber conocer, saber ser, saber
aprender y sobre todo el saber hacer. En cuanto a la investigacién desde las diferentes asignaturas se
impulsan temas que son estructurados desde los semilleros, hasta llegar al Trabajo de Grado, donde
se consolidan y ejecutan los proyectos. Ademas de estos cuatro componentes, se contemplan la
practica de deportes, la participacion en grupos culturales, la realizacion de trabajo social y el
desarrollo de habilidades comunicativas en una segunda lengua. Del andlisis de los diferentes
instrumentos de la autoevaluacion esta caracteristica se cumple en alto grado con un 87,47%.

4.4.2. Caracteristica 17. Flexibilidad del Curriculo
La universidad cuenta con politicas institucionales en materia de flexibilidad, referidas a la
organizacion y la jerarquizacién de los contenidos, reconocimiento de créditos, formacién en
competencias, tales como, actitudes, conocimientos, capacidades, destrezas, habilidades, vy
estrategias pedagdgicas, efectividad, doble titulacién y movilidad, entre otras.
|
Las politicas institucionales en materia de flexibilidad curricular estdn determinadas por el Consejo
Académico, en el Acuerdo N°066 de 2013, que define los principios basicos de articulacién entre
los niveles de formacion académica-pregrado y posgrado, en concordancia con el plan de desarrollo
institucional 2012-2020 (Acuerdo N°049 de 2012), con el PEI y con el Pensamiento Pedagdgico
Institucional. Estas normas implantan la organizacion y estructura curricular de la Universidad de
Pamplona y consideran que la flexibilidad curricular, ademés de la actualizacion de los contenidos,
le brinda al estudiante diversas opciones en el proceso de formacion de su profesion o disciplina.
Igualmente, la flexibilizacién, aplicada al proceso de ensefianza, facilita que los profesores utilicen
diversas practicas pedagogicas y didacticas para la divulgacion y promocion de la apropiacién y la
investigacion, la creacion y cultura artistica en el campo de conocimiento que se orienta. De la
misma forma, el Programa de Biologia, especificamente en el PEP, en concordancia con las
politicas institucionales, contempla la flexibilidad como uno de los principios basicos de su
estructura curricular y las lleva a la practica tanto dentro de su plan de estudios como en los
procesos de administracion académica, respondiendo, asi, al principio de coherencia. (Ver Anexos
13, 23, 29, 40, 48 y 96).

En relacion con la organizacion y jerarquizacion de los contenidos, el Acuerdo N°041 de 2002,
especifica la estructura curricular de los programas de la Universidad de Pamplona, los créditos
minimos y maximos segun el nivel de formacion, la inclusion de electivas dentro de los planes de
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estudio, los requisitos que deben cumplir los estudiantes para graduarse (trabajo social, prueba de
inglés y la realizacion de una actividad deportiva y/o cultural) y dicta algunas disposiciones para las
transferencias y movilidad. Las politicas institucionales para la movilidad estudiantil en el sistema
educativo estdn enmarcadas en el Plan de Desarrollo 2012-2020 (Acuerdo N°049 de 2012); estas
estrategias responden a los principios de equidad, responsabilidad y pertinencia. (Ver Anexos 24 y
40).

El Reglamento Académico de Pregrado, en su capitulo IV, Administracion Académica, incluye las
normas para regular la realizacion de homologaciones, transferencias internas y externas, segunda
carrera, simultaneidad, asimilaciones y validaciones. Como el programa se suscribe a toda esta
normatividad institucional y la lleva a la practica, tanto en su plan de estudios, como en los procesos
de administracion académica, durante los ultimos afios el programa ha realizado 42 transferencias
internas, 1 transferencia externa, 1 simultaneidad y 2 asimilaciones, con sus respectivas
homologaciones. (Ver Anexo 42).

En relacion con la aplicacion de las politicas de flexibilidad curricular, mientras el 66.67% de los
directivos estuvo totalmente de acuerdo, solo el 27.78% y el 24.29% de los docentes y estudiantes,
respectivamente, estuvieron totalmente de acuerdo; sin embargo, la tercera parte de los distintos
estamentos la clasificaron como de acuerdo. Igualmente, los docentes (33.33%) y estudiantes
(27.41%,) estan en algin grado de acuerdo, encontrandose algin grado de insatisfaccién tanto en
docentes (5.56%) como estudiantes (11.43%). Grafico 22.

Las estrategias de flexibilidad del Plan se aplican y son eficaces?
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Graéfico 22. Apreciacion sobre las estrategias de flexibilidad del plan de estudios

Las politicas de internacionalizacién de la universidad se rigen por lo establecido en el Acuerdo
N°026 de 2015, concordante con el Acuerdo N°186 de 2005 que contempla los intercambios
estudiantiles en el marco de un convenio nacional o internacional, ésta correspondencia responde al
principio de responsabilidad. La universidad a través de la Oficina de Interaccion Social tiene
convenios internacionales con un sin numero de universidades. Particularmente, el Programa
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de Biologia tiene convenios y movilidades con instituciones de prestigio nacional e internacional
como, por ejemplo, el Instituto Alexander von Humboldt y la Universidad de Manchester. En el
Programa de Biologia la pasantia es una modalidad de trabajo de grado, donde el estudiante tiene la
libertad de conseguir la empresa para la realizacion de la practica y, previo estudio de las
condiciones de la misma, el departamento evalla el convenio, de conformidad con los principios de
flexibilidad y eficacia. El transito de estudiantes de pregrado a posgrado estd definido por el
Consejo Académico en el Acuerdo N°066 de 2013, donde se establecen los principios basicos para
la homologacion de créditos. (Ver Anexos 42, 96 y 97).

La aplicacién de criterios de flexibilidad para garantizar la participacion de los estudiantes en el
disefio del plan académico a través del Comité Curricular y el Consejo de Facultad, esta legitimada
en el Acuerdo N°027 de 2002, del Consejo Superior acorde a lo promulgado en el Acuerdo N°062
de 2010. Por otra parte, la participacién del sector externo en la articulacion y actualizacion del plan
de estudios, esté legitimada por lo establecido en el Acuerdo N°062 de 2010, del Consejo Superior,
donde se instituye la participacion de los egresados en el comité del programa, respondiendo de esta
manera a los principios de responsabilidad y pertinencia. El Programa de Biologia promueve los
encuentros de egresados a través de actividades académicas como seminarios, simposios, entre
otros. (Ver Anexos 75y 98).

Tabla 46. Valoracién de la caracteristica 17: Flexibilidad del Curriculo

Ponderacion Calificacion Valor Grado de

Caracteristica 17- Asignada Alcanzado Cumplimiento

plenamente

Integralidad del Curriculo 17 96.3% 164% Se cumple

Indicadores:

Documento en el cual se identifique las
politicas institucionales en materia de
flexibilidad, referidas a la organizacion
y jerarquizacién de los contenidos,
94 reconocimiento de créditos, 0,17 100 0,170
conocimientos, capacidades,
habilidades, estrategias pedagogicas,
electividad, doble titulacion vy
movilidad.

Se cumple
plenamente

Politicas institucionales que reflejen la
movilidad del estudiante en el sistema
educativo e internamente a saber
95 homologaciones, reconocimientos de 0,17 100 0,170
experiencias educativas y laborales
previas, equivalencia de titulos y
transferencias.

Se cumple
plenamente

Documento  que  evidencien la
existencias de politicas y mecanismos
96 para la actualizacion del curriculo en 0,17 100 0,170
consonancia con los desarrollos
disciplinares, profesionales y
pedagégicos, y en atencién a las

Se cumple
plenamente
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necesidades del entorno.

Documento en el cual se evidencie la Se cumple
97 flexibilidad del curriculo con referentes 0,17 63,04 0,107 insatisfactoriament
nacionales e internacionales. e

Encuesta a estudiantes, docentes y
directivos del programa sobre la
98 aplicacién eficacia de las politicas 0,17 100 0,170
institucionales en materia de
flexibilidad curricular.

Se cumple
plenamente

Existencia de convenios con otras
Universidades a nivel nacional e
internacional para la  movilidad
estudiantil.

Se cumple

%9 plenamente

0,17 100 0,170

Documento de politicas institucionales
100 | para la homologacién de créditos y 0,17 100 0,170
transito de pregrado a postgrado.

Se cumple
plenamente

Relacién y descripcion de los convenios
de tipo empresarial para la préctica
profesional 0 pasantia.
Anexar convenios.

Se cumple

101
plenamente

0,17 100 0,170

Existen en el programa oferta
académica (cursos, seminarios,
electividad) que facilite la aplicacion de
criterios de flexibilidad con miras a
garantizar la participacion de los
102 | estudiantes, en el disefio de su propio 0,17 100 0,170
plan académico, de acuerdo con sus
intereses 'y la adquisicion  de,
conocimientos, capacidades y
habilidades, con el apoyo de un tutor o
asesor.

Se cumple
plenamente

Documento en el cudl se refleje la
participacion del sector publico o
privado (educativo, productivo,
financiero, entre otros) en la
construccion y actualizacion del Plan de
Estudios para articular y afirmar el
caracter secuencial y complementario
de los ciclos, desde el punto de vista
académico y laboral, de acuerdo con el
tipo y modalidad del programa.

Se cumple

103
plenamente

0,17 100 0,170

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 17

La flexibilidad del curriculo hace parte integral de las politicas institucionales. En el programa se
evidencia la flexibilidad cuando los estudiantes tienen la oportunidad de realizar homologaciones,
transferencias internas y externas, asimilaciones, validaciones y pasantias, entre otras gestiones de
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administracion académica. Como se evidencia en el plan es estudios, la posibilidad por parte de los
estudiantes de tomar materias electivas de profundizacion y socio-humanisticas, incluso con otras
facultades; matricular mas créditos académicos de acuerdo al promedio acumulado. Ademas, en el
programa se fomenta la participacion de estudiantes y los egresados en estos procesos de
actualizacion del plan de estudios, asi mismo, el plan de estudios incluye dos electivas profesionales
y dos socio-humanisticas. A nivel externo la universidad y el programa han suscrito convenios con
otras universidades y/o empresas publicas y privadas para asegurar la movilidad académica, tales
como: el Instituto Alexander von Humboldt y la Universidad de Manchester; asimismo, se han
preocupado por la realizacion de estudios y encuentros que han permitido el contacto directo con el
entorno como punto de partida para proyectar la modernizacion curricular y la actualizacion del
plan de estudios del programa, asegurando asi su coherencia y pertinencia. Por lo anterior, ésta
caracteristica se cumple plenamente con un 96,3%.

4.4.3. Caracteristica 18. Interdisciplinariedad

La interdisciplinariedad del Programa de Biologia, estd enmarcada especialmente en el Acuerdo
N°074 de 2016 que actualiza el plan de estudios del programa, en concordancia con los Articulos
del 1° al 4° del Acuerdo N°41 de 2002 del HCS, que establece la organizacion y la estructura
curricular para la institucién, incluyendo dentro de sus principios basicos la interdisciplinariedad,
entendido como aquel que sobrepasa el pensamiento disciplinado y estimula la interaccion con
estudiantes de distintos programas y con profesionales de otras areas del conocimiento. (Ver
Anexos 24y 28).

Por su parte el PEP, determina que uno de los principios y propdésitos que orientan la formacién de
los estudiantes es la interdisciplinariedad, que se evidencia en la transversalidad curricular con otras
disciplinas, expresada en los trabajos y asignaturas mancomunados y compartidos con los
programas de Matematica, Fisica, Quimica y Microbiologia. Ademas, el plan de estudios tiene un
componente socio-humanistico dentro del cual se incluyen dos asignaturas electivas. (Ver Anexo
23).

Igualmente, se abren otros espacios en los cuales los estudiantes tienen la oportunidad de interactuar
con alumnos o profesionales, de otras carreras e instituciones, en otros campos disciplinares para
complementar conocimientos y ofrecer resultados a empresas, comunidades o instituciones a través
de trabajos de grado, pasantias, trabajo social, semilleros y grupos de investigacién, entre otros.

El tratamiento de problemas pertinentes al programa y al ejercicio laboral se encuentran
contemplados en el Acuerdo N°027 de 2002 del HCS, que actualiza el Estatuto General de la
universidad en el Articulo 48, que a través del Consejo de Facultad estipula como una de sus
funciones “Atender y resolver los asuntos académicos de profesores y estudiantes correspondientes
a la Facultad de Ciencias Basicas” y el Acuerdo N°062 de 2010, que establece dentro de las
funciones del comité curricular “coordinar y evaluar las diferentes actividades académicas del
programa”. (Ver Anexos 75y 98).

La forma en que se da la interdisciplinariedad en el programa en opinion de los docentes y
estudiantes es la siguiente: en alto grado es de 33% y 27%, en mediano grado 44% y 54% y en bajo
grado 22% y 17%, respectivamente. Grafico 23.
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La forma en que se da la interdisciplinariedad en el programa es
pertinente y eficazy conlleva a elevar la calidad del mismo?

~
o

W Docentes

W Estudiantes

Porcentaje
w
o

o]
o

=
Q

0 I

Ningun Bajo Grado Mediano Alto Grado
Grado Grado

Gréfico 23. Apreciacion sobre la pertinencia de la interdisciplinariedad del programa

Tabla 47. Valoracion de la caracteristica 18: Interdisciplinariedad.
Valor Grado de

Ponderacion e
Calificacion

Caracteristica 18 Asignada Alcanzado Cumplimiento
Interdisciplinariedad 18 93,63% 1,69% Se cumple
plenamente
Indicadores:
Documento en el que se evidencia el Se cumple
106 | componente de interdisciplinariedad en el 0,60 100 0,600 P
plenamente
programa.
Espacios en el programa que permiten el
tratamiento de problemas pertinentes al Se cumple
107 | programa y al ejercicio laboral, a través de 0,60 100 0,600 P
plenamente

orientaciones interdisciplinarias por parte de
y estudiantes.

Encuesta a estudiantes y docentes sobre la
_pertln_engla_ y eficacia de la 0,60 80,9 0,485 Se cumple en
interdisciplinariedad del programa en el alto grado

enriquecimiento de la calidad del mismo.

108

Fuente: Programa de Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 18

Existen normativas y politicas que fomentan la interdisciplinariedad en la universidad y en el
programa, muestra de ello son los multiples espacios de interaccion e intercambio de experiencias y
conocimiento con los que cuentan los estudiantes como una oportunidad invaluable para abrir
nuevas visiones, inquietudes e intereses. El Programa de Biologia a través del plan de estudios y de
las metodologias empleadas asume la universalidad del conocimiento, facilita la relacion con otras
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disciplinas, permite una vision previsora de flujos de informacion interdisciplinarios y fomento de
redes para el desarrollo de competencias integrales a nivel personal, profesional y laboral, es por
ello que tiene conexiones con diferentes instituciones nacionales e internacionales. El resultado del
proceso de autoevaluacion evidencia que se cumple plenamente con un 93,63%.

4.4.4. Caracteristica 19. Metodologias de Ensefianza y Aprendizaje
En encuestas realizadas a estudiantes, profesores y directivos adscritos al programa se encontrd que
estan en algin grado de acuerdo, de acuerdo o totalmente de acuerdo en un 89.6% sobre el
desarrollo de los contenidos del plan de estudios; de igual manera, el 2,86 % de los estudiantes
opinan que es insuficiente. Gréafico 24.

Los contenidos de las asignaturas del plan de estudios se desarrollan

eficazmente?
120
100
o 80
© M Directivo
c
S 60 m Docente
<]
& 40 Estudiante
0 T T T 1
Totalmente En algun De acuerdo Totalmente
en grado de de acuerdo

desacuerdo acuerdo
Gréfico 24. Opinion sobre los contenidos de las asignaturas del plan de estudios

Los métodos de ensefianza y aprendizaje utilizados en el programa se encuentran en el PEP y los
contenidos programaticos establecidos en el Acuerdo N°074 de 2016 que actualiza el plan de
estudios del programa, en consonancia con el Acuerdo N°041 de 2002, que establece la
organizacion y la estructura curricular para la institucion, respondiendo de esta forma al principio
de coherencia. En estos documentos, también, se plasman las estrategias para la integracion en el
curriculo de las tres misiones institucionales: investigacion, docencia e interaccion social. El
Proyecto Educativo del Programa hace un analisis detallado sobre las estrategias pedagdgicas en los
contextos posibles de aprendizaje, reafirmando que el Programa de Biologia garantiza la formacion
en los conocimientos, métodos y principios basicos del profesional, y estd orientado por
modalidades pedagdgicas que favorecen la interaccion, el aprendizaje socializado y la autonomia
del estudiante. (Ver Anexos 23, 24 y 28).

Preguntado a los docentes y estudiantes sobre la correspondencia entre las condiciones y exigencias
académicas de permanencia y graduacién en el programa, y la naturaleza del mismo, contestaron
asi: el 5,56% de los docentes y el 2,86% de los estudiantes, que es deficiente, asi mismo, el 16,67%
de los docentes y el 8,52% de los estudiantes que es insuficiente, mientras que el 77,78% de los
docentes y el 88,57 % de los estudiantes consideran que es bueno y excelente. Grafico 25.
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La correspondencia entre las condiciones y exigencias académicasde
permanencia y graduacion en el programa y la naturaleza del mismo es:
80
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Gréfico 25. Correspondencia entre la condiciones de permanencia y graduacion de los estudiantes
En encuesta a estudiantes sobre la correspondencia entre las estrategias pedagodgicas propias de la

metodologia de ensefianza y los recursos tecnoldgicos utilizados, el 8,57% opinan que se cumple
en bajo grado mientras que el 42,85% y el 48,57% en mediano y alto grado respectivamente.

Graéfico 26.
Los docentes del programa articulan las estrategias pedagogicas con los
recursos tecnolégicos en:

60

50
240
£
o 30 M Estudiantes
& 20

10

0 . |

Ningun Grado Bajo Grado Mediano Alto Grado
Grado

Gréfico 26. Correspondencia entre las estrategias pedagdgicas y los recursos tecnologicos

Las estrategias y mecanismos de seguimiento y acompafiamiento docente al trabajo del estudiante
estan especificadas en el Reglamento Académico de Pregrado (Capitulo V, Articulos 30-33) y en el
Acuerdo N°107 de 2005 (Articulos 5, 6, 9 y 10), el cual establece las equivalencias en dedicacion
de tiempo entre la hora de docencia directa y la hora de docencia indirecta, incluyendo en esta la
evaluacion y atencidn de estudiantes. EI programa semestralmente ofrece asesoria docente, en
horarios diferentes a los establecidos para la asignatura, y se evidencia en el formato FGA-23
(Formato de Asesorias a Estudiantes). Ademas de las asesorias, el programa hace seguimiento y
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acompafiamiento permanente a los estudiantes, en los diferentes comités: Curricular (Alertas
tempranas), Trabajo de Grado y Trabajo social; y dependencias como Bienestar Universitario, para
contribuir al éxito académico de los estudiantes con el fin de disminuir la desercion y aumentar el
porcentaje de graduandos; también se ofrecen cursos vacacionales como lo establece el Acuerdo
N°044 de 2013. (Ver Anexos 42, 78 y 99).

La permanencia y retencion prevista de acuerdo con la metodologia de ensefianza del programa es
de 10 semestres, sin embargo no existen estudios que demuestren la duracion real de permanencia
de los estudiantes en el programa. No obstante, la institucion mantiene actualizados los estudios de
retencion y desercién estudiantil del Programa de Biologia, en un documento denominado variables
académicas, respondiendo a los criterios de responsabilidad, transparencia, probidad y eficacia.
(Ver Anexo 44).

La dependencia de recursos fisicos cuenta con estrategias para adecuar las instalaciones locativas
para personas en condicién de vulnerabilidad y discapacidad; de igual manera las inversiones
realizadas o presupuestadas para tal fin, se encuentran plasmadas en el Plan Operativo Anual de
Inversion (POALI) 2014 y el Plan de Accién 2016. (Ver Anexos 87, 100 y 101).

La encuesta a diferentes estamentos del programa sobre si existe correspondencia entre los métodos
de ensefianza y aprendizaje que se emplean, respondieron de la siguiente manera: 27,78% de los
docentes y 15,71% de los estudiantes, dicen que se cumple en bajo grado, mientras que el 72,22%
de los docentes y el 84,29% de los estudiantes opinan que se cumple en mediano y alto grado.

Grafico 27.
;Las meétodos de ensefianza y aprendizaje que se emplean para el
desarrollo del plan de estudios son adecuados para alcanzar los objetivos
del programa?
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Gréfico 27. Apreciacion sobre los métodos de ensefianza y aprendizaje

Las estrategias para la integracion en el curriculo de las tres misiones institucionales: investigacion,
docencia e interaccion social, se encuentran en el PEP y los contenidos programaticos establecidos
en el Acuerdo N°074 de 2016 que actualiza el plan de estudios del programa, en consonancia con el
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Acuerdo N°041 de 2002, que establece la organizacion y la estructura curricular para la institucion,
respondiendo de esta forma al principio de coherencia. (Ver Anexos 23, 24 y 28).

Los registros periddicos de la caracterizacién de los estudiantes teniendo en cuenta tanto las
variables de vulnerabilidad como las tasa de desercion del Programa de Biologia, estan establecidos
en el documento de variables académicas, elaborado por la oficina de Planeacién de la Universidad
de Pamplona, para el Sistema Nacional de Informacion de las Instituciones de Educacion Superior
(SPADIES), en la cual se muestra que el promedio de desercion de los estudiantes de Biologia de la
Universidad de Pamplona, en los ultimos 5 afios es de 14,21%, porcentaje de desercion bajo en
comparacion con el promedio a nivel nacional que es 52,09% en el area del conocimiento de
Matematicas y Ciencias Naturales, respondiendo a los principios de responsabilidad y coherencia.
Asi mismo, la institucion preocupada por la desercién estudiantil firmé un convenio
interadministrativo con el MEN, para fomentar la permanencia y propiciar la graduacion de sus
estudiantes mediante un programa de alertas tempranas; a través del aplicativo Academusoft-
Alertas tempranas, que implementa estrategias para detectar condiciones que puedan situar a los
estudiantes en un nivel de riesgo, como posible desertor, proporcionando la informacién al director
del departamento y a los profesores, herramienta necesaria para tomar acciones que garanticen su
permanencia y graduacion. Estas estadisticas relacionadas con la poblacion estudiantil del Programa
de Biologia por semestres, de los ultimos 5 afios estan el campus IT del director del programa,
respondiendo al principio de responsabilidad. (Ver Anexos 44y 102).

En la encuesta hecha a los estudiantes, docentes y directivos sobre los métodos de ensefianza y
aprendizaje en concordancia con el tipo y metodologia del programa, responden el 66,67% vy
33,33% de los directivos, el 44,44% y 16,67% de los docentes, y el 40% y 22,86 % de los
estudiantes estan de acuerdo y totalmente de acuerdo. Grafico 28.

:.Las metodologias de enseiianza y aprendizaje que se emplean en el
programa son acordes con la metodologia de este?
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Grafico 28. Opinidn sobre las metodologias de ensefianza y aprendizaje.
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Tabla 48. Valoracion de la caracteristica 19: Metodologias de Ensefianza Aprendizaje.

o Ponderacion |~ .o e Valor Grado de
Caracteristica 19: Asignada Alcanzado Cumplimiento
Metodologias de Ensefianza B T oA

- 80% o 'Se  cumple
Aprendizaje (76,17%) gt aceptablemente

Indicadores:

Encuesta a estudiantes, docentes y
directivos sobre los métodos de
109 | ensefianza y aprendizaje 0,10 64,13 0,064
utilizados con el tipo vy
metodologia del programa.

se cumple
insatisfactoriamente

Documento que describa la
idoneidad de de los métodos de
ensefianza y aprendizaje
110 | empleados para el desarrollo de 0,10 100 0,100
los contenidos del plan de
estudios en relacion con los fines
y modalida del programa.

se cumple
plenamente

Encuesta los estudiantes,
profesores 'y directivos  del
programa sobre la
111 | correspondencia entre los 0,10 82,61 0,083
métodos de  enseflanza vy
aprendizaje que se emplean en el
programa.

se cumple en alto
grado

Encuesta a  estudiantes,
profesores y directivos adscritos
112 | al programa sobre el desarrollo de 0,10 55,43 0,055 No se cumple
los contenidos del plan de
estudios

Documento en el cual se describa
las estrategias y mecanismos de
seguimiento y acompafiamiento
por parte del docente al trabajo
que realizan los estudiantes en las
distintas actividades académicas

se cumple
plenamente

113 0,10 100 0,100

Documento en el cual se pueda
evidenciar la incorporacién de
nuevos adelantos y
transformaciones en las ciencias,
las técnicas y las tecnologias que
permean el programa

se cumple
plenamente

114 0,10 100 0,100
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Documento que contenga
estrategias pedagdgicas,
didacticas vy comuqlcatlvas 0.10 90 0,090 se cumple
acordes con la metodologia y con plenamente
las posibilidades tecnolégicas y
las necesidades de los estudiantes

115

Encuesta a estudiantes sobre la
correspondencia entre las
116 | estrategias pedag6gicas propias de 0,10 91,55 0,092
la metodologia de ensefianza y los
recursos tecnolégicos utilizados.

se cumple
plenamente

Documento que demuestre las
estrategias para la integracion en
117 | el curriculo de las tres misiones 0,10 90 0,090
institucionales: Investigacion,
docencia e Interaccion Social

se cumple
plenamente

Estudios de retencién,
118 | permanencia y desercion 0,10 90 0,090
estudiantil (Gltimos cinco afios)

se cumple
plenamente

Existen en el programa estrategias
119 | para disminuir la desercion de 0,10 50 0,050 No se cumple
éste.

Estudios en el cual se demuestre
la duracién prevista en el plan de
estudios y la real (Gltimos cinco
afos)

120 0,10 0,0 0,0 No se cumple

Describir las estrategias del
programa para garantizar el éxito
121 | académico de los estudiantes en el 0,10 50 0,050 No se cumple
tiempo previsto para el desarrollo
del plan de estudios.

Existen en el programa

estadisticas de poblacion se cumple en alto

122 estudiantil por semestre (1, II, 11l 0.10 80 0,080 grado
etc) de los ultimos cinco afos.
Encuesta a estudiantes y docentes
sobre la correspondencia entre las
123 condiciones y exigencias 0,10 86,52 0,087 se cumple en alto

académicas de permanencia y grado
graduacién en el programa y la

naturaleza del mismo
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Documento que contemple los
mecanismos de  seguimiento,
acompafiamiento esp_e(_:llal a 0.10 20 0,070 se cumple
estudiantes en condicion de aceptablemente
vulnerabilidad y discapacidad,
entre otros.

124

Informe sobre las adecuaciones
locativas en funcionamiento para
el transito y permanencia de
125 | personas en condicion  de 0,10 70 0,070
vulnerabilidad y discapacidad.
(rampas, bafios, pupitres entre

se cumple
aceptablemente

otros).

Inversiones realizadas 0

presupuestadas para la atencion se cumple
126 | del transito de personas en 0,10 100 0,100 plenamente

condicion de vulnerabilidad y
discapacidad.

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 19

Las estrategias pedagdgicas y las acciones para desarrollarlas estan puntualmente establecidas y
descritas en el PEP, estas socializan al cuerpo docente las herramientas idéneas para llevar a la
practica las metodologias de ensefianza y aprendizaje, en coherencia con el Pensamiento
Pedagégico Institucional. Por otra parte, los resultados que arroja la encuesta, al indagar a
directivos, docentes y estudiantes, sobre los métodos de ensefianza y aprendizaje en concordancia
con el tipo y metodologia del programa, indican que un porcentaje importante entre los estamentos
(90%) estan en algun grado de acuerdo, de acuerdo o totalmente en acuerdo. En igual sentido los
resultados obtenidos de la pregunta sobre el desarrollo de los contenidos del plan de estudios, un
70% de los estudiantes, docentes y directivos manifiestan estar en mediano y alto grado de acuerdo.

En cuanto a las estrategias y mecanismos de seguimiento y acompafiamiento por parte de los
docentes al trabajo que realizan los estudiantes, el programa se esfuerza por tener espacios de
tutorias formales, pero también de dialogos informales que permitan identificar las necesidades y
circunstancias particulares para brindar soluciones efectivas.

Como se puede evidenciar en la Tabla 10 Variables Académicas del Programa, la desercion
semestral del programa se ubica en un tercio de la media nacional (14,21% vs 52,09%) lo cual
indica una fortaleza sostenida en el tiempo, ya que las acciones adelantadas por parte de la
institucion y del programa han permitido elevar la permanencia de los estudiantes, estas acciones
estan enmarcadas en la calidad de los docentes, la congelacién de la matricula financiera, la
disminucién de 100 mil pesos en la matricula a todos los estudiantes, los incentivos pecuniarios por
la participacion en grupos culturales y deportivos universitarios, seguimiento de los docentes en las
actividades curriculares. Asi mismo, a través del aplicativo Academusoft — Alertas tempranas, se
implementan estrategias para detectar condiciones que puedan situar a los estudiantes en un nivel de
riesgo, como posible desertor, proporcionandole informacion al director del departamento y
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profesores, necesaria para tomar acciones que garanticen su permanencia y graduacion. Ademas,
el programa hace seguimiento y acompafiamiento permanente a los estudiantes, en los diferentes
comités y dependencias, para contribuir al éxito académico de los estudiantes con el fin de
disminuir la desercion y aumentar el porcentaje de graduandos.

El PEP establece las estrategias para la integracion en el curriculo de las tres misiones
institucionales: investigacién, docencia e interaccién social de manera responsable y con coherencia
entre el plan de estudios y las metodologias en el desarrollo de las actividades docentes como la
ensefianza, el seguimiento, acompafiamiento y aprendizaje. Como resultado de la autoevaluaciéon la
caracteristica se cumple aceptablemente con un 76,17%, sin embargo al realizar la triangulacion de
los instrumentos utilizados en la autoevaluacion se encontraron estrategias para disminuir la
desercion, y el andlisis de las evidencias mencionadas anteriormente que fortalecen los indicadores,
por lo anterior a esta caracteristica se le reasigna un 80% indicando que se cumple en alto grado.

4.4.5. Caracteristica 20. Sistema de Evaluacion de Estudiantes

La evaluacioén de los estudiantes esta enmarcada en el Capitulo V, del Acuerdo N°186 de 2005 que
establece el Reglamento Estudiantil, que establece los tipos de evaluacién, los periodos para
presentarlas, las calificaciones, los tiempos para obtener resultados y hacer reclamaciones, las
habilitaciones, los supletorios y la opcién de segundo calificador y en los acuerdos que expide el
Consejo Académico en la programacion del calendario académico semestral, ademas, en los
Contenidos Programaticos (Formato FGA-23), que son socializados con los estudiantes al iniciar
cada semestre, se establecen los valores porcentuales de las calificaciones durante el semestre, y
cada docente acuerda con el grupo la metodologia de evaluacion de acuerdo a sus criterios y a las
caracteristicas propias de la asignatura, respondiendo a los principios de transparencia y equidad.
Los docentes del programa tienen la responsabilidad de aplicar el sistema de evaluacion académica
coherente con el plan de estudios y las metodologias empleadas en el desarrollo de las actividades
docentes como la ensefianza, el seguimiento, acompafamiento y aprendizaje. (Ver Anexo 42).

Preguntado a los estudiantes si el sistema de evaluacion académica es Util, en la adquisicion de los
conocimientos, capacidades y habilidades, el 21.5% de los estudiantes estan totalmente de acuerdo
mientras que el 45.71% estan de acuerdo y el 25,7 % estan en algin grado de acuerdo. Gréfico 29.

Consultada la comunidad académica acerca de si la evaluacion académica en el programa es
coherente con su naturaleza, y las metodologias de ensefianza y aprendizaje empleadas para su
desarrollo, respondi6 asi: El 66,7% de los directivos, el 11% de los docentes y 15,7 % de los
estudiantes esta totalmente de acuerdo. Por otra parte, el 33% de los directivos, el 55,6% de los
docentes y el 51,4% de los estudiantes esta de acuerdo, mientras que el 33,3 % de los docentes y el
31,4% de los estudiantes estan en algin grado de acuerdo y el 1,4% de los estudiantes esta
totalmente en desacuerdo. Gréfico 30.
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(El sistema de evaluaciéon académica es itil en 1a adquisicion de los conocimientos,
capacidades y habilidades propias de su programa?
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Graéfico 29. Apreciacion sobre la utilidad del sistema de evaluacién

¢La evaluacion académica en el programa es coherente con su naturaleza y las
metodologias de enseiianza y aprendizaje empleadas para su desarrollo?
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Graéfico 30. Apreciacion sobre la coherencia entre la evaluacion académica y las metodologias de
ensefianza y aprendizaje
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Los criterios y procedimientos orientados a las formas de la evaluacion académica y los criterios y
procedimientos para la revision de los sistemas de evaluacion académica, se evidencian en el
Reglamento Académico Estudiantil y en el formato FGA-23v01. (Ver Anexos 42).

Tabla 49. Valoracién de la caracteristica 20: Sistema de Evaluacion de Estudiantes

Ponderacion Calificaci Valor Grado de
L . Asignada on Alcanzado Cumplimiento
Caracteristica 20:

Sistema de Evaluacion de Estudiantes 18 89,37% 1,61% Se cumple en
alto grado

Indicadores:
Documento que describa los criterios 'y
127 polltlcag, |nst|tu0|_onales para la 0,30 100 0,300 Se cumple
evaluacion del estudiante, su aplicacion y plenamente
divulgacion en el programa.
Documento en el cual se justifique las
128 formas dfz _evaluauon de _Ips aprendlza!es, 0,30 100 0,300 Se cumple
los propdsitos de formacion y los perfiles plenamente
de egreso definidos por el programa.
Encuesta a estudiantes, docentes y
directivos del programa sobre la
correspondencia entre las formas de Se cumple
129 | evaluacién académica de los estudiantes, 0,30 68,48 0,205 insatisfactoriamen
la naturaleza del mismo y los métodos te
pedagégicos  empleados para  su
desarrollo.
Encuesta a estudiantes acerca de la
utilidad del sistema de evaluacion Se cumple
130 | académica en la adquisicion de los 0,30 67,61 0,203 insatisfactoriamen
conocimientos, capacidades y habilidades te
propias del programa.
Documentos en el cual se evidencie la
existencia de criterios y procedimientos
131 orlentz_id(_)s a Ia_ evaluacm_n_ de 0,30 100 0,300 Se cumple
conocimientos, capacidades y habilidades plenamente
y estrategias de retroalimentacion de la
actividad académica de los estudiantes.
Documento en el cual se refleje Criterios
132 | Y procedimientos para la revision de los 030 100 0.300 Se cumple
sistemas de evaluacion académica de los ' ! plenamente
estudiantes.

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 20
Las politicas institucionales para la evaluacion de los estudiantes se encuentran definidas en el
Reglamento Académico de Pregrado, que establece claramente el sistema de evaluacion. Los
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estudiantes lo conocen, ya que desde la induccion se les socializa y explica, y estéa disponible en la
pagina Web de la universidad. Los Contenidos Programaticos de cada asignatura también incluyen
la informacion sobre la evaluacion, su valor porcentual, y con el docente establecen los métodos
evaluativos. Este proceso garantiza equidad y transparencia, estos criterios alimentan la relacién
universidad-alumno. Se evidencia en las encuestas que existe correspondencia entre las formas de
evaluacion académica, la naturaleza del programa y los métodos pedagdgicos empleados para su
desarrollo, y la utilidad del sistema de evaluacion académica en la adquisicion de los
conocimientos, capacidades y habilidades. La caracteristica se cumple en alto grado con el
89,37%.

4.4.6. Caracteristica 21. Trabajos de Estudiantes
En la encuesta realizada a docentes y estudiantes relacionada con si la clase de trabajos y
actividades integrales estan directamente relacionados a los objetivos y del programa, opinan: el
55,6% de los docentes y el 35,7% de los estudiantes que se cumple en alto grado, en tanto que el
27,8% de los docentes y el 54,3% de los estudiantes en mediano grado, mientras que el 16,7% de
los docentes y el 7,1% de los estudiantes que se cumple en bajo grado. Grafico 31.

JLa clase de trabajos ¥ actividades integrales realizadas por los
estudiantes estan directamente relacionados a los objetivos y modalidad
del programa?

60

50
40 m Docentes
30 m Estudiantes
20

0] - . :

Ningun Bajo Grado Mediano Alto Grado
Grado Grado

Gréfico 31. Apreciacion sobre el tipo de trabajos y actividades realizadas por los estudiantes

Porcentaje

Los trabajos de los estudiantes incluyen conocimientos basicos y especificos que se evidencian en
el Acuerdo N°074 de 2016, en correspondencia con los Acuerdos N°186 de 2005 y el N°041 de
2002, que establece la organizacion y estructura curricular de la Universidad de Pamplona donde se
relacionan las actividades y labores académicas de los estudiantes de acuerdo al nimero de créditos
y se reparte la labor académica de los estudiantes en coherencia con el sistema de créditos. Un
crédito académico equivale a 48 horas totales de trabajo del estudiante, incluidas las horas con
acompafiamiento directo del docente y las horas que el estudiante debe emplear en actividades
independientes de estudio, practicas, preparacion de examenes u otras que sean necesarias para
alcanzar las metas de aprendizaje. Una hora académica con acompafiamiento directo del docente
debe suponer dos horas adicionales de trabajo independiente; el nimero total de horas de trabajo
académico del estudiante en una semana no podra ser, superior a 60 horas, por lo tanto, el nimero
maximo de créditos que podra tomar un estudiante en un periodo lectivo sera de 18. No obstante,
los estudiantes con un buen promedio académico pueden tomar una materia adicional. (Anexos 24,
28y 42).

En la encuesta realizada a los docentes y directivos sobre la calidad de los trabajos presentados por
los estudiantes y el logro de los objetivos propuestos en estos (trabajos), responden de la siguiente
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manera: el 66,67% de los directivos y el 55,56% de los docentes estan de acuerdo, mientras que el
33,33% de los directivos y el 11,11% estan totalmente de acuerdo. Sin embargo, el 33,33% de los
docentes esta en algin grado de acuerdo. Grafico 32.

¢ Existe correspondencia entre la calidad de los trabajos realizados por los estudiantes del
programa y los objetivos de logro definidos para el mismo, incluyendo la formacién
personal?
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Gréfico 32. Apreciacion sobre la calidad de los trabajos y actividades presentados por los
estudiantes

En la encuesta a estudiantes y docentes sobre la correspondencia entre el sistema de evaluacion
académica y los métodos pedagdgicos empleados para desarrollar los diversos procesos de
formacion, responden: el 44,44% de los docentes y el 55,71% de los estudiantes que en mediano
grado, mientras que el 38,89% de los docentes y el 39,29 de los estudiantes en alto grado. Grafico
33.

Los premios, incentivos o reconocimientos a los trabajos realizados por los estudiantes estan
contemplados en el Reglamento Académico Estudiantil, Acuerdo N°186 de 2005. La relacién de
becas por excelencia académica e investigativa se evidencia en los reportes que las vicerrectorias
Académica y de Investigaciones emite semestralmente. (Ver Anexo 42).
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JLos trabajos y actividades presentadas por el estudiante son coherentes
con el sistema de evaluaciéon académica y los métodos pedagogicos
empleados para desarrollar los diversos procesos de formacion?
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Gréfico 33. Apreciacion sobre la correspondencia entre el sistema de evaluacion y los métodos
pedagdgicos

Tabla 50. Valoracion de la caracteristica 21: Trabajos de Estudiantes.

Ponderacion e Valor Grado de
Asignada Calificacion Alcanzado Cumplimiento
Caracteristica 21: g P
Trabajos de Estudiantes Se cumple en

alto grado

1,8 89,79% 1,62%

Indicadores:

Encuesta a estudiantes y docentes sobre su
apreciacion entre el tipo de trabajos y
actividades realizados por los estudiantes
respecto a los objetivos y modalidad
(Técnico, Tecndlogo, Profesional,
Especialista, Magister) del programa.

Se cumple en alto

133 grado

0,36 88,76 0,320

Documento en el cual se justifiqgue la
relacion entre las actividades y labores
134 | académicas del estudiante de acuerdo al 0,36 100 0,360
nimero de créditos otorgados en cada
asignatura y semestre.

Se cumple
plenamente

Encuesta a docentes y directivos sobre la
calidad de los trabajos presentados por los
estudiantes y los objetivos de logro de los
mismaos.

Se cumple

135 aceptablemente

0,36 71,43 0,257

Encuesta a estudiantes y docentes sobre la
136 | correspondencia entre el sistema de 0,36 88,76 0,320
evaluacion académica y los métodos
pedagogicos empleados para desarrollar los

Se cumple en alto
grado
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diversos procesos de formacion.

Relaciéon de los premios, incentivos o
reconocimientos a los trabajos académicos
realizados por los estudiantes en los ultimos
5 afios.

Se cumple

137
plenamente

0,36 100 0,360

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 21

Los trabajos de los estudiantes incluyen conocimientos basicos y especificos establecidos en el
Acuerdo que determina la estructura curricular de la universidad, donde se relacionan las
actividades y labores académicas de los estudiantes de acuerdo al nimero de créditos y se reparte la
labor académica de los estudiantes en coherencia con el sistema de créditos. Tanto los docentes
como los alumnos consideran que hay coherencia entre los trabajos y actividades desarrolladas, los
objetivos y modalidad del programa, y correspondencia entre el sistema de evaluacion académica y
los métodos pedagdgicos. Finalmente, las vicerrectorias Académica y de Investigaciones estimulan
el desempefio académico e investigativo otorgando reconocimientos y becas. Esta caracteristica se
cumple en alto grado en un 89,79%.

4.4.7. Caracteristica 22. Autoevaluacion y Autorregulacion

La oficina del Sistema de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional, SAAI, se encarga de
asesorar la evaluacion y autorregulacion de los programas en la Universidad de Pamplona, cuya
mision es “contribuir al desarrollo e implementacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion mediante la autoevaluacion y mejoramiento continuo tal que la institucion pueda
demostrar a la sociedad su desempefio dentro de las mas altas calidades”. La normatividad que
regula estos procesos la encontramos en: las Resoluciones N°0176, 0177, 0178 y 0179 de 2010, por
las cuales se modifica el Comité de Acreditacién de Calidad, creando el Comité Institucional de
Acreditacion y Autoevaluacion, un Comité de Apoyo a los Proceso de Autoevaluacion vy
Acreditacion de Calidad, los Comités de Autoevaluacion de las Facultades y Programas
Académicos; y en el Acuerdo N°049 de 2006, por el cual se establece la ponderacion institucional
de los Factores de Calidad en el proceso de autoevaluacion para la acreditacién de calidad de los
programas. Hay coherencia, entre las politicas institucionales y los procesos de autoevaluacion
realizados por el Programa de Biologia, generando de esta manera su respectivo plan de
mejoramiento. Los profesores del Departamento de Biologia desarrollaron el proceso de
autoevaluacion recopilando la informacion pertinente, analizdndola y evaluandola objetivamente, lo
cual se evidencia en el documento final de autoevaluacion. (Ver Anexos 103 y 104).

En el programa el responsable del proceso de autoevaluacion es el Comité de Autoevaluacion y
Acreditacion, que se encuentra conformado por el director del programa, los docentes de Tiempo
Completo, un docente Tiempo Completo Ocasional, un docente Hora Catedra, tres estudiantes (uno
de 1° a 5° semestre, otro de 5° a 8° y uno de los semestres posteriores) y un representante de los
egresados. El Programa de Biologia ha ejecutado dos procesos de autoevaluacién en los Gltimos
afios. El primero se realizd en el 2011 como parte de las labores que se adelantaban para la
obtencion de la renovacion del Registro Calificado, de este se desprendié un plan de mejoramiento
que sirvié como guia de accion del programa hasta el afio 2013, cuando se llevé a cabo el segundo
proceso de autoevaluacion con miras a lograr la acreditacion de Alta Calidad, a partir del cual se
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propuso un nuevo plan de mejoramiento que en la actualidad se encuentra en ejecucién. (Ver
Anexo 51).

En encuesta sobre la eficacia del proceso de autoevaluacion y la incidencia de esta en el
enriquecimiento de la calidad del programa, los directivos, docentes y estudiantes opinan lo
siguiente: el 11% de los docentes y el 33% de los estudiantes estan totalmente de acuerdo, mientras
el 100% de los directivos, el 50% de los docentes y el 43% de los estudiantes esta de acuerdo, por
otra parte, el 33% de los docentes y el 21% de los estudiantes esta en algin grado de acuerdo.
Gréfico 34.

;Los mecanismos de auto-evaluacién, y seguimiento constantes en el programa le
permiten el mejoramiento y enriquecimiento de su calidad?
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Graéfico 34. Apreciacion sobre los mecanismos de autoevaluacion y el mejoramiento de la calidad
del programa

Es importante destacar el avance en el direccionamiento del plan de mejoramiento resultado del
proceso de autoevaluacién que actualmente se ejecuta, a partir del mismo se han conseguido
espacios fisicos y la remodelacién de otros (laboratorios de investigacion en Genética y Biologia
Celular, y el de Fisiologia Vegetal), con apropiaciones presupuestales para la adquisiciéon de
equipos propios para los mismos, la dotacion de computadores para la sala de bioinformatica, la
actualizacion de la bibliografia y la organizacion de las salidas de campo. Ademas, el programa ha
realizado modificaciones en el plan de estudios como resultado del proceso de autoevaluacion con
la introduccion de electivas mediante el Acuerdo N°074 de 2016. (Ver Anexos 28 y 51).

Tabla 51. Valoracion de la caracteristica 22: Autoevaluacion y Autorregulacion.

Ponderacién Calificacion Valor Grado de
Asignada Alcanzado Cumplimiento

Caracteristica 22:
aracteristica 85% Se cumple

1,23% insatisfactoria
(68,48%) mente

Autoevaluacion y Autorregulacion 18
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Indicadores:

Documento sobre las politicas

138 | Institucionales y del programa sobre 0,45 100 0,450 jgﬁ;r:]eﬂfe
autoevaluacién y autorregulacion.

139 Doc_umento la dltima au'FoevaI_uamon 0.45 100 0,450 Se cumple
realizada y su plan de mejoramiento. plenamente
Encuesta a estudiantes, docentes y
directivos sobre la eficacia del

140 proceso de autoevaluacion y la 0.45 73,01 0,333 Se cumple en

incidencia de éstos en el aceptablemente
enriquecimiento de la calidad del

programa.

Avances alcanzados a partir de la
141 | aplicacion de los planes de 0,45 0,0 0,0 No se cumple
mejoramiento. (Ultimos 5 afios)

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 22

La universidad cuenta con un 6rgano interno, el SAAI, que acompafa y asesora los procesos de
autoevaluacién y acreditacion que se desarrollan en los diferentes programas, esto se constituye en
soporte para el mejoramiento continuo, construccion de una cultura de autoevaluacion y la
busqueda permanente de la calidad a través de la ejecucion de los planes de mejoramiento. En este
marco institucional el programa conform6 su Comité de Autoevaluacion y Acreditacion,
convirtiéndose en el espacio de dialogo, analisis y discusion que lo ha llevado a proyectarse hacia la
acreditacion de Alta Calidad. Estas acciones se ven fortalecidas en las encuestas, ya que, el 61,11%
de los profesores y 75,72% de los estudiantes estan de acuerdo o totalmente de acuerdo con la
eficacia del proceso de autoevaluacion y su incidencia en el mejoramiento de la calidad del
programa. Asimismo, es la oportunidad para intensificar las acciones de difusion y socializacion del
proceso, e involucrar a quienes aun no han participado y valorado esta iniciativa. La caracteristica
se cumple insatisfactoriamente con un 68,48%, sin embargo al realizar la triangulacion de los
instrumentos utilizados en la autoevaluacién se encontrd que a partir de la ejecucién del Plan de
Mejoramiento del programa se han hecho avances significativos, por ejemplo: la remodelacién y de
adecuacion de los laboratorios de investigaciones en Genética y Biologia Celular, y del de
Fisiologia Vegetal, igualmente se han obtenido apropiaciones para dotacion de equipos de estos
laboratorios, ademas de la sala de bioinformatica, entre otros, por lo anterior a esta caracteristica se
le reasigna un 85% indicando que se cumple en alto grado.

4.4.8. Caracteristica 23. Extension o Proyeccién Social
La proyeccion social se establece en el Pensamiento Pedagodgico Institucional y en el Proyecto
Educativo Institucional. Las politicas y estrategias institucionales en materia de proyeccion social y
el instructivo para la ejecucion del trabajo social, se encuentran en la pagina en la web de la Oficina
de Interaccion Social. Por otra parte, en el Reglamento Académico (Acuerdo N°186 de 2005,
Articulo 5), se establece como requisito de grado haber cumplido con 60 horas de Trabajo Social.
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Asimismo las actividades de Proyeccion Social son promovidas y coordinadas desde la Oficina de
Interaccion Social, que comprenden entre otras dependencias la de internacionalizacion, promocion
y mercadeo, y trabajo social. (Ver Anexos 42 y 48).

El programa a través de proyectos de investigacion ha participado en actividades de proyeccion
social tales como: la participacion en construccion del Plan de Ordenamiento Territorial de
Pamplona 2016, contribuyendo con la revision del componente de flora y fauna, y propuestas para
su manejo; la formulacion y desarrollo de los proyectos de trabajo social por parte de los estudiantes
del programa, los cuales se ajustan a las politicas institucionales a través del aplicativo donde se
ingresan encaminados a realizar aportes en el manejo e implementacién de planes sobre la
diversidad bioldgica, el uso y conocimiento de los ecosistemas, y la implementacion de bases de
datos, entre otros. (Ver Anexo 105).

Uno de los proyectos de interaccidn social que ha surgido en el Departamento de Biologia es el
Programa Integral de Bienvenida a la Educacion Superior (PIBES), que inicid en el afio 2014 con la
participacion de las instituciones de educacion secundaria de la ciudad de Pamplona, como primer
escenario de accion para implementar estrategias de cobertura y retencién estudiantil. PIBES es un
programa liderado por docentes del programa de Biologia, de la Facultad de Ciencias Bésicas.
Inicialmente el programa se desarroll6 en Pamplona, la sede principal de la universidad vy,
posteriormente, se extendi6 a Toledo, Tibd, Villa del Rosario, Cucuta y los Patios. En la actualidad
el proyecto continGa en ejecucion y es apoyado por el Ministerio de Educacion Nacional. (Ver
Anexo 106).

Otras acciones de interaccion social se han realizado en los ultimos cinco afios, en las que
profesores y estudiantes del programa han ejecutado 29 proyectos para beneficio de comunidades
locales, regionales y nacionales. El programa ha participado en la ejecucion de proyectos que
contribuyen a la aplicacién de politicas nacionales en materia de innovacién, desarrollo econémico,
técnico y tecnoldgico, entre los que se destaca PIBES, que ha fomentado el vinculo entre el colegio
y la universidad, brindando a estudiantes de los colegios de diferentes municipios la oportunidad de
asistir a la universidad para ampliar sus conocimientos en diferentes disciplinas y asi incentivar la
continuacion de la educacion y la llegada de nuevos estudiantes a la universidad.

A la Universidad de Pamplona se vinculan estudiantes de diferentes regiones del pais, algunos de
ellos desarrollan actividades en sus regiones de origen por lo que se logra un impacto nacional,
como ha ocurrido con propuestas sobre educacion para el cuidado y conservacion de la fauna de la
region de Mompos, Bolivar; igualmente participacion en el control de vectores que causan el Zika,
Dengue y Chikungufia, en barrios de la ciudad de Arauca; a nivel local se han realizado
reconocimiento de la fauna del municipio de Pamplona y divulgacion en centros educativos de la
ciudad, recopilacion de informacion sobre la fauna y flora para la formulacion del POT de
Pamplona, 2016.

Ocasionalmente, se ha participado en la discusién de propuestas que inciden en politicas nacionales
de innovacion y fomento del conocimiento cientifico, como ha ocurrido con la solicitud realizada
por la Asociacién Colombiana de Herbarios de la cual la universidad forma parte, a través del
herbario HECASA, y en su Ultima Asamblea realizada el 26 y 27 de mayo de 2016 en Turbaco,
Bolivar, donde se realizé una solicitud ante el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, para
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modificar la resolucién sobre tiempo limite para registro de colecciones bioldgicas, recolectadas
antes del afio 2000.

En encuesta realizada a empresarios y actores externos sobre impacto generado por los proyectos y
actividades de Interaccion Social del programa, se obtienen los siguientes resultados: un 66.6%
opina que es bueno y un 33.3% que es excelente, por lo tanto estas politicas planes y proyectos se
ajustan claramente al principio de universalidad, por tener una relacion de servicio a la comunidad y
de mejoramiento de su entorno ambiental, asi como también se destaca la idoneidad y la pertinencia
por dar a conocer la diversidad biolégica e implementar planes locales de conservacion de los
ecosistemas. Gréfico 35.
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Gréfico 35. Opinidn sobre el impacto del programa

Tabla 52. Valoracion de la caracteristica 23: Extension o Proyeccién Social.
Ponderacion Calificacion Valor Grado de
Asignada Alcanzado Cumplimiento

Caracteristica 23: 85% Se cumple

insatisfactoriam

Extension o Proyeccion Social 18 1,25%
(69,44%) ente

Indicadores:

Politicas y estrategias institucionales y
142 | del programa en materia de proyeccion 0,22 50 0,110 No se cumple
social

Relacién de los proyectos y actividades
de interaccion social desarrollados por 0,22 100 0,220 Se cumple
estudiantes y docentes del programa plenamente
(Gltimos 5 afios)

143
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Escrito de impacto generado por los
144 | proyectos y actividades de interaccion 0,22 0,0 0,0 No se cumple
social del programa

Documento en el que se verifique la
participacion del programa en la

145 aplica_cién de_ politic_a,s nacionales en 0,22 100 0,220 Se cumple
materia de innovacion y desarrollo plenamente
econémico, técnico 'y tecnoldgico
(innovacion, adaptacion, transferencia)

Encuesta a empresarios y actores externos Se cumple

146 | sobre impacto generado por los proyectos 0,20 100 0,200 lenamente
y actividades de interaccion social P
Relacion de los premios, incentivos o Se cumple

147 | reconocimientos  recibidos  por el 0,20 100 0,200 P

plenamente

programa en los Gltimos 5 afios

Documento que refleje el seguimiento
148 | que ha realizado el programa sobre las 0,22 0,0 0,0 No se cumple
acciones realizadas en el medio

Relacion de oficinas de entidades
gubernamentales y no gubernamentales
en los que el programa ejerce actividades
de interaccién social.

Se cumple

149
plenamente

0,30 100 0,300

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 23

La universidad cuenta con politicas generales en materia de proyeccion social establecidas tanto en
el Pensamiento Pedagdgico Institucional y como en el PEI, ademas, los instructivos para el trabajo
social se encuentran en la pagina web de la Oficina de Interaccién Social. Por otra parte, el
Reglamento Estudiantil establece como requisito de grado para los estudiantes haber cumplido 60
horas de trabajo social. El Programa de Biologia ha participado en actividades de proyeccion social
como la construccion del POT-2016 de Pamplona y en otras acciones de interaccién social en los
altimos afios con la participacion de profesores y estudiantes el programa ha ejecutado 29 proyectos
entre los que se destaca PIBES; para beneficio de comunidades locales, regionales y nacionales,
esto se ve reflejado en la encuesta realizada a empresarios como actores externos sobre el impacto
generado por los proyectos y actividades de interaccion social del programa que dan como resultado
que un 66,66% opina que es bueno y un 33,33% que es excelente. La caracteristica se cumple
insatisfactoriamente con el 69,44%, sin embargo al realizar la triangulacion de los instrumentos
utilizados en la autoevaluacion se encontraron soportes sobre las actividades de interaccion social
del programa y documentos que reflejan el seguimiento se ha venido haciendo sobre las acciones
ejecutadas a los proyectos de interaccion social que fortalecen los indicadores de esta caracteristica,
por lo anterior a esta caracteristica se le reasigna un 85% indicando que se cumple en alto grado.
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4.4.9. Caracteristica 24. Recursos Académicos Bibliogréficos
Las estrategias y mecanismos orientados a incentivar al estudiante la consulta y el uso de material
bibliogréafico, se apoyan en tutoriales disponibles en la pagina web de la universidad para acceder a
bases y bancos de datos, asi como en las capacitaciones periddicas a la comunidades académicas,
como se evidencia en los soportes producidos por la Biblioteca Central de la universidad de las
consultas realizadas por los integrantes del programa. Estos igualmente se ven potencializados con
el uso de la plataforma digital disponible para cada estudiante en su Campus IT. (Ver Anexo 107).

La Universidad de Pamplona y el Programa de Biologia presentan respectivamente politicas
institucionales y del programa en materia de acceso, adquisicion y actualizacién del material
bibliografico que son evidentes y de estricto cumplimento mediante el plan de inversion del
programa a diez afios y el seguimiento del plan de mejoramiento, adecuadas para responder
proactivamente a las necesidades y utilizacién de los medios que puedan ser requeridos.
Periodicamente el programa hace una revision y actualizacion del material bibliografico disponible,
esta relacion es entregada a los docentes quienes los recomiendan como material de consulta y de
trabajo en las asignaturas gque orientan, de ésta manera se asegura el uso de los recursos disponibles.
(Ver Anexos 108).

La universidad cuenta con cinco bibliotecas: dos en Culcuta, una en Villa del Rosario; y tres en la
sede principal: José Rafael Faria Bermudez, La Virgen del Rosario y el Centro de Recursos de
Idiomas. Se puede acceder a esta informacion a través de la  direccion:
http://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portaliG/home_15/recursos/01_general/20052010/pr

estamos.jsp#

El material bibliogréafico especifico en cada una de las colecciones, para el Programa de Biologia, se
detalla a continuacion: i) Colecciones: General 864 libros, ii) Referencia: 88, iii) Reserva: 317, iv)
Multimedia: 34, v) publicaciones periddicas: 49, vi) trabajos de grado: 199, vii) otras colecciones:
13, viii) bases de datos: 5, ix) revistas: 358. El reporte de consultas de los estudiantes del programa
en los ultimos cinco afos, en la sede principal, en cada biblioteca es: i) José Rafael Faria: 4841, ii)
Virgen del Rosario: 35. (Ver Anexos 107 y 108).

En relacion a la pregunta realizada a la comunidad académica sobre si el programa cuenta con
material bibliografico y acceso a bases de datos, suficientes, pertinentes y actualizados, el 100% de
los directivos, el 44% de los estudiantes y 57% respondieron positivamente, mientras que el 55,6%
de los docentes y el 42,9% de los estudiantes respondieron negativamente. Gréafico 36.
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¢El programa cuenta con material bibliogrifico, accesoa bases de datos
suficientes, pertinentes y actualizados?
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Grafico 36. Apreciacion sobre la pertinencia y acceso al material bibliografico

La inversion anual en la adquisicion de libros, bases de datos, se evidencia en el documento reporte
realizado por la oficina de recursos bibliogréaficos. Cabe destacar la compra de bases de datos como:
VirtualPro, Springer link, Sciencedirect, entre otras, para el programa, en los ultimos afios.
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Tabla 53. Valoracion de la caracteristica 24: Recursos Académicos Bibliogréficos.

Valor Grado de
Alcanzado Cumplimiento

Ponderacion Asignada | Calificacion

Caracteristica 24:

Recursos Académicos Bibliograficos 1% 87.3% 0,873% Se cumple en
alto grado
Indicadores:
Existencia de estrategias y mecanismos Se cumple
142 orientados a incentivar en el estudiante la 0,20 100 0,200 Iename?ne
consulta y el uso de material bibliogréafico. P
Politicas Institucionales y del programa en Se cumple
143 | materia de acceso, adquisicion y 0,20 100 0,200 Iename%te
actualizacion de material bibliogréfico. P
Encuesta a estudiantes, docentes vy
directivos sobre la suficiencia, pertinencia
144 acceso al material bibliogréfico y bases de 0,20 56,52 0,13 No se cumple
datos.
Documento que refleje la inversion afio a
afio durante los dltimos 5 afios en la
inversion  en  material  bibliogréfico
145 | (adquisiciones  de libros, revistas 0,20 100 0,200 Siznc:nTeTf;
especializadas, bases de datos vy P
suscripciones a publicaciones periddicas)
en el programa.
146 Ir_]fo_rme, _ de wuso de los recursos 0,20 80 0,160 Se cumple en
bibliogréficos en el programa alto grado

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 24

La universidad cuenta con estrategias y mecanismos orientados a incentivar en los docentes y
estudiantes la consulta y uso de material bibliografico, que se apoyan en tutoriales en la pagina web
y charlas semestrales para poder acceder a bases y bancos de datos (VirtualPro, Springer link,
Sciencedirect, entre otras). En los ultimos afios la actualizacién del material fisico y la compra del
acceso a bases de datos especializadas han sido ejecutadas desde el plan de compras.
Periddicamente los profesores del programa hacen una revision y actualizacion del material
bibliogréafico disponible, que se incluye en el plan de compras. Sin embargo, los docentes y
estudiantes (50,79%) no estan de acuerdo en que si hay suficiencia, pertinencia y acceso al material
bibliografico y a bases de datos, lo anterior puede ser por desconocimiento de las politicas y
capacitaciones institucionales para acceder a estos recursos, y las facilidades actuales para
conseguir libros en PDF a través de internet. La caracteristica se cumple en alto grado con un
87,3%.

4.4.10. Caracteristica 25. Recursos Informaticos y de Comunicacion
En el afio 2001, la Universidad de Pamplona desarrolla la macro politica institucional Plataforma
Siglo XXI, orientada a la implementacion del sistema de informacion para la gestion académica
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institucional —Academusoft—, el cual ha posicionado a la institucion en el desarrollo informético del
pais y permitid consolidar un robusto equipo de trabajo e infraestructura tecnoldgica de
conocimiento e investigacion aplicada en el campo del desarrollo web, denominado Centro de
Investigacion Aplicada y Desarrollo en Tecnologias de Informacion —CIADTI-. En su sentido de
responsabilidad y pertinencia la Universidad de Pamplona a través del CIADTI, como unidad
productiva, responde al desarrollo tecnoldgico institucional, regional y nacional en cuanto a
investigacion aplicada y desarrollo de tecnologias de informacién. Los estudiantes y docentes del
programa utilizan dichas aplicaciones en sus procesos como los de inscripcion, admision, matricula,
registro de calificaciones, evaluacion docente, y el aplicativo de Trabajo Social, entre otros. (Ver
Anexo 109).

En el aplicativo Academusoft se integran diferentes modulos en los cuales el estudiante puede
visualizar de manera permanente sus notas y trazabilidad de su vida estudiantil. De igual manera,
los docentes y el personal académico administrativo se puede apoyar en los mismos para realizar
actividades como la carga de la responsabilidad académica, record académico, gestion de notas y
evaluacion docente. Asimismo, existe el aplicativo Moodle para asignaturas presenciales, que es
una plataforma web que permite crear y gestionar herramientas en entornos de aprendizaje virtual.
En términos de universalidad, en la actualidad la Universidad de Pamplona no sélo ha desarrollado
su propia tecnologia para la educaciéon y la administracién, sino también soluciones informaticas
propias orientadas a cada uno de los procesos de la institucién: Academusoft (gestién académica),
Hermesoft (Trabajo colaborativo), Gestasoft (Gestion administrativa), Heurisoft (Evaluacion).
Software con el que se han establecido alianzas, ha contratado y vendido a otras instituciones de
educacion superior sus servicios en nuevas tecnologias de la informacién. (Ver Anexo 109).

Los estudiantes, docentes y administrativos reciben capacitacion continua en la Unidad Especial
para el Uso y Apropiacion de las TIC en la Educacion (UETIC) de la Universidad de Pamplona y
por el Centro de Gestion del Conocimiento (KM). En la pagina web de la Universidad de Pamplona
hay establecida una seccidn con links para acceder a los diferentes instructivos para la capacitacion
del uso de medios tales como: usuario virtual, gestion de cuentas de usuarios institucionales,
maodulo de contratacion-usuario, modulo docente, aspectos de seguridad del campus de tecnologias
de la informacidn, aulas de tecnologias de la informacién para estudiantes, aula Moodle para
materias presenciales y virtuales, entre otras; de igual manera al inicio de las actividades
académicas se capacita a los estudiantes nuevos para optimizar el uso de los recursos informaticos,
cumpliendo principios de pertenencia, idoneidad y equidad. (Ver Anexo 89).

El CIADTI para el desarrollo de soluciones informéticas en herramientas Oracle, Java, Posgresql,
RUP, Macromedia ha logrado la certificaciéon de calidad (ISO 9001 Nacional e Internacional) y
alcanzando a ser en la actualidad el centro lider en el pais en el desarrollo de soluciones
informaticas, dando respuesta no sélo a las necesidades propias sino a otras universidades,
entidades gubernamentales y la empresa privada a lo largo de todo el pais. La universidad mantiene
alianzas con socios tecnologicos para adquirir el respaldo necesario de software de dltima
tecnologia: Oracle, IBM y Sun.

La Universidad de Pamplona se encuentra vinculada a la Red UniTwin, esta red nace en el contexto
del Proyecto Europeo ASSYST con la mision de coordinar el desarrollo de la ciencia y la ingenieria
de los sistemas complejos, mediante la conformacién de un Campus Digital de estos sistemas, que
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brinde la posibilidad para compartir software, datos, capacidad de célculo y materiales pedagogicos,
atraer recursos internacionales para becas y movilidad, y poner en marcha estrategias colectivas de
investigacion y de educacion en pro de adelantar desafios cientificos, tecnoldgicos y sociales
propuestos en la Roadmap.

La institucién para atender a la comunidad universitaria cuenta actualmente con catorce espacios
multimedia: entre aulas, auditorios y centros culturales. En estos se encuentran materiales
complementarios y todo un entorno virtual interactivo de trabajo en red, que facilita el aprendizaje
con recursos informéticos en linea para ser utilizados con fines académicos cumpliendo con los
principios de pertinencia, eficiencia y eficacia. ElI Centro de recursos fisicos de la Universidad de
Pamplona cuenta con el plan de prevencidn, el cual mantiene un seguimiento a los espacios
multimedia. (Ver Anexo 110).

El programa cuenta con el equipo tecnoldgico e informatico de la universidad y tiene a su servicio
la sala de bioinformatica, recientemente equipada con 30 computadores, producto del plan de
mejoramiento, donde se desarrollan clases como Disefio Experimental, Bioinformatica, Biologia
Molecular y Biotecnologia. (Ver Anexo 111).

Segln la encuesta sobre si el programa cuenta con recursos informaticos y de comunicacion
suficientes, pertinentes y actualizados, la comunidad académica opina de la siguiente manera: el
66,7% de los directivos, el 16,8% de los docentes y el 22,9% de los estudiantes estan totalmente de
acuerdo, por otra parte, el 33,3% de los directivos, el 50% de los docentes y el 34% de los
estudiantes estan de acuerdo, mientras que el 27,8% de los docentes y el 32,9 de los estudiantes
estan en algun grado de acuerdo, en tanto que el 5,6% de los docentes y el 10% de los estudiantes
estan totalmente en desacuerdo. Grafico 37.

(Elprograma cuenta con recurso informaticos y de comunicacion suficientes, pertinentes y
actualizados?
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Grafico 37. Encuesta sobre la suficiencia de los recursos informaticos y de comunicacion
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Tabla 54. Valoracion de la caracteristica 25: Recursos Informéaticos y de Comunicacion.

Ponc_ieraf:lon Calificacion  Valor Alcanzado Graqo Qe
. ) Asignada Cumplimiento
Caracteristica 25:

Recursos Informéticos y de Comunicacion 1% 87.16% 0.87% Se cumple en
alto grado

Indicadores:

Documento que refleje la
plataforma  tecnoldgica, de
142 | conectividad e interactividad y 0,20 100 0,200
su disponibilidad para la
comunidad universitaria.

Se cumple
plenamente

Documento que refleje los
mecanismos y estrategias que
incentivan el uso de recursos
informaticos y de comunicacion

Se cumple en

143 alto grado

0,16 80 0,128

Relacion de los  recursos
informaticos existentes para el
144 | desarrollo de los procesos 0,16 80 0,128
académicos existentes en el
programa.

Se cumple en
alto grado

Documento en el cual se
describa el rendimiento de los
equipos, la capacidad de
145 | almacenamiento y la seguridad 0,16 100 0,160
(confidencialidad, disponibilidad
e integridad) en el manejo de la
informacion.

Se cumple
plenamente

Estrategias para el
146 | mantenimiento y actualizacion 0,16 100 0,160
de los equipos computacionales

Se cumple
plenamente

Encuesta a estudiantes, docentes
y directivos sobre la suficiencia,
147 | pertinencia y actualizacion de 0,16 59,78 0,096 No se cumple
los recursos informaticos y de
comunicacion.

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 25

La universidad cuenta con el Centro de Investigacion Aplicada y Desarrollo en Tecnologias de
Informacion (CIADTI), que desarrolla el software y los aplicativos necesarios para la optimizacién
del funcionamiento académico y administrativo. También, tiene el Plan Estratégico para la
Incorporacion de las TIC (PLANESTIC), cuyo fin es integrar el uso de las nuevas tecnologias a la
actividad académica de la institucion. Estas herramientas tecnoldgicas son usadas por los
estudiantes, docentes, administrativos y directivos, facilitando y optimizando el desempefio de sus
responsabilidades. La plataforma de comunicaciones se convierte en una oportunidad de difusion de
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las actividades para que sean reconocidas por la comunidad académica, asi como también la Unidad
Especial para el Uso y Apropiacion de las TIC en la Educaciéon (UETIC). El programa cuenta con
recursos informaticos académicos y recibe capacitacién continua en la UETIC de la universidad por
el Centro de Gestién del Conocimiento, KM. Igualmente, se ha dotado con equipos la sala de
bioinformética, como producto del plan de mejoramiento, dando asi respuesta, a la necesidad del
programa y a la opinion de la comunidad académica, consultada acerca de si los recursos
informaticos eran suficientes, pertinentes y actualizados, el 59.78% de los encuestados considera
que no son suficientes. La valoracion total de esta caracteristica se ubica en un grado de
cumplimiento alto con el 87,16%.

4.4.11. Caracteristica 26. Recursos de Apoyo Docente
Los laboratorios y granjas experimentales cuentan con disponibilidad, y capacidad con una dotacion
adecuada de equipos e insumos para el éptimo desarrollo de la actividad docente, investigativa y de
extension. Ademas, cuenta con trece convenios especificos con centros, instituciones, empresas y
organizaciones que facilitan el uso de otros recursos, y escenarios de ensefianza y aprendizaje e
investigacion por parte de la comunidad académica, respondiendo los criterios de universalidad,
integridad y pertinencia. (Ver Anexo 111).

Sin embargo, se evidencia en las encuestas sobre la capacidad, disponibilidad, dotacion, utilizacion
de laboratorios y ayudas audiovisuales la apreciacién de los docentes y estudiantes que estan de
acuerdo en un 33,33% de los docentes, en algln grado de acuerdo el 44,29% y de acuerdo el 37,14
de los estudiantes, estos resultados pueden estar relacionados con la necesidad de dotar algunos
laboratorios especificos del programa para asignaturas de profundizacion (Fisiologia Animal y
Vegetal, Genética y Biologia Celular, y el aula de bioinformatica). No obstante, como producto del
plan de mejoramiento los mencionados espacios fisicos ya se han remodelado y dotado, quedando
pendiente algunos equipos y la dotacion de aulas de clase con equipos audiovisuales y cubiculos
adecuados para las asesorias de los estudiantes. Gréafico 38.

cLos laboratorios, talleres y ayudas audiovisuales disponibles en la
universidad son pertinentes y suficientes para ellogro de los objetivos de
formacion y las metodologias propuestas en el programa?
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Grafico 38. Apreciacién sobre la capacidad, disponibilidad y dotacion de los laboratorios
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Los laboratorios cumplen con las normas sanitarias y de bioseguridad, salud ocupacional y manejo
de seres vivos, de acuerdo a la normativa vigente, practicando los criterios de responsabilidad y
pertinencia. (Ver Anexo 112).

La encuesta a directivos, docentes y estudiantes sobre el manejo de los residuos de desecho y
aplicacién de normas de bioseguridad, el 100% de los directivos opinan que se cumple en alto
grado, el 61,11% de los docentesy el 41,43% de los estudiantes dicen que se cumple en mediano
grado. Grafico 39.

JLoslaboratorios, maquinas y talleres son suficientes para el programay
cumplen las normas sanitarias y de bioseguridad, seguridad industrial ¥
de salud ocupacional y manejo de seres vivos?

120

100

80 M Directivos

60 M Docentes

Estudiantes

Porcentaje

40

0 B

Ningun Bajo Grado Mediano  Alto Grado
Grado Grado

Graéfico 39. Opinion sobre las normas sanitarias y de bioseguridad de los laboratorios

Tabla 55. Valoracion de la caracteristica 26: Recursos de Apoyo Docente.

Ponderacién Calificacion Valor Grado de
Asignada Alcanzado Cumplimiento
o rCara((i:tegstlca ZDG: " 80%
ecursos de Apoyo Docente 1,8 1,02% No se cumple
(56,57%)
Indicadores:
Documento en el cual se describan los |
equipos, materiales e insumos en los Se cumple
148 - L 0,30 70 0,210 aceptablement
laboratorios y talleres, campos de practica o
y plantas piloto.
Encuesta a estudiantes, docentes y
directivos sobre la cumplimiento las Se cumple
149 | normas sanitarias y de bioseguridad, 0,30 77,17 0,232 aceptablement
seguridad  industrial 'y de salud e
ocupacional y manejo de seres vivos de
los laboratorios, maquinas y talleres que
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maneja el programa

Informe sobre la capacidad y la
disponibilidad de los laboratorios,
equipos, medios audiovisuales sitios de
practica, estaciones y granjas
experimentales, escenarios de simulacion
virtual, para el desarrollo de las
actividades académicas propias del
programa.

Se cumple
0,30 75 0,225 aceptablement
e

150

Relacion y tipo de convenios con otras
instituciones para el desarrollo de las
actividades académicas propias del
programa

Se cumple
0,30 70 0,210 aceptablement
e

151

Encuesta a estudiantes y docentes sobre
la capacidad, disponibilidad, dotaciéon y
utilizacion de laboratorios, talleres,
ayudas audiovisuales y campos de
préctica, entre otros recursos de apoyo
docente.

153 0,30 47,19 0,142 No se cumple

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 26

Los laboratorios y granjas experimentales cumplen las normas de bioseguridad y cuentan con
disponibilidad, y capacidad con una dotacién adecuada de equipos e insumos para el éptimo
desarrollo de la actividad docente, investigativa y de extensién, por su parte el programa tiene
convenios especificos con otras instituciones que facilitan el uso de recursos y escenarios por parte
de la comunidad académica. Aunque los resultados de la encuesta sobre la capacidad,
disponibilidad y dotacion de los laboratorio, y campos de practica, los estudiantes y docentes estan
en desacuerdo, lo anterior debido a la necesidad de seguir dotando algunos laboratorios especificos
del programa, sin embargo como resultado del plan de mejoramiento del programa, la universidad
ha realizado las inversiones necesarias para tal fin. Esta caracteristica no se cumple con un 56,57%,
no obstante al realizar la triangulacion de los instrumentos utilizados en la autoevaluacion se
encontraron documentos que describen equipos, y materiales de laboratorio, informes sobre la
capacidad de los sitios de préactica, y relacion y tipo de convenios (13) con otras instituciones que
fortalecen los indicadores de esta caracteristica, por lo anterior se le reasigna un 80% mostrando
gue se cumple en alto grado.

4.4.12. Conclusion del factor 4. Procesos Académicos
Los procesos académicos del Programa de Biologia permiten el desarrollo de competencias en el
marco de los principios orientados en el PEI y en el PEP, la integralidad del curriculo y la
capacitacion de los actores al interior del programa. Esta integralidad se manifiesta en el
compromiso permanente del programa con la formacion articulada de competencias generales y
especificas que asegure una apropiacion de conocimientos y habilidades, exaltando desde la mision
el establecimiento de un curriculo flexible y de calidad que permite incorporar nuevos contenidos y
estrategias pedagogicas basados en los principios de idoneidad. El programa reconoce y promueve
la interdisciplinariedad, igualmente, las metodologias de ensefianza aprendizaje las cuales son
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coherentes con el plan de estudios y los métodos empleados en el desarrollo de las actividades
docentes respondiendo al principio de responsabilidad. En cuanto al sistema de evaluacion de
estudiantes se basa en politicas y reglas claras, universales y transparentes evidenciadas en los
trabajos realizados en las diferentes etapas del plan de estudios que favorecen el logro de los
objetivos del programa.

Por otra parte, para favorecer la calidad del programa se cuenta con una autoevaluacién periddica de
los objetivos, procesos y logros para el control, la regulacion y la evaluacion promoviendo el
mejoramiento continuo y la innovacién. Asimismo, el programa ha definido mecanismos para
enfrentar académicamente oportunidades del entorno, para evaluar su pertinencia, promover el
vinculo con los distintos sectores de la sociedad y el sector productivo, como las continuas
convocatorias a los egresados y la participacion de los empleadores en este proceso.

El Departamento de Biologia cumple pertinente y eficientemente con el manejo de los recursos
bibliogréaficos necesarios, adecuados y suficientes en cantidad y calidad, actualizados y accesibles a
los miembros de la comunidad académica. También, la plataforma y los equipos de cémputo son
suficientes, modernos y pertinentes para el desarrollo de los objetivos del programa; de igual
manera, de acuerdo con su naturaleza y el nimero de estudiantes, cuenta con recursos de apoyo
para la implementacion del curriculo. Los recursos informaticos y de comunicacion son
herramientas que posibilitan al programa el desarrollo del pensamiento sistémico y complejo,
respondiendo al principio de eficiencia, dando un cumplimiento en alto grado del 87,3 %.

Tabla 56. Resultados por caracteristica para el factor 4

: VALOR VALOR GRADO DE
CARACTERISTICA ASIGNADO ALCANZADO FORCENTAJE ¢ vip) iMiENTO
16. Integralidad del Curriculo 1.7 1.49 87.47% Se C“’Sf;gcf” alto
17. Flexibilidad del Curriculo 17 1.64 96.3% Se cumple
plenamente
18. Interdisciplinariedad 18 1.69 93.63% Se cumple
plenamente
19. Metodologias de Ensefianza vy 18 1.37 80 Se cumple
Aprendizaje ) ' (76.17%) aceptablemente
20. Sistema de Evaluacion de Estudiantes 1.8 1.61 89.37% Se curgf;goen alto
21. Trabajos de los Estudiantes 1.8 1.62 89.79% Se curgr;g;zn alto
22. Evaluacion y Autorregulacion del 18 123 85% Se cumple
Programa ) ) (68.48%) insatisfactoriamente
L L . 85% Se cumple
23. Extension o Proyeccion Social 1.8 125 (69.44%) insatisfactoriamente
24. Recursos Bibliogréficos 1.0 0.87 87.3% Se curgggoen alto
25. Recgrsos Informédticos y de 10 087 87 16% Se cumple en alto
Comunicacion grado
80%
26. Recursos de Apoyo Docente 1.8 1.02 (56.57%) No se cumple

VALOR TOTAL FACTOR 18 : Se CumlE)ellg gn alto
e ; ___grado

Fuente: Programa de Licenciatura en Educacion Basica con Enfasis en Educacion Fisica Recreacion y Deportes.
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Tabla 57. Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 4

Fortalezas

Tanto la mision como el PEP propenden por la
formacion integral de los estudiantes con el
compromiso permanente de asegurar una
apropiacion de conocimientos, habilidades y
valores.

La universidad tiene establecidas mediante
acuerdos las politicas de flexibilidad, movilidad
estudiantil, la organizacion y la estructura
curricular e, incluso, existe articulacion entre
los niveles de pregrado y de posgrado.
Igualmente, se contempla la participacion tanto
de los estudiantes como de los egresados en el
disefio del plan académico.

El programa cuenta con los lineamientos
adecuados, para asegurar que la metodologia de
ensefianza aprendizaje implementada, este
acorde con las directrices emanadas a nivel del
MEN.

El programa cuenta con trece convenios entre
nacionales e internacionales, que lo fortalece en
intercambio 'y movilidad académica e
investigativa.

La evaluacidn a estudiantes contempla politicas
y reglas equitativas y claras de acuerdo a la
naturaleza de las actividades académicas.

Los trabajos de estudiantes incluyen
conocimientos basicos, especificos enmarcados
en principios y valores, que deben expresar las
competencias cognitivas y potenciales destrezas
profesionales.

Los recursos informéaticos y de comunicacion
son herramientas que le posibilitan al programa
el desarrollo del pensamiento sistémico vy
complejo, basados en el principio de eficiencia.

Los laboratorios, museo, herbario y la granja
experimental cuentan con capacidad y dotacién
adecuada de equipos e insumos para el 6ptimo

Oportunidades de Mejora |

Realizar estudios en los cuales se demuestre la
duracion prevista de la carrera en el plan de
estudios y la real.

El Programa de Biologia ha realizado con
responsabilidad la evaluacion y autorregulacion
del programa generando planes de mejoramiento
que se esta ejecutando parcialmente.

Existe la necesidad de dotar aulas multimedia
con equipos audiovisuales 'y cubiculos
adecuados para asesorias de estudiantes para
cumplir con lo hallado en el plan de
mejoramiento.
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desarrollo de la actividad docente, investigativa
y de extension.

La Universidad de Pamplona asi como el
programa de biologia cuentan con suficientes
recursos  bibliograficos  necesarios  para
desarrollar las actividades académicas y bases
de datos especializadas para acceder a
informacion que se encuentra de manera virtual.

Fuente: Programa de Biologia.

45.FACTOR 5: VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL
El programa es reconocido a nivel nacional e internacional por los resultados de sus procesos
misionales.

Tabla 58. Valores asignados por caracteristica para el factor 5
Caracteristica Valor Asignado

27. Insercion del Programa en Contextos Académicos Nacionales e 30

Internacionales ’

28. Relaciones Externas de Profesores y Estudiantes. 3,0
Valor total de Factor 6.0

Fuente: Programa Biologia

45.1. Caracteristica 27. Insercion del Programa en Contextos Académicos Nacionales e
Internacionales

El programa atiende las politicas institucionales en materia de referentes académicos externos, para
la revision y actualizacion del plan de estudios. Por ejemplo, existe en el Plan de Desarrollo
Institucional, la linea estratégica I, que se refiere a la generacion de un sistema de formacion
innovador de excelencia, la actualizacion curricular y metodolégica; la linea Il, referente al
fortalecimiento de la gestion de investigacion e innovacion de la region incluyendo la frontera
Colombo Venezolana, y la linea V. Adopcion de la internacionalizacion. (Ver Anexo 40).

El analisis sisteméatico de comparabilidad con otros programas nacionales e internacionales de la
misma naturaleza, se hace de manera constante en el marco de las reuniones de la Asociacion
Colombiana de Facultades de Ciencias (ACOFACIEN). De esta manera, se mantiene una
retroalimentacion constante de las tendencias curriculares de la Biologia y la pertinencia del
pensum acorde con el contexto regional. En las reuniones de ACOFACIEN, se han generado
documentos de las competencias, el perfil y namero de créditos de los programas de Biologia a
nivel nacional, a partir de la discusion de los distintos planes de estudio. Se cuenta, ademas, con un
documento maestro donde se hace una comparacion entre los programas nacionales y los
internacionales. El andlisis sistematico, se hace en el marco del Acuerdo 041, sobre estructura
curricular. (Ver Anexo 24y 113).

El programa tiene una actividad naciente y cada vez mas promisoria y amplia en colaboracion a
través de convenios nacionales e internacionales y ha apoyado algunas de sus actividades
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académicas en cuatro convenios internacionales activos, que se encuentran avalados por la Oficina
de Interaccion Social y la Vicerrectoria de Investigaciones. Se destaca la colaboracion con México a
través de las relaciones establecidas con la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), y
el Centro de Investigacién y de Estudios Avanzados (CINVESTAYV) del Politécnico Nacional de
México, a través de estancias y talleres y cursos realizados en conjunto. El programa también ha
desarrollado iniciativas dentro de la red UNITWIN-UNESCO para sistemas complejos, que agrupa
mas de 100 universidades. Con ésta ultima red, se destaca la realizacion del Primer Taller
Latinoamericano en 2012. En el ambito nacional el programa cuenta con nueve convenios activos,
entre los que se destacan la interaccion con el Centro Internacional de Agricultura Tropical (CIAT)
gue ha recibido varios pasantes y tesistas. Adicionalmente, ha participado en las reuniones del
Consejo Profesional de Biologia para el establecimiento de un convenio de movilidad entre
universidades. (Ver Anexo 114).

A partir de los convenios y alianzas con redes académicas nacionales e internacionales, se cuenta
con un numero importante e igualmente creciente de proyectos en cooperacion nacional e
internacional (52 proyectos), asi como la generacion de 50 articulos en revistas internacionales
indexadas, 43 articulos en revistas indexadas nacionales, cinco articulos en revistas nacionales no
indexada, tres libros, diez capitulos de libros, doce publicaciones de literatura gris y otros productos
no certificados. Como resultado de esta produccion académica se ha incrementado la participacion
de docentes y estudiantes del programa en eventos y redes nacionales e internacionales. De la
misma manera, se han mejorado los apoyos economicos otorgados por la Vicerrectoria de
Investigaciones y la Oficina de Interaccidn Social para incentivar los procesos investigativos y de
extension. Es importante resaltar que los semilleros de investigacion han tenido un protagonismo en
los resultados de las ponencias y en el mejoramiento de la calidad de los trabajos de grado. (Ver
Anexos 45, 50, 115 y 116).

El Plan Operativo Anual de Inversiones, POAI, registra una asignacién en la linea estratégica 5,
Adopcidon de una Cultura de la Internacionalizacion. Destinada a los programas de movilidad de
docentes y estudiantes. En este aspecto la inversién realizada por la universidad en programas de
internacionalizacion en los ultimos afios (2014-2017) ha sido de $1.120 millones producto de la
sumatoria de las convocatorias anuales, sin incluir el afio 2016, cuyo monto no figura en los
términos de referencia. (Ver Anexo 116).

Las iniciativas de doble titulacion se vienen discutiendo al interior de ACOFACIEN y en asamblea
de profesores del programa, sin consolidar dicha propuesta. Adicionalmente, en algunos convenios
existentes con instituciones educativas, se hace referencia a la posibilidad de doble titulacion, sin
haberse producido ninguna hasta el momento. Sin embargo, internamente se cuenta con un caso de
un estudiante que esta cursando simultaneidad de Biologia y Microbiologia. (Ver Anexo 117).

La incidencia que ha tenido la interaccion del programa en contextos académicos nacionales e
internacionales se ha vivido mas de cerca en los grupos de investigacion. Como parte de su
quehacer, los grupos han desarrollado iniciativas de cursos cortos y talleres con expertos nacionales
e internacionales (49 profesores invitados). Por ejemplo, los cursos de Biodiversidad y el Taller en
Sistemas Complejos, organizado por los integrantes del Grupo de Investigacion en Ecologia y
Biogeografia (GIEB) y Recursos Naturales. A partir de iniciativas como éstas, las asignaturas de
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Conservacion, Biogeografia, Entomologia, Disefio Experimental, entre otras, han enriquecido sus
contenidos tematicos. (Ver Anexo 115).

El impacto social del Programa de Biologia de la Universidad de Pamplona, en el contexto nacional
ha promovido el conocimiento de la biodiversidad, especialmente en la region Nororiental de
Colombia. Se han documentado nuevas especies, se han realizado amplios estudios de fauna
silvestre de las que se desconocian detalles de uso del habitat. En diferentes eventos, los estudiantes
del programa son reconocidos por sus aportes a la diversidad regional. En el contexto internacional,
el programa ha participado de estudios de evaluacion de elementos potencialmente peligrosos en
rios y, también, se han abordado temas como la modelacion de ciudades y trafico, desde la dptica de
la complejidad. Estos ejemplos, demuestran la preocupacion por parte de los integrantes del
programa de incursionar en el entendimiento de la biodiversidad y la comprension de problemas
actuales en ciudades desde una Optica bioinspirada. (Ver Anexos 93 y 115).

Tabla 59. Valoracion de la caracteristica 27: Insercion del Programa en Contextos Académicos
Nacionales e Internacionales.

_ P‘Xﬁ;:&%gn Calificacion  Valor Alcanzado Cu?nrp?ﬁ?nideento
Caracteristica 27:
Insercion del Programa en Contextos 80% Se  cumple
Académicos Nacionales e Internacionales 3,0% 2,19% aceptablemen
(73,05%) te
Indicadores:
Estrategias y politicas de la
Institucion en  materia de
154 refe_rentes ac_adémicqs externos, 0,33 100 0,330 Se cumple
nacionales e internacionales para plenamente
la revision y actualizacion del
plan de estudio.
Estudio comparativo (perfiles,
créditos, duracion entre otros) Se cumple
155 | con programas nacionales e 0,36 100 0,360 P
: ) : plenamente
internacionales de la misma
naturaleza.
Relacion y  naturaleza de
convenios, y alianzas de
cooperacion  académica  con Se cumple
156 | o 0,33 70 0,231 aceptablement
instituciones y programas de alta A
calidad y reconocimiento
nacional e internacional.
Relacion de proyectos de
investigacion, innovacion,
creacion artistica y cultural y/o Se cumple
157 | proyeccién desarrollados 0,33 70 0,231 aceptablement
realizados por docentes o e
estudiantes del programa con
miembros de  comunidades
nacionales e internacionales de
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reconocido liderazgo en el area
del programa (Ultimos 5 afios).

158

Relacion y naturaleza de
productos  concretos ~ como
publicaciones en  coautoria,
cofinanciacion de proyectos,
registros y patentes, entre otros,
que hayan realizado docentes y
estudiantes del programa con
participacion activa de redes u
organismos nacionales e
internacionales

0,33

70

0,231

aceptablement

Se cumple

e

159

Documento que demuestre la
inversion realizada
efectivamente por la institucion
para los fines de
internacionalizacion en  los
altimos cinco afios.

0,33

100

0,330

Se cumple
plenamente

160

Documento que demuestre
iniciativas en curso de doble
titulacion con otras entidades, de
acuerdo con el tipo y naturaleza
del programa.

0,33

0,0

0,0

No se cumple

161

Documento en el cual se
evidencie el enriquecimiento de
la calidad del programa de la
interaccion con comunidades
académicas nacionales e
internacionales.

0,33

70

0,231

aceptablement

Se cumple

e

162

Documento en el cual se
evidencie el impacto social que
ha generado la insercion del
programa en los contextos
académicos nacionales e
internacionales, de acuerdo a su
naturaleza.

0,33

75

0,248

aceptablement

Se cumple

e

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 27

El programa se ha preocupado por estudiar los referentes nacionales e internacionales, el contexto
local y regional, y los perfiles y planes de estudio de otros programas, para a partir de esas
realidades plantear un nuevo plan de estudios, que lo fortalezca y proyecte a nivel nacional e
internacional. La universidad cuenta con politicas especificas de internacionalizacién, que se
evidencian en el Plan de Desarrollo Institucional y en el Plan Operativo Anual de Inversiones,
POALI, con recursos que estan por encima de los $1.000 millones en los dltimos cuatro afios. El
Programa de Biologia ha tenido una actividad importante en la organizacion de talleres, cursos,
ejecucion de proyectos, publicacion de articulos en revistas internacionales y nacionales indexadas,
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movilidades de docentes y estudiantes, que han acercado a la comunidad académica nacional e
internacional a la region, haciéndola visible y tangible, generando nuevas dindmicas y
oportunidades. EI resultado global de la autoevaluacién de los indicadores, para la caracteristica de
insercion del programa en contextos académicos nacionales e internacionales mostré un porcentaje
de cumplimiento aceptable del 73,05%, sin embargo al realizar la triangulacion de los instrumentos
utilizados en la autoevaluacién se encontraron soportes como convenios y alianzas de cooperacion
académica con instituciones y programas nacionales e internacionales, ademas, de la relacién de
proyectos de investigacion desarrollados por docentes y estudiantes del programa con miembros de
comunidades académicas nacionales e internacionales, igualmente teniendo en cuenta la gran
cantidad de producciones cientificas (123), por otra parte se encontré la posibilidad interna de
realizar cursos para doble titulacion que fortalecen estos indicadores, por lo anterior a esta
caracteristica se le reasigna un 80% mostrando que se cumple en alto grado .

4,5.2. Caracteristica 28. Relaciones Externas de Profesores y Estudiantes

El Programa de Biologia tiene convenios de intercambio con nueve universidades nacionales y
cuatro con instituciones extranjeras. Como producto de estos convenios se registraron el ingreso al
programa de dos estudiantes extranjeros, a quienes se les homologaron cursos de instituciones
venezolanas. El programa ha recibido 49 profesores visitantes en los ultimos cinco afios, tanto
nacionales como extranjeros, con el fin de fortalecer los lazos académicos entre las instituciones y
realizar trabajos de investigacion e intercambio de conocimiento. Asi mismo, los profesores del
Programa de Biologia participaron en 45 congresos internacionales y quince a nivel nacional, 45
estudiantes en encuentros de semilleros y 17 estudiantes en congresos nacionales e internacionales.
(Ver Anexos 45, 46, 50, 114, 115, 116 y 117).

A partir de los convenios y alianzas con redes académicas nacionales e internacionales, se cuenta
con un numero importante e igualmente creciente de proyectos en cooperacion nacional e
internacional (52 proyectos), asi como la generacion de 50 articulos en revistas internacionales
indexadas, 43 articulos en revistas indexadas nacionales, cinco articulos en revistas nacionales no
indexadas, tres libros, diez capitulos de libros, doce publicaciones de literatura gris y otros
productos no certificados. La inversion realizada por la universidad en internacionalizacion para
docentes y estudiantes en los ultimos afios (2014-2017) ha sido de $1.120 millones de pesos.

(Ver Anexos 115y 116).

Tabla 60. Valoracion de la caracteristica 28: Relaciones Externas de Profesores y Estudiantes.

Ponderacion Calificacion Valor Grado de
- . Asignada Alcanzado Cumplimiento
Caracteristica 28:

Relaciones Externas de Profesores y 80%
Estudiantes 3,0% 1,74% No se cumple
(57,86%)

Indicadores:

Relacién y naturaleza de
convenios activos de

172 | intercambio con 0,37 70 0,259 Se cumple
N . aceptablemente
universidades nacionales y
extranjeras.
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Nimero de  estudiantes
173 | extranjeros en el programa 0,37 100 0,370
en los Ultimos 5 afios.

Se cumple
plenamente

Documento en el cual se
refleje las experiencias de
homologacion de  cursos
realizados en otros
programas nacionales o
extranjeros.

Se cumple

174
plenamente

0,39 100 0,390

Relacion y  naturaleza
(objetivos,  duracién y
resultados de su estadia) de
d_oc_:entes 0 expertos 0,39 70 0,273 Se cumple
visitantes  nacionales y aceptablemente
extranjeros que ha recibido
el programa en los ultimos
cinco afos.

175

Relacion de docentes y
estudiantes del programa que
en los ultimos cinco afios
han participado en
actividades de cooperacion
académica y profesional con
programas  nacionales e
internacionales de
reconocido liderazgo en el
area (semestre académico de
intercambio, pasantia 0
préctica, rotacion médica,
curso corto, mision, profesor
visitante/conferencia,
estancia de investigacion,
estudios de  postgrado,
profesor en programa de
pregrado y/o  postgrado,
congresos, foros, seminarios,
simposios, educacion
continuada, par académico,
parques tecnoldgicos,
incubadoras de empresas,
mesas y  ruedas de
negociacion econdémica 'y
tecnoldgica, entre otros).

176 0,37 20 0,074 No se cumple

Documento en el cual se
refleje los resultados
efectivos de la participacion
de profesores y estudiantes
del programa en actividades
de cooperacion académica.

177 0,37 0,0 0,0 No se cumple

178 Relacion - de doce:nt[es el 0,37 0,0 0,0 No se cumple
programa que participan en

redes académicas,
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cientificas, técnicas y
tecnoldgicas, econémicas, a
nivel nacional e
internacional

Documento que demuestre la
inversion efectiva
179 | desarrollada para proyectos 0,37 100 0,370
de movilidad en doble via en
los dltimos cinco afios.

Se cumple
plenamente

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 28

La universidad ofrece los espacios de movilidad, intercambios, apoyos académicos y financieros a
través de un numero significativo de convenios nacionales e internacionales que benefician el
guehacer académico. El programa en particular ha adelantado gestiones con programas pares del
pais y del extranjero para suscribir convenios especificos de acuerdo a su area de estudio. En los
altimos afios la institucién ha realizado un aporte econémico significativo para apoyar las relaciones
externas de los profesores y estudiantes en el &mbito nacional e internacional. Ademas, el esfuerzo
por la actualizacion docente y el contacto permanente con el medio académico nacional e
internacional ha sido una constante, resultando en un mejor posicionamiento y reconocimiento en el
medio, ademds de la construccion de alianzas y redes de informacion para mantenerse en sintonia
con lo que sucede en el exterior. El proceso de autoevaluacion determind que las relaciones externas
de profesores y estudiantes no se cumplen en un 57,86%, sin embargo, la participacién de docentes
y estudiantes en actividades de cooperacion académica con programas nacionales e internacionales,
los resultados efectivos de esta participacion (13 convenios, 49 docentes visitantes, 52 proyectos de
investigacion y la produccién cientifica), y la relacién de docentes del programa que pertenecen a
redes académicas fortalecen los indicadores de esta caracteristica, por lo anterior se le reasigna un
80% indicando que se cumple en alto grado.

4.5.3. Conclusion del factor 5. Visibilidad Nacional e Internacional

Las politicas de internacionalizacion de la Universidad de Pamplona han tenido alto impacto en el
programa. Los apoyos se han materializado desde la inversion econémica para las convocatorias de
movilidad nacional e internacional, el objeto de estas convocatorias es apoyar estancias de corta y
larga duracidn, la participaciéon en actividades derivadas de proyectos y la asistencia a cursos y
congresos. En este sentido, los profesores y estudiantes participantes en proyectos internacionales y
nacionales, cuentan con apoyos econdémicos adicionales para soportar sus actividades. El
procedimiento para acceder a estos apoyos esta claramente definido y la relacion de los
investigadores que han obtenido estos beneficios esta disponible en la Vicerrectoria de
Investigaciones. No obstante, en el programa se hace conveniente generar una base de datos del
impacto social de los proyectos, respondiendo al principio de responsabilidad y eficiencia. Este
factor tiene un cumplimiento en alto grado del 80%.
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Tabla 61. Resultados por caracteristica para el factor 5

. VALOR VALOR
CRRACIERIZLIER ASIGNADO | ALCANZADO  ORCENTAJE PLIMIENTO

27. Insercion del Programa en 80% Se cumple
Contextos Académicos 3.0 2.19 ace tablerzente
Nacionales e Internacionales (73.05%) p

. 80%
28. Relaciones _Externas de 30 174 No se cumple
Profesores y Estudiantes. (57.86%)

80% Se cumple
(65.46%) insatisfactoriamente

VALOR TOTAL FACTOR

Fuente: Programa Biologia

Tabla 62. Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 5.

Fortalezas Oportunidades de Mejora

La existencia de convocatorias y disponibilidad | Generar mayor intercambio con instituciones
presupuestal ~ para  realizar  movilidades | nacionales e internacionales.

nacionales e internacionales, tanto de docentes )
como estudiantes En el programa se hace conveniente generar una

base de datos del impacto social de los
proyectos de investigacién y extension social
gue se realizan.

Fuente: Programa de Biologia

4.6.FACTOR 6: INVESTIGACION, INNOVACION Y CREACION ARTISTICA Y
CULTURAL

Tabla 63. Valores asignados por caracteristica para el factor 6

Caracteristica Valor Asignado
29. Formacion para la Investigacion la Creacidn Artistica y Cultural. 8,0
30. Compromiso con la Investigacion y la Creacion Artistica y Cultural. 7,0
Valor total de Factor 15

Fuente: Programa Biologia

4.6.1. Caracteristica 29. Formacion para la Investigacion la Creacion Artistica y
Cultural

Los criterios, estrategias y actividades que promueven la capacidad de indagacién y basqueda del

espiritu investigativo de los estudiantes del programa se encuentran, por una parte, en las

asignaturas seminario de investigacion, y formulacion y evaluacion de proyectos. Por otra, en las

politicas institucionales: el Acuerdo N°070 de 2001, donde se establece el sistema de investigacion.

Asimismo, en el Acuerdo N°107 de 2005, que compila los criterios para la responsabilidad
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académica, investigativa y de proyeccion social, en el Plan de Desarrollo y el Reglamento
Estudiantil. Todo lo anterior es concordante con los principios de pertinencia, coherencia y
universalidad. (Ver Anexos 29, 39, 40, 42y 118).

Los mecanismos utilizados por los profesores adscritos al programa para incentivar en los
estudiantes la generacion de ideas y el estudio de los problemas de investigacion se encuentran
apoyados dentro de los cuatro componentes del plan de estudios. En el componente bésico, la
investigacion esta apoyada por la investigacion formativa y los semilleros; en el componente de
profundizacion y disciplinar se soporta en las electivas, en las asignaturas para la formulacién y
evaluacion de proyectos, en los grupos y semilleros de investigacion, y finaliza, con el trabajo de
grado. (Ver Anexos 29, 45, 46 y 50).

El PEP tiene como uno de los objetivos fundamentales formar investigadores en los campos de la
Biologia, cuyo cumplimiento se ve reflejado en la participacion activa de los estudiantes como
integrantes de los semilleros y grupos de investigacion, tales como: Ecologia y Biogeografia,
Biologia Molecular y Genética, Recursos Naturales y Biotecnologia Vegetal. Tanto los grupos de
investigacion como los estudiantes participantes en los semilleros de cada uno de los ellos, se listan
en el cuadro adjunto, existiendo coherencia y pertinencia entre la legislacion interna 'y la formacion
investigativa de los educandos. (Ver Anexos 23, 45, 46 y 50).

Las actividades académicas derivadas de las lineas de investigacion en los Gltimos cinco afios se
evidencian en las pasantias, talleres, seminarios, conferencias realizadas en convenio con entidades
nacionales y extranjeras, como el Instituto Alexander von Humboldt y la Universidad de
Manchester, entre otros. Igualmente, se han generado redes de conocimiento con 37 profesores
visitantes en las diferentes areas de estudio. Como muestra de los productos de innovacion, en los
cuales han participado estudiantes, se referencian los elaborados en convenio con la UNAM, por
ejemplo: herramienta para la mineria de texto y el analisis de actores en sistemas de péaramo,
ademas de investigacion en sistemas complejos; y a nivel institucional, donde se ha investigado
acerca de la propagacion in vitro de la mora de Castilla y la evaluacién de la orquidea nativa de la
provincia de Pamplona. (Ver Anexo 115).

Tabla 64. Valoracion de la caracteristica 29: Formacion para la Investigacion la Creacién Artistica
y Cultural.

Ponderacion Calificacion Valor Grado de
Caracteristica 29: Asignada Alcanzado Cumplimiento

Formacidn para la investigacion la creacion
artistica y cultural 8,0 87,5% 7,0%

Se cumple en
alto grado

Indicadores:

Politicas y estrategias de la
institucion aplicadas en el
programa orientados a
180 | promover la formacién de un 15 100 1,500
espiritu investigativo,
innovativo y creativo en los
estudiantes.

Se cumple
plenamente
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Documento en el cual se
describa la existencia y
utilizacion de mecanismos por
parte de los profesores
181 | adscritos al programa para 0,5 0,0 0,0 No se cumple
incentivar en los estudiantes la
generacién de ideas y estudio
de problemas de
investigacion.

Tabla en la cual se relacionen
los estudiantes  que estan
vinculados como monitores,

182 | auxiliares de investigacion e 0,5 100 0,500 Se cumple
. . plenamente
integrantes de semilleros y/o
grupos de investigacion en el
programa.

Relacién de grupos de
investigacién en el programa Se cumple
183 | los cudles posean semilleros 2,5 100 2,500 olenamente

de investigacion (con sus
estudiantes

Documento el cual refleje en
los dltimos cinco afios las
actividades académicas —
184 . S 0,5 0,0 0,0 No se cumple

cursos electivos, seminarios,
pasantias, eventos— derivados

de lineas de investigacion.

Documento en el cual se
describan los espacios
académicos dentro del plan de
estudios donde se analiza la

185 | naturaleza de la investigacion 15 100 1,500 Se cumple
o L plenamente
cientifica, técnica y
tecnologica, sus objetos de
indagacion, sus problemas y
sus resultados.
Tabla en la cual se relacionan
los estudiantes que participan
Se cumple
186 | en los programas 0,5 100 0,500
S S plenamente
institucionales de  jovenes
investigadores.
Tabla en la cual se relacionan S |
187 | los estudiantes que participan 0,5 100 0,500 € cumple
plenamente

en programas de innovacion
tales como: transferencia de
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conocimiento,
emprendimiento y creatividad.

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 29

Lo anterior implica que la institucién tiene politicas orientadas a promover la formacién de un
espiritu investigativo que se reflejan en el desarrollo del programa tanto en el plan de estudios como
en los cuatro grupos y semilleros, donde hay una orientacion y actitud positiva hacia la
investigacion como ejercicio constante, dando como resultado publicaciones en revistas indexadas a
nivel nacional e internacional. Ademas, la participacién de la comunidad académica (103
participaciones) como ponentes en congresos, seminarios, encuentros, entre otros. Como muestra de
los productos de innovacion, en los cuales han participado estudiantes y egresados del programa, se
referencian los elaborados en convenio con la UNAM vy a nivel institucional, realizados en la
provincia de Pamplona. Dado lo anterior, esta caracteristica se cumple en alto grado en un 87,5%.

4.6.2. Caracteristica 30. Compromiso con la Investigacion y la Creacion Artistica y
Cultural

El estimulo al desarrollo de la investigacion, la innovacion y los procesos creativos estan
contemplados en el Acuerdo N°070 de 2001, a partir del cual, la Vicerrectoria de Investigaciones
ofrece, no solo, soporte administrativo generando las pautas para la elaboracion de convocatorias
internas y externas, y para la divulgacion de los resultados obtenidos en el sistema de investigacion
de la universidad sino, también, apoyo financiero a través de convocatorias internas para movilidad
nacional e internacional para docentes, estudiantes y mujeres investigadoras, entre otras, lo cual
permite evidenciar coherencia, idoneidad y transparencia en los procesos para el desarrollo de la
investigacion. (Ver Anexos 39, 45, 116 y 119).

El programa presenta una clara correspondencia entre el nimero y nivel de formacién de los
profesores adscritos con la actividad investigativa, como se relacioné en otro apartado, el programa
cuenta trece profesores de planta, seis con titulo de doctor y siete de magister, ademas, tiene diez
docentes de tiempo completo ocasional, cinco con maestria, dos con especializacion y tres
profesionales candidatos a obtener el titulo de magister, que hacen parte de nueve grupos de
investigacion categorizados por Colciencias, lo cual se evidencia en el desarrollo de 52 proyectos de
investigacion, 123 publicaciones: en revistas internacionales indexadas, revistas internacionales no
indexadas, revistas nacionales indexadas, revistas nacionales no indexadas, capitulos de libro y
otras publicaciones (literatura gris y otros productos no certificados), respondiendo a los principios
de pertinencia, coherencia e idoneidad. (Ver Anexos 73y 115).

La Vicerrectoria de Investigaciones de la Universidad de Pamplona brinda un fuerte apoyo
administrativo y financiero para el desarrollo y la gestion de la investigacion de acuerdo con la
naturaleza cientifica del programa. En materia de financiacion, la inversion realizada por la
universidad en internacionalizacion para docentes y estudiantes en los Gltimos afios (2014-2017) ha
sido de $1.120 millones, y para proyectos $1.527 millones en diferentes convocatorias, que han
financiado proyectos de investigacion, movilidades, encuentros de semilleros, entre otros, en el
Programa de Biologia a nueve grupos de investigacion categorizados por Colciencias, de éstos
cuatro son especificos del programa y los restantes son grupos de investigacion interfacultades. (Ver
Anexos 116 y 120).
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Tabla 65. Valoracion de la caracteristica 30: Compromiso con la Investigacion y la Creacion
Artistica y Cultural.

Ponderacion
Caracteristica 30: Asignada
Compromiso con la Investigacion y la
Creacion Artistica y Cultural 7,0 87,42% 6,125%

Valor Grado de
Alcanzado Cumplimiento

Calificacion

Se cumple en
alto grado

Indicadores:

Documento en el cual se reflejen las
politicas y estrategias institucionales en
materia de investigacion, innovacion y
creacion artistica y cultural que se
evidencie en mecanismos efectivos que
estimulen el desarrollo de los procesos
investigativos y creativos, y establezcan
criterios de evaluacion de su calidad,
ampliamente difundidos y aceptados
por la comunidad académica.

Se cumple

188 plenamente

0,88 100 0,880

Documento que describa la
correspondencia entre el nimero y nivel
de formacion de los profesores
189 | adscritos al programa con la actividad 0,88 100 0,880
investigativa y la creacion artistica y
cultural, relacionadas con la naturaleza
del programa.

Se cumple
plenamente

Relacion de los recursos humanos,
logisticos y financieros con que cuenta
190 | el programa, asociados a proyectos y a 0,88 100 0,880
otras actividades de investigacion y
creacion artistica y cultural.

Se cumple
plenamente

Relacion y naturaleza de grupos de
investigacion conformados por
191 | profesores y estudiantes del programa 0,88 100 0,880
reconocidos por COLCIENCIAS o por
otro organismo.

Se cumple
plenamente

Documento en el cual se describa el
impacto a nivel regional, nacional e
internacional de la investigacion de los
altimos 5 afios.

192 0,88 0,0 0,0 No se cumple

Documento que liste las publicaciones
en revistas indexadas y especializadas
nacionales e internacionales,
innovaciones, patentes, productos o
procesos técnicos 'y tecnoldgicos
patentables o no patentables o
protegidas por secreto industrial, libros,
capitulos de libros, direccion de
trabajos de grado de maestria vy

Se cumple

193
plenamente

0,88 100 0,880
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doctorado, paquetes  tecnoldgicos,
normas resultado de investigacion,
produccién  artistica 'y  cultural,
productos de apropiacion social del
conocimiento, productos asociados a
servicios  técnicos o  consultoria
cualificada, elaborados por profesores
adscritos al programa, de acuerdo con
su tipo y naturaleza.

Documento que evidencie el apoyo
administrativo y financiero para el
desarrollo y gestion de la investigacion,
la creacion de empresas y de planes de
negocios (como los centros de 084 100 0840 Se cumple
incubacion y financiacion empresarial o ' ' plenamente
como los centros de investigacion y
desarrollo tecnoldgico, entre otros) y la
creacion artistica y cultural, de acuerdo
con la naturaleza del programa.

195

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 30

Estos resultados reflejan la voluntad del programa por dar a conocer sus avances y responder a las
nuevas exigencias de Colciencias en su nuevo modelo de medicion tanto para grupos de
investigacion como para investigadores. En el corto y mediano plazo la participacion internacional
y la publicacion de los resultados de las investigaciones actuales, fortalecen la produccion
académica y cientifica que respalda los procesos académicos, como se evidencia en las 123
publicaciones y los cuatro grupos categorizados en Colciencias. Adicionalmente, se pretende seguir
la dinamica de la investigacién como un ejercicio permanente en el programa que estimula a la
produccién en investigacion la cual genera un impacto positivo y transformador en las dindmicas
locales, regionales, nacionales e internacionales. Todo este proceso recibe el respaldo institucional
que se evidencia en normas, politicas y recursos econémicos que apuntan al fomento de la
investigacion, la produccion, y la movilidad tanto de docentes como de estudiantes, con montos
superiores a los $2.500 millones. Dado el analisis anterior, la caracteristica se cumple en alto
grado con un 87,42 %.

4.6.3. Conclusion del factor 6. Investigacion, Innovacion y Creacién Artistica y Cultural

La institucion tiene politicas y asigna recursos econémicos orientados a promover la formacion de
un espiritu investigativo que se evidencia en el plan de estudios, en los grupos y semilleros de
investigacion, dando como resultado publicaciones en revistas indexadas a nivel nacional e
internacional. Ademas, la participacion de los docentes y estudiantes del programa como ponentes
en congresos, seminarios, encuentros, entre otros, dando como resultado la categorizacion por
Colciencias de nueve grupos de investigacion, generando un impacto local, regional y nacional.
Dado lo anterior, el factor 6 se cumple en alto grado con un 87,5%.
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Tabla 66. Resultados por caracteristica para el factor 6

. VALOR VALOR GRADO DE
CANASIE Sl ASIGNADO ALCANZADO HOIRCIANI A CUMPLIMIENTO

Se cumple en alto
y la Creacién Artistica y Cultural grado

29. Formacién para la Investigacion 8.0 70 87.5%

30. Compromiso con la
Investigacion la  Creacion 7.0 6.12 87.42%
Artistica y Cultural

Se cumple en alto
grado

VALOR TOTAL FACTOR J 13.12 87.46% Se cun;gg en alto

Fuente: Programa: de Biologia

Tabla 67. Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 6.

Fortalezas Oportunidades de Mejora

Existencia de varios grupos de investigacion, | Los grupos de investigacion, y sus
reconocidos por Colciencias, que tienen alta | integrantes, deben incrementar las
produccién cientifica, e impacto regional, | producciones para mejorar la categorizacion
nacional e internacional. en Colciencias.

La Universidad de Pamplona cuenta con un| para los proyectos con financiacion externa la
escenario de investigacion biologico muy | institucion no cuenta con  procesos
privilegiado: a lo largo de la cuenca del rio | administrativos eficientes y eficaces para la
Pamplonita, existen cinco biomas importantes a) | ejecucion de los recursos econémicos.
Paramo, b) Bosque altoandino, ¢) Bosque andino,
d) Bosque subandino y e) Bosque seco tropical.

Fuente: Programa de Biologia

4.7.FACTOR 7: BIENESTAR INSTITUCIONAL

Tabla 68. Valores asignados por caracteristica para el factor 7

Caracteristica Valor Asignado
31. Politicas, Programas y Servicios de Bienestar Universitario. 4,5
32. Permanencia y Retencion Estudiantil. 4,5
Valor total de Factor 9.0

Fuente: Programa Biologia

4.7.1. Caracteristica 31. Politicas, Programas y Servicios de Bienestar Universitario
Las politicas de bienestar institucional responden a referentes universales que configuran el “ethos”
académico, donde se promueven el bien-ser y el bien-estar para la comunidad académica, se
encuentran en el Estatuto General y en el documento denominado Politicas para Acreditacion que
compila tanto normatividad interna como externa, respondiendo al principio de integralidad y de
responsabilidad. (Ver Anexos 75y 121).
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La Universidad de Pamplona establece mediante el Acuerdo N°044 de 2015, la politica de inclusion
y accesibilidad universal para los grupos priorizados: personas con discapacidad, grupos étnicos,
poblacién victima del conflicto armado, poblacion habitante de frontera, poblacion diversa y
madres cabeza de familia. De igual manera, acata lo dispuesto por la Ley estatutaria 1618 de 2013,
gue establece las disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con
discapacidad. Ademas, mediante el Acuerdo N°062 de 2015, la universidad reglamenta el
funcionamiento del servicio de alimentacion y apoyo alimentario estudiantil. Bienestar
Universitario realiza un acompafiamiento académico a la poblacion diversa, un acompafiamiento
psicosocial a estudiantes de grupos priorizados, contratacion de intérpretes en lengua de sefias para
poblacion sorda, un acompafiamiento a la labor docente, talleres de sensibilizacién y capacitacion,
la utilizacién y capacitacion en ayudas tecnoldgicas como el software Jaws y Magic (discapacidad
visual), articulacién con la caja de compensacién familiar para el uso del aula tecnoldgica
“Conectando sentidos” (Comfanorte), identificacion de necesidades y priorizacion de ajustes a la
plataforma para accesibilidad a la web. Lo cual permite evidenciar coherencia, pertinencia y
transparencia en los procesos. (Ver Anexos 85, 122 y 123).

La universidad cuenta con el programa denominado Proceso de Mejoramiento Integral (PMI),
liderado por Bienestar Universitario y concordante con el Articulo 117 de la Ley 30 del 1992. El
programa se fundamenta en ofertar asesorias académicas a los estudiantes para atender a la
cualificacion y mejoramiento de su desempefio académico. Por otra parte, bienestar institucional
realiz6 un estudio donde se definen las estrategias de afrontamiento que asumen los directivos,
personal administrativo y docente de la Universidad de Pamplona, con respecto al conflicto familia—
trabajo y viceversa, propendiendo por un clima institucional basado en los principios de
responsabilidad e integridad. Ademas, la universidad ofrece un amplio portafolio de servicios a la
comunidad en cuatro areas fundamentales: salud fisica, calidad de vida, deportes y cultura. Asi
mismo, la institucién preocupada por la desercion estudiantil firmé un convenio interadministrativo
con el MEN, para fomentar la permanencia y propiciar la graduacion de sus estudiantes mediante un
programa de alertas tempranas para detectar las condiciones de vulnerabilidad académica y evitar la
desercién, lo anterior basados en los principios de responsabilidad, eficiencia y equidad. (Ver
Anexos 63, 102, 124, 125 y 126).

En los dltimos cinco afios los estudiantes del Programa de Biologia se han beneficiado de los
siguientes servicios y actividades de bienestar: apoyos académicos, en subsidio de alimentacién y
transporte 6%, apoyos econémicos como becas trabajo 6,7%, estudiantes becados 6%, descuentos
en matriculas por la politica de inclusion y accesibilidad universal 16,3%, en programas de
estimulos 1,7%, en descuento electoral 26,4%, en programas de formacion cultural 10,7%, en
programas de formacion deportiva 3,9%, y en programas de salud y calidad de vida 31%, basado en
los principios de responsabilidad, pertinencia y equidad. (Ver Anexo 44).

En la encuesta a la comunidad académica sobre la calidad y pertinencia de los servicios, y las
actividades de bienestar universitario, el 12.9% de los estudiantes y el 5.6% de los docentes lo
encuentran excelente, mientras que el 100% tanto de administrativos como de directivos, el 61.1%
de los docentes y el 57.1% de los estudiantes responden que es bueno. Por otra parte, el 22.2% de
los docentes y el 25.7% de los educandos dicen que es insuficiente, y el 11.1% de los docentes y el
4.3% de los estudiantes que es deficiente. Grafico 40.
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La calidad y pertinencia de los servicios y las actividades de
bienestar son:
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Gréfico 40. Opinion sobre la calidad y pertinencia de los servicios de bienestar universitario

Las actividades de Bienestar Universitario contribuyen al desarrollo personal en alto grado con un
100% para directivos, mientras que para docentes y estudiantes se cumple en alto grado con un
16,7% y 30% respectivamente. Por otra parte, de acuerdo a la opinion de docentes y estudiantes se
cumple en mediano grado con un 44%, y en bajo grado con un 33% para profesores y 20% para los
estudiantes. Grafico 41.

<La participacion en programas, servicios y actividades ofertados
por Bienestar Universitario contribuyen a su desarrollo personal
y académico?
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Grafico 41. Apreciacion sobre la contribucion de los servicios de bienestar al desarrollo personal y
académico
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Los programas y estrategias de seguimiento integral a la comunidad institucional estan plasmados
en los documentos sobre caracterizacion del perfil socioeconémico y programa de calidad de vida,
documento del proceso de mejoramiento integral y el estudio sobre la prevalencia del consumo de
alcohol, estrategias establecidas de acuerdo a los principios de responsabilidad y pertinencia. Las
estrategias orientadas a contrarrestar las situaciones de vulnerabilidad estan plasmadas en los
programas de jovenes en accion, suefios de paz de Bancolombia y convenios con las juntas de
accion comunal, los municipios y el departamento, cumpliendo de esta manera los principios de
responsabilidad, pertinencia y equidad. (Ver Anexos 124, 127 y 128).

Tabla 69. Valoracion de la caracteristica 31: Politicas, Programas y Servicios de Bienestar
Universitario.

Ponderacion Calificacion Valor Grado de
Caracteristica 31: Asignada Alcanzado Cumplimiento
Politicas, Programas y Serviciosde [ ———
Bienestar Universitario 4,5 93,93% 4,23%

Se cumple
plenamente

Indicadores:

Documento  que describa las

los servicios y actividades realizadas
por Bienestar Universitario

196 politicas institucionales  sobre 0,50 100 0,500 Se cumple
: T plenamente
bienestar institucional
Documento  que  refleje  las
estrategias que propicien un clima

197 institucional adecuado que favorezca 0,50 100 0,500 Se cumple
el desarrollo humano y promueva plenamente
una cultura que reconozca el valor
de la diversidad.

198 Portafo_llo de servicios dirigidos a la 0,50 100 0,500 Se cumple
comunidad universitaria. plenamente
Documento  que  refleje  las

199 estadisticas, del programa, de uso de 0,50 73.2 0,366 Se cumple

aceptablemente

Encuesta a estudiantes, docentes,
administrativos y directivos sobre
200 contribucién al desarrollo personal 0,50 72,16 0,361
y académico de los servicios y las
actividades de bienestar universitario

Se cumple
aceptablemente

Encuesta a estudiantes, docentes,
administrativos y directivos sobre la

seguimiento integral a la comunidad
institucional y acciones derivadas

201 calidad y pertinencia de los servicios 0,50 100 0,500 Se cumple
L : plenamente
y las actividades de bienestar
universitario
Documento en el cual se reflejen los Se cumple
202 programas Yy  estrategias  de 0,50 100 0,250 P
plenamente
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que conduzcan al desarrollo humano
y el respeto a la diferencia.

Relacion 'y naturaleza de las

203 |nvest|ga,c!ones r_eallzadas sobre la 0,25 100 0,250 Se cumple
problematica social del entorno que plenamente
incide en la comunidad institucional.

Documento en el cual se visualicen
las estrategias que permitan a los
estudiantes vincularse a redes de

204 apoyo orientadas a contrarrestg( las 0,50 100 0,500 Se cumple
situaciones de vulnerabilidad plenamente

(drogadiccion, equidad de género,
maltrato, grupos  de  auto-
representacion, entre otros).

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 31

La universidad tiene normas, politicas, planes definidos y estructurados de acuerdo a las
necesidades y realidades de la poblacién estudiantil, esto gracias a la existencia de los estudios
necesarios que han permitido perfilar y atender de una manera constante, eficaz y coherente a la
comunidad académica universitaria. El portafolio de servicios de bienestar es bastante amplio,
incluye cuatro areas fundamentales: salud fisica, calidad de vida, deportes y cultura; por ejemplo:
acompafiamiento académico, psicosocial, servicios médicos y odontolégicos, caminatas ecolégicas,
grupos culturales y de deportes, danzas, teatro, musicales, futbol, softball, ultimate, rugby, entre
otros, y ademas de los apoyos, asesorias académicas, el sistema de alertas tempranas para detectar y
disminuir la desercién, incluye la entrega de beneficios y estimulos econémicos, pertinentes cuando
se trabaja con una poblacion que se ubica, en su mayoria, en estratos 1 y 2, donde bienestar cuenta
con programas de jovenes en accion, suefios de paz de Bancolombia y convenios con juntas de
accion comunal, municipales y departamentales. Dado lo anterior, la caracteristica se cumple
plenamente en un 93,93%.

4.7.2. Caracteristica 32. Permanencia y Retencion Estudiantil.

Los registros periddicos de la caracterizacion de los estudiantes teniendo en cuenta las variables de
vulnerabilidad y la tasa de desercion de los estudiantes del Programa de Biologia estan establecidos
en el documento Variables Académicas elaborado por la oficina de Planeacion para el Sistema
Nacional de Informacion de las Instituciones de Educacion Superior “SPADIES”, en el cual se
muestra el promedio de desercién de los estudiantes de Biologia en los Gltimos cinco afios que
corresponde al 14,21%, a 2015, cifra baja en comparacién con el promedio a nivel nacional que es
52,09% en el area del conocimiento de Matematicas y Ciencias Naturales. Las principales causas de
desercion en el programa han sido en su orden, dificultades econémicas, dificultades familiares y
enfermedad. (Ver Anexos 44y 129).

El Centro de Bienestar Universitario trabaja constantemente en la prevencion de la desercion y el
estimulo a la permanencia y la educacion inclusiva, para ello ofrece programas como: Apoyos
economicos (financiacién de la matricula, becas y descuentos, subsidios y servicio de guarderia);
acompafiamiento académico (orientacion vocacional, cursos de nivelacién, programa de
mejoramiento integral, mediacion docente-estudiante); apoyo psicosocial (mejoramiento de la
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calidad de vida, salud fisica, deporte, cultura y expresiones artisticas).

La existencia de estrategias pedagogicas y actividades extracurriculares orientadas a optimizar las
tasas de retencién y de graduacion de estudiantes en los tiempos previstos, manteniendo la calidad
académica del programa, estan desarrolladas por la Oficina de Planeacién en concordancia con el
Proceso de Mejoramiento Integral (PMI). Ademads, la Universidad de Pamplona a través del
aplicativo Academusoft — Alertas tempranas, implementa estrategias para detectar condiciones que
puedan situar a los estudiantes en un nivel de riesgo, como posible desertor, proporcionando la
informacién al director del departamento y profesores, necesaria para tomar acciones que garanticen
su permanencia y graduacion. Estas estrategias responden a los principios de pertinencia, eficacia y
eficiencia. (Ver Anexos 102 y 124).

Tabla 70. Valoracion de la caracteristica 32: Permanencia y Retencion Estudiantil.

Ponderacion Calificacion Valor Grado de

Caracteristica 32: Asignada Alcanzado Cumplimiento

Permanencia y Retencion Estudiantil Se cumple en

4.5 82,22% 3,75%
alto grado

Indicadores:

Informe estadistico de las tasas de

206 desercién estudiantil acumulada y por 1,0 90 0,900 Se cumple en alto

periodos académicos. grado
Estudios socio econémicos que
incluyan la caracterizacion de los

207 estl_Jdlantes teniendo en cuenta 1.0 80 0,800 Se cumple en alto
variables como etnia, lengua, grado

discapacidad, situacion de
vulnerabilidad, entre otras.

Documento  que  describa  los
proyectos que  establecen las
estrategias pedagogicas y actividades
extracurriculares orientadas a
208 optimizar las tasas de retencion y de 2,5 80 2,00
graduacion de estudiantes en los
tiempos previstos, manteniendo la
calidad académica en la Institucion y
en el programa.

Se cumple en alto
grado

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 32

La universidad a través del Centro de Bienestar Universitario se ha preocupado por estudiar y
caracterizar la poblacién estudiantil lo que ha permitido el disefio de planes, estrategias y acciones
que han sido eficaces y que al darles sostenibilidad en el tiempo ofrecen resultados positivos para la
institucion y el programa. En la actualidad se ofrece una atencion integral a la comunidad
académica, en la que se incluyen servicios de salud, psicologia, asesorias, acompafiamientos,
estimulos y beneficios econdémicos, ademas del fomento por la practica del deporte y la
participacion en grupos culturales y artisticos. Ademas se cuenta con el programa de alertas
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tempranas en convecino con el MEN, cuyo objetivo es disminuir la desercion de los estudiantes,
que en el Programa de Biologia en los ultimos cinco afios que corresponde al 14,21%, a 2015, cifra
baja en comparacion con el promedio a nivel nacional que es 52,09% en el area del conocimiento de
Matematicas y Ciencias Naturales. Adicionalmente se cuenta con el programa de comedor
estudiantil para apoyar a los estudiantes de bajos recursos. Dado lo anterior, la caracteristica se
cumple en alto grado en un 82,22%.

4.7.3. Conclusion del Factor 7: Bienestar Institucional

El Centro de Bienestar Universitario se encarga del bien—ser y el bien—estar, ofreciendo un servicio
integral a la comunidad académica, por ejemplo: el servicio médico, servicio odontolégico, asesoria
psicoldgica, asesoria espiritual, asesoria académica, programas de prevencién de la enfermedad y
promocion de la salud y fomento de las expresiones artisticas, culturales, deportivas y recreativas,
programas para evitar la desercién estudiantil, servicio de comedor y subsidio de transporte (este
ltimo para Villa del Rosario), entre otros. EI Centro de Bienestar Universitario se concibe como
una dimension que contribuye al desarrollo humano, a la realizacion individual y colectiva de las
personas que conforman la comunidad universitaria, a través de las opciones que ofrece de
formacion integral, de las condiciones institucionales que favorecen un clima de convivencia y de
calidad de vida, teniendo como pilar fundamental el equilibrio mental, emocional y social. Este
factor se cumple en alto grado con un 88,1%.

Tabla 71. Resultados por caracteristica para el Factor 7.
VALOR VALOR GRADO DE

CARACTERISTICA ASIGNADO = ALCANzADO ~ PORCENTAJE - cyvpLimiENTO

31. Politicas, Programas vy
Servicios de Bienestar 4.5 4.23 93.93 Se cumple plenamente
Universitario.

32. I_Dermanenua y Retencion 45 37 8222 Se cumple en alto
Estudiantil. grado

Se cumple en alto
grado

VALOR TOTAL FACTOR

Fuente: Programa de Biologia
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Tabla 72. Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 7.
Fortalezas ‘ Oportunidades de Mejora ‘

El servicio comprendido en: area de salud | Mejorar en el acompafiamiento de los estudiantes
fisica, area calidad de vida, area de deportes, | en sus salidas de campo, con la presencia de
area cultural, el servicio de comedor | integrantes del programa de salud.

estudiantil, de subsidio de transporte. o o
Faltan seminarios permanentes de capacitacion en

El programa de becas, los estimulos a los | prevencion de riesgos y primeros auxilios dirigidos
mejores  promedios, y estimulos a | especificamente al programa de Biologia.

participantes en los grupos artisticos y ] ) _,
deportivos. Faltan estrategias y mecanismos de promocién y

socializacion para que la comunidad universitaria
El programa de alertas tempranas, | S€ interese en conocer y participar en actividades y
herramienta clave, para detectar y disminuir la | Programas que ofrece bienestar universitario.

vulnerabilidad académica con miras a elevar

las tasas de retencion y graduacion.
Fuente: Programa de Biologia

4.8.FACTOR 8: ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION
El Programa cuenta con una estructura administrativa y los procesos de Gestion de las funciones
misionales soportando los procesos académicos, definiendo cargos, funciones y procedimientos de
los funcionarios.

Tabla 73. Valores asignados por caracteristica para el factor 8

Caracteristica Valor Asignado
33. Organizacién, Administracion y Gestién del Programa. 2,0
34. Sistemas de Comunicacion e Informacion. 2,0
35. Direccion del Programa. 2,0
Valor total de Factor 6.0

Fuente: Programa Biologia

4.8.1. Caracteristica 33. Organizacion, Administracion y Gestion del Programa

El Acuerdo N°062 de 2010, establece la Organizacion y Estructura Curricular de la Universidad de
Pamplona, define los aspectos relativos a la direccion de los programas y crea los comités
académicos de programa, o comités curriculares “para garantizar la calidad de los procesos
académicos de formacidn, su permanente evaluacion y actualizacion, asi como sus interrelaciones
con otros niveles de los programas de formacion”. Este organismo cumple la funcion de asesor del
Director de Programa y del Consejo de Facultad. Hay correspondencia entre la organizacion y
gestion del programa y el PEP, y esta relacion responde a los criterios de responsabilidad,
coherencia y pertinencia. De acuerdo a la estructura administrativa de la universidad, el
Departamento de Biologia esta adscrito a la facultad de Ciencias Bésicas. (Ver Anexos 23 y 98).
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Asimismo, la organizacién académica del Departamento de Biologia, al cual pertenece el programa,
se apoya en el director y los comités: curricular, trabajo de grado, trabajo social, autoevaluacion y
acreditacion y el consejo de profesores, segun lo establecido en el Articulo 3 del Acuerdo N°015 de
2015. (Ver Anexo 34). Figura 8.

ittt Facultad de
'+ Consejode !
. facultad Ciencias Bésicas
i Consejo de i
: ) e . Departamento de
. profesores | . .
! : Biologia
| I I |
Comité de Comité de Comité de Comité de
programa trabajo de trabajo social autoevaluacio
grado ny

Figura 8. Organigrama del Departamento de Biologia

Complementario al personal que dirige el programa, y al PEl y al PEP que dan las orientaciones, la
universidad cuenta con el Sistema Integrado de Gestion de Calidad (SIG -
http://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portal IG/home_13/publicacion/publicado/index.htm),
que es el ente encargado de caracterizar todos los procesos de direccionamiento estratégico y de
apoyo, encausados al cumplimiento de los objetivos misionales de la institucion. Es asi, que los
procesos de gestion académica, de investigacion y de interaccion social se encuentran incluidos
dentro del mapa de procesos y para cada uno se ha determinado su objetivo, caracterizacion,
documentos asociados y riesgos. Dentro de los procedimientos de gestion académica directamente
relacionados con la administracion de los programas se encuentran: seleccion docente tiempo
completo y medio tiempo, responsabilidad académica, docencia, evaluacion y desarrollo docente,
proceso para el trabajo de grado, admision registro y control académico, solicitud o renovacién de
registro calificado, autoevaluacion. Tabla 74.
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Tabla 74. Cuerpo directivo del programa y docentes de los comités

Sistema de
Autoevaluaciony
Acreditacion
Institucional

AF n % Dedicacion a la
Nombres fol\rllri);::riT:’)(;lryl\)/grﬂgo Experiencia Responsabilidad docente en el programa administracion y
al programa
Enrique Cabeza Doctorado en Ciencia y Decano
Herrera Tecnologia de los 15 afios 100
Alimentos
Miguel Antonio Doctorado en Ecologia = DIRECTOR PROGRAMA Ecologia Terrestre
: . 20 afios 31
Murcia Rodriguez
Giovanni Cancino Doctorado en Ciencias Comité de autoevaluacién y acreditacion ,
Escalante 29 afios Biotecnologia, Biotecnologia vegetal y Cultivos 69
Vegetales in vitro (Electivas)
Luis César Carrasco | Doctorado en Biologia de la Comité de autoevaluacion y acreditacion,
Villamizar Reproduccién - Biologia celular, coordinacion del proceso de 63
41 afos autoevaluacion
Nancy Jaimes Doctorado en Ciencias Comité de autoevaluacion y acreditacion ,
Méndez Médicas Fundamentales Biologia Celular, Cultivo de células animales
~ ’ o 100
16 afios (Electiva), Coordinacion proceso de
autoevaluacion
Luis Roberto Sanchez | Maestria en Botanica Comité trabajo social, Sistematica Vegetal,
Montafio 20 afios Plantas Faner6gamas 63
Ivan Meléndez Maestria en Genética Comité de autoevaluacion y acreditacion,
Gélvez 23 afios Genética, Mutagénesis (Electiva) 100
Rosa Mercedes Maestria en Genética Comité de programa, Comité de autoevaluacion
Pefialoza Silva 18 afios y acreditacion, Biologia del desarrollo, 63
Genética Molecular
WIda Margarita Maestria en Parasitologia Inmunologia Comparada, Parasitologia (
Becerra Rozo 22 afios electiva) 69
Luisa Nelly Ortega Maestria en Microbiologia 16 afios Comité de programa, Comité de autoevaluacién 25
Rubio y acreditacion, Biologia General
Nelson Josué Doctorado en Ciencias = Comité de autoevaluacion y acreditacion,
. B 31 afios o - 31
Fernandez Parada Aplicadas Disefio Experimental
Esperanza Barco Maestria en Biologia 16 afios Comité de autoevaluacion y acreditacion, 31
Cardenas Biologia general, Biologia Celular
German Echeverry Maestria en Biologia Comité de autoevaluacién y acreditacion,
Faccini 16 afios Biologia de la Conservacion, Biologia de 100
Codados, Etologia y Herpetologia (Electivas)
Martha Griselda Doctorado en Biologia Comité trabajo social, Comité de autoevaluacion
Flérez Rangel Molecular y Biotecnologia . y acreditacion, Bioinformatica, Biologia 75
16 afios Molecular, Ingenieria Genética (Electiva)
Aldemar Acevedo Maestria en Ecologia Evolucion, Sistematica Animal, Geologia 42
Rincén 5 afios
Diego Armando Maestria Ciencias- Comité de autoevaluacién y acreditacion
Carrero Sarmiento Entomologia 5 it Entomologia Taxondmica, Biologia de 42
afios
Invertebrados
Martha Patricia Maestria en Ensefianza de Historia de la Biologia, Plantas Criptogamas,
Ochoa Reyes las Ciencias Exactas y 16 af Fisiologia Vegetal 50
afios
Naturales
Carlos Hernando Maestria en Produccién Comité de trabajo de grado, Comité de
Garcia Fonseca Vegetal . programa, Seminario de Investigacion, 33
10 afios formulacién y evaluacion de proyectos
Erika Guerrero Profesional 4 afios Ecologia Acuética 46
Cérdenas

La provision de cargos esta contemplada en el Estatuto Docente (Acuerdo N°186 de 2002) y el
Estatuto General (Acuerdo N°027 de 2002), la cual se hace con criterios de transparencia y
coherencia, tal como se evidencia en las convocatorias realizadas por la institucion. El talento
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humano del programa tiene la idoneidad requerida para el desempefio de las funciones; sin
embargo, el nimero de docentes es insuficiente para cubrir las necesidades del programa, en parte,
debido al retiro de personal por jubilacion o por renuncia. (Ver Anexos 42, 75y 130).

Para cubrir las necesidades del Programa de Biologia se cuenta con un total de trece docentes de
planta, de los cuales uno es el director del programa, doce tienen vinculacion directa con un
porcentaje entre el 25 y 100% de dedicacidn; diez docentes de tiempo completo ocasional, cinco de
ellos adscritos directamente al programa y cinco que ofrecen catedras de servicio y, finalmente, seis
profesores catedraticos contratados para dictar catedras de servicio (Ver Tabla 74). La seleccion de
los docentes de planta se hace mediante concurso de méritos, como lo dispone el estatuto docente,
la vinculacién de los profesores de tiempo completo ocasional y de hora catedra esta determinada
por el Acuerdo N°046 de 2002 y el Acuerdo N°026 de 2011, respectivamente, respondiendo a los
principios de transparencia, equidad y responsabilidad. La formacion de los profesores de planta
corresponde a seis con titulo de doctor y siete con titulo de magister. (Ver Anexos 62, 64 y 65).

Segun las encuestas realizadas a los estudiantes y profesores sobre en qué medida la administracion
y gestion del programa promueve el desarrollo de la docencia investigacion e interaccion y
cooperacion internacional, el 100% de los docentes manifestaron estar en algun grado de acuerdo o
de acuerdo y los estudiantes respondieron en un 93% estar entre algin grado de acuerdo, de acuerdo
y totalmente de acuerdo. Grafico 42.

.La organizacion, administracion y gestion del programa promueve el
desarrollo y la relacion de la docencia, la investigacion, la interaccion
social y la cooperacion internacional?.

W Docente
M Estudiante

Totalmente en  En algun grado de de acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo acuerdo

Porcentaje
s ) w I %) @ ~
[a=] [an] [an] [a=] [an] [a=] [an]

=]

Gréfico 42. Encuesta sobre la organizacion, administracion y gestion del programa

Consultando los distintos estamentos sobre el nimero de profesores vinculados al desarrollo de del
programa respondieron asi: EI 99% del personal directivo responde que este es suficiente en algin
grado de acuerdo, o de acuerdo, en tanto que los docentes manifiestan estar en algun grado de
acuerdo en el 100% y los estudiantes solo el 1.5% manifiestan estar en desacuerdo. Grafico 43.
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Graéfico 43. Relacion entre el talento humano y las necesidades del programa

Tabla 75. Valoracion de la caracteristica 33: Organizacion, Administracion y Gestion del
Programa.

Ponderacion Calificacion Valor Grado de
Caracteristica 33: Asignada Alcanzado Cumplimiento
Organizacion, Administraciéon y Gestion ————————— o
! Se cumple en
0, 0,
del Programa 2,0 88,59% 1,77% alto grado
Indicadores:
Documento del proyecto educativo del
programa donde se evidencie la
209 corrgsponde_r]ma entre_’la organizacion, 0,36 100 0,360 Se cumple
administracion y gestion del programa, plenamente
y cada una de las funciones misionales
de la Institucion.
Documentos donde se reflejen las Se cumple
210 estrategias para el mejoramiento de la 0,36 100 0,360 P
- plenamente
calidad de los procesos.
Evidencias de aplicaciéon de criterios
211 para Ia_ _ asignacion d_e ~ cargos, 0,36 100 0,360 Se cumple
responsabilidades y procedimientos en plenamente
los diferentes programas académicos.
212 Relacién y naturaleza del Talento 0,36 80 0,288 Se cumple en alto
Humano del Programa. grado
Encuesta estudiantes, docentes y
213 directivos del programa sobre la 0,10 64,13 0,064 . S_e cump_le
T Y insatisfactoriamen
suficiencia y dedicacion del talento
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humano para cubrir las necesidades del te
mismo.

Tabla de relacién del cuerpo directivo

que orienta el programa, (nombre, Se cumple en alto

214 . S 8 0,36 80 0,288
titulos, experiencia, dedicacion a la grado
administracién, entre otros)
Encuesta a estudiantes, docentes del
programa sobre la eficiencia, eficacia y
215 orientacion de los procesos 0,10 51,60 0,052 No se cumple

administrativos hacia el desarrollo de
las funciones misionales (Academia,
Investigacion e Interaccion Social)

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 33

Existe correspondencia entre la organizacion, gestion y administracion del programa con las
funciones misionales de la institucion; ademas, la universidad cuenta con un Sistema Integrado de
Gestion (SIG), que regula y estandariza los procesos, ofreciendo eficiencia a la administracion; la
asignacion de cargos se encuentra normada a través de acuerdos y resoluciones internas brindando
transparencia al ambiente organizacional al interior de la universidad.

Se deben revisar los indicadores que se analizan en las encuestas en torno a la suficiencia y
dedicacion del talento humano para cubrir las necesidades del programa, y las apreciaciones sobre
la eficiencia, eficacia y orientacién de los procesos administrativos hacia el desarrollo de las
funciones misionales, en ambos casos las valoraciones corresponden a “se cumplen
insatisfactoriamente 0 no se cumple”, constituyéndose en una oportunidad para revisar estos
procesos. Sin embargo, el programa cuenta con una plata de docentes de tiempo completo
conformada por seis doctores y siete magisters, graduados en areas especificas de las Ciencias
Bioldgicas, con amplia experiencia docente (mas de quince afios) y dedicacion directa al programa.
El resultado general de la caracteristica se cumple en alto grado con un 88,59%.

4.8.2. Caracteristica 34. Sistemas de Comunicacion e Informacion
La universidad cuenta con sistemas de informacidn integrados que facilitan la comunicacion interna
y externa de los programas, establecidos mediante los principios de responsabilidad, idoneidad y
eficacia. La infraestructura tecnoldgica esta administrada por el Centro de Investigacion Aplicada y
Desarrollo de Tecnologias de Informacion (CIADTI), que se encarga de garantizar la prestacion de
servicios de calidad a nivel de conectividad, servidores y bases de datos. (Ver Anexo 109).

El portal web http://iwww.unipamplona.edu.co/, Se actualiza constantemente para mantener informados a
los usuarios sobre los temas de interés institucional y, ademas, se llevan las estadisticas de consulta
(promedio mensual de 220.000 visitas), respondiendo de esta manera a los principios de eficacia,

pertinencia y coherencia. Por otra parte, la pagina web del Programa de Biologia:
http://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portallG/home_179/publicacion/publicado/index.htm

incluye informacion detallada y actualizada sobre los profesores adscritos, el plan de estudios, los
grupos de investigacion, los proyectos de interaccion social, el museo y el herbario con el fin de
ofrecer a los usuarios una informacién renovada respondiendo los principios de pertinencia,
responsabilidad, eficiencia y eficacia.
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Ademas, hay correspondencia entre los mecanismos de gestion documental, el registro y archivos
académicos del personal de la universidad y las politicas de seguridad institucional promulgadas en
el documento CIADTI del afio 2014, respondiendo, de esa manera, a los principios de
responsabilidad, coherencia y transparencia. (Ver Anexo 109).

Consultados los distintos estamentos sobre si los mecanismos de comunicacion y sistemas de
informacion del programa permiten de manera eficaz la interlocucion con la comunidad académica,
respondieron de la siguiente manera: personal administrativo: mediano grado 60%, alto grado 40%;
personal directivo: mediano grado 33.33%, alto grado 66.67%; docentes: ningun grado 5.56%, bajo
grado 22.22%, mediano grado 55.56%, alto grado 16.67%; estudiantes: ningun grado 2.86%, bajo
grado 20%, mediano grado 60%, alto grado 17.17%. Gréfico 44.

.Los mecanismos de comunicacion y sistemas de informacion del
programa permiten de manera eficazla interlocucion conla
comunidad académica?
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Graéfico 44. Interlocucién entre la comunidad académica y los mecanismos de comunicacién

Como resultado del proceso de autoevaluacion, se observé la necesidad de mejorar los mecanismos
de comunicacion e informacion del programa implementando acciones, tales como actualizacion de
la pagina con informacion detallada y actualizada sobre los profesores adscritos al programa, el plan
de estudios, los grupos de investigacion, los proyectos de interaccion social, el museo y el herbario

gue permiten de manera eficaz la interlocucién con la comunidad académica.
http://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portallG/home _179/publicacion/publicado/index.htm

En relacién con el acceso a los sistemas de comunicacion, las distintas audiencias en su mayoria lo
clasificé como bueno o excelente encontrandose, sin embargo, algin grado de insatisfaccion en
profesores y estudiantes (27.78% y 14.20% respectivamente). Gréfico 45.
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El acceso a los sistemas de comunicacion e informacion (pagina
web, correo electrénico, vortal entre otros )de la Universidad es:
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Grafico 45. Opinidn sobre el acceso a los sistemas de comunicacion

Igualmente, la conectividad de la comunidad académica estd en consonancia con el documento
CIADTI, emitido en marzo de 2014, donde se establecen las estrategias para garantizar la
conectividad en la universidad correspondiendo, asi, a los criterios de idoneidad, responsabilidad y
pertinencia. Asi mismo, el acceso de la poblacién estudiantil a la informacion esta en concordancia
tanto con lo establecido en el documento CIADTI, como por la divulgacion emitida por la Oficina
de Prensa y Comunicaciones de la universidad por diversos medios, respondiendo a los criterios de
pertinencia, eficiencia y eficacia. (Ver Anexo 109).

El programa, los grupos de investigacion, los semilleros y la Asociacion de Egresados del Programa
de Biologia de la Universidad de Pamplona (ASOBIUP) cuenta con redes sociales como Facebook
(https://www.facebook.com/asobiup.unipamplona), a través de las cuales publica toda la informacion
pertinente a los diferentes procesos académicos que se gestionan desde el Programa de Biologiay a
nivel institucional; en los mismos se evidencia una participacién activa por parte de la comunidad
académica en el interés por mantenerse informados sobre lo que se lleva a cabo al interior del
programa y su proyeccion con la comunidad. Por otra parte, mediante la cuenta de correo
electronico institucional (dbiologia@unipamplona.edu.co), se mantienen informados a los docentes y
estudiantes sobre las disposiciones institucionales y del programa.

Tabla 76. Valoracién de la caracteristica 34: Sistemas de Comunicacion e Informacién

Valor Grado de

Ponderacion Asignada  Calificacion Alcanzado cumplimiento

Caracteristica 34:
Sistemas de Comunicacion e B
Informacion 2% 88,12% 1,76%

Se cumple en

alto grado
Indicadores:
216 Docurr]erjtos que describan la platgforpja 0,25 100 0,250 Se cumple
tecnologica y sistemas de comunicacion plenamente

interna y externa en la institucion y el
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programa

Documento en el cual se describa el
portal web Institucional, su utilidad,
periodo de actualizacion, estadisticas de
consulta y efectividad de la misma

Se cumple

217
plenamente

0,30 100 0,300

Documento en el cual se describa el sub-
portal web del programa, efectividad,
periodo de actualizacion. Mostrar
evidencias que esta pagina incluye las
particularidades del Plan de Estudio y la
informacion de los docentes del
programa (Nombre, titulo, experiencia,
proyectos entre otros)

218 0,25 20 0,050 No se cumple

Descripcion en un documento del
sistema de consulta, registro y archivo
de la informacion académica de los
estudiantes y docentes

Se cumple

219
plenamente

0,25 100 0,250

Documento en el cual se explicite los
mecanismos de  gestion documental,
organizacion, actualizacion y seguridad
de los registros y archivos académicos
de estudiantes, profesores, personal
directivo y administrativo.

Se cumple

220 plenamente

0,25 100 0,250

Encuesta a estudiantes, docentes,
administrativos y directivos sobre la
eficacia de los sistemas de informacion
en el programa.

Se cumple

221 aceptablemente

0,10 78,35 0,078

Encuesta a estudiantes, docentes,
299 admlnlstra_ltlvos sobre la ca_llda_d, del 0,10 84,04 0,084 Se cumple en
acceso sistemas de comunicacion e alto grado

informacion electrénicos.

Documento en el cual se refleje las
estrategias en el programa y la
223 | institucion para garantizar la 0,25 100 0,250
conectividad de su comunidad
académica

Se cumple
plenamente

Documento institucional en el cual se
refleje los mecanismos de comunicacion
(boletines, redes  sociales, buzdn
224 | institucional, portales, entre otros) para 0,25 100 0,250
facilitar que la poblacién estudiantil en
toda su diversidad tenga acceso a la
informacion.

Se cumple
plenamente

Fuente: Programa Biologia

Acreditacién Institucional: Compromiso de Todos

Universidad de Pamplona - Ciudad Universitaria - Pamplona (Norte de Santander - Colombia)
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 Fax: 5682750 — www.unipamplona.edu.co
162




Una Universidad Sistema de

Incluyente y Comprometida S I Autoevaluacién y

Con el Desarrollo Integral. Acreditacion
Institucional

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 34

La universidad cuenta con una plataforma tecnol6gica y de comunicaciones desarrollada por su
centro especializado CIADTI, que ademas es vendida a otras IES. A partir de esta plataforma el
programa ha desarrollado sus procesos administrativos y de comunicacidn gque le permiten mantener
una interaccion permanente con su publico primario pero también con la comunidad académica en
general. Ademas, desde la pagina web de la universidad se obtiene acceso a los medios de
comunicacion digital del programa, como lo son las revistas y libros digitales, bases de datos y el
sub portal web donde se encuentra la informacién referente al programa. Ademas, se cuenta con la
pagina en Facebook de ASOBIUP, y de los diferentes semilleros de investigacion. Dado lo anterior
esta caracteristica se cumple en alto grado en un 88,12%.

4.8.3. Caracteristica 35. Direccién del Programa
Consultando a estudiantes y docentes del programa sobre la opinidon que tienen acerca de la
orientacion academia y el liderazgo que ejerce el director del programa, los docentes contestaron
asi: El 44.44% tiene buena opinion y el 5.56% dijo que excelente, sin embargo el 33.33% contestd
gue insuficiente mientras que el 16.67% dijo que deficiente. Por otra parte, el 1.43% de los
estudiantes opina, que la orientacién y el liderazgo es bueno y el 10% que excelente. No obstante, el
28,57% opina que es insuficiente y un 20% es deficiente. Grafico 46.

La orientacion academicay el liderazgo que ejerce el director del
programa es:

50

45

40

35

30
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Gréfico 46. Opinion sobre el liderazgo que ejerce el director

Los lineamientos, procesos, procedimientos y politicas de gestion del programa estan en
concordancia con el PEP, y esta correspondencia responde a los principios de responsabilidad,
coherencia y pertinencia. EI Programa de Biologia obedece las directrices emanadas desde la
Facultad de Ciencias Basicas. EI Departamento de Biologia, cuenta con un director de programa, y
cuatro comités: Curricular, Trabajo de Grado, Trabajo Social y el de Autoevaluacion y
Acreditacion, todos con funciones especificas. (Ver Anexos 23y 34).

Consultada la comunidad académica, sobre si conoce los lineamientos y politicas de gestion del
programa respondieron de la siguiente manera: En mediano grado: el 100% de los administrativos,
el 50% de los docentes y estudiantes; en alto grado: el 100% de los directivos, el 16,67% de los
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docentes y el 15,71% de los estudiantes; en bajo grado: el 33,33% de los docentes y el 25,75% de
los estudiantes y, finalmente, en ningdn grado el 8,57% de los estudiantes. Gréafico 47.

. Conocelos lineamientos y politicas de gestion del programa?

120
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Gréfico 47. Opinidn sobre los lineamientos y politicas de gestion del programa

Los estudiantes tienen participacion activa en los cuerpos colegiados como se contempla en el
Acrticulo 40, literal h, del Acuerdo N°186 de 2005, esta participacion incluye la representacion ante
el consejo de facultad, determinada por el Articulo 46, literal d, del Acuerdo N°027 de 2002,
ademas la representacion estudiantil al Comité del Programa esta en concordancia con lo
establecido en el Articulo 22, Paragrafos 1y 3, del Acuerdo N°062 de 2010. Esta representacion se
hace teniendo en cuenta los principios de responsabilidad, transparencia, equidad e integridad. (\Ver
Anexos 42, 75y 98).

Tabla 77. Valoracion de la caracteristica 35: Direccién del Programa

Ponderacién Calificacion Valor Grado de
. . Asignada Alcanzado Cumplimiento
Caracteristica 35:

Direccion del Programa Se cumple

2% 96,04% 1,92%
plenamente

Indicadores:

Encuesta a estudiantes y docentes del
programa sobre la opinién que tiene
225 | de la orientacion académica y el 0,10 51,69 0,052 No se cumple
liderazgo que ejerce el director del
programa

Documento que refleje los
lineamientos y politicas de gestion de
los programas divulgados a la
comunidad académica.

Se cumple

226
plenamente

0,60 100 0,600
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Encuesta a estudiantes, docentes,

administrativos y directivos sobre el Se cumple
227 | conocimiento que tienen con respecto 0,10 69,07 0,07 insatisfactoriament
a los lineamientos y politicas de e

gestion del programa

Documento que describa los procesos

908 | Y 'procedlmlentos que estan 0,60 100 0,600 Se cumple
relacionados con la gestion del plenamente
programa.

Documento en el cudl se describa los
mecanismos (incluyendo los criterios)
de participacion de la comunidad
académica en la gestion del programa

Se cumple

229 plenamente

0,60 100 0,600

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 35

El Programa de Biologia cumple con las directrices emanadas por la institucion y desde la Facultad
de Ciencias Basicas. Cuenta con el director de departamento y varios comités, en los cuales hay
participacion democréatica de docentes, estudiantes y egresados. Consultados los estamentos sobre la
orientacion académica y liderazgo que ejerce el director del programa, tanto docentes como
estudiantes tienen buena opinién. Esto debido a que durante la fecha en que se realiz6 la encuesta
acerca del liderazgo que ejerce el director, éste pertenecia al Area de Quimica, cuando el programa
de Biologia se encontraba adscrito al Departamento de Biologia y Quimica, como resultado del plan
de mejoramiento se evidencid la necesidad de escindir el Departamento de Biologia y Quimica para
darle més eficiencia al desempefio de las funciones y de esta manera contar cada uno con un
director en el area de formacion. Por otra parte, el Programa de Biologia tiene establecidos en el
PEP los lineamientos y politicas de gestion del programa con vigencia hasta el afio 2020. La
caracteristica se cumple plenamente en un 96,04%.

4.8.4. Conclusion del Factor 8. Organizacion, Administracion y Gestion

La universidad cuenta con procesos sistematizados que favorecen el desarrollo académico
administrativo relacionados con la organizacién, administracién y gestion del Programa de
Biologia, basado en el principio de transparencia. El sistema de comunicacion e informacion es
eficiente en el procesamiento de los datos para el analisis de los contextos en beneficio de la
comunicacién de la comunidad académica. La direccién del programa es coherente con las politicas
de fomento a la promocién del talento humano y el desarrollo académico-investigativo, dando como
resultado del proceso de autoevaluacion un 90,9%, cumpliéndose plenamente.

Tabla 78. Resultados por caracteristica para el Factor 8.
VALOR VALOR GRADO DE

ALCANZADO OIS 2 CUMPLIMIENTO

ASIGNADO

CARACTERISTICA

33. Or_gamzaaon, Administracion 2 1.77 88.59% Se cumple en alto grado
y Gestion del Programa.

34. Slste_rrjas de Comunicacion e 2 1.76 88.12% Se cumple en alto grado
Informacion.
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35. Direccién del Programa. 2 1.92 96.04% Se cumple plenamente

VALOR TOTAL FACTOR ] 90.92% Se cumple plenamente

Fuente: Programa de Biologia

Tabla 79. Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 8.

Fortalezas Oportunidades de Mejora

La organizacion y gestién del programa esta en | El talento humano tiene la idoneidad requerida
correspondencia con el PEP y del PEI. para el desempefio de sus funciones, sin
embargo el nimero de docentes es insuficiente
Hay participacion democratica de la comunidad | debido al retiro por jubilacién o por renuncia y
académica en los entes de gobierno, tanto | no ha sido reemplazado por la institucion,
institucionales como de la facultad. como esta contemplado en el Estatuto General.

Las personas encargadas de la administracion del | aunque los sistemas de informacion son

programa son suficientes para su buen manejo y | catalogados como buenos, hay algiin grado de
tienen la formacion requerida, respondiendo su | jnsatisfaccion entre profesores y estudiantes,
designacion a los principios de idoneidad, | t3] vez por falta de apropiacion.

eficiencia y eficacia.

Fuente: Programa de Biologia

4.9.FACTOR 9: IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO

Tabla 80. Valores asignados por caracteristica para el factor 9

Caracteristica Valor Asignado
36. Seguimiento de los Egresados 4,0
37. Impacto de los Egresados en el Medio Social y Académico 4,0
Valor total de Factor 8.0

Fuente: Programa Biologia

4.9.1. Caracteristica 36. Seguimiento de los Egresados
La Universidad de Pamplona, a través de la division de Apoyo y Seguimiento al Egresado de la
Direccion de Interaccion Social promueve la creacion y el establecimiento de vinculos permanentes
con los egresados y el mundo laboral. Dentro de las estrategias que posee esta oficina se encuentra
la continua comunicacion con el egresado a través de redes sociales en donde se divulga
informacion de los procesos a nivel institucional, se realizan encuestas y se comunican ofertas de
empleo. De encuestas realizadas por ASOBIUP a través de redes sociales, se puede observar que el
79,55% de los egresados se encuentran ejerciendo la profesion de Biologia, de estos, se informa que
estan laborando en organizaciones publicas como universidades, parques naturales, corporaciones
autébnomas y entes municipales como alcaldias y colegios; y privadas, como empresas, ONG y
centros de investigacion. También se puede observar que algunos estan ejerciendo la profesion de
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forma independiente como consultores y gestores ambientales. Lo anterior responde a los criterios
de responsabilidad, pertinencia e idoneidad. (Ver Anexos 131y 132). Grafico 48.

Esta ejerciendo actualmente la
profesion de Biologia

mSsi
H No

Gréfico 48. Registro sobre ocupacién laboral de los egresados

Dentro de las encuestas realizadas en el proceso de autoevaluacion, sobre la calidad del programa,
el 61,54% de los egresados la califican como buena y el 32,69% como excelente, hecho que se
correlaciona con lo aportado por los empresarios que emplean a bidlogos egresados de la
institucion, que definen la formacion recibida por los profesionales como excelente con un 100%.
Gréfico 49.

. Como considera usted la calidad de formacion académica en el
programa?
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Graéfico 49. Opinion sobre la calidad de formacion académica del programa
Con respecto a la medicion del impacto de la formacion académica en el proyecto de vida que se ha
trazado el biélogo de la Universidad de Pamplona, el 50% de los egresados encuestados opina que
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el Programa de Biologia ha impactado en un alto grado su proyecto de vida, un 40,4% indica que ha
sido impactado en un mediano grado, el 7,7% en un bajo grado y el 1,9% opinan que el programa
no ha impactado en su proyecto de vida. Grafico 50.

.El proyecto de vida trazado ha sido favorecido por parte del
programa?
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Gréfico 50. Apreciacion sobre la relacion entre el programa y el proyecto de vida

Estos resultados indican que el seguimiento a los egresados se ha realizado de una forma constante
y que lo obtenido en ellos tiene un balance positivo, no obstante se deben generar mecanismos de
seguimiento que garanticen una actuacion mas participativa sobre la actividad de los egresados.

Los datos obtenidos en el Observatorio Laboral de Educacion (OLE), para el afio 2014 en el Area
de Biologia tiene una tasa de cotizantes del 74% y un ingreso mensual de 1 millén 979 mil pesos, lo
cual indica que las % partes de los egresados de Biologia estan activos laboralmente. (Ver Anexo
133).

La ASOBIUP, durante los Gltimos cinco afios ha mantenido contacto con sus asociados y, como se
evidencia en la grafica, que el 48,57% de los encuestados tienen un tipo de vinculacion laboral a
través de la figura de Orden de Prestacion de Servicio (OPS) y el 5,72% presenta una alta
estabilidad laboral a través de una vinculacion como personal de planta en sus lugares de trabajo.
Estos resultados concuerdan con las caracteristicas nacionales de la vinculacion laboral. Grafico 51.

Acreditacién Institucional: Compromiso de Todos

Universidad de Pamplona - Ciudad Universitaria - Pamplona (Norte de Santander - Colombia)
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 Fax: 5682750 — www.unipamplona.edu.co
168




Una Universidad Sistema de

Incluyente y Comprometida S I Autoevaluacién y

Con el Desarrollo Integral. Acreditacion
Institucional

Tipo de vinculacion laboral

M Contrato a término fijo

48,57% m Contrato a término

indefinido

Personal de planta de la
empresa

Orden de prestacion de
servicios

Gréfico 51. Vinculacién laboral de los egresados

En el grafico 52 se puede observar que la mayor cantidad de egresados se encuentran vinculados
con una antigtiedad mayor a un afio, seguidos por el grupo de los que informan que estan trabajando
desde hace méas de 6 meses pero menos de 1 afio. Esto demuestra que los egresados del programa de
Biologia presentan estabilidad, hecho que seguramente se relaciona con la calidad del ejercicio de
su profesion. Ademas, el andlisis de la situacion de los egresados presenta datos, tales como: tipo de
vinculacion laboral, tiempo de empleo o buscando trabajo. (Ver Anexo 134).

Cuanto tiempo lleva trabajando o
buscando trabajo

M Buscando trabajo - menos
de 6 meses

M Buscando trabajo - 6
meses a 1 afio

M Buscando trabajo - mas
de 1 afio

Trabajando - menos de 6
meses

M Trabajando - 6 mesesa 1
afio

M Trabajando - mas de 1
afio

Gréfico 52. Tiempo de vinculacion laboral

Por otra parte, el Programa de Biologia en los Gltimos cinco afios en los encuentros de egresados
ha aplicado encuestas en atencion a las necesidades del entorno laborales con el proposito de hacer
los ajustes necesarios para actualizar la malla curricular teniendo en cuenta la experiencia y opinion
de los informantes. (Ver Anexo 135).

Las estrategias que facilitan el paso del estudiante al mundo laboral se encuentran publicadas en el

portal de empleo en la pégina de la oficina de apoyo y seguimiento al egresado
(http://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portallG/home_22/recursos/2016/abril/25042016/ofertas_exclusivas_eqres
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ados.jsp.) Ademas, existe la posibilidad de trabajar durante el periodo de estudio en becas trabajo en
diferentes dependencias institucionales cumpliendo de esta manera con los principios de
responsabilidad y pertinencia. Una vez que los estudiantes del Programa de Biologia se han
graduado la universidad les brinda un descuento en el valor de la matricula en los programas de
posgrado que se ofrecen en la institucion. (Ver Anexos 70 y 136).

Tabla 81. Valoracion de la caracteristica 36: Seguimiento de los Egresados

Grado de

Ponderacion Asignada  Calificacion  Valor Alcanzado L
Cumplimiento

Caracteristica 36:

Seguimiento de los Egresados 40 84,8% 3,39% Sﬁaglcj)mple en alto

Indicadores:

Estudio que refleje la caracterizacion Se cumple

230 laboral de los egresados del programa 0,20 60 0,120 insatisfactoriamente
Documento  que  contemple la
descripcion 'y andlisis con datos
231 estadisticos sobre _Ig correspor]den_c]a 0,50 80 0,400 Se cumple en alto
entre la ocupacion 'y ubicacion grado
profesional de los egresados y el perfil
de formacion del programa.
Encuesta de opinion a egresados, Se cumple
232 | empleadores y usuarios externos sobre 1,3 9455 1,229 Iename%te
la calidad del programa P
Encuesta a los egresados sobre la forma Se cumple
233 | como el programa favorece el 0,80 90,38 0,723 P
plenamente

desarrollo del proyecto de vida

Estudio en el cual se refleje Ia
informacion del Observatorio Laboral
234 | para la Educacion y la incidencia del 0,30 80 0,240
mismo sobre la pertinencia del
programa.

Se cumple en alto
grado

Resultados de la aplicacion a las
politicas de seguimiento a los
egresados en el programa en los
Gltimos 5 afios.

235 0,20 30 0,060 No se cumple

Descripcion de los cambios realizados
(politicas, estrategias, procedimientos)
en el programa como resultado del
seguimiento realizado a los egresados

Se cumple

236 insatisfactoriamente

0,20 60 0,120

Documento en el cual se describan las
estrategias implementadas por la
237 | Institucion y el programa para la 0,50 100 0,500
integracion del estudiante al mundo
laboral.

Se cumple
plenamente
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Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 36

La universidad cuenta con una oficina dedicada a sus egresados, desde alli se plantean las
estrategias generales gque permiten hacer seguimiento y mantener el contacto de éstos con la
institucion. Es importante resaltar la participacién activa de egresados en los comités de Programa,
de Acreditacion y Autoevaluacion, haciendo parte esencial de los procesos académicos,
investigativos y de extension. Por su parte el programa cuenta con la asociacién de egresados
ASOBIUP y ha establecido contacto permanente con sus asociados en un grupo de Facebook, desde
el cual se les mantiene informados de las actividades del programa y a la vez se obtiene
retroalimentacién con sus experiencias y comentarios. La cual redunda en beneficio de los procesos
académicos del programa, dado que esta informacién aporta a los tres procesos misionales. Se
puede observar con lo descrito anteriormente que se cumple en un alto grado con un 84,8%.

4.9.2. Caracteristica 37. Impacto de los Egresados en el Medio Social y Académico

El programa cuenta con una base de datos parcial sobre la actividad laboral de los egresados a
través de ASOBIUP, donde se muestra que el 48,57% de los encuestados tienen un tipo de
vinculacion laboral a través de la figura OPS, y el 5,72% presenta una alta estabilidad laboral a
través de vinculacion como personal de planta, cumpliendo con los principios de responsabilidad y
pertinencia. Estos resultados concuerdan con las caracteristicas nacionales de la vinculacion laboral
y con lo reportado por el OLE de una tasa 74%, para el afio 2014, en el Area de Biologia. (Ver
Anexo 134).

Los graduados del Programa de Biologia cuentan con una asociacion denominada Asociacion de
Bidlogos Egresados de la Universidad de Pamplona. Esta asociacion tiene amplios vinculos con el
Departamento de Biologia, ya que una de sus funciones es “estrechar las relaciones de los miembros
de la asociacion con los alumnos de la universidad y ayudarlos en lo posible en sus estudios y en su
posterior ingreso a la vida profesional”. ASOBIUP tiene 97 miembros activos que estan en continua
comunicacién con el programa, es miembro activo del Consejo profesional de Biologia y cuenta
con perfil en redes sociales, cumpliendo con los principios de coherencia, integridad y
responsabilidad. (Ver Anexo 137).

En la encuesta realizada por ASOBIOUP a egresados y empleadores se puede observar que la
calidad de la formacion académica del Pregrado de Biologia responde a las necesidades del medio
externo, encuesta en la que se evidencia que los bidlogos egresados de la Universidad de Pamplona
estan ejerciendo su profesién en instituciones de educacion superior como docentes e
investigadores, centros de investigacion, secretarias de salud y ambientales, como consultores y
asesores de corporaciones auténomas regionales y alcaldias, entre otros. Muestra de esto es que en
el caso del Programa de Biologia, hay egresados vinculados como docentes. Ademas, se puede
determinar que al evaluar el desempefio de los bidlogos egresados de la Universidad de Pamplona,
66,7% de los empresarios evallan que este desempefio ha sido excelente y el 33,3% lo indican
como bueno. (Ver Anexos 68, 73y 132). Gréfico 53.
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. Como considera usted el desempeio de los egresados del
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Gréfico 53. Desempefio de los egresados del programa de biologia

Tabla 82. Valoracion de la caracteristica 37: Impacto de los Egresados en el Medio Social y
Académico

Ponderacion Calificacion Valor Grado de
Caracteristica 37: Asignada Alcanzado Cumplimiento

Impacto de los Egresados en el Medio

Social y Académico 4% 92,5% 3.7% Se cumple

plenamente

Indicadores:

Documento que refleje de acuerdo al
Observatorio  Laboral para la
Educacion y los estudios realizados
en la Institucion y el programa el
indice de empleo de los egresados
del programa.

Se cumple

238
plenamente

1 90 0,900

Tabla en la cual se relacionan los
datos y naturaleza de los egresados
del programa que forman parte de
comunidades académicas
reconocidas, de asociaciones Se cumple
e - 1 90 0,900

cientificas, profesionales, plenamente
tecnoldgicas, técnicas o artisticas, y
del sector productivo y financiero,
en el ambito nacional o
internacional.

239

Tabla en cual se relacionan los datos
y naturaleza de los egresados del
programa que han  recibido
distinciones,  reconocimientos 'y
premios por su desempefio en la

Se cumple

240
plenamente

1 90 0,900
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disciplina, profesion, ocupacion u
oficio correspondiente.

Encuesta a empleadores sobre la
calidad de la formacion y el
desempefio de los egresados del
programa.

Se cumple

241
plenamente

1 100 1,000

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 37

El programa cuenta con una base de datos parcial sobre la actividad laboral de los egresados a
través de ASOBIUP, cumpliendo con los principios de responsabilidad y pertinencia. Estos
resultados concuerdan con las caracteristicas nacionales de la vinculacion laboral y con lo reportado
por el OLE para el afio 2014, en el Area de Biologia. Lo anterior evidencia el impacto social y
académico de los bidlogos egresados de la Universidad de Pamplona, lo que permite establecer la
coherencia entre el perfil ocupacional y las actividades que estan realizando los egresados. Ademas
el impacto de los egresados ha redundado directamente en el programa con la vinculacién como
docentes, contribuyendo de los pilares misionales. Se puede observar y corroborar con los
documentos soporte y con lo descrito anteriormente que se cumple plenamente con el 92,5%.

4.9.3. Conclusion del Factor 9. Impacto de los egresados en el medio

El seguimiento de los egresados evidencia el impacto social del programa en los contextos regional,
nacional e internacional manteniendo un intercambio constante de comunicacion institucion-
egresado, contribuyendo al mejoramiento curricular del programa basado en el principio de
pertinencia y universalidad. De acuerdo a la informacion consignada por los egresados del
programa en su gran mayoria estan desempefiando la profesion de bi6logos, lo cual es un indicador
de la calidad académica del programa. De igual manera, los valores éticos de los egresados son
concordantes con los impartidos desde la institucién, lo cual genera beneficios en torno a los
guehaceres diversos desarrollados por los recientes profesionales, que transcienden a los diferentes
ambitos del saber, manteniendo los principios de coherencia, pertinencia y transparencia
encaminados a un buen desempefio e impacto social. La institucion comprometida con el desarrollo
académico de los egresados ofrece beneficios en los descuentos del valor de la matricula en los
diferentes cursos y posgrados que ofrece la universidad. El programa a través de los egresados que
se encuentran vinculados directamente como docentes y de los encuentros de egresados ha obtenido
retroalimentacién en beneficio del programa y de la comunidad académica. El resultado de la
autoevaluacion para este factor se cumple en alto grado con un 88,7%.

Tabla 83. Resultados por caracteristica para el Factor 9
VALOR VALOR

GRADO DE
CUMPLIMIENTO

Se cumple en alto
grado

CARACTERISTICA

ASIGNADO  ALCANZADO | PORCENTAJE

36. Seguimiento de los egresados 4.0 3.39 84.8%

37. Impacto de los egresados en el

. . L 4.0 3.37 92.5% Se cumple plenamente
medio social y académico

Se cumple en alto
grado

88.65%

Fuente: Programa de Biologia.
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Tabla 84. Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 9.

Fortalezas Oportunidades de Mejora
La oficina de Interaccion social de la Universidad
de Pamplona tiene entre sus politicas coordinar todo
lo relacionado con los egresados, ademas,
promueve, fortalece y mantiene vinculacién activa
con ellos, mediante la incorporacion de estos en el
quehacer académico y social.

Aumentar la interaccion de la Oficina de Apoyo y

Se puede observar que el desarrollo profesional de | Seguimiento de los bi6logos egresados.

los bidlogos de la institucion es diverso, los cuales
ocupan gran cantidad puestos laborales en empresas
en las diferentes Areas de la Biologia y en
diferentes regiones geograficas, con un impacto que
se traduce en alcances a nivel regional, nacional e
internacional.

Mejorar la herramienta de encuestas, para facilitar
el proceso de obtencion de informacion y de la
participacién de mayo nimero de egresados.

El programa de biologia cuenta con la Asociacion
de egresados (ASOBIUP) que estan en continua
comunicacién con la comunidad académica.
Permite el proceso de retroalimentacién con sus
experiencia.

Fuente: Programa de Biologia.

4.10. FACTOR 10: RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS.

Tabla 85. Valores asignados por caracteristica para el factor 10

Cobin v
38. Recursos Fisicos 3,0
39. Presupuesto del Programa 1,5
40. Administracion de Recursos 15
Valor total de Factor 6.0

Fuente: Programa Biologia

4.10.1. Caracteristica 38. Recursos Fisicos

Los espacios que se destinan al desarrollo de cada una de las funciones sustantivas del Programa de
Biologia constan de 41 aulas para las clases tedricas, que disponen de un area de 2 mil 876 m?. Las
practicas se desarrollan en treinta laboratorios, que tienen un total de 1 mil 914 m?. Ademas,
comparte otros espacios de apoyo como son el Museo José Celestino Mutis, el Herbario Catatumbo-
Sarare y el invernadero, todos ellos ubicados en el Campus de Pamplona. Se dispone, igualmente,
para las practicas de la Granja Experimental Villa Marina, que tiene 286,59 Ha, ubicada en la via
Pamplona-Cucuta. (Ver Anexos 110y 111).

Ademas, el Departamento de Biologia posee otros espacios fisicos, como: ocho salas de tutores
(626 m?), seis auditorios (1.876m?), cuatro bibliotecas (2.786 m?), 71 salas de computo (46.800 m?),
dos oficinas (99 m?), 16 espacios deportivos (23.786m?), seis cafeterias (1.093 m?), catorce zonas de
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recreacion (12.350m?), 97 servicios sanitarios (2.091 m?), otros espacios (1.770m?), cumpliendo de
esta manera con los principios de responsabilidad, integralidad y pertinencia. (Ver Anexos 110 y
111).

Existe el plan de mejoramiento del Programa de Biologia, donde se explicita entre los diferentes
hallazgos la necesidad de adecuar ciertos espacios fisicos, dentro de los que se citan la
remodelacién de los laboratorios de Genética y Biologia Celular, Laboratorio de Fisiologia Vegetal,
dotacion de la sala de Bioinformética, entre otros, respondiendo esto con los principios de
responsabilidad y eficiencia. (Ver Anexo 51).

La apreciacion de la comunidad académica sobre las caracteristicas de la planta fisica, desde el
punto de vista de su accesibilidad, disefio, capacidad, iluminacion, ventilacion y condiciones de
seguridad e higiene, indican que el 40% de los administrativos, el 66,7% de los directivos, el 11%
de los docentes y el 20% de los estudiantes estan totalmente de acuerdo sobres las condiciones
adecuadas de la planta fisica. Gréafico 54.

.La planta fisica de la Universidad de Pamplona ofrece
condiciones basicas y suficientes de accesibilidad, iluminacion,
higiene, ventilacion y seguridad, brindando unos espacios con

calidad estéticay comodidad?.
80

70
60
50

40
30 B Administrativo
2 I I B Directivos
1 I
5 . Docente

Totalmente en  Enalgun de acuerdo  Totalmente B Estudiante
desacuerdo grado de de acuerdo
acuerdo

Porcentaje

o o

Graéfico 54. Apreciacion sobre las condiciones de la planta fisica

Los espacios e infraestructura que utiliza el programa en general son suficientes y estan adecuados a
las necesidades y objetivos para el desarrollo de las diferentes asignaturas como se indica
anteriormente, concordante con el anexo de las areas construidas para la administracion, docencia y
laboratorios del Programa de Biologia, lo cual cumple con los principios de pertinencia, idoneidad,
responsabilidad.

Tabla 86. Valoracién de la caracteristica 38: Recursos Fisicos

PTS?GL?(;;“ Calificacion Valor Alcanzado Cucr;nraﬁ %?eento
Caracteristica 38: 9 Y
Se  cumple

plenamente

Recursos Fisicos 3,0 97,88% 2,94%

Acreditacién Institucional: Compromiso de Todos

Universidad de Pamplona - Ciudad Universitaria - Pamplona (Norte de Santander - Colombia)
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 Fax: 5682750 — www.unipamplona.edu.co
175




Una Universidad Sistema de

Incluyente y Comprometida SAA I Autoevaluacién y
Con el Desarrollo Integral. Acreditacion

Institucional

Indicadores:

Descripcién de los espacios
que posee el programa para el
desarrollo de sus funciones
misionales (academia,
investigacion e interaccion
social)

Se cumple

242
plenamente

1.2 100 1,200

Documento en el cual se
relacionen los espacios e
infraestructura de la
universidad (aulas,
laboratorios, talleres, sitios de
estudio para los alumnos,
salas de computo, oficinas de
profesores, sitios para la
creacion artistica y cultural,
243 | auditorios 'y salas de 0,6 100 0,600
conferencias, oficinas
administrativas, cafeterias,
bafios, servicios, campos de
juego, espacios libres, zonas
verdes entre otros) y demas
espacios destinados al
bienestar en general.
Discriminando su dimension y
uso.

Se cumple
plenamente

Documento que refleje planes
y proyectos en ejecucion para
la conservacion, expansion,
244 | mejoras y mantenimiento de 0,8 100 0,800
la planta fisica para el
programa, de acuerdo con las
normas técnicas respectivas.

Se cumple
plenamente

Encuesta a  estudiantes,
docentes, directivos y
personal administrativo del
programa sobre las
caracteristicas de la planta
fisica desde el punto de vista
de su accesibilidad, disefio,
capacidad, iluminacion,
ventilacion y condiciones de
seguridad e higiene.

Se cumple
0,2 68,04 0,136 insatisfactoria
mente

245

Relacion las areas disponibles
para atender las necesidades
246 | administrativas y de bienestar 0,2 100 0,200
de acuerdo a la modalidad del
programa.

Se cumple
plenamente

Fuente: Programa Biologia
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Juicio de cumplimiento de la caracteristica 38

El programa cuenta con el respaldo institucional de una planta fisica amplia y adecuada para el
desarrollo de las funciones misionales (académica, investigativa y de interaccion social), y dentro
de ella el programa hace uso de los espacios que requiere para cumplir con su funcién académica y
administrativa. El programa cuenta con treinta laboratorios equipados adecuadamente y, ademas,
otros espacios de apoyo para sus actividades académicas como el museo, el herbario, el invernadero
y la granja experimental. Si bien existen deficiencias y carencias, el plan de mejoramiento del
programa contempla la solucion de las mismas a corto plazo. Esta caracteristica se cumple
plenamente con 97,88%,

4.10.2. Caracteristica 39. Presupuesto del Programa

El programa no tiene autonomia financiera, por lo tanto acata las politicas y estados financieros de
gue dispone la institucién, de tal manera que elabora un Plan Operativo de Inversion y de Compras
de acuerdo a las necesidades en concordancia con los lineamientos de la Oficina de Planeacion, los
cuales son requeridos anualmente. Por otra parte, el programa realiza proyecciones de inversion, de
acuerdo a sus planes de mejoramiento, producto de los procesos de autoevaluacion; sin embargo, las
prioridades de asignaciéon de presupuesto no son definidas por el programa, sino por los planes
accion y de desarrollo institucional. (Ver Anexos 51, 87, 88 y 101).

El origen, monto y distribucién del presupuesto destinado al programa esta contemplado dentro del
Presupuesto General de la Universidad y aprobado por el Acuerdo N°108 de 2013 y soportado por
el Acuerdo N°066 de 2010, cumpliendo con los principios de responsabilidad, equidad y eficacia.
(Ver Anexos 138 y 139).

Existe disponibilidad presupuestal para las actividades de ejecucion de los planes de mejoramiento,
los cuales estdn en concordancia con el Acuerdo N°108 de 2013, que aprueba el presupuesto
general de la universidad. Los mecanismos y seguimientos de la inversion presupuestal estan a
cargo del director del Departamento de Biologia y profesores comprometidos en las mejoras,
cumpliendo los principios de responsabilidad, eficiencia y eficacia. De la misma manera, existe
disponibilidad para actividades de docencia, investigacion, creacion artistica y cultural, proyeccion
social, bienestar social e internacionalizacién de los programas, como lo establece el Acuerdo
N°108 de 2013 que aprueba el presupuesto general de la universidad en concordancia con los
principios de pertinencia, eficiencia y eficacia. (Ver Anexos 51y 138).

El programa tiene diferentes lineas de investigacion, particularmente enfocadas al conocimiento de
la diversidad bioldgica, las catedras de servicio interfacultades, asi mismo, como programas de
extension del que se puede mencionar PIBES en convenio con el MEN. Sin embargo, no se cuenta
con un documento que evidencie los resultados e ingresos percibidos por estos servicios que hacen
parte del portafolio. (Ver Anexo 140).

Consultados los directivos y profesores adscritos al programa sobre la suficiencia de los recursos
presupuestales de los que se dispone para el mismo y sobre la ejecucion presupuestal se conoci6 que
el 66.7% de los directivos esta de acuerdo con que los recursos presupuestales que recibe el
programa son suficientes en alto grado, mientras que el 33.3% de los directivos y 27.8 % de los
docentes que lo son en mediano grado, para el 33.3% de los docentes lo son en bajo grado y el
38.9% de los mismos considera que lo son en ningln grado. Grafico 55.
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JLos recursos presupuestales recibidos por el programa son
sufientes para atender sus actividades académicas, de
investigacion, interaccion social v de bienestar?
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Gréfico 55. Opinion sobre los recursos presupuestales

El plan basico de inversion del programa esté incluido en el Plan Operativo Anual de Inversién de
la Universidad. Ademas, existe el plan de mejoramiento que ha seguido los tramites administrativos
establecidos por la universidad, donde la Oficina de Planeacién se encarga de hacer la
programacion de la inversion y lo remite a la oficina de presupuesto, cumpliendo de esta manera los
principios de eficiencia y eficacia. (Ver Anexo 101).

Tabla 87. Valoracion de la caracteristica 39: Presupuesto del Programa
Ponderacion Valor Grado de

Calificacion

Caracteristica 39: Asignada Alcanzado Cumplimiento
Presupuesto del Programa 15 94,37% 1.41% Se cumple
plenamente
Indicadores:
Documento sobre el origen y

247 distribucién de los recursos 0,10 100 0,100 Se cumple
presupuestales de la Institucion plenamente
y el programa.

Documento que refleje la
asignacion presupuestal para
actividades de docencia,

248 investigacion, creacion artistica 0,38 100 0,380 Se cumple
y cultural, proyeccion social, plenamente
bienestar institucional e
internacionalizacion del
programa.

Evidencias del porcentaje de los

249 ingresos  que la _I,nstltucmn 0,20 100 0,200 Se cumple
dedica a la inversion en el plenamente
programa.
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Documento que describa el
portafolio de servicios del
programa y la capacidad del
programa para a atender el 0,30 100 0,300 Se cumple
mismo. De igual manera plenamente
evidenciar los resultados e
ingresos  recibidos por el
portafolio.

250

Encuesta a  docentes 'y
directivos sobre la suficiencia
de los recursos presupuestales
251 recibidos por el programa para 0,10 38,1 0,038 No se cumple
atender sus actividades
académicas, de investigacion,
interaccion social y de bienestar

Documento que refleje estudio
de viabilidad financiera del

programa, que incluya un plan Se cumple en
252 basico de inversion orientado a 0.12 80 0,096 alto grado
la consolidacion del Proyecto
Educativo.
Plan de Mejoramiento Se cumple
253 presupuestado y aprobado por 0,30 100 0,300 P
plenamente

las directivas institucionales.

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 39

La universidad maneja los recursos de una manera centralizada, sin embargo desde los programas
se generan planes de inversion de acuerdo a sus necesidades, que son priorizadas dependiendo de
los recursos disponibles; como resultado del proceso de autoevaluacion con miras a alta calidad, el
Programa de Biologia ha conseguido recursos internos para la adecuacién y remodelacion y compra
de equipos para varios laboratorios en sus metas a corto plazo. Como es soportado por varios
documentos que han hecho el transito de las diferentes instancias internas de la universidad. La
mayoria de los indicadores para esta caracteristica se cumple plenamente con 94,37%.

4.10.3. Caracteristica 40. Administracion de Recursos

El manejo, ejecucion y seguimiento de los recursos fisicos y financieros de la institucién y del
programa se encuentran contemplados en el Plan de Desarrollo, en el Plan de Accion y el Plan
Plurianual de Inversiones de la Universidad de Pamplona, concordantes con el Acuerdo N°108 de
2013, el cual aprueba el presupuesto de funcionamiento para la presente vigencia, respondiendo al
principio de responsabilidad. Como la universidad es una institucion puablica, en materia de
controles legales y administrativos se rige por la legislacion nacional, Ley 1474 de 2011, e
institucional, como el plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano, de los afios 2013 y 2014,
respondiendo al principio de responsabilidad. (Ver Anexos 40, 87, 141 y 142).

La opinién de los docentes y directivos sobre la equidad en la asignacion de recursos fisicos y
financieros para el programa es la siguiente: los directivos lo encuentran que se cumple en alto
grado en 33%, mientras que el 33% y 67% de los profesores y directivos respectivamente, opinan
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que se cumple en mediano grado. Por otra parte el 33% opinan que se cumple en bajo grado.
Gréfico 56.

JExiste equidad en la asignacion de recursos fisicos y financieros
para el programa?
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Grafico 56. Apreciacion sobre la equidad de la asignacién de los recursos fisicos y financieros

Tabla 88. Valoracioén de la caracteristica 40: Administracion de Recursos

Ponderacid Grado de
n Calificacion Valor Alcanzado Cumplimiento
Caracteristica 40: Asignada P
Administracion de Recursos 15 96,19% 1.44% Se cumple
plenamente
Indicadores:
Documento del Plan de
Desarrollo y del Plan de
255 Accion, acuerdos por los 0.6 100 0,600 Se cumple
cuales fueron aprobados y plenamente
descripcion del avance que
ha tenido los mismos
Documento en el cual se
refleje 'y se describa los
criterios y mecanismos para Se cumple
256 la el_ab_oramon, ejecucion 'y 0.6 100 0,600 plenamente
seguimiento del presupuesto
y para la asignacion de
recursos fisicos y financieros
para el programa
Documento en el cual se
describa y se evidencie los Se cumple
257 | controles legales y 0,2 100 0,200 IenameF:]te
administrativos para asegurar P
el manejo transparente de los
recursos.
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Encuesta a docentes y
directivos sobre la equidad
en la asignacion de recursos
fisicos y financieros para el
programa.

258 0,1 42,86 0,043 No se cumple

Fuente: Programa Biologia

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 40

La universidad cuenta con normas y politicas claras que se llevan a la practica para garantizar el
manejo responsable de los recursos, que para nuestro caso son de caracter publico. Existen procesos
que se encuentran establecidos a los cuales se acoge el programa para obtener las asignaciones
presupuestales, pero se requiere tener presente la opinion que tienen los docentes en torno a la
equidad en la asignacion de recursos fisicos y financieros para el programa, de muchas maneras
justificable si se tiene en cuenta que hay debilidades que es necesario subsanar en este aspecto
desde la administracién central. Las inversiones financieras se encuentran proyectadas en el Plan
Operativo Anual de Inversion y de Compras, siguiendo los lineamientos de la Oficina de
Planeacion, para satisfacer las necesidades generadas a partir de los planes de mejoramientos de los
programas académicos. La caracteristica se cumple plenamente con un 96,19%.

4.10.4. Conclusion del Factor 10. Recursos Fisicos y Financieros
Los recursos fisicos del programa tienen espacios y condiciones adecuadas para el desarrollo de las
actividades académicas, ademas comparte otros espacios de apoyo como el museo, herbario,
invernadero y la granja Villa Marina. Por otra parte, dado que la universidad es una institucion
publica el presupuesto y manejo esta definido en términos de racionalizacién del gasto, sin embargo
basados en los principios de eficiencia y eficacia el presupuesto es adecuado para el desarrollo
académico. Por lo anterior este factor se cumple plenamente en un 96,6%.

Tabla 89. Resultados por caracteristica para el Factor 10.

VALOR VALOR PORCENTAJE GRADO DE

CARACTERISTICA

ASIGNADO | ALCANZADO CUMPLIMIENTO
38. Recursos fisicos 3.0 2.94 97.88 Se cumple plenamente
39. Presupuesto del programa 15 1.41 94.27 Se cumple plenamente
40. Administracion de recursos 15 1.44 96.19 Se cumple plenamente

VALOR TOTAL FACTOR
Fuente: Programa Biologia

A continuacién, se relacionan las fortalezas y oportunidades de mejora del factor:

Tabla 90. Fortalezas y Oportunidades de Mejora Factor 10.

Fortalezas Oportunidades de Mejora
El programa cuenta con espacios fisicos asignados a | Carencia de instalaciones apropiadas,
los grupos de investigacion (GIEB, HECASA, Lab. | suficientes y  equipadas para el
de Entomologia, etc.) y sus semilleros con diferentes | mantenimiento de especimenes vivos o0
lineas de investigacion; un invernadero que recrea el | como hogar de paso para fauna silvestre.
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S/

ambiente y la vegetacion de tres ecosistemas de la
region; un vivero para la produccion de material
vegetal experimental en fisiologia vegetal; el museo
José Celestino Mutis, con la Unica coleccién
faunistica en Norte de Santander; y la granja
experimental Villa Marina, escenario de salidas de
campo y trabajos de grado.

Se cuenta con un campus universitario atractivo,
funcional, interconectado y bien dotado (biblioteca,
salas de informatica, servicios higiénicos, servicio
médico general, oficina de bienestar, campos
deportivos, gimnasio, zonas verdes, auditorios,
bloque administrativo institucional, cafeterias, etc.).

Los recursos con los que ha funcionado el programa
desde su creacién han permitido la oferta del mismo,
evidenciandose en un incremento significativo de la
demanda del programa en los ultimos afos.

Como producto del plan de mejoramiento se

adecuaron la sala de bioinformatica y los
laboratorios para BIOMOGEN (Grupo de
Investigacion en biologia celular/genética) vy

fisiologia vegetal/ecologia terrestre.

Se evidencian dificultades en el proceso de
adquisicion de equipos especializados para
los laboratorios de BIOMOGEN vy fisiologia
vegetal/ecologia terrestre.

Fuente: Programa de Biologia
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5. RESULTADO GENERAL DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

La Universidad de Pamplona ha venido consolidando su Sistema de Aseguramiento de la Calidad,
aspecto que se ve reflejado en la mejora continua de los programas académicos, orientando sus
esfuerzos hacia la excelencia académica, mediante el logro de los resultados alcanzados como
producto de la autoevaluacion, su tradicion y trayectoria consolidada en la formacion de
profesionales reconocidos tanto a nivel regional, nacional e internacional y el impacto generado en
la sociedad. Como se observa en la tabla 91, el Programa de Biologia cumple en Alto Grado
(88,19%) con las condiciones de calidad exigidas por el modelo del CNA para programas de
pregrado.

De acuerdo a los indicadores de calidad definidos por el CNA y teniendo en cuenta los resultados
alcanzados en la autoevaluacion realizada en el afio 2014 (Tabla 91), se obtuvieron los porcentajes
de cumplimiento pleno para los factores: 8. Organizacion, administracion y gestion, y 10.
Recursos fisicos y financieros. En lo referente a la organizacion, administracion y gestion, el
Programa de Biologia y la institucion han generado politicas para agilizar los procesos, lo cual se
refleja en el aumento de los recursos fisicos y financieros destinados para las funciones misionales
del programa, garantizando un efectivo cumplimiento de las acciones del Plan de Mejoramiento. La
organizacion, la administracion y gestién del programa favorecen el desarrollo y la articulacion de
las funciones misionales con idoneidad y numero suficiente de personas para el desarrollo
académico 6ptimo del programa. Finalmente, se cuenta con los recursos fisicos y financieros
necesarios para dar cumplimiento a su proyecto educativo.

Como se evidencia en la tabla 91, se cumplen en alto grado los factores: 1. Misidn, Proyecto
Institucional, 2. Estudiantes, 3. Profesores, 4. Procesos Académicos. 5. Visibilidad Nacional e
Internacional, 6. Investigacion, 7. Bienestar Universitario y 9. Impacto de los Egresados en el
Medio. La institucion cuenta con una Misién y Vision definidas sobre la que se estructura el
Proyecto Educativo Institucional (PEI), que para su cumplimiento se establece el Plan Desarrollo
2012-2020. A partir del PEI, el Programa de Biologia perfila su proyecto educativo (PEP) el cual se
actualiza periddicamente (2014), en donde se establecen los mecanismos y las estrategias que el
programa emplea para la formacion de un profesional integral. Ademas, el programa posee una
planta de profesores con un alto nivel de formacién y produccién académica para ofrecer una
formacion integral, flexible, actualizada e interdisciplinar. Igualmente, la institucién tiene definidas
las politicas para facilitar la formacion y capacitacion de los docentes y ascensos en el escalafén, a
la vez, que genera incentivos de excelencia académica y estimulos por actividades de docencia
destacada. En cuanto al factor estudiantes, se refleja un fomento en el ingreso y permanencia de los
mismos debido a la calidad académica del programa, a las politicas de publicidad y promocién, a
los planes de contingencia de financiacién y congelacion de matricula, estimulos, becas, y el
programa de alertas tempranas, que busca elevar el nivel de retencion y graduacion. Los
estudiantes, asi mismo, participan en otras actividades académicas y culturales que le permiten su
formacion integral, tales como encuentros de semilleros de investigacion, salidas de campo,
participacion en grupos de danzas, musicales y deportivos, entre otros. La planta de profesores del
Programa de Biologia tiene un nivel de formacion y produccion académica constante que permite
ofrecer una formacion integral, flexible, de alta calidad, actualizada e interdisciplinar.
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De otra parte, el Programa de Biologia propende por el reconocimiento a nivel nacional e
internacional a través de la interaccion con otros programas académicos y la movilidad de
profesores y estudiantes. Sin embargo, la visibilidad nacional e internacional por tratarse de un
factor nuevo, estaba incluido tanto en el factor de profesores como en el de procesos académicos,
que al hacerse visible desde el afio 2013, muestra algunas debilidades es el caso de: politicas,
presupuesto e inversién; en consecuencia la Universidad de Pamplona en 2015, crea la Politica de
Internacionalizacion y establece los lineamientos para su aplicacion. En este contexto, al interior del
programa se han realizado actividades tales como movilidades nacionales e internacionales en doble
via, tanto de docentes como de estudiantes; participacion en redes; convenios nacionales e
internacionales, proyectos de investigacion y productos con coautorias e inversion efectiva, entre
otros. El proceso de autoevaluacion evidencia la necesidad de buscar estrategias para continuar
fortaleciendo el programa, propiciando la doble titulacion con otras instituciones, la captacién de
estudiantes extranjeros y la interaccion con comunidades académicas a nivel nacional como
internacional. Sumado a lo anterior, el programa promueve la capacidad de indagacion, la basqueda
y la formacion de un espiritu investigativo y creativo que conduce al estudiante a estar actualizado
en el &rea del conocimiento del programa, apoyado en la formacion de sus docentes, en el aumento
del nimero de grupos de investigacién y su categorizacion. Todo esto elevando la calidad de la
formacion de los estudiantes, con la participacion en actividades de investigacion curricular y
extracurricular, utilizando los recursos bibliogréficos y las bases de datos existentes para
potencializar un pensamiento auténomo, que permita el descubrimiento de los problemas vy
formulacion de alternativas de solucion.

Asi mismo, el programa cuenta con servicios de Bienestar Universitario que son suficientes,
adecuados y accesibles, organizados en cuatro areas fundamentales: salud fisica, calidad de vida,
deportes y cultura, que son utilizados por la comunidad académica. Dentro de estos programas se
encuentran el sistema de evaluacion y seguimiento a la permanencia y retencion de los estudiantes,
sin detrimento de la calidad académica. También, se cuenta con los descuentos y apoyos
econdmicos destinados a madres cabeza de familia, desplazados, miembros de resguardos
indigenas, victimas del conflicto armado, y héroes de la nacion; dentro del area de salud: servicios
médicos, odontoldgicos, asesorias psicoldgicas y académicas. Asimismo, el programa cuenta con
informacién del desempefio de los egresados en el campo laboral y el reconocimiento de la calidad
de la formacion recibida al destacarse en el desempefio de su profesion, a través de la
ASOCIACION de EGRESADOS. Igualmente, el programa y ASOBIUP establecen encuentros
periédicos con el fin de conocer su desempefio y plasmar sus sugerencias en beneficio de los
procesos académicos. Por otra parte, el programa reconoce las capacidades de alta formacion de sus
egresados al vincularlos a la planta docentes del departamento.

Como resultado del proceso de autoevaluacion, el programa ha iniciado el analisis y modernizacion
de un nuevo plan de estudios que involucre las tendencias y prospectivas que el entorno personal
social, laboral, y profesional requieren para la formacién del educando; por medio de la
autoevaluacion se evidencian las fortalezas y oportunidades de mejora tanto del plan de estudios
como de las demas funciones misionales. Ademas del resultado de este proceso se obtiene
experiencia y una cultura que conlleva al mejoramiento continuo y de calidad del programa.

En los procesos académicos se refleja la integralidad del curriculo y el compromiso permanente del
programa que asegura una apropiacion de los conocimientos y las habilidades por parte de los

Acreditacién Institucional: Compromiso de Todos

Universidad de Pamplona - Ciudad Universitaria - Pamplona (Norte de Santander - Colombia)
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 Fax: 5682750 — www.unipamplona.edu.co
184




Una Universidad Sistema de

Incluyente y Comprometida SPA I Autoevaluacién y
Con el Desarrollo Integral. Acreditacion

Institucional

estudiantes, lo anterior sustentado en las metodologias de ensefianza y aprendizaje, que se
encuentran en plena concordancia con el pensamiento pedagdgico de la Universidad de Pamplona,
lo que se evidencia en el desempefio de sus egresados, quienes generan alto impacto a nivel
regional, nacional e internacional, cumpliendo con los principios de profesionalismo de alta calidad,
procesos de investigacion proyectados hacia la sociedad, presentes en la mision de la institucion y
del programa.

Tabla 91. Valoracion general del proceso de autoevaluacion 2014,
VALOR VALOR GRADO DE

FACTOR ASIGNADO | ALCANZADO PORCENTAJE CUMPLIMIENTO

1. Misidn, Proyecto Institucional y 10 8,91 88.7 Se cumple en alto

de Programa grado

2. Estudiantes 10 8,9 89 Se cumple en alto
grado

3. Profesores 12 10,13 85,2 Se cumple en alto
grado

4. Procesos Académicos 18 14,75 87,3 Se cumple en alto
grado

5. Visibilidad  Nacional e Se cumple en alto

Internacional 6 4,08 80 grado

6. Investigacion, Creacion Artistica 15 13,12 875 Se cumple en alto

y Cultural grado

7. Bienestar Institucional 9 7,93 88,1 Se cumple en alto
grado

8. O_rganlzacmn, Administracion y 6 5,45 90,9 Se cumple plenamente

Gestion

9. Irr_1pacto de los Egresados en el 8 7.00 88.7 Se cumple en alto

Medio grado

10. Recursos Fisicos y Financieros 6 5,79 96,6 Se cumple plenamente

Se cumple en alto

grado

Fuente: Programa Biologia

5.1. Fortalezas y Oportunidades de Mejora del Programa

Tabla 92. Fortalezas y Oportunidades de Mejora del Programa
Fortalezas Oportunidades de Mejora \

La universidad y el Programa de Biologia | La carencia de documentacion especifica
cuentan con politicas y lineamientos para la | relacionada y actualizada con las necesidades del
administracion del programa y toma de | entorno para plasmarlas en la formacion y en la
decisiones sobre la gestion del curriculo, la | reforma del curriculo.

docencia, la investigacion y la extension.
Asi mismo la carencia acciones para el
El programa cuenta con la idoneidad de los | mejoramiento de las actividades docentes cuando
docentes, con métodos pedagdgicos y los | se evidenciada en una evaluacién deficiente.
recursos fisicos adecuados para desarrollar en
los estudiantes competencias, actitudes, | Aunque existen politicas, mecanismos y
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conocimientos y destrezas durante su proceso
de formacion.

El programa cuenta con una planta de docentes
con formacion en las distintas Areas de la
Biologia, con titulos de postgrado y con
experiencia de méas de quince afios en la
institucién,  desarrollando las  funciones
docentes, investigativas y de extension, con
alta calidad.

El Programa de Biologia propende por plasmar
en el plan de estudios una formacién integral
flexible, interdisciplinar y actualizada, en
concordancia con las Areas de las Ciencias
Bioldgicas.

El programa cuenta con convenios, redes,
interrelaciones nacionales e internacionales,
gue le permiten a los docentes y estudiantes
realizar  intercambios de  experiencias
académicas e investigativas.

El programa promueve la capacidad de
indagacién y basqueda, y la formacién de un
espiritu investigativo, creativo e innovador, a
través de asignaturas que forman el plan de
estudios, del desarrollo de proyectos de
investigacion en los semilleros y grupos de
investigacion, junto con la participacion en
encuentros y congresos regionales, nacionales
e internacionales.

Bienestar  universitario  ofrece  servicios
adecuados y accesibles a la comunidad
académica que responden a una politica
integral y definida por la institucion.

La ubicacion de los egresados y el impacto que
tienen en el desarrollo integral de su entorno
permiten evidenciar la calidad académica del
programa.

actividades de formacion integral faltan acciones
de divulgacion y participacion de la comunidad
académica en general.

Disminucién de la planta docente por renuncias y
jubilacién, que hasta el momento no ha sido
remplazada.

El presupuesto es centralista y se le debe dar
autonomia académica, administrativa y financiera
a las facultades. Lo que permitird mejorar y
acelerar los procesos de adquisicion de equipos,
reactivos y libros para el programa.

Esta pendiente por ejecutar el requerimiento de la
adquisicion de recursos bibliogréficos
actualizados y especializados, con el fin de tener
libros que permitan apoyar la consulta que se
solicita desde el aula de clase,

Es necesario realizar la actualizacion del plan de
estudios a las nuevas tendencias y necesidades del
medio.

Fuente: Programa Biologia
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6. PLAN DE MEJORAMIENTO

A partir del proceso de autoevaluacion, el programa logré evidenciar las oportunidades de mejora,
para las cuales se establecieron estrategias y acciones en el Plan de Mejoramiento, que a corto,
mediano y largo plazo permitiran fortalecer continuamente el programa para alcanzar los mas altos
niveles calidad, plan del cual se presenta un resumen.

Se generd el Plan de Mejoramiento resaltando las siguientes prioridades: actualizar el material
bibliografico y las bases de datos, vinculacion de docentes debido a retiros por jubilacion, renuncia,
o destitucion; elaborar y actualizar los planes de mantenimiento preventivo y correctivo de las areas
locativas de la infraestructura fisica, asi como realizar los requerimientos de dotacion y adecuacion
de los laboratorios en Fisiologia Vegetal, laboratorio de Investigacién en Genética y Biologia
Celular; finalmente, asignar espacio para las oficinas de direccion de departamento y sala de
profesores. Teniendo en cuenta las prioridades mencionadas se proyectd el presupuesto en el plan
de inversion como se indica el Grafico 57. (Ver Anexo 51)
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Graéfico 57. Plan de inversion del programa de Biologia
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