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1. INTRODUCCION

En este documento se presentan los requisitos institucionales basicos requeridos
para la Renovacién de Registro Calificado del Programa Académico de Quimica
de la Universidad de Pamplona, de conformidad con el Articulo 113 de la Ley 115,
el Decreto 272 de 1998. Respondiendo a este mandato la Universidad de Pamplo-
na considera pertinente presentar sus Programas Académicos de Pregrado a pro-
cesos de acreditacion de alta calidad, para atender a la cualificacion y mejora-
miento de la calidad académica de éstos y contribuir, y de esta manera, a una
transformacion cualitativa de la formacion académica de los futuros profesionales

en el area de la Quimica.

La Universidad de Pamplona considera que la Renovacién del Registro Calificado
una necesidad fundamental, orientada a mejorar “la calidad del servicio educativo
en todos sus niveles y a propiciar innovaciones y cambios que reorienten la accion
de las instituciones y las capaciten para asumir los nuevos desafios”. Por tanto, el
proceso de acreditacién de alta calidad es un pretexto para generar una cultura
académica mediante la introduccién de nuevas formas organizativas (curriculares,
pedagdgicas, investigativas, administrativas y académicas) que le permitan alcan-
zar las metas propuestas fundamentadas en principios educativos flexibles e inte-
grales y en consonancia con el signo de los tiempos que se insindan en las puer-
tas del tercer milenio.

La Universidad de Pamplona agradece a los evaluadores todas aquellas sugeren-
cias que conduzcan a que la Universidad se fortalezca académicamente para que,
de esta manera, consolide sus programas como medios de excelencia y calidad y

sean éstos dignos del reconocimiento nacional.
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2. ASPECTOS GENERALES UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

La Universidad de Pamplona inicid labores el 23 de noviembre de 1960 como una
academia privada dirigida por el sacerdote catolico José Rafael Faria Bermudez
junto con un grupo de importantes personalidades de Departamento Norte de San-
tander, en aquella época se ofertaron los siguientes programas académicos: Tec-
nologias en Servicio Social y Secretariado Comercial Bilingle. Posteriormente, el
Ministerio de Educacion Nacional —-MEN- por Resolucion 2664 del 27 de septiem-
bre de 1966, aprobd la oferta de los estudios en Filologia e Idiomas y Psicopeda-
gogia.

Mediante la Ordenanza 14 del mes de diciembre de 1969 y el Decreto 553 de
agosto de 1970, la Fundacion Universidad de Pamplona paso6 a ser una Universi-
dad Publica del orden departamental y posteriormente en 1971 el MEN la facultd

para otorgar titulos profesionales segun el Decreto 1550 del 13 de agosto de 1971.

Durante los afios sesenta y setenta, la Universidad crecié en la linea de formacion
de Licenciados y Licenciadas, en la mayoria de las areas que debian ser atendi-
das en el sistema educativo: matematicas, quimica, biologia, ciencias sociales,
pedagogia, administracién educativa, idiomas extranjeros, espafol — literatura y

educacion fisica.

En 1975 se llevo a cabo una gran reforma estructural de la Universidad en la cual
se crearon tres facultades: Educacion, Ciencias Naturales y Humanidades. En ese
mismo afio, se construyd y dotd el Aula de Micro ensefianza, laboratorio que per-
mitid, bajo el control directo del profesor asesor, simular la practica docente en su
primera etapa, como un verdadero avance en la innovacion tecnoldgica y metodo-

|6gica para la época.
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En junio de 1980, el ICFES autoriz6 la apertura de la Licenciatura en Linguistica y
Literatura. En octubre de 1982 se iniciaron nuevos programas: Tecnologia de Ali-
mentos, Licenciatura en Comercio y Microbiologia, asi mismo se inici6é la modali-
dad a distancia con el programa en Supervision Educativa.

En 1984 en convenio con la Universidad Externado de Colombia se ofertd la pri-
mera Maestria en Orientacién Educativa; se cre6 el Centro de Tecnologia de Ali-

mentos (CETA) y se ofrecio la Licenciatura en Matematicas y Computacion.

En 1993 mediante el Acuerdo 088 del 5 de noviembre, se expidié el Estatuto Ge-
neral de la Universidad de Pamplona; al siguiente afio se dio un gran desarrollo de
los programas a distancia y se alcanz6 una poblacién cercana a los 8500 estu-
diantes distribuidos en 35 Centros Regionales de Educacién a Distancia —CREAD-
, en ese mismo afio la Universidad tuvo un significativo desarrollo en la planta fisi-
ca con la dotacion de laboratorios y equipos de investigacion, consolidando el
campus conocido como El Buque. de otra parte, se firmaron diversos convenios
con instituciones de caracter municipal, departamental, nacional e internacional y
los posgrados a nivel de especializaciones se incrementaron en las diferentes

areas.

En 1995, la Institucion segun Resolucion 898 del 7 de noviembre, establecié la
primera Comision de Autoevaluacién Institucional con el fin de iniciar este proceso
en los programas académicos vigentes.

En 1997 se ofrecian 20 programas profesionales de pregrado, 2 de los cuales se
impartian en la modalidad a distancia, y 9 a nivel de posgrado.

Ya en este siglo, la Universidad adelanté un proceso de crecimiento y desarrollo
significativo en los programas de pregrado, especializaciones y maestrias, amplié
su presencia en la region con la apertura de las extensiones de Cucuta y Villa del

Rosario, cred una unidad de negocios denominada “Plataforma Siglo XXI”, la cual
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gestiono recursos y desarrollé avances en nuevas tecnologias, permitiendo la do-
tacion de una red de servicios en linea para sus diversas funciones. Adicionalmen-
te, se implementé un Plan de Desarrollo Profesoral que contemplé importantes
politicas como la formacion doctoral, lo que coadyuvoé para que, en la actualidad,
la institucion cuente en su planta con 98 docentes con titulo de doctor.

El 17 de julio del 2000, la Universidad alcanzé la acreditacién previa de 18 pro-
gramas de pregrado a partir de lo cual, segun Resolucién 492 de marzo del 2001,
se design6 un Comité Coordinador para liderar los procesos de acreditacion de
calidad de los programas de Ingenieria de Alimentos, Ingenieria Electronica, Mi-
crobiologia con Enfasis en Alimentos, Licenciatura en Lenguas Extranjeras, Licen-
ciatura en Educacion Fisica y la Especializacién en Pedagogia Universitaria. Pos-
teriormente, se cred el Comité de Acreditacion de Calidad de la Universidad me-

diante Resolucion 701 de junio del 2005.

Dentro de las estrategias de la alta direccién para mejorar la calidad en la presta-
cion de sus servicios, inicialmente se obtuvo en el 2005 la certificacion de sus pro-
cesos administrativos bajo la norma ISO 9001: 2000 y, posteriormente, en el 2010,
se logro la certificacion de los procesos misionales, bajo la norma NTC GP 1000:
2009 y se creo el Sistema Integrado de Gestion.

Consecuente con sus propoésitos, la institucion logré la aprobacion de las maes-
trias en: Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte, Ciencia y Tecnologia de
Alimentos, Controles Industriales, Biologia Molecular y Biotecnologia, Gestién de
Proyectos Informéticos, Fisica, Quimica, Ingenieria Ambiental, Paz y Resolucion
de Conflictos, Educacion, Gestion de la Calidad en Educacién Superior y el Docto-
rado en Biotecnologia en convenio con las universidades de Antioquia —UDEA-
Pontificia Bolivariana —UPB- y la Catélica del Oriente —UCO-. Asi mismo, se obtu-
vo la Acreditacion de Calidad de los programas de: Ingenieria de Alimentos, Inge-
nieria Electronica, Microbiologia con Enfasis en Alimentos y la Licenciatura en

Educacion Basica con Enfasis en Educacion Fisica, Recreacion y Deportes.
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En el afio 2011, la institucién impulsé un proyecto en el marco de la estrategia
Universidad-Estado-empresa, mediante un modelo “spin-off’, que creé la Funda-
cion Institucion Prestadora de Servicios en Salud —IPS- Unipamplona la cual ad-
quirio la antigua clinica del Seguro Social en la ciudad de Cucuta. Para garantizar
el éxito de este proyecto se celebrd una alianza con la UDEA con el fin de transfe-
rir e implementar el modelo de negocios de la IPS Universitaria. La IPS abrid sus
servicios a la comunidad el 5 de diciembre del 2012 y se proyecto en el Plan de
Desarrollo 2012-2020 como una unidad dinamizadora de los procesos misionales.
Mediante las resoluciones 0176, 0177, 0178 del 2010 se modific6 el Comité de
Acreditacion de Calidad dando paso, en el 2014, al Comité Institucional de Acredi-
tacion y Autoevaluacién, y se cre0 el Grupo de Apoyo al Proceso de Acreditacion
Institucional mediante Resolucion 1125 del 29 de agosto del 2014, adscrito a la
rectoria, conformado por 5 docentes.

Asi mismo la Vicerrectoria Académica creo el Sistema de Autoevaluacion y Acredi-
tacion Institucional — SAAI-, cuya mision es la de contribuir al desarrollo e imple-
mentacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior,

a partir de procesos de autoevaluacién y mejoramiento continuo.

En la actualidad la Universidad de Pamplona cuenta con 49 programas de pregra-
do, 31 de posgrado, 18 ampliaciones; posee siete programas acreditados los cua-
les tres han recibido re-acreditacion de Alta Calidad: Ingenieria Electronica, Inge-
nieria de Alimentos y Licenciatura en Educacion Fisica, Recreacion y Deportes, en
busqueda del mejoramiento continuo, en el 2017, se expresé la voluntad de Acre-
ditacion de varios programas Académicos como: Ingenieria de Alimentos, Licen-
ciatura en Educaciéon Fisica Recreacién y Deportes, Licenciatura en Lenguas Ex-
tranjeras, Medicina Veterinaria, Fisioterapia, Biologia, Ingenieria Mecéanica, Inge-
nieria en Telecomunicacion y Fisica, de los cuales los primeros seis cuentan con

Acreditacion de alta Calidad.
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En la actualidad se encuentran en evaluacion ante el CNA nueve programas:

Maestria en Controles Industriales, Ingenieria Industrial, Terapia Ocupacional, In-
genieria Eléctrica, Ingenieria de Sistemas, Microbiologia, Economia, Administra-

cion de Empresas e Ingenieria Mecatronica.

La universidad de Pamplona continda en la busqueda de la calidad por lo cual
proyecto para ser presentados ante el CNA nueve programas en el primer periodo
académico del 2019, los cuales son: Ingenieria Ambiental, Disefio Industrial, Medi-
cina, Bacteriologia, Fonoaudiologia, Filosofia, Psicologia, Licenciatura en Educa-

cion Infantil y Maestria en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte.

2.1 Mision

La Universidad de Pamplona, en su caracter publico y autbnomo, suscribe y asu-
me la formacion integral e innovadora de sus estudiantes, derivada de la investi-
gacion como practica central, articulada a la generacion de conocimientos, en los
campos de las ciencias, las tecnologias, las artes y las humanidades, con respon-

sabilidad social y ambiental.

2.2 Visién
Ser una Universidad de excelencia, con una cultura de la internacionalizacion, lide-
razgo académico, investigativo y tecnoldgico con impacto binacional, nacional e

internacional, mediante una gestion transparente, eficiente y eficaz.

2.3 Valores

Los cambios vertiginosos que debemos asumir en la sociedad actual requieren de
los actores universitarios la asuncion de una préactica de valores para formar pro-
fesionales que trasciendan en su ejercicio el mero conocimiento disciplinar, en es-
te sentido, se proponen los valores centrales que pueden guiar a la comunidad

académica:
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Excelencia y Compromiso: exigencia y rendimiento en el desarrollo de las activi-

dades académicas (investigacion como practica central para la Formacion Integral
Innovadora e interaccion social) y de gestion administrativa por parte de los acto-
res que hacen parte de la universidad.
Pluralismo: en la aceptacién y reconocimiento de la diversidad cientifica, ideoldgi-
ca, politica, de género, de inclusién, religiosa y de raza en el seno de nuestra co-
munidad.
e Respeto: a las personas, orientado a generar un clima organizacional que
valore y apoye el trabajo y estudio de las personas que conviven en la uni-

versidad.

Libertad de pensamiento: como derecho fundamental para que la comuni-
dad se exprese y desarrolle su quehacer libremente.

Responsabilidad social: plasmada por el anhelo de contribuir de manera
significativa al desarrollo de la region — fronteriza y del pais, preocupada por

la movilidad social y respeto al medio ambiente.

Humanismo: promoviendo la formacion integral en los estudiantes, en la
comunidad en general, resaltando la justicia, dignidad, libertad, ética, ho-

nestidad y solidaridad, entre otras.

Participacion: estimulando las relaciones que fomenten la cooperacion y co-
laboracion entre instituciones y unidades para el desarrollo de oportunida-

des de educacion, investigacion y creacion.

2.4 Principios

Universalidad. Hace referencia, de una parte, a la dimension mas intrinseca del
guehacer de una institucién que brinda un servicio educativo de nivel superior; es-
to es, al conocimiento humano que, a través de los campos de accién sefialados
en la ley, le sirven como base de su identidad. En nuestra institucion, el trabajo
académico descansa sobre uno o varios saberes, ya sea que se produzcan a tra-

vés de la investigacion, se reproduzcan a través de la docencia, o0 se recreen, con-
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textualicen y difundan a través de multiples formas. De otra parte, la universalidad

hace también referencia, desde un punto de vista mas externo, a la multiplicidad y
extension de los @mbitos en que se despliega el quehacer de la institucion, y su
sentido puede ampliarse para aludir al ambito geografico sobre el cual ejerce in-
fluencia y a los grupos sociales sobre los cuales extiende su accion, entre otros
aspectos.

¢ Integridad. Es un criterio que hace referencia a la probidad como preocupa-
cion constante de la institucion en el cumplimiento de sus tareas. Implica, a
Su vez, una preocupacion por el respeto por los valores y referentes univer-
sales que configuran el «éthos” académico, y por el acatamiento de los va-
lores universalmente aceptados como inspiradores del servicio educativo
del nivel superior.

e Equidad. Es la disposicion de animo que moviliza a la institucion o progra-
ma a dar a cada quien lo que merece. Expresa de manera directa el sentido
de la justicia con que se opera; hacia dentro de la institucion, por ejemplo,
en el proceso de toma de decisiones, en los sistemas de evaluacion y en
las formas de reconocimiento del mérito académico; en un contexto mas
general, en la atencion continua a las exigencias de principio que se des-
prenden de la naturaleza de servicio publico que tiene la educacion, por
ejemplo, la no discriminacion en todos los 6rdenes, el reconocimiento de las
diferencias y la aceptacion de las diversas culturas y de sus multiples mani-
festaciones.

e Idoneidad. Es la capacidad que tiene la institucién de cumplir a cabalidad
con las tareas especificas que se desprenden de su mision, de sus proposi-
tos y de su naturaleza, todo ello articulado coherentemente en el proyecto
Institucional.

e Responsabilidad. Es la capacidad existente en la institucién para reconocer
y afrontar las consecuencias que se derivan de sus acciones. Tal capaci-

dad se desprende de la conciencia previa que se tiene de los efectos posi-
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bles del curso de acciones que se deciden emprender. Se trata de un crite-

rio intimamente relacionado con la autonomia aceptada como tarea'y como
reto y no simplemente disfrutada como un derecho.

e Coherencia. Es el grado de correspondencia entre las partes de la institu-
cion y entre éstas y la institucion como un todo. Es también la adecuacion
de las politicas y de los medios de que se dispone, a los propositos. Asi
mismo, alude al grado de correlacion existente entre lo que la institucion di-
ce que esy lo que efectivamente realiza.

e Transparencia. Es la capacidad de la institucién para explicitar sin subterfu-
gio alguno sus condiciones internas de operacion y los resultados de ella.
La transparencia es hija de la probidad y es, a su vez, uno de sus ingredien-
tes fundamentales.

e Pertinencia. Es la capacidad de la institucién para responder a necesidades
del medio. Necesidades a las que la institucion no responde de manera pa-
siva, sino proactiva. Proactividad entendida como la preocupacién por
transformar el contexto en que se opera, en el marco de los valores que
inspiran a la institucion y la definen.

e Eficacia. Es el grado de correspondencia entre los propdsitos formulados y
los logros obtenidos por la Institucién.

e Eficiencia. Es la medida de cuan adecuada es la utilizacion de los medios

gue disponen la institucion para el logro de sus propositos.

2.5 Proyecto Educativo Institucional (PEI)
El Proyecto Educativo Institucional de la Universidad de Pamplona (Anexo 1) con-
sidera el reto de fortalecer, ampliar y proyectar su liderazgo regional, nacional, bi-
nacional e internacional en lo correspondiente a la oferta formativa para el nivel de
educacién superior, en un escenario bien diferente a décadas anteriores. Para su
logro, plantea la necesidad de que la comunidad universitaria tenga una vision de

futuro consensuada, gran sentido de pertenencia y consciencia ante nuevos esce-
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narios, el convencimiento y voluntad politica interna para ponerlo en practica me-
diante el aunar esfuerzos estimulando su puesta en practica con una planificacion

y gestion transparente, eficiente y eficaz eficiente.

La necesidad de formar al ser humano en una cultura nueva exige el redireccio-
namiento y redimensionamiento académico que implica transformaciones institu-
cionales en la planeacion y recomposicion de sus estructuras internas y la integra-
cion de la Universidad con Instituciones de Educacion Superior, organizaciones
regionales e internacionales, grupos de la sociedad civil, y el sector empresarial de
la regidn fronteriza colombovenezolana con el propdsito de concentrar esfuerzos
en la revaloracion de las relaciones interculturales entre los distintos grupos socia-

les.

En este sentido, es importante dinamizar la voluntad politica y académica de la
Universidad, ampliar el ambito de su influencia regional binacional para contribuir a
generar las condiciones que permitan reconstruir su tejido sociocultural, y partici-
par responsablemente en la transformacién de los factores que han debilitado la
identidad cultural, y las condiciones de vida de la poblacién. Los vaivenes econ6-
micos fronterizos, la pobreza, la marginalidad social, el desplazamiento forzado, el
alto nivel de conflictividad, el desempleo, la situacién de la salud, los problemas
medioambientales, requieren respuestas urgentes que movilicen a la poblacion
fronteriza vulnerable a la participacion y colaboracion en la transformacion de sus

condiciones de existencia.

El Proyecto Educativo Institucional consolida, en ese sentido, su mision ligada a su
vocacion y compromiso educativo en diferentes campos de la formacion y su vi-
sion constituida por estrategias y acciones posibles para enfrentar las multiples
demandas de desarrollo en todos los ambitos y niveles sociales. Con el Proyecto

Educativo Institucional, la Universidad de Pamplona espera fortalecer y desarrollar
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un nuevo clima institucional que redimensione su identidad y su imagen, y que

haga de sus escenarios de formacion, espacios flexibles, democraticos y genera-
dores de principios de convivencia y tolerancia que conduzcan a la constitucién de
sujetos comprometidos con su pais en busca del bienestar de la sociedad. Se ex-
presa en el Proyecto Institucional de la Universidad, la mision, la vision, estrate-
gias y valores, el espiritu abierto y democrético que la caracteriza y su dinamica
organizacional, mediante la cual logra la eficiencia en el cumplimiento de sus pro-

positos misionales sobre la base de la exigencia, calidad y excelencia.

2.6 Organizacion Académico—Administrativa
La Universidad de Pamplona cuenta con una estructura académico-administrativa
actualizada y modificada mediante la Resolucion 897 del 20 de diciembre del 2010
(Anexo 2); posteriormente, el Acuerdo 011 del 28 de mayo del 2012 (Anexo 3) del
Consejo Superior Universitario ajusto la planta global de personal y faculté a la
Rectoria para adecuar la organizacién interna de las unidades académicas y ad-
ministrativas y hacer los nombramientos respectivos, de acuerdo con las necesi-

dades por atender, de la siguiente forma:

Consejo Superior Universitario
Consejo Académico

Rectoria

Secretaria General
Vicerrectorias

Direcciones

Decanaturas

Oficina Juridica

© 00 N o g~ wbdPRE

Oficina de Planeacion

[ERN
©

Oficina de Prensa

[ERN
=

Jefes de oficina
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12. Directores de CREAD

13. Direcciones de departamento
14. Semilleros

15. Bienestar Universitario

16. Docentes de tiempo completo

17. Docentes medio tiempo

En la Figura lse representa el organigrama de la Universidad teniendo en cuenta la Resolucion y

los acuerdos modificatorios vigentes.

Figura 1: Estructura Académico-administrativa de la Universidad de Pamplona
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1.1 Facultad de Ciencias Béasicas
La Universidad de Pamplona creci6é bajo un perfil eminentemente pedagdgico, con

programas adscritos a la Facultad de Ciencias de la Educacion, que obtuvo Licen-
cia de iniciacién de labores de la Asociacion Colombiana de Universidades — Fon-
do Universitario Nacional (FUN), mediante Acuerdo No 40 de diciembre 3 del
1962. Al finalizar la década de los 60s, la universidad amplio la oferta de licencia-
turas con programas como Biologia-Quimica, y Matematicas-Fisica, vinculadas al
Departamento de Ciencias Béasicas, adscrito a la Facultad de Ciencias de la Edu-

cacion.

En 1975, como una estrategia de desarrollo académico de nuestra institucion, a
través del Acuerdo N°003, se creo la Facultad de Ciencias Basicas. Esto consolid
una comunidad académica y cientifica donde se integraban profesores y estudian-
tes para desarrollar tematicas de investigacion en el area de la docencia, pero
también en el area de formacion en las diferentes disciplinas como la Quimica,

Biologia, Fisica y Matematicas.

Durante los afios 80, la Universidad continué desarrollando su oferta académica y
la Facultad de Ciencias Basicas da un nuevo aire a la institucion, con la creacion
de los programas de Tecnologia de Alimentos y Tecnologia Ambiental que, poste-
riormente, se transforman en las carreras de Ingenieria de Alimentos e Ingenieria
Ambiental, respectivamente. Asi mismo, al inicio de la década de los 90, se crea el
programa de Microbiologia, con Enfasis en Alimentos.

De esta manera, los propdsitos fundamentales de la Facultad de Ciencias Basicas
segun el articulo 2 del acuerdo 066, son:
a.) Ofrecer programas en el area de las Ciencias Bésicas, de alto nivel de calidad,

gue garanticen la formacién integral del futuro profesional, el desarrollo de su ca-
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pacidad critica, reflexiva y analitica, y su competencia investigativa e innovadora

en el area.

b.) Contribuir a consolidar la actividad cientifica en la institucion y en el oriente co-
lombiano mediante la conformacion de grupos interdisciplinarios, que lideren el
surgimiento de la cultura investigativa en la Universidad de Pamplona.

c.) Generar conocimientos cientificos y tecnoldgicos, que contribuyan al crecimien-
to economico sostenible de la region y del pais.

d.) Ofrecer formacion profesional a una franja amplia de bachilleres del area de

influencia de la Universidad de Pamplona, en el area de las Ciencias Basicas

2.6.1 Generalidades

En la actualidad la Facultad de Ciencias Basicas cuenta con los programas de
pregrado: Biologia, Fisica, Geologia, Matematicas, Microbiologia y Quimica, y los
programas de posgrado: Especializacion en Residuos Agroindustriales, Maestria
en Fisica, Maestria en Quimica, Maestria en Biologia Molecular y Biotecnologia y
Doctorado en Biotecnologia en convenio con la Universidad de Antioquia. Ade-
mas, cuenta con cinco departamentos: Biologia, Fisica, Mateméticas, Microbiolo-
gia 'y Quimica con un total de 43 Docentes de Planta, X Estudiantes y X Egresa-
dos.

Las funciones de la Facultad de Ciencias Bésicas involucran:
» Contribuir al desarrollo y conocimiento cientifico y tecnoldgico en las dife-

rentes ramas de las Ciencias Bésicas, en el @mbito local, regional y nacio-
nal.

» Consolidar a la Facultad de Ciencias Basicas en la regién Nororiental y el
pais como una organizacién académica lider en generacién de conocimien-
to y formacion cientifica e investigativa.

» Cumplir con todas disposiciones legales y reglamentarias de la Universidad.

» Dirigir y coordinar todas las acciones académico administrativa de la facul-

tad y actuar en su nombre.
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» Asesorar al rector sobre vinculaciones de los profesores.

» Asesorar al Rector sobre la asignacion de los recursos y responsabilizarse
por sus correos.

» Convocar al Consejo de facultad y asistir al Consejo Académico.

» Presentar propuestas al Consejo de Facultad.

» Cumplir y hacer cumplir en el &mbito de la respectiva facultad, los estatutos.

» Dar tramites a las decisiones del Consejo de facultad.

» Supervisar el Cumplimiento de las responsabilidades académicas de los

profesores de la facultad.

» Todas las funciones estipuladas en el manual de Funciones vigente.

A continuacion, se relaciona la estructura organica de la Facultad de Ciencias Ba-
sicas

Figura 2Estructura Académica de la Facultad de Ciencias Béasicas

DECANATURA

GRUPO DE
INVES TIGACION

Consejo de
profesores

DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTANENTO
BIOLOGIA QUIMICA MICROBIOLOGIA MATEMATICAS FISICAY GEOLOGIA
Programa de Programa de

biologia Quimica
Maestria en
Biologia .
molecular y Maes:.trl_a en
biotecnologia quimica

|

Especializacion en
transformacion de
residuos
agroindustriales

Fuente: Facultad de Ciencias Basicas
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Tabla 1. Relaciones docentes de la Facultad de Ciencias

Tipo de vinculacion Doctor Magister Faspe0|alls— Profesional ;reo;al dezem-
Tiempo completo
Tiempo Completo
Ocasional

Hora Céatedra
Total docentes por
escolaridad

Fuente: Facultad de Ciencias Béasicas

Por otra parte, se presenta el nivel de escalafén en el que se encuentran los do-
centes Tiempo Completo, lo cual responde a la evolucién y fortalecimiento profe-

sional de los mismos.

Tabla 2. Escalafén Docentes Facultad de Ciencias Basicas

Auxiliar Asistente Asociado |Titular Docentes sin escalafén TOTAL

Fuente: Vicerrectoria Académica. Comité de Asignacién y Reconocimiento de puntaje, 2017

2.6.2 Misién
Hacer de la academia, la investigacion y de la extension ejes fundamentales para
gue el producto de nuestro quehacer sea de calidad y de alto impacto social, re-

gional, nacional e internacional.

2.6.3 Vision
La Facultad de Ciencias Basicas sera reconocida como ente dinamizador de los
procesos misionales, Academia, Investigacion e Interaccion social de la Universi-

dad de Pamplona.
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2.6.4 Valores y principios

La Universidad se reconoce como espacio de controversia nacional, regida por el
respeto a las libertades de conciencia, opinion, informacion, ensefianza, aprendi-
zaje, investigacion y catedra, orientadas por las exigencias de los criterios éticos
gue se traducen en una real convivencia universitaria.
Principio de Autonomia. La Universidad de Pamplona tiene derecho a darse y mo-
dificar sus estatutos, reglamentos y demas normas internas, designar a sus autori-
dades, crear, ordenar, desarrollar y reestructurar sus programas académicos; defi-
nir, estructurar, organizar y ejecutar politicas, planes, programas y proyectos; otor-
gar los titulos correspondientes; seleccionar a sus profesores, empleados y traba-
jadores; seleccionar y admitir a sus estudiantes; arbitrar, organizar y disponer sus
recursos para el cumplimiento de su mision y de su normal funcionamiento.
Principio de Libertad de Céatedra y Aprendizaje. Discrecionalidad y responsabilidad
ética, cientifica y pedagogica de los docentes para presentar el conocimiento a
través de paradigmas, métodos, innovaciones y herramientas tecnoldgicas moder-
nas; con procesos educativos centrados en la autonomia, la creatividad, el espiritu
critico, y reflexivo, el liderazgo, el trabajo en equipo, la proactividad y demas po-
tencialidades y talentos de los estudiantes.
Principio de Integracién Académica- Cientifica Investigativa. La Universidad de
Pamplona, es un ente juridico autbnomo que tiene por objeto la formacion, la ca-
pacitacion y el perfeccionamiento profesional: el fomento de la cultura; el desarro-
llo y priorizacién de la investigacion como una tarea inherente a la condicion de
todo docente universitario; la prestacién de servicios sociales orientados a elevar
el nivel moral, intelectual, cultural, econémico, de calidad, de bienestar de Pam-
plona, del Departamento Norte de Santander, de la regién fronteriza Colombo —
Venezolana y de otras regiones de Colombia.
Principio de Excelencia Académica y Administrativa. Disefio, adopcion y ejecucion
de planes y programas, metas y proyectos de mejoramiento continuo de todos los
procesos, actividades y servicios de las diferentes dependencias académicas y
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administrativas, con el propésito de acondicionar la Universidad a las exigencias

de la postmodernidad, la competitividad, la calidad, la acreditacién y el reconoci-
miento de la comunidad. “Nuestra unica constante sera el cambio cualificado y
permanente”.

Principio de la Practica de Valores. Fomentar, motivar y estimular en los diferentes
estamentos universitarios: el trabajo en equipos interdisciplinarios como criterio de
integracion y mejoramiento de las relaciones interpersonales: el sentido de perte-
nencia, amor, lealtad y compromiso con la institucion, considerada como una em-
presa social, publica, gerenciada con responsabilidad y participacion colectiva; la
complementacion del trabajo con actividades de bienestar universitario; el acata-
miento a las normas internas: la comunicacion y divulgacion de la informacion y la
produccion intelectual dentro y fuera de la Universidad; en fin, la busqueda cons-

tante de la efectividad personal, interpersonal e institucional.

3 PROGRAMA DE QUIMICA

La Universidad de Pamplona cred en 1969 la licenciatura en biologia-quimica con
una formacion humanistica, cientifica e investigativa. En el afio de 1996, atendien-
do los lineamientos de la “Ley 115, General de Educacion” cambié a su denomina-
cion a Licenciatura en Educacion con énfasis Ciencias Naturales y Educacion Am-
biental que en 1998 quedos adscrita a la Facultad de Educacion.

Teniendo en cuenta que la Universidad de Pamplona se perfilaba como un centro
de excelencia y liderazgo académico, investigativo y tecnoldgico, la creciente ne-
cesidad de programas de pregrado enfocados a las ciencias basicas, la exitosa
experiencia en la formacién de educadores con énfasis en biologia-quimica y la
necesidad de procesos investigativos en la region y en el pais, promovieron la
creacion del programa de Quimica, establecido mediante el Acuerdo No 068 de 10
de septiembre de 2002, con Cdédigo SNIES 17734 y Registro ICFES
121245400005451811100.
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El Quimico se perfila como un profesional que logra un dominio profundo de la
ciencia quimica con capacidad para comprender la materia y sus transformacio-
nes. En este contexto, el Quimico ser4 competente en el desarrollo de la investi-
gacion que genere una relacion entre la ciencia, la tecnologia y la ensefianza en la
consolidacion de una cultura de alta productividad. Asi mismo, se promueve la
formacion profesional en la formulacion, administracion y ejecucion de proyectos.
Para cumplir con los anteriores propoésitos, se estructuré un programa académico
de diez (10) semestres con el otorgamiento del primer registro calificado a través
de la resolucién 704 de 2003; el plan de estudios fue modificado inicialmente con
los acuerdos 019 y 080 de 2005. La ultima modificacion fue realizada a nueve (9)
semestres mediante el Acuerdo No 060 del 16 de agosto de 2012. En el afio 2013
con la resolucién 5951 fue otorgado por segunda vez el registro calificado del pro-
grama. En la actualidad el programa consta de ciento sesenta y cuatro (164) crédi-
tos y se desarrolla en jornada diurna, en la modalidad presencial, permitiendo a los
estudiantes adquirir competencias, aprendizajes y destrezas para lograr un desa-
rrollo integral.

La primera autoevaluacion del programa de Quimica fue realizada en el afio 2013,
generando sobre la misma fecha el primer plan de mejoramiento que fue culmina-
do en el segundo semestre de 2016. Como consecuencia la autoevaluaciéon fue
finalizada en diciembre de 2016, mostrando un buen balance en la mayor parte de
los indicadores generados para cada factor, asi como las debilidades que no lo-
graron mejorarse en las actividades planteadas en el primer plan de mejoramiento.
Esto trajo como consecuencia la apertura de un segundo plan de mejoramiento en
el 2017, con actividades especificas que permitiran mejorar las necesidades del

programa que incluyen: estudiantes, docentes y recursos fisicos.

3.1 Presentacion
El presente documento es el Proyecto Educativo del Programa (PEP) de Quimica

y tiene como objeto convertirse en el instrumento guia, que orienta la planeacion
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administrativa y académica del programa. Por un lado, determina la misién y visién

del programa como ejes fundamentales de desarrollo, y por otro, establece pautas
gue generan procesos de autoevaluacion continua, que permiten retroalimentar y
repensar el camino que debe recorrer el programa.

En el presente documento se contemplan las principales areas de accion del Pro-
grama de Quimica y se definen sectores estratégicos, que nacen y se articulan
con los cuatro compromisos fundamentales de nuestra Universidad, definidos en
el proyecto Educativo Institucional (PEI), y que estan contemplados en el Pensa-
miento pedagdgico de la Universidad de Pamplona. Los conceptos de persona,
desarrollo, aprendizaje, ensefianza y evaluacion contemplados en el PEI disponen
de un canal que conduce a la formacién de un ser humano que posea referentes
de accion claros, dentro de un proyecto personal y social y que dé un sentido al
accionar del individuo dentro de nuestra sociedad.

Ademas, en el PEP de Quimica de la Universidad de Pamplona, se establece un
marco de trabajo en donde todos los componentes del Programa se articulan, y en
el que la flexibilidad curricular es una herramienta de desarrollo y adaptacion a una

nueva sociedad que impone nuevas exigencias en el mundo contemporaneo.
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Tabla 3. Generalidades del Programa

NOMBRE DE LA INSTITUCION Universidad de Pamplona

DOMICILIO si?g:ip;ona (Norte de Santander)-Ciudadela Univer-
NOMBRE DEL PROGRAMA: Quimica

NORMA INTERNA DE CREA- .
m Acuerdo No 068 de 10 de septlembre de 2002

ORGANO QUE LO EXPIDE: Consejo Superior
CODIGO SNIES 17734

INICIACION DE ACTIVIDADES 16 de febrero del 2004

TITULO QUE OTORGA Quimico
[Weloy:NHInV:\oRmbIo)NIDI=mNSUIN[ed[6Bl Pamplona-Norte de Santander
NA

DURACION Nueve semestres

JORNADA Diurna
MODALIDAD Presencial
TOTAL CREDITOS ciento cuarenta y cinco (145)

Fuente: Programa Quimica

3.2 Mision

Formar profesionales integros con sentido critico y espiritu investigativo para que
integren los conocimientos adquiridos con las opciones profesionales y cientificas;
capaces de mejorar; planificar, desarrollar e implementar proyectos de investiga-
cion que contribuyan al desarrollado la quimica en sus diversas areas.

3.3 Vision

El programa de Quimica de la Universidad de Pamplona debera posicionarse para

el final de la segunda década del siglo XXI como lider en investigacién y desarrollo
en el Oriente Colombiano.

3.4 Perfiles

3.4.1 Perfil Profesional

El Quimico estara en condiciones de cumplir las siguientes funciones:

Direccidn y participacion en proyectos de investigacion y desarrollo.

FUNCIONES: Investigacion y desarrollo de la ciencia quimica para descubrir pro-

cedimientos y métodos de nuevos procesos en las diferentes areas de profundiza-
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cion del programa. Aplicar técnicas de investigacion bibliografica, realizar trasfe-
rencia de tecnologia, mediante la aplicacion de la metodologia cientifica, las he-
rramientas matematicas, la computacion y los diferentes conocimientos de forma-
cion, basica, profesional y de especializacion obtenidos a través de cursos electi-
vos, impartidos en el programa.

Gestion y administracion de laboratorios Quimicos.

FUNCIONES: Dirigir y administrar funcionalmente un laboratorio. Elaborar diag-
nosticos situacionales, elaboracion de métodos analiticos. Establecer manuales de
procedimientos y politicas de gestién de calidad. Promover cursos de formacion
basica profesional especializada y realizar analisis de control de calidad.

Efectuar consultorias de servicios relacionadas con la profesion.

FUNCIONES: Generar diagnoésticos derivados de consultorias en temas relacio-
nados con la ciencia quimica, mediante la aplicacion de varias técnicas investigati-

vas.

3.4.2 Perfil Ocupacional

a) La ejecucion y direccion de la investigacion cientifica destinada a establecer
nuevos hechos y principios, y adquirir nuevos y mejores conocimientos acerca
de la naturaleza, composicién, propiedades y transformacién de las sustancias
naturales o sintéticas, como también acerca del comportamiento y de las trans-
formaciones.

b) La contribucién, mediante la aplicacion de la quimica mineral, quimica orga-

nica, quimica analitica, fisicoquimica, bioquimica, quimica agricola, quimica nu-

clear, petroquimica, radioquimica y demas ramas de la ciencia quimica, al estudio

del mejor uso y aprovechamiento racional de los recursos naturales del pais reno-

vables y no renovables, para beneficio del hombre y para provecho de la econo-

miay el desarrollo de la Nacion.
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C) La aplicacion de los conocimientos y medios de la quimica al establecimien-

to de nuevas y mejores técnicas que puedan ser utilizadas y aprovechadas en el
ejercicio de la quimica misma o de cualquier otra profesion.

d) Llevar a cabo investigaciones basicas para incrementar el conocimiento
cientifico en el campo de la quimica organica, inorganica, fisicoquimica, analitica y
computacional. Efectuar ensayos y andlisis quimicos para controlar la calidad y los
procedimientos de fabricacion; desarrollar métodos y técnicas de analisis.

e) Realizar investigaciones aplicadas y efectuar estudios para probar, elaborar
y perfeccionar materiales, productos y procedimientos industriales de fabricacién,
asi como la direccion técnica y asesoria en los laboratorios correspondientes, cuya
funcién principal requiera el conocimiento del profesional quimico.

f) Ejercer de manera preferencial la docencia de la quimica en todas las carre-
ras universitarias que lo requieran.

0) Dirigir el control de calidad de materias primas, insumos y productos termi-
nados en la industria donde esté explicito un proceso de transformacion quimica.
h) Dirigir el control quimico de calidad de materias primas, insumos y produc-
tos terminados en las entidades que tienen a su cargo la vigilancia sobre la calidad
de los articulos para consumo nacional o para exportacion.

) Dirigir y responder por la confiabilidad de los andlisis quimicos realizados en
los laboratorios quimicos.

) Refrendar las normas técnicas basadas en métodos quimicos, antes de ofi-
cializarlas.

K) Dirigir estudios que establezcan controles para la preservacion del ambiente
de la contaminacion por sustancias quimicas.

)] Asesorar a las industrias y a las instituciones privadas o publicas, en la ex-
ploracion y explotacion de los recursos naturales, buscando su aprovechamiento

racional.
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3.5 Proyecto Educativo del Programa, PEP

El Proyecto Educativo del Programa (PEP) de Quimica, tiene como objeto conver-
tirse en el instrumento guia, que orienta la planeacion administrativa y académica
del programa. Por un lado, determina la mision y vision del programa como ejes
fundamentales de desarrollo y, por otro, establece pautas que generan procesos
de autoevaluacion continua, que permiten retroalimentar y repensar el camino que
debe recorrer el programa. Los conceptos de persona, desarrollo, aprendizaje,
ensefianza y evaluacion contemplados en el PEI disponen de un canal que condu-
ce a la formacion de un ser humano que posea referentes de accion claros, dentro
de un proyecto personal y social y que dé un sentido de accionar del individuo
dentro de nuestra sociedad. Ademas, en el PEP de Quimica de la Universidad de
Pamplona, se establece un marco de trabajo en donde todos los componentes del
Programa se articulan, y en el que la flexibilidad curricular es una herramienta de
desarrollo y adaptacién a una nueva sociedad que impone nuevas exigencias en

el mundo contemporaneo.

e Objetivos Estratégicos.
Desde el siglo pasado se han venido desarrollando una serie de concepciones

sobre curriculo, que fueron retomadas en nuestro pais. En ocasiones, algunos en-
frentaban las posiciones clasicas del curriculo y elaboraban criticas al modelo. En
otros casos, planteaban formas alternativas de mirarlo y, en otras, buscaban cons-
truir algunos curriculos para ampliar la idea de lo curricular. Por lo anterior, se
puede afirmar que el campo de la construccion curricular es dinamico y que esta
en crisis, porque su transformacion siempre se queda corta ante las necesidades
de un mundo en veloz trasformacion. En la actualidad, el curriculo se debe acoplar
a los componentes de la moderna produccion capitalista, como son: flexibilidad,
polivalencia, creatividad e investigacién, que han sido trasladados al ambito del
mundo escolar, como nuevos contenidos-procesos: conocer cOmo se conoce, con-

tenidos generativos, cambiar en medio del cambio y aprender a aprender.
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Estas transformaciones obedecen a las realidades de un mundo globalizado. Por
consiguiente, es necesario construir una idea de curriculo para estos tiempos, pe-
ro, eso soélo es posible, si los actores ejecutores del curriculo no se reformulan y
cambian actitudes tradicionales en sus practicas, para que el maestro se convierta
en un verdadero profesional de la educacion, constructor del curriculo que trabaja.
En concordancia con el mundo actual, el curriculo de Quimica se debe caracteri-
zar por:

v' Recoger la tradicion existente en actores e instituciones para transformarla
(el valor de la experiencia).

v/ Estar en permanente construccién, por lo tanto, es abierto, no determinado.

v" Hacerlo visible y concreto, a través de la accion e interaccién de los partici-
pantes.

v" No estar totalmente preestablecido. Por ende, sus lineamientos generales
deben ser amplios y abiertos.

v" No ser lineal. Entonces, la secuencia del conocimiento de tipo cronoldgico
debe desaparecer, para construir multiples focos desde donde se hace po-
sible la nueva accion curricular.

v Dar el conocimiento como una red relacionada de significados.

v' Ser veloz en el cambio del conocimiento y de la informacion.

v Principio del Programa de Quimica que orientan la formacion

Los principios que debe poseer la comunidad académica perteneciente al progra-
ma de Quimica constituyen un derrotero de pensamiento y accion que, aplicados,
ayudan a una formacion integral de calidad. Estos son:

e Humanismo

Desarrollar acciones para desarrollar con los estudiantes una cultura de respeto
por la vida y el medio ambiente, en concordancia con la legislacion ambiental co-
lombiana.

Honestidad
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El comportamiento de todos los estudiantes, profesores y administrativos que inte-

gran e interactian en el programa de Quimica, debe estar regido por la equidad y
el cumplimiento de las normas morales, sociales, ambientales y legales.

Etica

Todas las actividades del profesional en Quimica deben estar inmersas en la ética,
la cual implica un respeto hacia el otro como individuo Unico y hacia el medio am-
biente como ser vivo. La ética valora este actuar e impone normas de conducta en
todo campo cientifico particular. A lo largo del curriculo del programa de Quimica,
se estimula continuamente la practica de las normas que gobiernan la conducta de
los individuos con su entorno, expresada en un comportamiento responsable y
justo en el ejercicio profesional e investigativo y con las comunidades quimicas.
Calidad

La busqueda del mejoramiento continuo a través del logro de los mas altos niveles
es vital, en la investigacion, la formacion integral, el aprendizaje y todas las activi-
dades académicas que propendan por el desarrollo intelectual del estudiante.
Respeto y tolerancia

Se fortalece la actitud hacia la aceptacion y el reconocimiento de la diversidad in-
dividual y cultural en las manifestaciones de pensar, sentir, hacer y convivir los
conflictos propios de la cotidianidad.

Compromiso

La solidaridad, la integralidad del ser humano y la entrega de si mismo en el cum-
plimiento de la mision de formacién, debe ser la norma de vida de todos los inte-
grantes del programa de Quimica.

Pertinencia

Es inherente a las actividades de docencia, investigacion y extension el fomento
de un profundo sentido de pertenencia, de hacer de su labor la mejor opcion de
vida en beneficio de la institucion y de la comunidad.

Descripcion del modelo pedagégico del Programa.

Estrategias de Enseflanza Aprendizaje.
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Con especial énfasis en el aprendizaje basado en la investigacion, la educacion

dirigida en pequefios grupos, la formacion extramural y la autoformacion. Este en-
foque enfatiza el estudio de las distintas respuestas adecuadas a situaciones par-
ticulares, que se dan con respecto a las expectativas de descubrimiento problema-
tizado, aplicado a un contexto. Se espera un cambio radical de la comunidad edu-
cativa, frente al nuevo paradigma de conocimiento, que pone en crisis todo el
aprendizaje copiado y repetitivo y reclama un encuentro mas personal, critico,
prepositivo y comprometido con el saber y con el entorno natural en que se produ-
ce.
Interlocucion de calidad
Se busca formar al Quimico con un espiritu mas interactivo frente a su entorno
social y natural, con criterios axiologicos pertinentes con la realidad y la busqueda
del saber, que comprenda el sentido de su formacion integral, en un planeta de
convivencias, y la importancia de una formacion permanente a lo largo de la vida.
Tecnologias
El programa de Quimica a través del ciclo profesional promueve el desarrollo de
competencias en las areas de informatica, modelacién, manejo de base de datos y
técnicas instrumentales. Estas herramientas permiten desarrollos en gestién, in-
vestigacién, comunicacion, busqueda de fuentes, elaboracion documental, aplica-
cion de modelos tecnoldgicos, organizacion y extension de imprescindible servicio.
Practica
El programa de Quimica de la Universidad de Pamplona desarrolla su curriculo en
la articulacion entre la teoria y la practica. Los escenarios pertinentes para el tra-
bajo practico del estudiante de Quimica son:

» Los espacios de la universidad, en los diferentes cursos y los ofrecidos en

convenio con otras instituciones a nivel nacional e internacional.
» Los espacios urbanos, donde se ubican empresas, industrias e instituciones
gue ofrecen especificidades para la realizacién de practicas de formacion.
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Desarrollo de la formacién integral y la convivencia.
La construccion de procesos de desarrollo se inicia con la interaccion entre los

distintos sectores de la sociedad. Escenarios como la academia ayudan a orientar
los procesos que repercuten en la comunidad, y que facilitan la participacion de las
personas en distintos contextos para su formacion integral. Es por ello que, uno de
los pilares fundamentales de una institucion universitaria, es el de producir un im-
pacto positivo en su entorno, lo cual genera una responsabilidad y un compromiso
de la institucion para con la sociedad que pretende beneficiar.

La imagen que proyecta una institucién constituye hoy, un elemento fundamental
para que ésta resulte visible ante la ciudadania y para que, a partir de esa visibili-
dad, sea mejor conocida y apreciada por la sociedad. En este sentido, el programa
de Quimica debe responder a los retos de aportar mecanismos y estrategias que
redunden en una mejor calidad de vida de la poblacién, por lo que, articulando la
investigacién con la proyeccién social, muchos de los proyectos desarrollados por
sus docentes y estudiantes, estdn encaminados a resolver problemas que benefi-

cien a la comunidad.

Concepciones Teobricas que Orientan el Programay el Ejercicio Profesional
Las tendencias en la educacién de los quimicos a nivel superior se han venido

desarrollando basicamente hacia aspectos que la Universidad de Pamplona incor-
pora como fundamento y eje orientador de formacion. Estos aspectos son:

Objeto de Estudio

La materia, su composicion, sus propiedades, transformaciones y aplicaciones en
concordancia con el impacto ambiental, social y econémico.

Interdisciplinariedad

La dindmica del conocimiento moderno ha abandonado el estilo de trabajo aislado
y atomizado con un manejo cerrado del curriculo. Los equipos interdisciplinarios
conformados por dos 0 mas personas, departamentos, escuelas, con un manejo
horizontal, son el nuevo estilo. La interdisciplinariedad permite una explicacién

humana, cientifica, técnica e integral de la problemética de los fendmenos de la
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vida, por cuanto intervienen las diferentes perspectivas de las disciplinas y se

plantean las posibles alternativas de solucion, mientras se abre espacio a la inves-
tigacion y a la produccion colectiva del conocimiento.

Incorporacion de las ciencias sociales y el humanismo

Las ciencias sociales deben constituir uno de los ejes articulares del proceso edu-
cativo, integrandose activamente en cada uno de los niveles del programa, para
apoyar la explicacion y comprension integral de los fenbmenos determinantes en
los procesos quimicos, fisicoquimicos y biotecnoldgicos. Es preciso elevar el grado
de participacion de la dinamica social, para el diagndstico, planeacién y la ejecu-
cion de proyectos y estudios de caracter quimico. Esto es, las ciencias quimicas al
servicio de la sociedad, con profundo contenido ético.

Consolidacion de las ciencias basicas

La necesidad de dar soluciones a los problemas apremiantes de la humanidad, les
dan a las ciencias bésicas la posibilidad de producir tecnologias aplicadas e inves-
tigacion de frontera a costos accesibles, incluso para paises en desarrollo.

En consecuencia, las ciencias basicas, se han convertido en el paradigma del si-
glo XXI. En este sentido, la Quimica por sus aplicaciones en la biotecnologia, na-
notecnologia, agroindustria y salud, entre otras disciplinas, se ha colocado a la
vanguardia del conocimiento mundial.

Cultura investigativa.
El programa de Quimica es un pilar fundamental en las politicas para el fomento

de la investigacion de la Universidad de Pamplona. La investigacion, al interior del
Programa, tiene vital importancia y conforma, junto a la docencia, el eje central de
la carrera. En este aspecto, el programa de Quimica se rige tanto por la normativi-
dad que provee la Direccion de Investigacion de la Universidad, como por las poli-
ticas de investigacién que promueve el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia
de COLCIENCIAS. A su vez, el Reglamento Estudiantil de la Universidad de Pam-
plona contempla que el estudiante como requisito parcial para optar al titulo, tiene

gue realizar un trabajo de grado encaminando, de esta forma, al estudiante hacia
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la investigacion y al desarrollo de un trabajo investigativo, que, en el Departamen-
to, se orienta hacia alguna de las areas de las ciencias quimicas.
De igual manera, el Programa, sus docentes y egresados propenden por la bus-
gueda de un pensamiento cientifico original, de acuerdo a los requerimientos y
necesidades de nuestro tipo de sociedad.

» Aspectos Generales

» Objetivo Estratégico.

» Descripcion del modelo pedagdgico del Programa.

» Estrategias de Ensefianza Aprendizaje.

» Desarrollo de la formacién integral y la convivencia.

» Concepciones Tedricas que Orientan el Programay el Ejercicio Profesional

3.6 Plan de Estudios

El programa de quimica creado mediante el acuerdo 068 de 2002, inici6 sus labo-
res con un plan de estudios estructurado a diez (10) semestres a través del otor-
gamiento del primer registro calificado segun la resolucion 704 de 2003. Las pri-
meras modificaciones de este plan se aprobaron con los acuerdos 019 y 080 de
2005. En la actualidad, el plan de estudios del programa de Quimica esta contem-
plado a nueves semestres con un total de 144 créditos, teniendo en cuenta el
acuerdo de reestructuracién 060 del 16 de agosto de 2012.

La malla curricular consta de cuatro componentes de acuerdo a los lineamientos
de la Universidad. El primer componente de formacion basica hace referencia a
las areas de matematicas, fisica y biologia, que ocupa el 23,6% de los créditos. El
segundo componente de formacion profesional ocupa el 54,86% de los créditos
totales y abarca las areas basicas, cuantitativas, cualitativas, organicas, inorgani-
cas, instrumentales, fisicoquimicas y bioquimicas. EI componente de profundiza-
cion profesional ocupa el 13, 20% permitiendo la seleccion de dos electivas profe-
sionales, disefio experimental, formulacién y evaluacién de proyectos y trabajo de

grado. Finalmente, el componente de formacion social y humanistica permiten la
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formacion integral y desarrollo del estudiante, para ello la Universidad propone

asignaturas como: catedra Faria, habilidades comunicativas, educacion ambiental,
ética 'y dos electivas socio-humanisticas, ocupando el 8,3% de los créditos totales.
El programa contribuye a la formacion en valores, conocimientos, métodos y prin-
cipios de accion béasicos, de acuerdo con el estado del arte de la disciplina, profe-
sion, ocupacion u oficio, atendiendo al desarrollo intelectual, fisico, psicoafectivo,
ético y estético de los estudiantes en coherencia con la mision institucional y los
objetivos del programa. Este componente también esta orientado a contribuir a la
formacion integral.

El programa de Quimica presenta un enfoque interdisciplinario desde los siguien-
tes puntos de vista:

. La interdisciplinariedad se evidencia en las actividades que los estudiantes
realizan en la asignatura de Trabajo de grado, donde interactian en diversas
areas e instituciones, grupos de investigacion y docentes, relacionadas con pro-
blematicas a nivel nacional e internacional, usando la aplicacion articulada de los
conocimientos que han recibido a lo largo de su plan de estudios.

. La metodologia usada en las asignaturas del programa, permite crear espa-
cios para el desarrollo de actividades que facilitan que los estudiantes compartan
disertaciones acerca del andlisis de situaciones propias de su medio y abordarlas
desde diferentes puntos de vista y asi obtener una vision mas amplia que permita
la integracion de diferentes disciplinas.

. En el plan de estudio se encuentran asignaturas como Fundamentos de
Administracion para ciencias que fueron creadas basadas en la articulacion de
diferentes areas promoviendo de este modo una real interdisciplinariedad.

. Proyectos de trabajo social para otros campos disciplinares.

Los espacios de reflexion y practica curricular que se propician en los semilleros

de investigacion, trabajo social, las practicas estudiantiles.
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Tabla 4. Relacién de Créditos por semestre.

Numero de Créditos por Semestre |

Semestre | 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Ndmero

de Crédi- | 16 17 18 18 15 15 17 15 14
tos

Fuente: Programa Quimica

A continuacion, se presentan las asignaturas por areas y por semestre tal como
figura en el pensum vigente. Es importante sefialar que en el caso del término
areas, a nivel institucional se denomina Componentes. En ese sentido, dichos
componentes se interrelacionan con cursos especificos aportando en el conoci-
miento, en las habilidades y competencias, cuyo objetivo de desarrollo se cristaliza
y materializa en el trabajo de Grado. Los componentes se encuentran debidamen-
te formulados en el articulo segundo del Acuerdo 041 del 25 de julio de 2002

(Anexo 4) de la siguiente manera:

Componente socio humanistico: “Orientado a contribuir a la formacion integral
evidenciando la relacion entre la formacion profesional con los 6rdenes de lo so-
cial, lo politico, lo cultural, lo ético, lo estético y lo ambiental”.

Componente Bésico: “Contribuye a la formacion de valores, conocimientos, mé-
todos y principios de accidén basicos de acuerdo con el arte de la disciplina, profe-
sidn, ocupacion u oficio”.

Componente Profesional: “Promueve la interrelacion de las distintas disciplinas
para su incorporacion a los campos de accion o de aplicacion propios de la profe-
sion”.

Componente de Profundizacion: “Permite aplicar la cultura, los saberes y hace-
res propios de la profesion con la incorporacion de referentes y enfoques prove-

nientes de otras disciplinas o profesiones para una mayor aprobacién de los re-
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guerimientos y tendencias de los campos ocupacionales en el marco de la interna-
cionalizacion de la educacion”.

Tabla 5. Relacion de Créditos por Componente.

Componente Componente Componente Componente_ . -
Socio huma- P . de Profundiza- Total crédi-
Basico. Profesional.

nistico cion. tos
SH. i~ = PR

12 34 79 19 144

Fuente: Programa Quimica
Tabla 6. Plan de Estudio Programa Quimica

PRIMER SEMESTRE

CcODIGO — 7 _  REQUISITOS
T |P
156256 Quimica Basica | 4 4 |0 Ninguno
156246 Laboratorio de quimica 1 o |3 156256-S
Basica |
157005 Calculo diferencial 4 4 |0 Ninguno
157002 Algebra lineal 3 3 |0 Ninguno
153002 Catedra Faria 2 2 |0 Ninguno
162003 \I;|aasbllldades comunicati- 2 5 0 Ninguno
TOTALES 16 15 |3 Ninguno

. I.H.
CODIGO R REQUISITOS
P L 156256-
156257 Quimica Basica Il 4 4 0 156246
156247 Laboratorio de quimica 1 0o |3 156257-S
Basica I
. 157005
157019 Mecanica 4 4 0 157002
157006 Calculo Integral 4 4 |0 157005
150001 tEilzzc;uva Socio Humanis- 2 5 0 Ninguno
164004 Educacion Ambiental 2 2 |0 Ninguno
TOTALES 17 16 | 3
TERCER SEMESTRE
CODIGO MATERIA CREDITOS ‘ I.H.S REQUISITOS
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T P

Analisis quimico cuanti- 156257
156201 tativo 4 4 0 156247
156236 Laboratorio Analisis 1 o |4 156201-S

guimico cuantitativo
156263 Quimica Organica | 4 4 0 156257
156243 Lgbpratorlo Quimica Or- 1 0 3 156263-S

ganica |
157007 Calculo Multivariable 4 4 0 157006
157009 Electromagnetismo 4 4 0 157019
TOTALES 18 16 |7

CODIGO MATERIA CREDITOS REQUISITOS
Lo 156201
156260 Quimica Instrumental | 4 4 0 156236
Laboratorio de Quimica
156248 Instrumental | 1 0 4 156260-S
P L 156263
156264 Quimica Orgéanica Il 4 4 0 156243
156244 Laboratorio de Quimica 1 0o |3 156264-S
Organica Il
157008 Ecuaciones diferenciales 4 4 0 157007
157020 Oscilaciones y ondas 4 4 0 157009
TOTALES 18 16 |7

QUINTO SEMESTRE

CODIGO MATERIA CREDITOS REQUISITOS
L 156260
156261 Quimica Instrumental Il 4 4 0 156248
Laboratorio Quimica Ins-
156249 trumental I 1 0 4 156261-S
P Lo 156264
156265 Quimica Organica IlI 4 4 0 156244
156245 Laboratorio Quimica Or- 1 0o |4 156265-S
ganica lll
. . L 156257
156324 Biologia Basica 3 2 3 156264
Fundamentos de Admi- 157002
159007 nistracién para ciencias 2 1 1 157008
TOTALES 15 12 14

SEXTO SEMESTRE

CREDITOS ‘

CODIGO MATERIA REQUISITOS

156262 Quimica Instrumental Ill | 4 4 0 156261
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156249
156258-S
156241-S
Laboratorio Quimica 156249
156250 Instrumental Il 1 0 4 156262-S
156265
156258 Quimica Inorganica | 4 4 0 156224-S
156241-S
Laboratorio de Quimica
156241 Inorgénica | 1 0 4 156258-S
157020
156224 Fisicoquimica | 4 4 0 157008
156239-S
. - 157020
156239 Laboratorio de  Fisico- 1 o |3 157008
quimica | 156224-S
TOTALES 15 12 11

SEPTIMO SEMESTRE

CODIGO MATERIA CREDITOS ‘ TI'H'SP REQUISITOS
L L 156258
156259 Quimica Inorganica Il 4 4 0 156241
156242 Laboratorio de Quimica 1 0 4 156259-S
Inorganica Il
156224
156225 Fisicoquimica Il 4 4 0 156239
156240-S
Laboratorio Fisicoquimi- 156224
156240 ca ll 1 0 3 156239
156225-S
156324
156211 Bioquimica Bésica 4 4 0 156265
156237-S
. . L 156324
156237 Laboratorio de Bloguimi- 1 0o |4 156265
156211-S
156325 Diseﬁ_o Experimental en 2 6 159007
Ciencias
TOTALES 17 12 |17

CODIGO

OCTAVO SEMESTRE

MATERIA

REQUISITOS

CREDITOS I.H.S

156226 Fisicoquimica lll 4 4 0 156225
156240

156216 Electiva profesional | 2 1 3 84 créditos apro-
bados
156255 Procesos Quimicos In- 3 2 3 156265
dustriales 156245
156259
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156242
156102 Formulacion y Evalua- 1 0 3 156325
cion de Proyectos
150002 Electiva Socio Humanis- 2 2 0 Ninguno
tica Il
164010 Etica 2 2 0 150001
TOTALES 14 11 |9
NOVENO SEMESTRE
CODIGO MATERIA CREDITOS REQUISITOS
156218 Electiva profesional Il 2 1 3 84 créditos
aprobados
156270 Trabajo de Grado 12 0 36 120 créditos
aprobados
TOTALES 14 1 39

Fuente: Programa de Quimica

Tabla 7. Totales de Créditos y Horas del Plan de Estudios.

Horas Tedricas Horas Prac-|Horas Trabajo re%rr?c?as i Créditos
ticas Independiente tales
précticas

1102 0 1653 144

Fuente: Programa de melca

Convenciones
COMP = Componente

HT = Horas Teoricas
HP = Horas Practicas
HTI = Horas de Trabajo Independiente
HTOT = Horas Totales

Componentes
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FB = Formacién Basica
SH = Socio Humanistica

PR = Profundizacién

Tabla 8. Asignaturas Electivas del Plan de Estudio

Electiva socio humanistica |

Literatura Quimica 156251
Historia de la Quimica 156234
Acustica musical 157001
Antropologia 164001
Apreciacién musical 151101
Ceramica 106003
Construccién social del sujeto 164002
Dibujo bésico 151002
Didactica de las artes | 151205
Didactica musical | 151004
Etnomusicologia | 51007

Gestion cultural 1151009
Habilidades acuéticas 171247
Historia de la musica colombiana | 151012
Historia de la musica | 151014
Informatica musical | 151017
Instrumento pedagdgico | 151019
Introduccioén a la filosofia 153010
Juegos predeportivos 171249
Propedéutica del arte 151021
proyectos ladicos 171260
Psicobiologia 153240
Salud sexual y reproductive 172001
Semidtica del arte 151022
Taller béasico 151247
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Taller de pinturas hiumedas 151023
Técnicas de esculturas modelos 151125
Teoria del color 151024

Fuente: Programa de Quimica

Estudiantes del Programa

Tabla 9. Variables académicas del Programa.

1

VARIABLES 2013-1 20132 2 20142 20151 |37 20164 2017-2

Inscritos (primera opcion) 13 21 14

Admitidos 0 4 10 1 16 16 39 17 35 25

Primiparos 0 3 4 3 5 16 27 10 21 12

Matriculados 7 18 33 11 25 15

Graduados 3 9 10 8 15 29 47 35 49 47

% Selectividad(4) 2 0 1 1 1 0 0 0 1 1

% Absorcion(5) NO APLICA | 133,3% | 90,9% | 50,0% 160,0% | 84,2% |300,0% |212,5% |166,7% |178,6%

% Desercion(2) NO APLICA | 100,0% | 36,4% | 150,0% | 50,0% 84,2% | 207,7% | 125,0% | 100,0% | 85,7%

% Retencion(3) 28,6% 37,5% | 33,3% 61,5%

% Efectividad(1) 71,4% 62,5% | 66,7% 38,5%

% Equivalencia Total Matriculados Pregrado (7)

Fuente: Oficina de Planeacion de la Universidad de Pamplona.

* Periodo sin actualizar por no cierre académico, fecha actualizacion 2016-I

** Cifras por consolidar

(1) La Efectividad es la relacidon de los graduados del periodo de estudio sobre los
matriculados del 6° o 10° (duracion del programa) periodo anterior al periodo de

estudio.
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(2). La Desertor: Todo estudiante que no presenta matricula durante dos periodos
consecutivos o0 mas al momento del estudio.

(3). La Retencion se calcula restando del total de matriculados del periodo de es-
tudio la desercion de dicho periodo.

(4). La Selectividad: es la relacion entre admitidos e inscritos.

(5). La Absorcion: Relacion entre los estudiantes que ingresan a una instituciéon de
educacién superior por primera vez a primer curso, con respecto a toda la pobla-
cion que aspira a ser admitida.

(6). El % de Equivalencia Total Matriculados Pregrado es la relacion entre los ma-
triculados de programay el total de matriculados de pregrado.

La informacién reportada en la Tabla 10 evidencia que el Programa matricula es-
tudiantes semestralmente de manera variable lo cual repercute en el porcentaje de
desercion, sin embargo, en el interior del programa se han establecidos mecanis-
mos de seleccidon que permiten identificar habilidades en los estudiantes admitidos

disminuyendo la desercion en el programa.

Tabla 10. Matriculados por Estrato.

1 2 1 2
1 2 6 5 5 11 23 35 26 35 32
2 1 2 3 3 4 5 10 8 13 13
3 0 1 2 0 0 0 1 0 0 1
4 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1
5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NS NR 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Fuente: Oficina de Planeacion. Corte: | semestre de 2016.

En la Tabla 11 se observa que la mayoria de estudiantes matriculados en el pro-
grama en los ultimos 5 afios son del estrato 1y 2 evidenciando el impacto del Pro-
grama en este tipo de poblacion al ofrecer una alternativa profesional al formarse

en un programa de alta calidad.
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Nombre Ultimo_ Titulo Por_gentaje de Dedi- | Vinculacion
Obtenido cacion al Programa. | Docente
Rubén Santaella Forero Magister en | 5% Tiempo Com-
Ciencias pleto Ocasio-
nal
Matematicas 5% Tiempo Com-
Magister en pleto Ocasio-
Tatiana Espinosa Modelado y nal
Ciencia
Computacional
Doctor en | 5% Tiempo Com-
Arnaldo de la Barrera Ciencias Men- pleto
cion Matema-
ticas
Especialista 5% Tiempo Com-
Alvaro Carrillo Vera En Gestion de pleto Ocasio-
royectos In- nal
forméticos
Rosalba Mendoza Suéarez Magis:ter en | 5% Tiempo Com-
Ensefianza de pleto
Matematicas
Jhorman Gustavo Maldo- | Pregrado 5% Ocasional
nado Villamizar
Especialista 5% Tiempo Com-
Esperanza Torres en Proyectos pleto Ocasio-
Informaticos nal
Especialista 5% Tiempo Com-
Olga Villamizar en Informatica pleto Ocasio-
Educativa nal
Magister en | 5% Tiempo Com-
Juan Manuel Montoya Ciencias Ma- pleto Ocasio-
teméaticas nal
Becerra Ariel Rey Doctor 5% Tiempo Com-
pleto
Doctora en | 5% Tiempo Com-
Liliana Esquivel Mora Ciencias Ma- pleto Ocasio-
tematicas nal
Doctor en Ma- | 5% Tiempo Com-
. temética Apli- pleto
Wilson Contreras cada
Magister 5% Ocasional

Amando Delgado Solano
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Luisa Nelly Ortega Rubio Magister 5% ;’:ggpo Com
Rosa Blanca Jaimes Orte- | Especialista 100% Hora Céatedra
ga
Astrid Jesenia Araque Magister o% Ocasional
Luis Fernando Arbeladez | Doctor en | 5% Tiempo Com-
Ramirez Quimica pleto
. Doctora en | 100% Tiempo Com-
Diana Alexandra Torres Quimica pleto
. Doctora en | 100% Tiempo Com-
Amanda Lucia Chaparro Quimica pleto
0, i -
Guillermo Restrepo Rubio Dogto_r en | 100% Tiempo Com
Quimica pleto
0, i -
Eliseo Amado Gonzalez DO(,:tO.r en | 100% Tiempo Com
Quimica pleto
0, i -
Alfonso Quijano Parra DO(,:tO.r en | 50% Tiempo Com
Quimica pleto
Especialista 50% Tiempo Com-
Fredy Solano Ortega pleto
’ 0 1 -
Jorge Ricardo Quintero Mag@ter en | 50% T:emp% Co_m
Saumeth Quimica pleto Ocasio-
nal
: . : . Magister en | 50% Tiempo Com-
22?\422 Milena Villamizar Quimica pleto Ocasio-
nal
Ve 0 1 -
Yaneth Cardona Rodri- Maglster en | 50% Tiempo Com
uez Quimica pleto Ocasio-
9 nal
Ve 0 1 -
Andrés Fabian Gualdron Magls_,ter en | 50% Tiempo Com
Reyes Quimica pleto.
Ocasional
Magister en | 50% Tiempo Com-
Sebastian Flores Quimica pleto Ocasio-
nal
Magister en | 50% Tiempo Com-
Juan Pablo Villabona Quimica pleto Ocasio-
nal
Ve 0 1 -
José Hernando Quintana Mag|§ter en | 100% T:emp% Com
Mendoza Quimica p e;to casio-
na
. . Magister en | 100% Tiempo Com-
rDreammlgl Ivan Barrera Valde- Quimica pleto Ocasio-
nal
. ._ | Magister en | 100% Tiempo Com-
ELk;?]a iduardo Sanabria Quimica pleto Ocasio-
9 nal
. . . Pregrado 20% Tiempo Com-
;;arr;(_:;ico Javier Florez pleto Ocasio-
! nal
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Rosana del Pilar Suarez Magister en | 50%- Tiempo com-

. Quimica pleto Ocasio-
Jauregui nal

Fuente: Programa de Quimica

3.8 Evolucién del Programa Académico

e Cambios Curriculares en el Programa

La modernizacién curricular permite mantener la concordancia entre el plan de
estudios y las tendencias actuales de las diferentes areas de la Quimica, lo cual
ofrece un programa acorde con las necesidades presentes que lo habilita para la
formacién de un profesional mas idoneo, y de acuerdo a los lineamientos de la
mision. El Comité de Programa se constituye en un medio participativo, donde los
diferentes actores académicos (docentes y estudiantes), con una actitud critica y
en amplio didlogo, generan propuestas a la dinamica del programa.

El programa de quimica creado mediante el acuerdo 068 de 2002, inicio sus labo-
res con un plan de estudios estructurado a diez semestres a través del otorga-
miento del primer registro calificado segun la resolucién 704 de 2003. Las prime-
ras reestructuraciones de este plan se aprobaron con los acuerdos 019 y 080 de
2005, aumentando el numero créditos totales de 162 (acuerdo 019) a 164 (acuer-
do 080). De esta manera, los 162 créditos estaban distribuidos asi: 20,98% para
las areas basicas, 9,25% basicas profesionales, 3,70% socio-humanisticas y
66,07% profesional. Finalmente, los 164 créditos se reestructuraron como sigue:
23,8% areas basicas, 50,6% béasicas profesionales, 7,3% socio-humanistica,
18,3% profesional. Actualmente el plan de estudios esta basado en el acuerdo de
reestructuracion 060 del 16 de agosto de 2012, contemplado a nueves semestres
con un total de 144 créditos, distribuidos asi: 23,6% areas bésicas, 54,9% profe-

sionales, 8,3% socio-humanistico y 13,2% profundizacion.
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Cambios en la Estructura Administrativa del Programa

El programa de Quimica esta adscrito a la Facultad de Ciencias Béasicas, Depar-
tamento de Biologia-Quimica, y es liderado por el Director de Programa, asesora-
do por el Consejo de Profesores y por el Comité de Programa, que esta integrado
por el Director, dos (2) profesores y dos (2) estudiantes. Los profesores del Pro-
grama, actian como consejeros en el proceso educativo del estudiante, desde que
inicia hasta el momento en que termina su formacién profesional. En el Departa-
mento se apoyan Yy lideran diversas actividades que surgen en la Facultad vy, el
programa de Quimica cuenta con una estructura administrativa que permite plani-
ficar y gestionar un trabajo articulado con otros Departamentos, tanto de la misma
Facultad como de otras Facultades.

Estrategias.

e Establecer indicadores de gestién que permitan estimar el avance del progra-

ma.

Consolidar los procesos de autoevaluacién como principal herramienta de

construccion del programa.

Promover la coherencia con las politicas institucionales.

Fomentar la creacion de programas de educacion continuada.

Implementar mecanismos adecuados de promocion y divulgacion del progra-

ma.

Proyectar el programa hacia la investigacion y el estudio de la quimica y sus

procesos en la zona de influencia del programa.

Disefnar planes de desarrollo del programa de Quimica, articulado con el plan de

desarrollo de la Facultad y la Institucion.
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3.9 Relacién entre el Programa y otros programas académicos de la Institucion
de Educacion Superior.

El programa de quimica en la Universidad de Pamplona, guarda una alta relacion
con las mejores universidades clasificadas por el Ministerio de Educacion Nacional
(MEN). A continuacion, se muestra una Tabla 12 relacionando el nUmero de crédi-
tos y el tiempo de duracion del programa de Quimica de una muestra representati-

va de las universidades colombianas y la Universidad de Pamplona.

Tabla 12. Cuadro comparativo de niimero de créditos y tiempo de duracién del progra-

ma.

Universidad Créditos Tiempo de duracién (semestres)
Universidad de Pamplona 144 9

Nacional de Colombia 160 10

de Antioquia 200 10

Industrial de Santander 159 10

4 METODOLOGIA DE AUTOEVALUACION

*+ Recoleccién de la informacion
IMPLEMENTACION . + Elaboracion del Informe
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Figura 3. Proceso de Autoevaluacion Universidad de Pamplona.

Fuente: Oficina de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional, SAAI.

Sistema de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional (SAAI)
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En la Universidad de Pamplona, la oficina del SAAI se encuentra adscrita a la Vi-

cerrectoria Académica.

La oficina del SAAI es un Grgano asesor de la Vicerrectoria Académica, el cual
orienta a los programas académicos en el disefio y aplicacion de politicas que in-
volucran a los distintos miembros de la comunidad académica en el proceso de
autoevaluacion para la renovacion del registro calificado y acreditacion. Su objeti-
vo es fortalecer los planes de mejoramiento de los programas y de la institucion,
potenciando de esta forma los procesos continuos de autoevaluacion y la cultura
de la calidad. El proceso de asesoramiento cuenta con talento humano cualificado,
procesos estructurados, flexibles y adaptados a las necesidades de los progra-
mas, un sistema de informacion SAAI-IG, el cudl es la herramienta de apoyo para
la recopilacién del conocimiento generado en los programas e institucion que hace

parte de los procesos de autoevaluacion.

En la actualidad se ha definido como prioridad recuperar y consolidar la cultura de
autorregulacion y mejoramiento continuo, comprometiendo todo su esfuerzo y ca-
pacidad en apoyar los procesos de autoevaluacion y acreditacion de calidad de
nuevos programas de pregrado y postgrado, asi como el compromiso con la auto-
evaluacion y acreditacion Institucional. Para ello se creo el Sistema de Autoeva-
luacion y Acreditacidn Institucional (SAAI) que es el ente asesor de todos los pro-

cesos relacionados con este tema.

4.1 Metodologia parala construccion de la Autoevaluacién

El proceso de autoevaluacion definido por la Universidad para sus programas
académicos se encuentra alineado con los “Lineamientos de Acreditacion de Pro-
gramas de Pregrado CNA 2013”, y se estructura bajo el precepto del mejoramiento
continuo PHVA (planear, hacer, verificar, actuar) fundamentado en los pilares diga
lo que hace. El proceso de autoevaluacion, como herramienta fundamental, permi-

te conocer las condiciones de funcionamiento (haga lo que dice y pruébelo), para
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finalmente determinar las acciones necesarias que le permitiran alcanzar o replan-

tear los objetivos plasmados en el Proyecto Educativo del Programa (PEP), (ver
Anexo 5), asi como determinar los planes de mejoramiento continuo (mejorelo).
En la Figura 2 se ilustra el proceso de autoevaluacion realizado por los Programas
de la Universidad de Pamplona:

En la fase de preparacion se realiza la recopilacion y revision de toda la funda-
mentacion tedrica existente, tanto legal como Institucional, y a partir de ella se si-
gue una planeacion de todos los elementos que deben ser considerados y defini-
dos, con el fin de garantizar la ejecucion ordenada del proceso.

En la segunda fase, denominada de Implementacién, se agrupan las actividades
referentes a la operacion misma del proceso, referentes a la recopilacion de la in-
formacion, aplicacion de procedimientos definidos en etapa anterior, y su respecti-
vo analisis y valoracién, de manera que sean posteriormente consignados en un
informe final de resultados.

En la tercera y ultima fase, denominada de Socializacién, se incluyen las activida-
des que en su orden deben seguirse para comunicar a la comunidad académica
interna los resultados obtenidos durante todo el proceso.

El plan de mejoramiento es la etapa de iniciacion para mitigar o eliminar las defi-
ciencias encontradas en el proceso adelantado y para robustecer las fortalezas,
mediante estrategias y tacticas a corto, mediano y largo plazo que el programa
argumenta en un documento y que el programa ha de seguir hasta el inicio del
siguiente proceso de autoevaluacion.

El modelo de autoevaluacion de los programas en la Universidad de Pamplona
sigue los Lineamientos de Acreditacion de Programas de pregrado del CNA 2013,
los mismos se estructuran en 10 factores, 40 caracteristicas y 243 aspectos por
evaluar, estos ultimos operacionalizados por la Institucién en 260 indicadores, co-
mo se observa en la

Tabla 13.
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Tabla 13 Estructura Modelo de Autoevaluacion de la Universidad de Pamplona

.Factor | Caracteristicas | Indicadores |
Misién, Proyecto Institucional y de Programa 3 21
Estudiantes 4 19
Profesores 8 44
Procesos Académicos 11 80
Visibilidad Nacional e Internacional 2 17
Investigacion, Creacion Artistica y Cultural 2 16
Bienestar Institucional 2 13
Organizacion, Administracién y Gestion 3 21
Impacto de los Egresados en el Medio 2 12
Recursos Fisicos y Financieros

Total | 40 260

Fuente: Oficina de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional, SAAL

Los indicadores desarrollados por la Universidad dan respuesta objetiva a los as-
pectos a evaluar descritos en los lineamientos del CNA.

Los aspectos generales de la autoevaluacion se definen a continuacion:
Indicadores: Es la fuente empirica que permite verificar el grado en que los aspec-
tos a evaluar cumplen con los niveles de calidad exigidos. Al igual que éstos ulti-
mos pueden ser cuantitativos o cualitativos.

Fuentes: Son los referentes documentales, estadisticos, de percepcion y de opi-
nién que permiten obtener la informacién necesaria para verificar los indicadores.
Estas opiniones se refieren a los docentes, estudiantes, administrativos, egresa-
dos, empleadores, etc.

Seleccion de los criterios: Seran utilizados aquellos criterios establecidos por en
lineamientos del CNA de tal forma que haya una coordinacion entre la misién y
vision de la universidad, para llevar a cabo los procesos de autoevaluacion de los
programas académicos. Entre otros son os siguientes: idoneidad, pertinencia, res-
ponsabilidad, integralidad, equidad, coherencia, universalidad, transparencia, efi-
cacia, eficiencia a fin de guiar los analisis de tal forma que sirvan de pautas orien-

tadoras en los procesos de acreditacion de los programas y la institucion.
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4.2 Ponderacion por Factores y por Caracteristicas

La ponderacion se define como el grado de incidencia que tiene un elemento del
modelo (factor, caracteristicas, indicador) sobre la calidad del factor, caracteristica,
instituciéon de lo que se esta evaluando. Otros lo llaman peso relativo o grado de
importancia relativo dentro del grupo.

El ejercicio de ponderacion da como resultado una valoracion inicial del nivel de
importancia y del grado de cumplimiento de la calidad de los componentes del
modelo de autoevaluacion de la Universidad.

Este ejercicio, en esencia cualitativo, facilita elaborar juicios de valor relativos a la
importancia y el cumplimiento los cuales permiten construir conceptos de calidad
para cada uno de los componentes. Ellos seran a su vez los parametros para de-
terminar de manera auténoma las fortalezas, debilidades, oportunidades y amena-
zas afectando a los programas académicos con relacion a los niveles de calidad
definidos en la ponderacion y que seran el punto de partida para el disefio de los
planes de mejoramiento inmediatos, que permitan solucionar y corregir problemas
protuberantes que afectan de manera contundente la calidad actual y la proyec-
cion de los programas académicos. La ponderacion de los factores es asignada a
nivel Institucional, a través del Comité Institucional de Autoevaluacion y Acredita-

cion. La argumentacion y la ponderacion se presentan en la Tabla 14.

Tabla 14 Ponderacién Institucional de factores

FACTOR 1 | MISION, PROYECTO INSTITUCIONAL Y DE PROGRAMA (10%) |
La Misién, Proyecto Institucional y de Programa definen la razén de ser de la Univer-
sidad y evidencian el compromiso con la calidad. Complementados por el Proyecto
Educativo del Programa y con la relevancia académica y pertinencia social del pro-
grama, constituyen el norte de éstos y su garantia de Calidad. Puede afirmarse que
un programa es de calidad en la medida en que cumpla con lo que se comprometio
en su Mision y en su Proyecto Educativo.

FACTOR 2 | ESTUDIANTES (10%)

La razon de ser de la Universidad esta orientada a la formacién integral de sus estu-
diantes, propicidndole a éstos la posibilidad de desarrollar sus potencialidades. En
este sentido, los procesos de seleccién, el acompafiamiento que el programa y la
institucion, ofrecen para la consolidacién del proyecto de vida de sus estudiantes y
la normatividad que regula la vida académica del estudiante de la Universidad, cons-
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tituyen factores determinantes en la calidad de un programa académico.

FACTOR 3 | PROFESORES (12%)

La produccidn, gestion, procesamiento, difusién, valoracién y aplicacion del conoci-
miento y la informacién, son procesos propios del quehacer universitario promovido y
mediado por profesionales altamente capacitados, no sdlo desde los saberes disci-
plinares propios de un campo de la ciencia, la tecnologia y las artes sino también
desde el quehacer pedagdgico. El sistema de seleccidn, vinculacién, retencién, con-
dicion salarial, evaluacion profesional, promocidn categorial, programas y alternati-
vas de capacitacion entre otras condiciones, son punto de referencia obligados para
soportar adecuadamente unos procesos académicos de alta calidad.

FACTOR 4 | PROCESOS ACADEMICOS (18%) |
Son funciones misionales de la Universidad, la Docencia, la Investigacién, la Interac-
cion Social y la Cooperacion Institucional y en la medida en que la institucion y el
programa emplean a plenitud estas funciones se evidencia su alta calidad. La estruc-
tura curricular, las metodologias de la ensefianza y aprendizaje, el compromiso con
la investigacion, la interacciéon social y las relaciones nacionales e internacionales
del programa, constituyen la columna vertebral de la calidad del mismo. Por tal ra-
zOn, se asigna el mayor valor a este factor.

FACTOR 5 | VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL (6%)

Los procesos de globalizacién e internacionalizacion exigen a las instituciones de
educacién superior y a sus programas el reconocimiento nacional e internacional de
los resultados de sus procesos misionales. Para ello, la insercién de los programas
en contextos nacionales e internacionales, asi como la participacién de profesores y
estudiantes en redes, grupos de investigacion y comunidades académicas nacionales
e internacionales se conviertan en su fuerte obligado de calidad de estos.

FACTOR 6 | INVESTIGACION Y CREACION ARTISTICA Y CULTURAL (15%)

La Universidad de Pamplona en su misién asume la formacion integral e innovadora
de sus estudiantes, derivada de la investigacion como préactica central articulada a la
generaciéon de conocimiento en los campos de la ciencia, la tecnologia, las artes, las
humanidades con responsabilidad social y ambiental. En esta perspectiva los pro-
gramas de alta calidad, de acuerdo con su naturaleza se reconocen por la efectivi-
dad en sus procesos de formacion para la investigacion, el espiritu critico y la crea-
cion, y por sus aportes al conocimiento cientifico, a la innovacion y al desarrollo cul-
tural.

El clima organizacional y los ambientes de trabajo universitario, aunque no se pon-
deran como prioritarios no significa que no tenga importante incidencia en el desa-
rrollo exitoso y de alta calidad del proyecto educativo ya que convivencia del perso-
nal administrativo, docente y estudiantes es vital para la puesta en marcha culmina-
cion eficaz de todos y cada uno de los procesos que se ejecutan en la Universidad.
FACTOR 8 | ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION (6%)

La institucion universitaria es una empresa educativa que requiere un aparato admi-
nistrativo que racionalice la disponibilidad de los recursos, de todo orden, asignados
para cumplir su misién Institucional. Los recursos, a su vez necesitan ser obtenidos
a través de mecanismos de gestion adecuada para luego ser distribuidos de una ma-
nera inteligente en el desarrollo del proyecto educativo de la institucion.

FACTOR 9 IMPACTO DE LO EGRESADOS EN EL MEDIO (8%)

Uno de los resultados méas relevantes de los procesos educativos, es el ser humano
plenamente formado, lo cual es practicamente una aspiracién relativamente inalcan-
zable. Sin embargo, en la formacién universitaria, la accion del egresado adecuada-
mente ubicado en la dinamica de la sociedad y considerada dentro de sus competen-
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cias, son la naturaleza tangible. Los efectos de la actividad cientifica, tecnolégica,
social y cultural del egresado dan razén de la calidad y fortaleza de la formacién re-
cibida a través de los programas académicos ofrecidos por la entidad universitaria.
FACTOR 10 | RECURSOS FISICOS Y FINANCIEROS (6%) |
Una institucién educativa requiere de una estructura fisica que contenga y soporte
espacios y escenarios como aulas, laboratorios, bibliotecas y otros, propios para la
formacion de alta calidad. Estos escenarios fisicos, ademas del soporte del talento
humano, necesitan recursos econémicos y estratégicos para la adquisicién y dota-
cion de materiales didacticos y su mantenimiento.

Fuente: Oficina de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional, SAAL.

Ponderacién de las Caracteristicas y su justificacion

La ponderacién de caracteristicas e indicadores es un ejercicio académico — estra-
tégico que se da a nivel del Comité de Autoevaluacion y Acreditacion de los pro-
gramas. A través de éste comité se realizan las discusiones y argumentaciones de
las ponderaciones, en la

Tabla 15 se puede visualizar el resumen de ésta accion, evidenciando los criterios

de calidad con los cuales se ponderaron las caracteristicas por factor.

Tabla 15 Distribucién de pesos de las caracteristicas en los Factores utilizadas en el
proceso de autoevaluacion para los programas.

CARACTERISTI- JUSTIFICACION PON-

FACTORES DERACION DE LA CA-

Cas RACTERISTICA
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La institucién tiene una
misién claramente formu-
lada que corresponde a
la naturaleza de la mis-
ma y es de dominio pu-
blico; en ella se determi-
na el compromiso Institu-
cional con la calidad y
con los referentes uni-
versales de la educacion
superior: La misién debe
estar claramente formu-
lada y difundida en los
diferentes medios. Su
sentido debe conocerse y
compartirse con la co-
munidad académica.

De igual manera el pro-
yecto Institucional que
orienta el proceso educa-
tivo la administracion y
10 gestion de los programas
contempla politicas cla-
ras en cuanto a docencia
e investigacion y exten-
sion internalizacién vy
bienestar Institucional;
orienta los procesos de
autoevaluacion y auto-
rregulacion.

El Proyecto Educativo
del Programa es de alto
conocimiento y guarda
coherencia, pertinencia e
idoneidad con el proyec-
2. PROYECTO to educativo Institucio-
EDUCATIVO DEL 3.0 nal, es de dominio publi-
PROGRAMA co contiene objetivos
claros y politicas través
de las cuales se preten-
de alcanzar el desarrollo,
la integridad y asegura-
miento de la calidad.

1. MISION Y
PROYECTO INS- 3.0
TITUCIONAL

UNIVERSALIDAD

PERTINEN-

INTEGRIDAD,
CIA, IDONEIDAD
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El programa goza de re-
levancia académica en
los diversos escenarios
locales, regionales y na-
cionales, asi mismo bus-
ca la universalidad en los
gremios relacionados con
su perfil donde se apli-
can la pertinencia de
politicas de docencia, de
investigacion y de exten-
sion.

La universidad de Pam-
plona tiene criterios cla-
ros y normados para el
MECANISMOS DE proceso de admisién de
SELECCION E 2.5 los estudiantes a los di-
INGRESO ferentes Programas que
ofrece, segun las especi-
ficidades de cada uno de
ellos.

El Programa de Quimica
de la universidad de
Pamplona tiene una ca-
pacidad instalada tanto
de salones como labora-

UNIVER-

3. RELEVANCIA
ACADEMICA Y
PERTINENCIA 4.0
SOCIAL DEL
PROGRAMA

PERTINENCIA,
SALIDAD

DZIIANTEETU- 10 torios para 40 cupos, sin
embargo, el comité curri-

cular ha colocado un li-

ESTUDIANTES mite maximo de 30 cupos

ADMITIDOS Y 15 para primer semestre, de

CAPACIDAD INS- ' los cuales histéricamente

TITUCIONAL se ha utilizado aproxima-

damente el 50%, siendo
de primera opcién menos
de 10 estudiantes. Esto
esta en concordancia con
la tendencia nacional y
mundial para aspirantes
a realizar una carrera de
ciencias basicas.
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El Programa de Quimica
de la Universidad de
Pamplona le ofrece a sus
estudiantes la posibilidad
de participar en diferen-
tes actividades, no solo
académicas, sino tam-
PARTICIPACION bién investigativas, artis-
EN ACTIVIDADES 35 ticas y deportivas desde
DE FORMACION ' los primeros semestres
INTEGRAL de su formacion. Adicio-
nalmente desde el aula,
y siguiendo las directri-
ces del PEP, se trabajan
las diferentes competen-
cias aptitudinales y acti-
tudinales del quimico en
formacion.

La Universidad de Pam-
plona cuenta con un re-
glamento estudiantil
aprobado por el Consejo
Superior, el cual es co-
nocido por todos los es-
tudiantes desde el pro-
ceso de induccién a la
vida universitaria y du-
rante el tiempo de per-
manencia en los diferen-
tes Programas.

La universidad de Pam-
plona tiene normados los
procesos de seleccidn
docente, y cuenta con
diferentes modalidades
de vinculacion segun
necesidad del servicio.
12 2.0 De acuerdo al contrato
establecido con la Insti-
tucion depende la per-
manencia de los docen-
tes. Adicionalmente,
cuenta con estimulos
para promover la perma-
nencia de los mismos.

REGLAMENTOS
ESTUDIANTIL Y 2.5
ACADEMICOS

NUMERO, DEDI-
CACION, NIVEL
KFI=leo|==8 DE FORMACION
SORES Y EXPERIENCIA
DE LOS PROFE-
SORES
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La universidad de Pam-
plona cuenta con un es-
tatuto profesoral aproba-
do por el Consejo Supe-
rior, segun acuerdo 130
del 12 de diciembre de
2002, el cual contempla
los procesos de selec-
1.0 cion, vinculaciéon, promo-
cion en el escalaféon do-
cente, deberes y dere-
chos de los docentes,
estimulos, régimen disci-
plinario entre otros as-
pectos, y es publicado y
conocido por el estamen-
to profesoral.

DESARROLLO
PROFESORAL

ESTIMULOS A LA
DOCENCIA, IN-
VESTIGACION,

CREACION AR-
TISTICA Y CUL-
TURAL, EXTEN- 1.5
SION O PRO-
YECCION SO-
CIAL Y A LA
COOPERACION

INTERNACIONAL

El Programa de Quimica,
cuenta con un cuerpo
profesoral con alto nivel
de formacién y experien-
cia, no solo en docencia,
sino también en investi-
gacién y administracion,
el cual apoya 100% al
Departamento de Quimi-
ca.

La Universidad de Pam-
plona cuenta con politi-
cas y Programas para el
desarrollo profesoral,
dentro de los que se en-
cuentra el plan doctoran-
1.5 do, del cual se beneficia-

PRODUCCION,
PERTINENCIA,
UTILIZACION E

IMPACTO DE ron varios docentes del
MATERIAL DO- P Adici |
CENTE rograma. icional-

mente, apoya movilida-
des docentes y capacita-
ciones dentro y fuera del
pais.
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La universidad de Pam-
plona tiene politicas cla-
ras para reconocer y re-
saltar el desempefio do-
cente e investigativo de
los profesores. Los cua-
REMUN,ERACION 15 les para los docentes de
POR MERITOS ' planta representan boni-
ficaciones o puntos sala-
riales. Estos reconoci-
mientos son entregados
en ceremonia especial en
la “Noche de los mejo-
res”.

Los docentes del Pro-
grama de Quimica de la
Universidad de Pamplona
han desarrollado material
de apoyo docente en sus
asignaturas practicas,
como las guias de labo-
ratorio, las cuales son
EVALUACION DE 15 evaluadas y actualizadas
PROFESORES ' semestralmente. Sin em-
bargo, para la elabora-
cién de material docente
como libros o notas de
clase se requiere la
asignacion adecuada de
tiempo durante el semes-
tre yl/lo periodo inter-
semestral.

La Universidad de Pam-
plona cumple a cabalidad
lo establecido en el de-
creto 1279, en lo que

SELECCION, o | 1y
PINCULACION ¥ Salarial de sus docentes,
PERMANENCIA 1.5 g :
DE PROFESO- Esta remuneracion de-
RES pende del escalaféon do-

cente, productividad
académica e investigati-
va consagrada en la ci-
tada norma.
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La Universidad de Pam-
plona tiene establecidos
procesos claros de eva-
luacién docente, los cua-
les son realizados se-
mestralmente en las fe-
1.5 chas establecidas por el
calendario académico, e
intervienen en dicha eva-
luacion la autoridad su-
perior, pares, estudian-
tes y el docente que rea-
liza su autoevaluacion.

El Programa de Quimica
cuenta con un curriculo
gue integra las diferentes
competencias actitudina-
les, aptitudinales y de
valores requeridas por la
sociedad para un quimi-
co y est4d acorde a lo
contemplado en nuestra
misién y vision. Para el
disefio de este curriculo,
se han tenido en cuenta
no so6lo la experiencia de
los docentes, sino tam-
bién la de sus egresados
y se han evaluado y ana-
lizado las areas a forta-
lecer de acuerdo a los
requerimientos de la so-
ciedad y el entorno.

El Programa de Quimica
de la Universidad de
Pamplona cuenta con un
curriculo flexible, actua-
lizado y pertinente que
FLEXIBILIDAD 16 permite a los estudiantes
DEL CURRICULO ' un buen desempefio en
sus diferentes asignatu-
ras y le da la posibilidad
de terminar sus estudios
en el tiempo Programado
para tal fin.

ESTATUTO PRO-
FESORAL

INTEGRALIAD

DEL CURRICULO 1.6

4: PROCE-
SOS ACA- 18
DEMICOS
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Los estudiantes del Pro-
grama de Quimica de la
Universidad de Pamplona
tienen la oportunidad de
interactuar con profesio-
nales de otras discipli-
nas, no solo en el aula
de clase, sino también
desde los semilleros de
investigacion y los traba-
1.6 jos de grado, donde se
explora la aplicacion de
la quimica en otras aé-
reas del conocimiento y
se apoyan diferentes
proyectos de investiga-
cion donde trabajan pro-
fesionales de ciencias

INTERDISCIPLI-
NARIEDAD

agrarias, ingenierias,
basicas, y salud, entre
otros.

Segun lo contemplado en
el proyecto educativo del
Programa y las estrate-
gias alli planteadas vy
aplicadas por los diferen-
tes docentes del mismo,
se emplean métodos pe-
dagogicos que permiten
un adecuado desarrollo
de los contenidos de ca-
da una de las asignhatu-
ras del Programa, donde
el docente es el facilita-
dor y tiene como objetivo
desarrollar las compe-
tencias actitudinales vy
aptitudinales en cada
uno de sus estudiantes.

La Universidad de Pam-
plona tiene politicas cla-
ras y transparentes para
SISTEMA DE el proceso de evaluacién
EVALUACION DE 1.6 de los estudiantes, las
ESTUDIANTES cuales se encuentran
contempladas en el re-
glamento estudiantil y el
calendario académico.

METODOLOGIAS
DE ENSENANZA 1.6
Y APRENDIZAJE
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Durante el proceso de
formacién los estudiantes
de Quimica de la Univer-
sidad de Pamplona desa-
rrollan competencias lec-
to-escritoras, no solo en
espafol, sino también en
inglés. Los informes de
laboratorio deben reali-
zarse en estilo articulo,
los proyectos de aula son
presentados como pe-
guefias propuestas de
investigacion y también
realizan analisis de ar-
ticulos cientificos los
cuales son presentados
de manera oral en clase.
En el Programa de Qui-
mica de la Universidad
de Pamplona, existe una
constante evaluacion vy
retroalimentaciéon de los
diferentes procesos que
EVALUACION Y se llevan a cabo, con el
AUTOREGULA- 16 objetivo de mejorar en
CION DEL PRO- ' cada uno de ellos. Estas
GRAMA actividades se realizan
con la participacion de
los diferentes comités
con que cuenta el Pro-
grama y también con los
docentes y estudiantes
del mismo.

TRABAJOS DE
LOS ESTUDIAN- 1.6
TES
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La universidad de Pam-
plona con su deseo de
impactar  positivamente
en la regién, ha regla-
mentado como requisito
de grado, que todos los
estudiantes deben reali-
zar un trabajo social en
la comunidad, el cual va

EXTENSION (@] enfocado a solucionar
PROYECCION 1.6 diferentes problemas del
SOCIAL entorno. Los estudiantes

del Programa de Quimica
han desarrollado estos
trabajos en los colegios
de la zona, al igual que
en otras instituciones
como EmpoPamplona
(Empresa de acueducto y
alcantarillado de Pam-
plona).

El Programa de Quimica
cuenta con recursos bi-
bliograficos para el desa-
rrollo de sus actividades
y cuenta con un presu-
puesto para tal fin. Adi-
RECURSOS BI- 16 cionalmente, cuenta con
BLIOGRAFICOS ' bases de datos cientifi-
cas como Science Direct,
Springer Link entre otras,
a las cuales pueden ac-
ceder desde el campus
IT, los estudiantes y do-
centes.
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La Universidad Pamplona
cuenta con dependencias
como CIADTI (Centro de
Investigacion Aplicada y
Desarrollo de Tecnolo-
gias de Informacién) vy
UETIC (Unidad Especial
para el Uso y Apropia-
cion de las TIC en la
Educacién), las cuales
desarrollan diferentes
aplicaciones que apoyan
los procesos académicos
y de docencia. Adicio-
2.0 nalmente, se cuenta con
la infraestructura nece-
saria para apoyar asigna-
turas humanisticas en
modalidad  virtual y/o
semipresencial. Si bien
hay dependencias que
desarrollan aplicativos
gue se utilizan en docen-
cia, se requieren softwa-
res especificos para el
Programa y computado-
res en los que los estu-
diantes y docentes los
tengan a su disposicion.

El Programa de Quimica
cuenta con recursos de
apoyo docente como sa-
las audiovisuales y los
diferentes laboratorios
con los equipos necesa-
rios para desarrollar las
diferentes practicas con-
RECURSOS DE templadas en el plan de
APOYO DOCEN- 1.6 estudios. Adicionalmen-
TE te, la Universidad de
Pamplona cuenta con
una granja experimental,
donde los estudiantes de
diferentes Programas
realizan diferentes préac-
ticas que permiten forta-
lecer su formacion profe-
sional.

RECURSOS IN-
FORMATICOS Y
DE COMUNICA-
CION
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El Programa de Quimica
promueve y apoya la par-
ticipacion de los estu-
diantes y docentes, en
diferentes comunidades
cientificas, asi como la
cooperacién con otras
2 instituciones de educa-
cion superior nacionales
e internacionales, a tra-
vés de convenios de
cooperacién, intercambio
de estudiantes y proyec-
5: VISIBILI- tos de investigacién en
DAD NA- conjunto.
CIONAL E 6.0 La Universidad Pamplo-
INTERNA- na, apoya la participa-
CIONAL cion de estudiantes vy
docentes en movilidades
tanto nacionales como
internacionales, para
RELACIONES presentacion de trabajos
EXTERNAS DE resultados de proyectos
PROFESORES Y de investigacion o inter-
ESTUDIANTES accion social. Adicio-
nalmente, se han tenido
profesores visitantes de
nuestro pais, asi como
de Espafia, Alemania,
Estados Unidos, México,
entre otros.
Segun lo contemplado en
la misiéon de la Institu-
cién, donde se busca la
“formacion integral e in-
novadora de sus estu-
diantes, derivada de la
- investigacion como prac-
6: INVES- PFA(\)RRAMﬁgKIJI{I\IVES- tica central”, el Programa
TIGACION p de Quimica fomenta en
: TIGACION Y LA A .
AN ~2EACION ARTI- | 10 6.5 la didactica de las dife-
Y CULTU- rentes asignaturas del
TICA Y CULTU- .
RAL plan de estudio la solu-
RAL L. .
cion de problemas, vali-
dando el método cientifi-
co y las técnicas estadis-
ticas, los analisis de
error y la formulacién de
proyecto de investigacién
cortos.

INSERCION DEL
PROGRAMA EN
CONTEXTOS
NACIONALES E
INTERNACIONA-
LES
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Oficina de
Autoevaluacion y
Acreditacion
Institucional

“Formando lideres para la
construccién de un nuevo
pais en paz”

BIENES-
INSTI-
TUCIONAL

COMPROMISO
CON LA INVES-
TIGACION Y LA
CREACION ARTI-
TICA Y CULTU-
RAL

8.5

El Programa de Quimica
desde su origen en la
misién de la Universidad
de Pamplona considera
como eje de desarrollo a
la investigacion ya sea
béasica o aplicada. Desde
esta perspectiva, todos
los docentes del Progra-
ma deben estar compro-
metidos con la investiga-
cion sustentada en pro-
ductos como trabajos de
grado, participacién en
congresos, revisores de
revistas nacionales e
internacionales, publica-
cion de articulos en re-
vistas indexadas, reco-
nocimiento nacional por
Colciencias de su
CVLAC, participaciéon en
redes de investigacion y
colaboracién en procesos
de extensién social y de
investigacién.

POLITICAS,
PROGRAMAS Y
SERVICIOS DE |9
BIENESTAR UNI-
VERSITARIO

La Universidad de Pam-
plona cuenta con politi-
cas claras y normadas
para el bienestar de la
comunidad académica en
general, el cual estd a
cargo de la direccion de
bienestar universitario, el
cual cuenta con Progra-
mas en el area cultural,
area de recreacion y de-
porte, area de promocion
socio econémico y area
de salud. La participa-
cion de los estudiantes
es masiva en estos Pro-
gramas y en otros como
el comedor estudiantil.
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La universidad de Pam-
plona y el Programa de
Quimica cuenta con dife-
rentes procesos encami-
nados a disminuir la de-
sercién estudiantil, los
cuales son liderados por
la Direccién de Bienestar
Universitario y la Vice-
rrectoria académica,
dentro de los que se des-
tacan tutorias académi-
cas, apoyo con alimenta-
cién y se lleva a cabo el
Programa de alertas
tempranas, en el que
participan todos los do-
centes.

El Programa de Quimica
pertenece al Departa-
mento de Quimica segun
acuerdo de la Universi-
dad de Pamplona, en el
cual, el Director del De-
partamento cumple las
funciones de Director de
Programa con un comité
curricular que le sirve de
asesor, y un comité de

PERMANENCIA
Y RETENCION 4
ESTUDIANTIL

ORGANIZACION, acreditacion que revisa
ADMINISTRA- > los autoevaluaciones vy
CION Y GESTION propone al plan de mejo-
Hels{cVY\\IE DEL PROGRAMA ramiento e inversiéon. La
ZACION, gestion se realiza ante la
ADMINIS- 6 Oficina de Planeaciéon y
TRACION Y Vicerrectoria Académica
GESTION para obtener los recursos

de funcionamiento, y an-
te la Vicerrectoria de
Investigaciones para so-
licitar las movilidades de
los estudiantes y aprobar
las movilidades de los
docentes.

El Programa de Quimica
cuenta con sistemas de
comunicacién e informa-
cion adecuados para el
cumplimiento de sus dife-
rentes funciones.

SISTEMAS  DE
COMUNICACION 2
E INFORMACION
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La Direccion de Progra-
ma tiene funciones cla-
ramente definidas y co-
nocidas por los diferen-
tes actores de los proce-
2 sos. La gestiéon del Di-
rector de Departamento
es diligente y oportuna
para cumplir con cada
uno de los objetivos
planteados.

La Universidad de Pam-
plona cuenta con una
Oficina de Egresados
gue tiene por objeto rea-
lizar un seguimiento vy
prestar apoyo a los egre-
sados, ademas el Pro-
grama de Quimica a tra-

DIRECCION DEL
PROGRAMA

SEGUIMIENTO vés de los representan-
DE LOS EGRE- 4 tes de egresados en el
SADOS comité curricular y el

9: IMPACTO
DE LOS
EGRESA- 8
DOS EN EL

comité de acreditacion y
autoevaluacidon, estable-
ce directivas para el se-
guimiento permanente a
los egresados, con en-
cuentros online y fisicos
dentro de la Programa-
cién semestral.

Los egresados del Pro-

MEDIO

IMPACTO DE grama de Quimica de la
LOS EGRESA- Universidad de Pamplona
DOS EN EL ME- 4 se han caracterizado por
DIO SOCIAL Y su buen desempefio en
ACADEMICO las diferentes institucio-

nes donde han laborado.

El Programa de Quimica
cuenta con recursos fisi-

RECURSOS Fi- 5 cos como aulas, labora-
SICOS torios y equipos adecua-
10: RE- dos para su correcto fun-
CURSOS cionamiento.
Fisicos Y 6

FINANCIE-

ROS El presupuesto asignado

al Programa se ejecuta
2 de manera eficiente para
la adecuada formacion
de sus estudiantes.

PRESUPUESTO
DEL PROGRAMA
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Los pocos recursos
asignados al Programa
son administrados efi-

ADMINISTRA- cientemente y los docen-
CION DE RE- 2 tes apoyan gestionando
CURSOS financiaciéon externa para

proyectos de investiga-
cion, los cuales también
apoyan la docencia.

Fuente: Programa Quimica

4.3 Recoleccion de lainformacion

Siguiendo los lineamientos del CNA, asi como el enfoque de la Universidad, la

informacion requerida se recopila para conformar el fundamento de los juicios que

se hacen sobre los indicadores establecidos y para cada uno de los aspectos suje-
tos a valoracion. Contempla informacion de cuatro tipos: Perceptiva o de observa-
cion directa de hechos, documental, Estadistica y/o Descriptiva.

e Encuesta a Estudiantes, profesores, egresados, empleadores, directivos y ad-
ministrativos de los programas. A través de cuestionarios aplicados en forma
aleatoria a los estudiantes de la institucion, para conocer la percepcion que
ellos tienen sobre las diferentes dimensiones de calidad de la Universidad y del
programa académico, se elaboraron con base en los indiciadores establecidos
por el CNA.

e Entrevistas individuales. Con diferentes miembros de la institucién para profun-
dizar en algunos aspectos particulares para un mayor conocimiento de la reali-
dad.

e Grupos Focales. Realizados a grupos de profesores, estudiantes y egresados
con el propdsito de intercambiar opiniones y establecer contrastes entre puntos
de vista que permitan ahondar en aspectos particulares del desarrollo Institu-
cional.

e Encuestas de servicios. Con el propdsito de conocer la satisfaccion que expre-
san los estudiantes respecto a los diferentes servicios que les ofrece la Institu-
cion.
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e Andlisis Documental. Se estudiaron documentos Institucionales internos y de-

mas del programa que estén en relacion con estos y con la Institucion.

La participacion de la comunidad académica al interior del programa fue de mane-
ra activa en la aplicacion de las encuestas como fuente de informacion y recolec-
cion de datos para conocer la percepcion sobre diversos aspectos contemplados

en el proceso de Autoevaluacion del Programa (ver Tabla 16).

Tabla 16 Participaciéon de estamentos en las encuestas del proceso de autoevaluacién
del Programa.

. Total Nimero Participan- | Tasa Participa-
Perfil o
Muestra tes cion

Personal administrativo 7 7 100,00%
Personal directivo 2 2 100,00%
Docentes 9 8 88,89%
Egresados 38 18 47,37%
Empresario o empleadores |5 4 80,00 %
Estudiantes 11 7 63,34 %

Fuente: Oficina de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional, SAAI.

La participacion de los estamentos se definié de acuerdo a los siguientes parame-
tros:

Para la recoleccion de la informacion se aplicaron instrumentos tipo encuestas, las
cuales generaron actividades tales como: Definicion de poblaciones, subpoblacio-
nes, seleccidén de las muestras, disefio de encuestas, procedimiento para la apli-
cacion de las encuestas, pruebas piloto, procedimiento para el procesamiento de

encuestas. Todo ello se describe a continuacion de manera general.

4.4 Tamafo de las poblaciones y subpoblaciones

Se observé también que se presenta una gran variacion en el tamafo de las po-
blaciones por tal motivo se determind, hacer algunos ajustes:

e Hacer muestreo para los estudiantes, docentes o cualquiera de las fuentes an-

tes descritas.
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e Realizar un censo para cualquier fuente (Directivos, estudiantes y Administrati-
vos, cuando el numero de esta sea inferior a 5).

e Aplicar la “mayor cantidad” posible de encuestas de egresados y empleadores,
es decir la poblacion estard conformada por aquellos egresados y/o empleado-
res de los ultimos 5 afios a partir de la Ultima autoevaluacion del programa.

e Para la muestra de los estudiantes se estratific6 por semestre. Cuando la
muestra sea menor de 3 se aproximara a 3. La obtencién de la muestra en ca-
da semestre (estrato) se hace en forma aleatoria aplicando un muestreo estra-
tificado aleatorio simple MEA

Obtencién de las muestras: Se determind calcular el tamafio de la Muestra segun

las subpoblaciones bajo las siguientes condiciones:

a) Un grado de confianza del 95% y un error maximo de +5%

ZZ*N*P*Q
e2(N-1)+z2P*Q

b) Fbérmulas a utilizar: n =
Doénde:
n: Tamafo de la muestra
N: Tamafio de la poblacién
P: Porcentaje de veces que se supone ocurre un fenémeno
Q: La no ocurrencia del fenémeno (1-P)
E: Error maximo= 0.05
Z: Valor en la tabla normal para un grado de confianza del 95%. Esto relaciona
un valor de Z = 1.96.
Wy: Peso relativo 6 ponderacion del peso del estrato en relacion con el TOTAL
de estudiantes del programa que se esta acreditando (Elementos de la pobla-
cion).
Ni= N° de alumnos por semestre académico (estrato).
El tamafio de muestra sera la sumatoria del nUmero de estudiantes para cada
semestre. Esto es:

n =Y n;;i=1, 2,10 semestres.
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c) Para la obtencion de una muestra representativa se tuvieron en cuenta las
diferentes situaciones escritas anteriormente respecto a las subpoblaciones.
Para la poblacion estudiantes y docentes se aplico la técnica de muestreo es-
tratificado y el criterio para repartir el tamafio de la muestra entre los distintos
estratos fue la afijacion proporcional, el cual supone la division de la muestra
en partes proporcionales al tamafio de cada estrato, ponderacion o pero relati-
vo del estrato. En este caso los estratos son cada uno de los semestres del

programa académico.

Ejemplo: A continuacién, se presenta un ejemplo donde se hace la simulacion del
célculo del tamafio de muestra para un nimero de estudiantes en cada uno de los se-
mestres (estratos) de cualquiera de los programas de la universidad de Pamplona.
Tabla 17. Ejemplo muestra por semestres.

' Numero de estudiantes en cada uno de los semestres (estratos).

| 1 11 v V VI Vil VI IX X Poblacién
(Total estudiantes del
programa)

85 |51 |34 32 |17 10 |8 7 6 4 254

Fuente: Oficina de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional, SAAI.

Se aplica el siguiente tratamiento

2*N*P*
n=—2NPQ 153

e2(N-1)+z2P+Q

Z=1.96; e=0.05
Como no se tiene informacion sobre P y Q, se toma P=Q=0.5 que es la situacién
de méxima variabilidad.
Se procede a calcular los pesos relativos o ponderaciones del estrato, de la si-

guiente manera:

Wy = %; h=1, 2,10 semestres, donde
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Tabla 18 Ejemplo de Resultados

ni=Wh*153

85/254 0,33464567 51
51/254 0,2007874 31
34/254 0,13385827 20
32/254 0,12598425 19
17/254 0,06692913 10
10/254 0,03937008 6
8/254 0,03149606 5
7/254 0,02755906 4
6/254 0,02362205 4
4/254 0,01574803 3
1 n=y10n, =153

Fuente: Oficina de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional, SAAI.

n= NUmero de estudiantes a seleccionar aleatoriamente en cada uno de los se-
mestres académicos (estratos). La sumatoria constituye el total de estudiantes
minimo a encuestar en cada uno de los semestres. La opinion de los estudiantes

de Ultimo semestre sera mas relevante.

4.5 Modelo de Valoracion

Siguiendo los lineamientos del CNA, asi como el enfoque de la Universidad, la
informacion requerida se recopila para conformar el fundamento de los juicios que
se hacen sobre los indicadores establecidos y para cada uno de los aspectos suje-
tos a valoracion.

Las escalas de ponderacion y su equivalente numérico para verificar el cumpli-
miento de los factores, caracteristicas e indicadores en los programas académi-

COs.
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Tabla 19 Escala de Ponderacién

Grado de Cumplimiento Relacion con el Rango Ideal

Se cumple plenamente [90% - 100%)]
Se cumple en alto grado [80% - 89,99%]
Se cumple aceptablemente [70% - 79,99%]
Se cumple insatisfactoriamente [60% - 69,99%]
No se cumple [0% - 59,9%)]

Fuente: Oficina de Autoevaluacion y Acreditacion Institucional, SAAL.

4.6 Generacion de Resultados de encuestas

Para la generacion de los resultados de la encuestas dentro del Software SAAI —
IG una vez se hayan cerrado las fechas de aplicacion de las mismas y se haya
cumplido el porcentaje de cumplimiento generado por el Software para cada uno
de los perfiles (administrativos, directivos, egresados, docentes, estudiantes y em-
pleadores) la funcionalidad cierre de encuestas consolidarla y obtiene la pondera-
cion para cada uno de los indicadores que fue parametrizado para ser evaluado a
través de una encuesta. Cuando se selecciona esta opcion el sistema solicita el
programa y el afio; que muestra un listado seleccionable con los datos: Encuesta,
Fecha Inicio, Fecha Fin y Perfil y Estado, junto a las opciones ‘Consolidar’ y ‘Medir
Indicador’.

La consolidacion de la encuesta permite por indicador, evaluar las preguntas de
tipo seleccion UNICA, asociadas al mismo, calculando el Nimero de Encuestados
y por pregunta del indicador la cantidad de respuestas afirmativas y negativas.
Cuando el usuario selecciona la opcién ‘Medir Indicador’, el sistema verifica que se
encuentren consolidadas todas las encuestas para el programa y afo selecciona-
do.

La medicién del indicador requiere calcular el promedio ponderado del indicador,
se ilustra los pasos a seguir a través del siguiente ejemplo:
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1. Tomar el Numero de Encuestados por Perfil (Se obtiene del proceso de
consolidacion, teniendo en cuenta los perfiles de las encuestas aplicadas para

el programa y afo seleccionado):

a. Estudiantes nl =10
b. Docentes n2 =20
c. Administrativos n3 =5
d. Egresados n4g =5

Se calcula el Porcentaje de Respuestas Positivas por Perfil: tomando la cantidad
de respuestas afirmativas multiplicAndolas por cien y dividiéndola entre la cantidad
de encuestados.
Perfil Estudiante

Numero de Encuestados por Perfil (NEP) =10

Cantidad de Respuestas Positivas (CRP) =8
Cantidad de respuestas Negativas (CRN) =2
La férmula: (CRP*100) /NEP
Para el ejemplo se definen los siguientes porcentajes por perfil:
- Estudiantes P1% =80%

- Docentes P2% =40%
- Administrativos P3% =15%
- Egresados P4% =5%

2. Calcular el Promedio Ponderado para el indicador: En este punto se calcula el
porcentaje del indicador evaluado aplicando la férmula:

N= n1+n2+n3+n4

Promedio Ponderado = ((n1*P1%) + (n2*P2%) + (n3*P3%) + (n4*P4%)) / N
Promedio Ponderado = ((10*80) + (20*40) + (5*15) + (5*5)) / 40
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4.7 Socializaciéon del Proceso

El proceso de socializacion de la segunda autoevaluacion fue relativamente senci-
llo debido a que la poblacién de participantes fue relativamente baja. El proceso se
realizé a traveés de la pagina web de la universidad para estudiantes, administrati-
vos, docentes, egresado y empleadores. En el caso de los egresados se contacta-
ron a través de sus representantes. Sin embargo, su participacion no fue del 100
%.

5 RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos en la evaluacion de cada
uno de los factores y caracteristicas que constituyen la metodologia de la Univer-
sidad de Pamplona y el Consejo Nacional de Acreditacion. Al final de cada carac-
teristica se emite un juicio de cumplimiento y por ultimo se presenta la conclusion

global de cada factor.

5.1 FACTOR 1. MISION, PROYECTO INSTITUCIONAL Y DE PROGRAMA

El Proyecto educativo institucional y el Proyecto Educativo del Programa contienen
el marco teorico de los objetivos de la Institucion y del programa y dan a conocer
su vision y mision, teniendo en cuenta las particularidades de la Institucion y del
programa en el contexto sociocultural en el que se encuentran inmersos. En la

Tabla 20 se muestran los valores por caracteristica para el Factor 1.

Tabla 20 Valores asignados por caracteristica para el factor 1

Caracteristica Valor Asignado
1. Misién Institucional. 3.0

2. Proyecto educativo del programa. 3.0

3. Relevancia académica y pertinencia social del progra- 4.0

ma. )

Valor total de Factor 10.0

Fuente: Programa de Quimica.
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5.1.1 Analisis del Factor 1. Mision y Proyecto Institucional

El programa socializa el PEP cada inicio de semestre con docentes y estudiantes,
de igual manera se envia a los estudiantes via correo electronico el PEP. El resul-
tado del factor concuerda con las actividades que se realizan, de tal manera que

se seguiran realizando socializaciones con los estudiantes y docentes.

Tabla 21 Resultados por caracteristica para el factor 1

ASIGNADO | CANZADO FOINEENZE CUMPLIMIENTO

Se cumple ple-

VALOR ‘ VALOR AL- GRADO DE

CARACTERISTICA ‘

1. Mision y Proyecto 3.0 274 91.28%

Institucional. ' namente

2. Proyecto Educati- 0 Se cumple en alto
vo del Programa. 3.0 2.62 87.43% grado

3. Relevancia Aca- Se cumple en alto
démica y Pertinencia | 4.0 3.48 87.0% P

grado

Social del Programa.

VALOR TOTAL FAC- Se cumple en
TOR 10,00 ofek alto grado

Fuente: Programa: Quimica

Tabla 22 Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 1.

Fortalezas Oportunidades de Mejora

La metodologia utilizada para que los estu-
diantes y docentes conozcan el PEP y el PEI
es adecuada. Al inicio de cada semestre se
realiza una reunion de bienvenida con los
docentes y admitidos en la cual se incluye la
presentacion de los objetivos del programa,
la vision y la mision de la Universidad, el PEP
y el PELI.

Se continuara con la socializacién de
la vision, mision, PEP y PEI al inicio
de cada semestre.

Fuente: Programa de Quimica
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5.2 FACTOR 2: ESTUDIANTES

5.2.1 Analisis del Factor 2. Estudiantes

5.2.1.1 Caracteristica 4. Mecanismos de Seleccién e Ingreso.
La universidad de Pamplona tiene criterios claros y normados para el proceso de

admision de los estudiantes a los diferentes Programas que ofrece, segun las es-
pecificidades de cada uno de ellos.

Estos criterios estan basados en los siguientes principios:

a) Transparencia, porque para el Programa de Quimica, estos criterios se
encuentran contemplados en el acuerdo del Consejo Superior 103 del 7 de di-
ciembre de 2007, basados en los resultados de las pruebas de estado, el cual es
de publico conocimiento.

b) Responsabilidad, teniendo en cuenta que el estudiante durante el desarro-
llo de las actividades académicas de su carrera deberd manipular reactivos quimi-
cos de diferente grado de peligrosidad y para mantener la integridad del mismo y
de los otros, el comité curricular del Programa, segun consta en acta 008 del 20 de
septiembre de 2016, decidi6 que no es posible aceptar aspirantes al Programa
gue tengan algun tipo de retraso mental, sean tetrapléjicos, ciegos o sordos

Caracteristica 5 Estudiantes Admitidos y Capacidad Institucional.

5.2.1.2 Caracteristica 5. Estudiantes Admitidos y Capacidad Institucional.

El Programa de Quimica de la universidad de Pamplona tiene una capacidad ins-
talada tanto de salones como laboratorios para 40 cupos, sin embargo, el comité
curricular ha colocado un limite maximo de 30 cupos para primer semestre, de los
cuales histéricamente se ha utilizado aproximadamente el 50%, siendo de primera
opcion menos de 10 estudiantes. Esto esta en concordancia con la tendencia na-
cional y mundial para aspirantes a realizar una carrera de ciencias basicas.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:
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a) Idoneidad, porque Programa de Quimica y la Universidad, comprometida

con el cumplimiento de su mision, cuyo eje central es la investigacion, han decidi-
do limitar el nimero de cupos disponibles, con el objeto de poder brindar a los es-
tudiantes de trabajo de grado todas las posibilidades tanto en equipos como apoyo
docente que ellos requieran, y ofrecerles una educacion personalizada en su for-
macién y asi graduar profesionales integrales.

b) Responsabilidad, porque el Programa de Quimica y su comité curricular
garantizan con criterios de calidad la formacion de profesionales autbnomos, éti-

cos con actitudes de liderazgo y trabajo en grupo.

5.2.1.3 Caracteristica 6. Participacion en Actividades de Formacién Integral.

El Programa de Quimica de la Universidad de Pamplona le ofrece a sus estudian-
tes la posibilidad de participar en diferentes actividades, no solo académicas, sino
también investigativas, artisticas y deportivas desde los primeros semestres de su
formacion. Adicionalmente desde el aula, y siguiendo las directrices del PEP, se
trabajan las diferentes competencias aptitudinales y actitudinales del quimico en
formacion.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:
a) Pertinencia, porque desde los diferentes escenarios se inculca al estudian-
te la responsabilidad que tiene no sélo consigo mismo y su familia, sino con el
medio que le rodea y que, al graduarse puede ayudar a transformar.

b) Integridad, porque el Programa promueve los valores éticos en las diferen-
tes asignaturas del mismo, y el egresado es consciente de la responsabilidad que
tiene con los otros y con el medio ambiente.

C) Universalidad, porque desde el Programa se forman profesionales con
cualidades académicas y éticas que le permiten desempefiarse no sélo en nuestra

region sino a nivel nacional e internacional.
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5.2.1.4 Caracteristica 7. Reglamentos Estudiantil y Académico

La Universidad de Pamplona cuenta con un reglamento estudiantil aprobado por el
Consejo Superior, el cual es conocido por todos los estudiantes desde el proceso
de induccidn a la vida universitaria y durante el tiempo de permanencia en los dife-
rentes Programas.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:
a) Transparencia, porque se plasman de manera clara los procedimientos y
sanciones que aplicaran a los estudiantes. Este acuerdo, tiene una adecuada di-
vulgacién y promocion, es socializado y presentado a todos los estudiantes en el
periodo de induccion y se encuentra disponible en la pagina web de la Institucién.
Adicionalmente, dicho reglamento es el resultado de un proceso participativo de

los diferentes estamentos de la Institucién.

Tabla 23 Resultados por caracteristica para el factor 2

: VALOR VALOR AL- GRADO DE
CARACTERISTICA ‘ ASIGNADO ‘ canzAapo  TORCENTAJE  cympLIMIENTO
4. Mecanismos de o SE CUMPLE
Seleccibén e Ingreso 2.5 2.41 96.40% PLENAMENTE
5. Estudiantes Admi-
tidos y Capacidad | 1.5 1.27 84.80% iETOCgl\RA:IIZ_)EO EN
Institucional
6. Participacién en
Actividades de For- | 3.5 2.91 83.06% SE_CUMPLE EN

. ALTO GRADO
macion Integral
7. Reglamentos Es- o SE CUMPLE
tudiantil y Académico | 2> 2.29 91.40% PLENAMENTE

VALOR TOTAL FAC- i SE CUMPLE EN
TOR 10.0 8.88 88.91% ALTO GRADO

Fuente: Programa: Quimica
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Tabla 24 Fortalezas Oportunidades de Mejorar Factor 2.

Fortalezas Oportunidades de Mejora

a) Se tienen criterios de selecciéon claros,
responsables y trasparentes que permiten el
ingreso al Programa.

b) Se cuentan con diferentes actividades que
permiten la formacién integral de nuestros
futuros quimicos.

c) Se cuenta con un reglamento estudiantil
aprobado y socializado a los estudiantes el
cual es de facil acceso a la comunidad uni-
versitaria en general.

a) Presencia de estudiantes con
discapacidades fisicas que ponen en
riesgo el normal desarrollo de las
practicas de formacion.

b) Segln la encuesta, los estudian-
tes quieren mayores oportunidad de
participacion en actividades de for-
macioén integral, tales como movili-
dades .

Fuente: Programa de Quimica

5.3 FACTOR 3. PROFESORES

El Programa de Quimica, de la Universidad de Pamplona, cuenta con un cuerpo

docente con alto nivel de formacion, comprometido con el Programa vy la institu-

cion, que apoyan diferentes procesos dentro de la universidad como docencia,

investigacion, extension y administracion. Se caracterizan por su gestion para fi-

nanciacion de proyectos y aporte a la ciencia comprobado por sus publicaciones y

presentaciones en eventos tanto nacionales como internacionales.

Tabla 25 Valores asignados por caracteristica para el factor 1

Caracteristica Valor Asignado
1. NUMERO, DEDICACION, NIVEL DE FORMACION Y 19
EXPERIENCIA DE LOS PROFESORES '
2. DESARROLLO PROFESORAL. 1.2
3. ESTIMULOS A LA DOCENCIA, INVESTIGACION,
CREACION ARTiSTICA Y CULTURAL, EXTENSIQN 1.2
O PROYECCION SOCIAL Y A LA COOPERACION INTER- '
NACIONAL.

PRODUCCION, PERTINENCIA, UTILIZACION E IMPACTO 19
DE MATERIAL DOCENTE. '
REMUNERACION POR MERITOS. 1.8
EVALUACION DE PROFESORES. 1.8
SELECCION, VINCULACION Y PERMANENCIA DE PRO- 18
FESORES. '
ESTATUTO PROFESORAL 1.8

Fuente: Programa de Quimica.

Unidos en excelencia y calidad por la acreditaciéon

Universidad de Pamplona - Ciudad Universitaria - Pamplona (Norte de Santander - Colombia)
Tels: (7) 5685303 - 5685304 - 5685305 Fax: 5682750 — www.unipamplona.edu.co

Autoevaluacion y



) ] Oficina de
Formando lideres para la Autoevaluacion y

construccion de un nuevo Acreditacion
pais en paz” Institucional

5.3.1 Analisis del Factor 3. Profesores

5.3.1.1 Caracteristica 10. Numero, Dedicacion, Nivel de Formacién y Experiencia de los
Profesores.

El Programa de Quimica, cuenta con un cuerpo profesoral con alto nivel de forma-
cion y experiencia, no solo en docencia, sino también en investigacion y adminis-
tracion, el cual apoya 100% al Departamento de Quimica.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:
a) Idoneidad, porque el Programa esta comprometido en mantener un namero
de estudiantes a partir del tercer semestre, que garantice el éptimo uso de los re-
cursos tanto en talento humano como fisico. Los docentes en su totalidad son con-
tratados de tiempo completo con dedicacion exclusiva al Programa de Quimica
para ejercer funciones de docencia, investigacion y extension. Igualmente, la tra-
yectoria de los docentes es cuidadosamente revisada, para la asignacion de la
responsabilidad académica, teniendo en cuenta principalmente su perfil investiga-
tivo en el area de desempefio.

b) Pertinencia, porque desde el primer dia tanto a los docentes como los es-
tudiantes se les inicia en un proceso de pertenencia por su carrera, por su Univer-
sidad y por la construccién del futuro profesional como quimico de la Universidad
de Pamplona.

5.3.1.2 Estimulos a la Docencia, Investigacion, Creacion Artistica y Cultural, Extensién o
Proyeccion Social y a la Cooperacién Internacional.

La Institucion ha definido politicas de estimulos en su estatuto profesoral y las
aplica en el programa, con criterios académicos, un régimen de estimulos que re-
conoce efectivamente el ejercicio calificado de las funciones de investigacion,
creacion artistica, docencia, extension o proyeccion social y cooperacion interna-
cional. Adicionalmente se realiza la Noche de los Mejores evento donde se reco-

nocen publicamente reconocimientos a los docentes, estudiantes y directivos por
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el desempefio anual (docentes mejor evaluados, docente investigador destacado,

entre otros).

La universidad de Pamplona tiene politicas claras para reconocer y resaltar el
desempeiio docente e investigativo de los profesores. Los cuales para los docen-
tes de planta representan bonificaciones o puntos salariales. Estos reconocimien-
tos son entregados en ceremonia especial en la “Noche de los mejores”.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:
a) Equidad, porque la Universidad de Pamplona ha tratado de conceder por
igual los mismos beneficios a docentes y estudiantes de acuerdo con la normativi-
dad existente.

b) Trasparencia, porque en general todos los procesos de beneficios a los
docentes son regulados por el decreto 1279 y los acuerdos internos de la Univer-
sidad de Pamplona.

C) Universalidad, porque la Universidad de Pamplona se ha caracterizado por
el respeto a las normas y en este sentido los estimulos corresponden a lo estipu-

lado en el decreto 1279 y los acuerdos internos.

5.3.1.3 Produccidn, Pertinencia, Utilizacién e Impacto de Material Docente.

Los docentes del Programa de Quimica de la Universidad de Pamplona han desa-
rrollado material de apoyo docente en sus asignaturas practicas, como las guias
de laboratorio, las cuales son evaluadas y actualizadas semestralmente. Sin em-
bargo, para la elaboracion de material docente como libros o notas de clase se
requiere la asignacion adecuada de tiempo durante el semestre y/o periodo inter-
semestral.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:
a) Idoneidad, porque el proceso de utilizacién del material docente compren-
de las guias de laboratorio y demas elementos de investigacion que son utilizados
por los docentes y estudiantes. Sin embargo, se deja abierta la posibilidad de rea-

lizar modificaciones y actualizaciones semestrales al material didactico, que son
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incluidas en el siguiente semestre después de una revision por la Direccion del

Departamento y por el grupo de trabajo de cada una de las areas dependiendo de
su pertinencia y viabilidad.

b) Pertinencia, ElI Programa de Quimica consiente del proceso de autoeva-
luacion viene desarrollando un proceso de revision continua y de actualizacion de
materiales didacticos (guias de laboratorio) e incluso de los procesos de evalua-
cion en busqueda de una estandarizacion de los contenidos curriculares que seran
vistos, y del tipo de preguntas que seran evaluadas. Igualmente, se utilizan los
resultados de las evaluaciones parciales y totales, los cuales son enviados a la
Direccion del Departamento y finalmente al comité curricular.

C) Coherencia, porque mediante un proceso de socializacion permanente los
docentes revisan la coherencia y profundidad de los materiales didacticos, asi co-
mo los demas elementos del proceso pedagdgico. Sin embargo, todavia se obser-
van fallas de apropiacion por parte de los docentes lo cual ha obstaculizado la es-

tandarizaciéon del proceso.

5.3.1.4 Remuneracion por Méritos.

La Universidad de Pamplona cumple a cabalidad lo establecido en el decreto
1279, en lo que atafie a la remuneracion salarial de sus docentes. Esta remune-
racion depende del escalafén docente, productividad académica e investigativa
consagrada en la citada norma.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:
a) Universalidad, porque el proceso de remuneracion de los docentes esta
regido por el decreto 1279 y los acuerdos internos de la Universidad de Pamplona
y corresponde a un grado de cumplimiento del 89,00%.

b) Equidad, porque en el proceso de remuneracion por puntos, el comité de
puntaje de la Universidad de Pamplona, tiene una Programacion con fechas, for-

matos, posibilidades del recurso de reposicion pero ademas tiene un representan-
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te de los docentes. Por tanto, el proceso en términos generales se realiza con la
satisfaccion final de los docentes.

C) Transparencia, porque la intencién del comité de puntos es realizar un pro-
ceso trasparente que desde luego pueda generar divergencias frente a las expec-
tativas de los docentes que se resuelven mediante los recursos de reposicion y los
tiempos que especifica la ley. A los docentes ocasionales no se les reconoce pun-
tos por productividad en concordancia con lo establecido en el Decreto 1279, pues

no son docentes de carrera.

5.3.1.5 Evaluacién de Profesores.

La Universidad de Pamplona tiene establecidos procesos claros de evaluacién
docente, los cuales son realizados semestralmente en las fechas establecidas por
el calendario académico, e intervienen en dicha evaluacién la autoridad superior,
pares, estudiantes y el docente que realiza su autoevaluacion.

Estos criterios estan basados en los siguientes principios:

a) Equidad, El proceso de evaluacion en la Universidad de Pamplona se ha
estandarizado en la plataforma del campus IT de cada uno de los docentes de los
estudiantes y del jefe inmediato y se realiza dentro de unas fechas definidas por la
Vicerrectoria Académica. La retroalimentacion a los docentes se realiza en el si-
guiente semestre mediante charlas de socializacion y mediante conversatorios
personales.

b) Transparencia, El perfeccionamiento de la autoevaluacién es un proceso
continuo en la Universidad de Pamplona, sin embargo, se mantiene la constante
de realizar los procesos de forma independiente a través de la plataforma tal que
todos puedan participar sin ningun tipo de coaccion como en el caso de los estu-
diantes en la evaluacién de los docentes o en el de los docentes con sus compa-

fieros.
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C) Integridad, El proceso de autoevaluacion sigue teniendo falencias en cuan-

to a los aspectos a evaluar y sobre los valores asignados a los distintos participan-
tes del proceso como son jefe inmediato, compafieros, estudiantes y autoevalua-

cion en laescalade 1 a5y con el mismo peso estadistico.

5.3.1.6 Seleccién, Vinculacion y Permanencia de Profesores.

La Institucién tiene definidos los criterios académicos claros para la seleccién y
vinculacién de profesores, estos son tomados en cuenta en la naturaleza acadeé-
mica del Programa, y los aplica de forma transparente. Grado de cumplimiento 87
%.

La Universidad cuenta con el Estatuto Profesoral, Acuerdo 130 del 12 de diciem-
bre del 2002, inspirado en una cultura académica universalmente reconocida, que
contiene entre otros, los siguientes aspectos: regimenes de seleccion, vinculacion,
promocion, escalafon docente, retiro y demas situaciones administrativas; dere-
chos, deberes, régimen de participacion en los organismos de direccion, distincio-
nes y estimulos; sistemas de evaluacion de desempefio y régimen disciplinario. El
Programa cuenta con soportes que han sido elaborados y entregados a las instan-
cias competentes para el relevo generacional.

La universidad de Pamplona tiene normados los procesos de seleccién docente, y
cuenta con diferentes modalidades de vinculacién segin necesidad del servicio.
De acuerdo al contrato establecido con la Institucion depende la permanencia de
los docentes. Adicionalmente, cuenta con estimulos para promover la permanen-
cia de los mismos.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:
a) Transparencia, porque los procesos de vinculacion y contratacion cumplen
con lo establecido en la norma vigente para tal fin, mediante concurso publico de
méritos, tanto para vinculacion de docentes de planta como para bancos de elegi-

bilidad para docentes ocasionales.
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b) Universalidad, porgue el proceso de seleccion para el Programa de Quimi-
ca se realiza segun las exigencias establecidas ene le decreto 1279 y en los
acuerdos de la Universidad de Pamplona, ademas, se tienen en cuenta las reco-
mendaciones del comité curricular y en el plan de mejoramiento. En todo el proce-
so de seleccidn del personal docente existe un protocolo establecido en la Univer-
sidad de Pamplona, que parte de la exigencia de la presentacion fisica de la tarje-
ta profesional, antecedentes disciplinarios, contraloria y procuraduria. Pero en es-
pecial, el docente debe contar con el perfil y el nivel académico que corresponda a
las necesidades del Programa.

La permanencia de los docentes dependerd inicialmente del compromiso hacia el
Programa demostrado con sus actitudes frente a las problematicas de estudiantes
y demas compaferos docentes, es decir, mas que eruditos en un area especifica
nosotros buscamos la contratacion de personas en todo el sentido de la palabra.

C) Idoneidad, porque es muy importante para el Programa de Quimica y su
comité curricular realizar una evaluacién de sus docentes que garantice el cum-
plimiento de los contenidos curriculares, el trato respetuoso hacia sus estudiantes
y compaifieros docentes y su vinculacion a los diferentes grupos de investigacion.
d) Pertinencia, porque es muy importante que los docentes estén satisfechos
con su labor lo cual se debe reflejar en su entrega a la labor pedagdgica tanto a

nivel académico, investigativo y de extension social.

5.3.1.7 Estatuto Profesoral

La Universidad aplica un Estatuto Profesoral inspirado en una cultura académica
universalmente reconocida, que contiene, entre otros aspectos: seleccion, vincula-
cion, promocion, escalafén docente, retiro y demas situaciones administrativas;
derechos y deberes, régimen disciplinario, distinciones y estimulos. La Universidad
cuenta con el estatuto profesoral, inspirado en una cultura académica universal-

mente reconocida. El Estatuto del Profesor Universitario de la Universidad de
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Pamplona postula como fundamentos béasicos la Constitucion Nacional, la Ley 30

de 1992 y el Estatuto General de la Universidad de Pamplona, Articulo 65 del
Acuerdo 027 del 23 de abril de 2002. En su Articulo 17 “Para ser nombrado profe-
sor de la Universidad se requiere como minimo poseer titulo profesional universita-
rio y de postgrado en el area de vinculacion. La incorporacién se efectuara previo
concurso publico de méritos cuya reglamentacion se consagra en este Estatuto y
estara de acuerdo con las demas normas que lo adicionen o lo modifiquen”.

El Consejo Superior Universitario reglamentara los casos en que se pueda eximir
del titulo a las personas que demuestren haber realizado aportes significativos en
el campo de la técnica, las artes o las humanidades, previo concepto de un comité
idéneo en el campo a elegir.

La universidad de Pamplona cuenta con un estatuto profesoral aprobado por el
Consejo Superior, segun acuerdo 130 del 12 de diciembre de 2002, el cual con-
templa los procesos de seleccion, vinculacion, promocion en el escalafon docente,
deberes y derechos de los docentes, estimulos, régimen disciplinario entre otros
aspectos, y es publicado y conocido por el estamento profesoral.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:
a) Universalidad, porque el estatuto profesoral se basa en el decreto 1279,
que en un alto grado de cumplimiento (84.81%) satisface a los docentes.

b) Responsabilidad, porque la Universidad de Pamplona se ha preocupado
por respetar los derechos de los docentes tanto en el reconocimiento los puntos
salariales como en el apoyo a las movilidades y proyectos internos.

C) Eficacia, porque en términos generales el nivel de cumplimiento del 84.81%
demuestra que el estatuto profesoral es eficiente en las asignaciones salariales
por puntos, derivadas del perfeccionamiento y de la productividad. Esta ultima su-
jeta a las modificaciones que realiza Colciencias a través su base de datos PU-
BLINDEX.
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Tabla 26 Resultados por caracteristica para el factor 3

. VALOR ALOR AL- GRADO D] =
CARACTERISTICA | AsiGNADO HC/IANZADO PORCENTAJE  cumpLIMIENTO
NUMERO, DEDI-|1.2 1.04 87.0% Se cumple en
CACION, NIVEL alto grado
DE FORMACION Y
EXPERIENCIA DE
LOS PROFESO-

RES

DESARROLLO 1.2 1.02 84.81% Se cumple en alto
PROFESORAL. grado
ESTIMULOS A LA |1.2 1.0 82.96% Se cumple en alto
DOCENCIA, IN- grado
VESTIGACION,

CREACION AR-

TISTICA Y CUL-

TURAL, EXTEN-

SION

PRODUCCION, 1.2 0.94 78.33% Se cumple acep-
PERTINENCIA, tablemente
UTILIZACION E

IMPACTO DE MA-

TERIAL DOCEN-

TE.

POR MERITOS. mente
EVALUACION DE | 1.8 1.4 77.52% Se cumple acep-
PROFESORES. tablemente
SELECCION, 1.8 1.69 93.64% Se cumple plena-
VINCULACION Y mente
PERMANENCIA

DE PROFESO-

RES.

ESTATUTO PRO-|1.8 1.6 89.04% Se cumple en alto
FESORAL grado

VALOR

TOTAL
FACTOR

Fuente: Programa: Quimica
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Tabla 27 Fortalezas Oportunidades de Mejoramiento Factor 3.

Fortalezas Oportunidades de Mejora

a) La Universidad de Pamplona tiene esta-
blecido politicas claras de vinculacién docen-
te.

b) La institucion promueve el eficaz desem-
pefio de los docentes, mediante estimulos
economicos.

c) Se cuenta con una evaluacion docente, la
cual alberga y tiene en cuenta los conceptos
de todos los actores del proceso académico.
d) Nuestra alma mater apoya el desarrollo
profesoral a través de comisiones de estudio
para Programas de doctorado, movilidad do-
cente para la para participacion en eventos
cientificos nacionales e internacionales y pa-
santias de investigacion.

a) El nimero de docentes de planta
adscritos al Programa de Quimica,
ha disminuido un 58% desde el afio
2009 y aunque en repetidas ocasio-
nes se ha solicitado su restitucion,
esto no ha sido posible recuperar las
plazas.

b) Las capacitaciones sobre diversi-
dad poblacional no se han realizado
periodicamente y los docentes que
han recibido dicha capacitaciéon no
se encuentran actualmente laboran-
do dentro de la institucion.

c) Baja produccién de material de
apoyo docente, debido a que no se
contempla en la normatividad tiempo
para ello.

Autoevaluacion y

Fuente: Programa de quimica.

5.4 FACTOR 4. PROCESOS ACADEMICOS

La Calidad y la busqueda de la Excelencia Académica, la Universidad de Pamplo-
na formula los Lineamientos Curriculares que orientan la Politica de Modernizacion
Curricular para los programas de formacién académica. Las acciones fundamenta-
les para fortalecer los programas académicos, mantener su pertinencia social,
cientifica y cultural y alcanzar la Excelencia Académica. Ademas, los programas
cuentan con creditaje acorde a los lineamientos curriculares y al Acuerdo 041 de
25 de julio de 2002.

El Programa de Quimica de la Universidad de Pamplona se caracteriza por tener
un plan de estudio actualizado de acuerdo con las necesidades del mundo laboral,
flexible e interdisciplinar, para formar profesionales integrales que puedan afrontar

con las distintas situaciones que se les presenten en su vida profesional y con una
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actitud proactiva. En la Tabla 28 se muestran los valores asignados por caracteris-

tica.
Tabla 28 Valores asignados por caracteristica para el factor 4
| Caracteristica Valor Asignado |

16. Integralidad del curriculo 1.45
17. Flexibilidad del curriculo 1.37
18. Interdisciplinariedad 1.48
19. Metodologias de ensefianza y aprendizaje 1.39
20.Sistema de evaluacidén de estudiantes 1.36
21.Trabajos de los estudiantes 1.39
22.Evaluacién y autorregulacion del programa 1.35
23.Extension o proyeccién social 1.30
24.Recursos bibliograficos 1.33
25.Recursos informaticos y de comunicacién 1.41
26.Recursos de apoyo docente 1.29

Fuente: Programa de Quimica.

5.4.1 Analisis del Factor 4. Procesos académicos

5.4.1.1 Caracteristica 16 Integralidad del Curriculo.

El Programa de Quimica cuenta con un curriculo que integra las diferentes compe-
tencias actitudinales, aptitudinales y de valores requeridas por la sociedad para un
quimico y esta acorde a lo contemplado en nuestra misién y visién. Para el disefio
de este curriculo, se han tenido en cuenta no sélo la experiencia de los docentes,
sino también la de sus egresados y se han evaluado y analizado las areas a forta-
lecer de acuerdo a los requerimientos de la sociedad y el entorno.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Integralidad porque el curriculo en su funcién primaria en formacion de va-
lores, conocimientos, métodos y principios basicos esta construido para tener el
mejor efecto en la formacién del estudiante, convirtiéndose en un curriculo signifi-
cativo que genere cambios actitudinales y aptitudinales en el mismo.

b) Universalidad porque nuestro curriculo trabaja sobre los siguientes ele-

mentos: 1. Formacién de valores humanos y éticos; 2. Aporta elementos para la
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formacion de un docente investigador; 3. Promueve el desarrollo de ciudadanos

participativos; 4. Integra los elementos tedricos y practicos del Programa en la
transversalidad del conocimiento; 5. Fortalece y promueve el desarrollo cientifico
como una busqueda permanente.

C) Pertinencia, porque la articulacion del curriculo es pertinente como se de-
muestra en la articulacion del conocimiento en su ejercicio profesional y en su

desarrollo como investigadores en sus estudios de posgrado.

5.4.1.2 Caracteristica 17. Flexibilidad del Curriculo.

La Universidad cuenta politicas institucionales en materia de flexibilidad, referidas
a la organizacion y la jerarquizacién de los contenidos, reconocimiento de créditos,
formacion en competencias tales como actitudes, conocimientos, capacidades,
destrezas, habilidades, y estrategias pedagogicas, efectividad, doble titulacion y
movilidad.

El Programa de Quimica de la Universidad de Pamplona cuenta con un curriculo
flexible, actualizado y pertinente que permite a los estudiantes un buen desempe-
Ao en sus diferentes asignaturas y le da la posibilidad de terminar sus estudios en
el tiempo Programado para tal fin.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Idoneidad, porque el estudiante decide con quien, cuando y en menor me-
dida donde quiere desarrollar sus cursos de pregrado. La informacion necesaria
surge de un conversatorio permanente entre docentes y estudiantes con aportes a
los planes de mejoramiento y a las decisiones del comité curricular sobre la asig-
nacion de los cursos.

b) Eficacia, porque el resultado obtenido en esta caracteristica implica que
vamos en el camino correcto, aunque, todavia tenemos bastante por recorrer para

lograr homologar nuestros créditos con Programas internacionales.
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b) Equidad, porque todos los estudiantes tienen la misma oportunidad de es-

coger sus docentes en consenso con sus compaﬁeros.

5.4.1.3 Caracteristica 18 Interdisciplinariedad.

Los estudiantes del Programa de Quimica de la Universidad de Pamplona tienen
la oportunidad de interactuar con profesionales de otras disciplinas, no solo en el
aula de clase, sino también desde los semilleros de investigacion y los trabajos de
grado, donde se explora la aplicacién de la quimica en otras aéreas del conoci-
miento y se apoyan diferentes proyectos de investigacién donde trabajan profesio-
nales de ciencias agrarias, ingenierias, basicas, y salud, entre otros.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Universalidad, entendida como la comunicaciéon entre dos o mas discipli-
nas que tiene por objeto abordar problemas complejos. Es muy dificil de lograr en
una disciplina basica de las ciencias. Sin embargo, el disefio curricular permite el
trabajo interdisciplinario debido a la presencia de estudiantes de distintos Progra-
mas en el area de matematicas y fisica que son compartidas con Programas de
ingenieria y ciencias basicas.

b) Idoneidad, porque desarrollar un Programa interdisciplinar es una tarea
permanente que se logra al entender que la educacién es en si una cuestién so-
cial. Se debe tener en cuenta que mas del 79% de los estudiantes de la Universi-
dad de Pamplona son de estratos 1 — 2 y provienen de regiones apartadas del
pais. Por tanto, el permitir que se realice esta mezcla de preconceptos y discipli-
nas produce un interesante crecimiento en las aptitudes y actitudes de los estu-
diantes.

C) Eficacia, porque el Programa de quimica est4 en un continuo proceso de
revision para optimizar los procesos que se utilizan para lograr excelentes resulta-

dos tangibles de interdisciplinariedad.
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5.4.1.4 Caracteristica19. Metodologias de Ensefianza Aprendizaje

Segun lo contemplado en el proyecto educativo del Programa y las estrategias alli
planteadas y aplicadas por los diferentes docentes del mismo, se emplean méto-
dos pedagogicos que permiten un adecuado desarrollo de los contenidos de cada
una de las asignaturas del Programa, donde el docente es el facilitador y tiene
como objetivo desarrollar las competencias actitudinales y aptitudinales en cada
uno de sus estudiantes.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Pertinencia, porque las metodologias utilizadas por los docentes para el
desarrollo de competencias implican “ventilar las aulas universitarias” con un cons-
tructivismo pedagdgico que promueva el trabajo autbnomo del estudiante y el
desarrollo de un estilo permanente de educacion (Self Life Long Learning). Es
decir, en términos de Paulo Freire, nuestra educacion en el Programa de Quimica
no corresponde a un modelo de transmision y preceptor bancario. Por tanto, se
requiere un permanente trabajo en horarios de clase definidos, practicas externas
a la clase, practicas externas, tutorias, estudio de grupo y trabajo autbnomo per-
sonal.

b) Transparencia, porque el proceso de formacion de las diferentes compe-
tencias en los estudiantes implica clases magistrales, estudios de casos, resolu-
cion de ejercicios y problemas, aprendizaje basado en proyectos, trabajo en grupo
y compromiso en grupos para la solucion de problemas tedricos - practicos.

C) Pertinencia, porque la busqueda de docentes y estudiantes que eviten el
aprendizaje superficial es un compromiso permanente. Desde esta perspectiva,
esta claro que el conocimiento profundo en la esencia de los fendmenos no es
para todos. Es decir, el mismo estudio de los fendmenos ejerce un proceso de

seleccion natural sobre estudiantes y docentes que sélo con disciplina logran un
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aprendizaje profundo, enfrentando el desafio de dominar la materia interiorizando

los algoritmos propios de cada disciplina.

5.4.1.5 Caracteristica 20. Sistemade Evaluacion de Estudiantes

La Universidad de Pamplona tiene politicas claras y transparentes para el proceso
de evaluacion de los estudiantes, las cuales se encuentran contempladas en el
reglamento estudiantil y el calendario académico.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Universalidad, porque la Universidad de Pamplona ha desarrollado un sis-
tema de evaluacion estandarizado que desde luego tiene fallas tanto de forma
como de fondo. En la actualidad se encuentra en proceso de revision.

b) Transparencia, los resultados mostraron un descontento de los estudiantes
con un 76,77% de cumplimiento. El proceso se encuentra afectado por las fechas
de evaluacién y por el tipo de preguntas. Sin embargo, esto se encuentra a cargo
de la Vicerrectoria Académica.

C) Eficacia, porque a pesar de las dificultades, el Programa de Quimica ha
propuesto procesos de retroalimentacion desde los representantes de los estu-
diantes para conocer las falencias del Programa.

5.4.1.6 Caracteristica 21 Trabajos de Estudiantes.

Durante el proceso de formacién los estudiantes de Quimica de la Universidad de
Pamplona desarrollan competencias lecto-escritoras, no solo en espafol, sino
también en inglés. Los informes de laboratorio deben realizarse en estilo articulo,
los proyectos de aula son presentados como pequefias propuestas de investiga-
cion y también realizan andlisis de articulos cientificos los cuales son presentados

de manera oral en clase.
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Estos trabajos les permiten desarrollar no solo habilidades aptitudinales sino tam-
bién actitudinales.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Pertinencia, en esta caracteristica con un 98.56% de cumplimiento se refle-
ja el nivel de satisfaccion de los estudiantes. Se puede concluir sobre la intencién
de crecimiento a través de un aprendizaje profundo transversal.

b) Eficiencia, porque los trabajos de los estudiantes deben tener un efecto
constructivo en su discurso significativo y en la proyeccion de su plan de vida co-
mo profesionales.

C) Idoneidad, porque dentro del modelo constructivista es importante que los
trabajos de los estudiantes tengan un efecto de generacion de redes conceptuales
qgue le permitan al estudiante buscar el porqué de los contenidos programaticos y
entender que implica un curriculo significativo, es decir, no se trata de llenar crédi-
tos, se trata de encontrar en el curriculo los elementos basicos y de profundizacién
del discurso alrededor de los distintos temas de las quimica, como fuente de ideas
para la generacion de investigacion, transferencia tecnoldgica, innovacion y efecto

social de cambio de las estructuras de produccién.

5.4.1.7 Caracteristica 22 Autoevaluacion y Autorregulacion.

En el Programa de Quimica de la Universidad de Pamplona, existe una constante
evaluacion y retroalimentacion de los diferentes procesos que se llevan a cabo,
con el objetivo de mejorar en cada uno de ellos. Estas actividades se realizan con
la participacién de los diferentes comités con que cuenta el Programa y también
con los docentes y estudiantes del mismo.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-

pios:
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a) Eficiencia, porque independientemente de las limitaciones de forma debida
a la carencia de quipos o a los limitados recursos econdmicos que el estado co-
lombiano transfiere a la universidad, existe un fondo que se basa en ideas deriva-
das del discurso pedagdgico constructivismo en una dialéctica de aceptacion de la
divergencia entropica como motor de cambio y transformacién de las actitudes de
docentes y estudiantes.

b) Transparencia, porque el Programa de Quimica permanece en un estado
permanente de autoevaluacion independiente de los formatos y formas que en
ocasiones hagan el quehacer pedagdgico. Por tanto, los distintos comités de ap o-
yo como el curricular integrado por los representantes de estudiantes, de egresa-
dos, de los docentes de planta, de los docentes ocasionales y el director del Pro-
grama mantienen abierta las puertas a la discusion y a la busqueda de soluciones.
C) Responsabilidad, porque todas las decisiones del director le Programa
respaldadas por el comité curricular deben estar basados en una Unica premisa: el

crecimiento de los estudiantes como personas y futuros profesionales.

5.4.1.8 Caracteristica 23 Extension o Proyeccion Social.

La universidad de Pamplona con su deseo de impactar positivamente en la region
ha reglamentado como requisito de grado, que todos los estudiantes deben reali-
zar un trabajo social en la comunidad, el cual va enfocado a solucionar diferentes
problemas del entorno. Los estudiantes del Programa de Quimica han desarrolla-
do estos trabajos en los colegios de la zona, al igual que en otras instituciones
como Empo-Pamplona (Empresa de acueducto y alcantarillado de Pamplona).
Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Universalidad, porque una preocupacion permanente del Programa es la
extension social, mediante pasantias, trabajo social o trabajo de grado en institu-

ciones cuya mision principal sea la labor social.
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b) Responsabilidad, porque la participacién de los estudiantes en procesos

de extension depende de la aprobacion a través de la plataforma de interaccion
social del proyecto presentado por un docente del Programa. Finalmente, el estu-
diante debe sustentar este trabajo con los debidos soportes para su aprobacion
final.

C) Idoneidad, los sitios de trabajo social deben estar aprobados por la direc-

cion de interaccion social con convenios o cartas de intencion.

5.4.1.9 Caracteristica 24 Recursos Académicos Bibliogréaficos

El Programa de Quimica cuenta con recursos bibliograficos para el desarrollo de
sus actividades y cuenta con un presupuesto para tal fin. Adicionalmente, cuenta
con bases de datos cientificas como Science Direct, Springer Link entre otras, a
las cuales pueden acceder desde el campus IT, los estudiantes y docentes.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Eficacia, porque el grado de cumplimiento es del 80.4% y muestra cOmo
los estudiantes y personal docente se han apropiado del servicio bibliogréfico fisi-
co o virtual, con un efecto muy interesante sobre la calidad de los trabajos presen-
tados por los estudiantes.

b) Idoneidad, la busqueda de recursos bibliograficos es permanente en el
Programa de Quimica, y en este sentido se busca el uso maximo y adecuado de
los recursos.

) Responsabilidad, la inversién de recursos publicos en la adquisicion de
recursos bibliograficos implica una obligatoriedad por parte de estudiante y docen-

tes para su adecuado uso.
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5.4.1.10 Caracteristica 25 Recursos Informaticos y de Comunicacién

La Universidad Pamplona cuenta con dependencias como CIADTI (Centro de In-
vestigacion Aplicada y Desarrollo de Tecnologias de Informacion) y UETIC (Uni-
dad Especial para el Uso y Apropiacion de las TIC en la Educacién), las cuales
desarrollan diferentes aplicaciones que apoyan los procesos académicos y de do-
cencia. Adicionalmente, se cuenta con la infraestructura necesaria para apoyar
asignaturas humanisticas en modalidad virtual y/o semipresencial. Si bien hay de-
pendencias que desarrollan aplicativos que se utilizan en docencia, se requieren
softwares especificos para el Programa y computadores en los que los estudiantes
y docentes los tengan a su disposicion.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Responsabilidad, con un 87.02% en el grado de cumplimiento, es sin duda
una de las debilidades encontradas en el proceso de autoevaluacion por parte de
la comunidad educativa. Estos resultados implican proponer acciones efectivas en
el plan de mejoramiento y solicitar la compra de software especializados.

b) Transparencia, se esperaria que la organizacion de recursos por parte de
la administracion de la Universidad de Pamplona se realice de forma prioritaria a
los Programas en procesos de acreditacion.

C) Pertinencia, aunque la comunidad educativa demanda la asignacion de
recursos para la compra de elementos informaticos y de comunicacion, es necesa-
rio establecer un plan de inversién que justifique el uso adecuado de dichos recur-

SOS.

5.4.1.11 Caracteristica 26 Recursos de Apoyo Docente

El Programa de Quimica cuenta con recursos de apoyo docente como salas au-
diovisuales y los diferentes laboratorios con los equipos necesarios para desarro-

llar las diferentes practicas contempladas en el plan de estudios. Adicionalmente,
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la Universidad de Pamplona cuenta con una granja experimental, donde los estu-
diantes de diferentes Programas realizan diferentes practicas que permiten forta-
lecer su formacién profesional.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Pertinencia, porque el proceso de autoevaluacion arroja un grado de cum-
plimiento bajo con apenas un 71.88%, debido a que se requiere un plan de man-
tenimiento preventivo que se realice anualmente para todos los equipos robustos
gue apoyan el Programa.

b) Eficacia, porque el uso de los recursos de laboratorio debe ser democrati-
co, es decir, todos los estudiantes y docentes tienen acceso a tales equipos con
responsabilidad.

C) Transparencia, porque el Programa de Quimica, mantiene una preocupa-
cion por el uso adecuado de los recursos de acuerdo a las necesidades curricula-
res. Igualmente, viene “promoviendo la compra y mantenimiento preventivo de

equipos de acuerdo al plan de mejoramiento y desarrollo curricular.

Tabla 29 Resultados por caracteristica para el factor 2

CARACTERISTICA ‘

VALOR VALOR AL- GRADO DE
ASIGNADO ‘ CANZADO PORCENTAJE CUMPLIMIENTO

16. Integralidad del 162 145 89 35 % Se cumple en alto
curriculo ' ' ) grado

17. Flexibilidad del 1.62 1.37 84.78% Se cumple en alto
curriculo ) ) ) 0 grado

18. Interdisciplinarie- 162 148 91.33% Se cumple en alto
dad ' ) ' grado

19. Metodologias de Se cumple en alto
ensefianza y aprendi- | 1.62 1.39 86.01% d P

zaje grado

20.Sistema de evalua- Se cumple en alto
cion de estudiantes 1.62 1.36 83.99% grado

21.Trabajos de |los 162 139 86.02% Se cumple en alto
estudiantes ) ) ’ grado
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22.Evaluacion y auto- Se cumple en alto
rregulacion del pro- | 1.62 1.35 83.20% q P

grama grado

23.Extension o proyec- o Se cumple en alto
cion social 1.62 1.30 80.44% grado

24 .Recursos bibliogra- 1.62 1.33 82.24% Se cumple en alto
ficos ) ) ' grado

25.Recursos informéati- 162 141 87.02% Se cumple en alto
cos y de comunicacion ' ' ' grado

26.Recursos de apoyo o Se cumple acepta-
docente 1.8 1.29 71.88% blemente

VALOR TOTAL FAC-
TOR

Fuente: Programa: Quimica.

Se cumple en alto

84.21%
grado

Tabla 30 Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 1.

Fortalezas

a) Se Cuenta con un curriculo adecuado
y actualizado que permite la formacion de
profesionales integrales.

b) El Programa de Quimica tiene un cu-
rriculo flexible, actualizado y pertinente que
permite a los estudiantes un buen desempefio
en sus diferentes asignaturas y le da la posi-
bilidad de terminar sus estudios en el tiempo
Programado para tal fin.

c) El Programa de Quimica cuenta con
los recursos de apoyo docente como salas
audiovisuales y los diferentes laboratorios
con los equipos necesarios para desarrollar
las diferentes practicas contempladas en el
plan de estudio.

d) Se cuentan con recursos bibliograficos
suficientes para el desarrollo de sus activida-
des y se tiene presupuesto semestral para tal
fin. Adicionalmente, cuenta con bases de
datos cientificas como Science Direct, Sprin-
ger Link, entre otras.

e) Constantemente se realizan evalua-
cion y retroalimentacion de los diferentes
procesos que se llevan a cabo en el Progra-
ma con el objetivo de mejorar en cada uno de
ellos. Estas actividades se realizan con la
participacién de los diferentes actores de los

Oportunidades de Mejora

a) Es necesario fortalecer las
lineas de interaccion social a través
de los distintos proyectos con la co-
munidad

b) Los materiales de apoyo bi-
bliograficos siguen siendo bajos.
d) Los resultados de la encuesta

a estudiantes y docentes sobre la
capacidad, disponibilidad, dotacién y
utilizacién de laboratorios, talleres,
ayudas audiovisuales y campos de
practica, entre otros recursos de
apoyo docente, arrojaron una califi-
cacion de 71.88 %
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f) Durante el proceso de formacién los

estudiantes de Quimica se desarrollan com-
petencias lectoescritoras, donde desde el
aula y el laboratorio se aprende a presentan
trabajos de alto nivel, no solo de forma, sino
también de fondo. Estos trabajos les permiten
desarrollar no solo habilidades aptitudinales
sino también actitudinales.

Fuente: Programa de Quimica.

5.5 FACTOR 5. VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL

La Universidad de Pamplona cuenta con un Programa de Quimica que responde a
los diferentes procesos de docencia, investigacion y extension, no solo dentro del
aula, sino también con los resultados de los mismos, los cuales son presentados a
nivel nacional e internacional, en los que participan docentes y estudiantes del
programa. En la Tabla 31, se muestran los valores asignados por caracteristica

para el Factor 5y en la Tabla 32 los resultados alcanzados para el mismo.

Tabla 31 Valores asignados por caracteristica para el factor 5

Caracteristica Valor Asignado

INSERCION DEL PROGRAMA EN CONTEXTOS ACADE-

MICOS NACIONALES E INTERNACIONALES 3
RELACIONES EXTERNAS DE PROFESORES Y ESTU- 3
DIANTES

 Valor total de Factor 6

Fuente: Programa de quimica
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5.5.1 Analisis del Factor 5. Visibilidad nacional e internacional

5.5.1.1 Caracteristica 27. Insercién del Programa en Contextos Académicos Nacionales e
Internacionales

El Programa de Quimica promueve y apoya la participacion de los estudiantes y
docentes, en diferentes comunidades cientificas, asi como la cooperacion con
otras instituciones de educacién superior nacionales e internacionales, a través de
convenios de cooperacion, intercambio de estudiantes y proyectos de investiga-
cién en conjunto.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Idoneidad, porque el Programa de Quimica a través de las politicas insti-
tucionales a cargo de la Vicerrectoria de investigaciones y Vicerrectoria de Inter-
accion Social propician la investigacion de los docentes en actividades académi-
cas de socializacion de resultados como son los congresos en los cuales anual-
mente participan los docentes, en cursos de actualizacion en temas especificos y
las pasantias de investigaciones como la que esta realizando el profesor Guillermo
Restrepo en Alemania. Igualmente, a través de los grupos de investigacion adscri-
tos al Programa de Quimica se ha buscado la pasantia de estudiantes en recono-
cidos centros de investigacion. El proceso de aprobacion de las movilidades a
congresos depende de una serie de requisitos relacionados con la calidad del
evento.

b) Transparencia, el Programa de Quimica, fomenta a través de su comité
curricular y de las politicas de internacionalizacion la participacion imparcial de
todos los docentes de acuerdo a sus capacidades y proyectos de investigacion
desarrollados adscritos en la Vicerrectoria de Investigaciones.

C) Responsabilidad, el Programa de Quimica mantiene su intencion de inser-
cion en Programas nacionales e internacionales mediante la contrataciéon de do-

centes que en alto porcentaje proceden de otros IES en la busqueda de contactos
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a través de los docentes que permitan la participacién de los estudiantes. El pro-
ceso de participacion del Programa es un espacio que lentamente se ha ganado
mediante el desarrollo de proyectos interdisciplinarios e interinstitucionales.

» Juicio de cumplimiento de la caracteristica 27
En virtud de lo anterior, asignamos a esta caracteristica un valor de 3,0, alcanzan-

do 2,44 que corresponde a una escala de cumplimiento del 81,47%.

5.5.1.2 Caracteristica 28 Relaciones Externas de Profesores y Estudiantes.

La Universidad Pamplona, apoya la participacion de estudiantes y docentes en
movilidades tanto nacionales como internacionales, para presentacién de trabajos
resultados de proyectos de investigacion o interaccidon social. Adicionalmente, se
han tenido profesores visitantes de nuestro pais, asi como de Espafia, Alemania,
Estados Unidos, México, entre otros.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Eficiencia, porque a través de las politicas de internacionalizacion se busca
gue los docentes y estudiantes realicen movilidades nacionales e internacionales.
Los productos que se obtienen de estas movilidades desde luego son los benefi-
cios, pero realmente, se busca que los docentes y estudiantes establezcan
preacuerdos informales de investigacion que den como resultado publicaciones
interinstitucionales desarrollo de proyectos y puertas abiertas a pasantias de do-
centes y estudiantes.

b) Universalidad, porque dentro del Programa, de Quimica y las politicas de
contratos por parte de estudiantes y docentes no debe estar limitada por razones
politicas o religiosas. La unica motivaciéon del Programa es que los estudiantes y
docentes establezcan relaciones con investigadores y centros de investigacion de

alto prestigio en las areas correspondientes.
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C) Idoneidad, desde luego las relaciones deben ser establecidas con perso-

nas e instituciones reconocidas en el contexto nacional e internacional, asi como
grupos de investigacion de centros o parques tematicos de tradicién en las areas
correspondientes. En el contexto nacional el Programa de quimica tiene relaciones
respaldadas con productos con la UFPS, la UIS, Universidad Nacional de Colom-
bia, sede Bogota. A nivel internacional tiene nexos con centros de investigacion en
Espafa, Alemania, Brasil, México, USA y Polonia entre otros.

» Juicio de cumplimiento de la caracteristica 28
En virtud de lo anterior, asignamos a esta caracteristica un valor de 3,0, alcanzan-

do 2,33 que corresponde a una escala de cumplimiento del 77,57%.

Tabla 32 Resultados por caracteristica para el factor 5

. VALOR VALOR AL- GRADO DE
EARACTIERISTISA ‘ ASIGNADO ‘ CANZADO FOREENIZAIE CUMPLIMIENTO
INSERCION DEL
PROGRAMA EN
CONTEXTOS ACA- Se cumple
DEMICOS NACIO- | 2 2.44 81.47 En alto grado
NALES E INTERNA-

CIONALES

RELACIONES EX-

TERNAS DE PRO- Se cumple acep-
FESORES Y ESTU- 3 233 77.57 tablemente
DIANTES

VALOR TOTAL FAC- Se cumple

TOR 8 aceptablemente

Fuente: Programa: quimica

Tabla 33 Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 5.

Fortalezas Oportunidades de Mejora

a) Se promueve y apoya la participacion de | a) Desarrollar convenios internacio-
los estudiantes y docentes, en diferentes co- | nales para la movilidad de estudian-
munidades cientificas, asi como la coopera- | tes a programas en universidades
cion con otras instituciones de educacién su- | con programas de quimica acredita-
perior nacionales e internacionales, a través | dos.

de convenios de cooperacién, intercambio de
estudiantes y proyectos de investigacion en | b) Intensificar las invitaciones de
conjunto. docentes nacionales y extranjeros al
programa de quimica en Pamplona.

b) La Universidad Pamplona apoya la partici-
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pacion de estudiantes y docentes en movili-
dades tanto nacionales como internacionales,
para presentacion de trabajos resultados de
proyectos de investigacién o interaccién so-
cial.

c) Se han tenido profesores visitantes de
nuestro pais, asi como de Espafia, Alemania,
Estados Unidos, México, entre otros.

Fuente: Programa de quimica

5.6 FACTOR 6. INVESTIGACION Y CREACION ARTISTICA Y CULTURAL

El Programa de Quimica desde su origen en la mision de la Universidad de Pam-
plona considera como eje de desarrollo a la investigacion ya sea basica o aplica-
da, por lo anterior fomenta en la didactica de las diferentes asignaturas del plan de
estudio la solucion de problemas, validando el método cientifico y las técnicas es-
tadisticas, los andlisis de error y la formulacion de proyecto de investigacion cor-
tos. . En la Tabla 34, se muestran los valores asignados por caracteristica para el

Factor 5y en la Tabla 35 los resultados alcanzados para el mismo.

Tabla 34 Valores asignados por caracteristica para el factor 6

Caracteristica Valor Asignado

FORMACION PARA LA INVESTIGACION Y LA CREACION
ARTISTICA Y CULTURAL

COMPROMISO CON LA INVESTIGACION Y LA CREA-
CION ARTISTICA Y CULTURAL

7.5

7.5

Valor total de Factor 15.0

Fuente: Programa de quimica

5.6.1 Analisis del Factor 6. Investigacion y creacion artistica y cultural

5.6.1.1 Caracteristica 29. Formacién para la Investigacién la Creacién Artistica y Cultural.

Segun lo contemplado en la mision de la Institucién, donde se busca la “formacion

integral e innovadora de sus estudiantes, derivada de la investigacion como
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practica central”, el Programa de Quimica fomenta en la didactica de las diferen-

tes asignaturas del plan de estudio la solucién de problemas, validando el método
cientifico y las técnicas estadisticas, los analisis de error y la formulacién de pro-
yecto de investigacion cortos.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Universalidad, porque todos los estudiantes son invitados desde el primer
dia de clase a la Facultad de Ciencias Basicas a participar en un semillero de in-
vestigacion. El Programa de Quimica cuenta con los semilleros liderados por sus
docentes de planta y ocasionales. La participacién de los estudiantes implica un
trabajo adicional que no se reconoce con una nota y por tanto, es de caracter vo-
luntario. Posteriormente, los estudiantes tienen la oportunidad de presentar sus
trabajos en los encuentros de semilleros institucionales o departamentales. El in-
greso de un estudiante a un grupo de investigacion ocurre en el quinto o sexto
semestre e implica la participacion en un proyecto con una asignacion de respon-
sabilidades y participacién de los encuentros del grupo y de los recursos de actua-
lizacion que el lider del grupo proponga para el semestre. Una vez se ingresa al
grupo el estudiante debe llenar su CVLAC y quedar inscrito en la Vicerrectoria de
Investigaciones con el objeto de participar en movilidades o apoyos de distinto or-
den.

b) Transparencia, porgue las oportunidades de participacién en los semilleros
0 grupos de investigacion estan abiertas a todos los estudiantes de cualquier Pro-
grama de la Universidad de Pamplona, esto ha permitido que se desarrollen traba-
jos de grado en areas diferentes a la investigacién quimica basica. Sin embargo,
la permanencia implica que el estudiante demuestre que merece el cupo dado
mediante el desarrollo de las actividades propias de cada semillero. La oportuni-
dad de estar en un grupo de investigacion es por tanto un honor para el estudiante
gue sera recompensado con la publicacién de resultados o la realizacion de movi-

lidades a congresos donde su nombre aparece como coautor.
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C) Idoneidad, porque el Programa de Quimica, promueve la participacion de

los estudiantes en actividades de investigacion bajo la responsabilidad de docen-
tes con trayectoria debidamente clasificados por Colciencias y con al menos con
un producto por afio. De otra parte, los proyectos deben corresponder a temas
relacionadas con la investigacion Quimica debidamente reportados en el formato
FPI1-11 para la formulacion de proyectos.

» Juicio de cumplimiento de la caracteristica 29
En virtud de lo anterior, asighamos a esta caracteristica un valor de 7,50, alcan-

zando 6,35 que corresponde a una escala de cumplimiento del 84,65%.

5.6.1.2 Caracteristica 30. Compromiso con la Investigacién y la Creacién Artistica y Cultu-
ral.

El Programa de Quimica desde su origen en la mision de la Universidad de Pam-
plona considera como eje de desarrollo a la investigacion ya sea basico o aplica-
do. Desde esta perspectiva, todos los docentes del Programa deben estar com-
prometidos con la investigacién sustentada en productos como trabajos de grado,
participacion en congresos, revisores de revistas nacionales e internacionales,
publicacion de articulos en revistas indexadas, reconocimiento nacional por Col-
ciencias de su CVLAC, participacion en redes de investigacion y colaboracién en
procesos de extensidn social y de investigacion.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Eficiencia, porque el compromiso del Programa del Programa de Quimica
se mide no solo a través de sus estudiantes, sino, también se tiene en cuanto los
egresados como tangibles que permiten medir la efectividad del Programa de
Quimica con el compromiso de formar investigadores. Nuestros egresados partici-
pan en procesos de perfeccionamiento en posgrados a nivel de maestria y/o son

candidatos para ingresar a un doctorado. Igualmente, se debe tener en cuenta su
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participacion en procesos de investigacion con la industria o con el sector educati-
VO.

b) Transparencia, porque para el Programa de Quimica es extremadamente
importante contar con datos fiables sobre la participacion de estudiantes y egresa-
dos en procesos de investigacion. Igualmente, existe la posibilidad de que el Pro-
grama se convierta en la posterior fuente de trabajo de sus egresados.

» Juicio de cumplimiento de la caracteristica 30
En virtud de lo anterior, asighamos a esta caracteristica un valor de 7,50, alcan-

zando 6,38 que corresponde a una escala de cumplimiento del 85,04%.

Tabla 35 . Resultados por caracteristica para el factor 6

GRADO D)
: VALOR VALOR AL-
CARACTERISTICA ASIGNADO | CANZADO PORCENTAJE _I(;(L)JMPLIMIEN-

FORMACION PARA
LA INVESTIGACION
Y LA CREACION |7.5 6.35 84.65
ARTISTICA Y CUL-
TURAL

COMPROMISO CON
LA INVESTIGACION

Se cumple en
alto grado

Se cumple en alto

Y LA CREACION |7.5 6.38 85.04 rado
ARTISTICA Y CUL- J
TURAL

VALOR TOTAL Se cumple en
FACTOR = S RAE alto grado

Fuente: Programa de quimica

Tabla 36 . Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 6.

Fortalezas Oportunidades de Mejora

a) El Programa de Quimica fomenta en las | a) Es necesario revisar el plan curri-
diferentes asignaturas del plan de estudios la | cular para incorporar desde tercer
solucién de problemas, validando el método | semestre la catedra de semillero de
cientifico y las técnicas estadisticas, los an&- | investigacién para que los estudian-
lisis de error y la formulacién de proyectos de | tes cuenten con un espacio de con-
investigacion cortos. tacto con los docentes y los grupos
de investigacion.

b) Los docentes del Programa de Quimica
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estdn comprometidos con la investigacion
sustentada en productos como trabajos de
grado, participacion en congresos, revisores
de revistas nacionales e internacionales, pu-
blicacién de articulos en revistas indexadas,
reconocimiento nacional por Colciencias de
su CVLAC, participacion en redes de investi-
gacion y colaboraciéon en procesos de exten-
sion social y de investigacion.

Fuente: Programa de quimica

5.7 FACTOR 7. BIENESTAR INSTITUCIONAL

El bienestar Universitario debe satisfacer en distinto grado las necesidades perso-
nales de entendimiento, participacion, afecto, ocio, creacion, identidad, libertad y
subsistencia, mediante el ofrecimiento de programas y servicios que contribuyan a
la formacién integral y favorecer la articulacion armoniosa de los proyectos perso-
nales de vida en el ambito del estudio y trabajo. En la Tabla 37, se muestran los

valores por caracteristica para el Factor 7.

Tabla 37. Valores asighados por caracteristica para el factor 7

Caracteristica Valor Asignado
1. Politicas, programas y servicios de bienestar universita- 63

rio. '

2. permanencia y retencién estudiantil. 2,7

Valor total de Factor
Fuente: Programa de Quimica

5.7.1 Andlisis del Factor 7. Mision y Proyecto Institucional

El grado de cumplimiento alcanzado en el factor refleja que la Universidad ha au-
mentado las politicas de bienestar universitario, pero existe una demora en su
cumplimiento y adecuacion en aspectos puntuales. Por ejemplo, la pagina web no
se encuentra activa, por lo tanto el personal universitario no tiene como conseguir

informacioén de los servicios ofrecidos.
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Si contintan las nuevas politicas de contratacion del personal ocasional, no sera

posible en el futuro que los estudiantes cuenten con horarios de asesoria por parte

de sus docentes, lo cual probablemente se reflejard en un porcentaje mayor de

desercion estudiantil.

Tabla 38 . Resultados por caracteristica para el factor 7

: VALOR VALOR AL- GRADO D] =
CARRETERBUTER ASIGNADO | CANZADO PORCENIAE CUMPLIMIENTO
31. Politicas, Pro-
gramas y Servicios 6.3 5 44 86 42% Se cumple en
de Bienestar Univer- ' ' ' alto grado
sitario.

32. Permanencia vy Se cumple en
Retencion Estudian- | 2,7 2,26 83,78%
til. alto grado

VALOR TOTAL FAC-
TOR

9.0 7,70

Fuente: Programa: Quimica

Se cumple en
alto grado

Tabla 39. Fortalezas Oportunidades de Mejora Factor 7.

Fortalezas Oportunidades de Mejora

Se tienen politicas claras para el bienestar de
la comunidad académica en general, dentro
de las que se encuentran Programas en el
area cultural, 4rea de recreacion y deporte,
area de promocién socio econémica y area de
salud.

Se cuenta con diferentes procesos encamina-
dos a disminuir la desercién estudiantil, den-
tro de los que se destacan tutorias académi-
cas, apoyo con alimentacion y se lleva a cabo
el Programa de alertas tempranas, en la que
participas todos los docentes.

Es necesario fortalecer el programa
de alertas tempranas con los estu-
diantes del programa de quimica
especialmente, en los cuatro prime-
ros semestres, donde se presenta la
mayor tasa de desercion.

Se requiere de una participacion mas
comprometida por parte de los do-
centes del programa de quimica para
el desarrollo del programa Tutor,
donde cada estudiante debe contar
con un docente consejero. Lo ante-
rior, también implica mejorar las
condiciones de contratacion de los
docentes ocasionales.

Fuente: Programa de Quimica
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5.8 FACTOR 8. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION

El Departamento de Quimica de la Universidad de Pamplona, cuenta con una es-
tructura administrativa adecuada para el correcto desempefio del mismo y de las
diferentes funciones académicas, investigativas y de extension que se realizan, no
solo para los Programas de pregrado y posgrado pertenecientes a él, sino también
a las diferentes céatedras de servicio que se prestan a los demas Programas de la
institucion.

Tabla 40 . Valores asignados por caracteristica para el factor 1

Caracteristica Valor Asignado

1. Misién Institucional.
2. Proyecto educativo del programa.
3. Relevancia académica y pertinencia social del progra-
ma.

| Valor total de Factor 10.0
Fuente: Programa de Quimica.

5.8.1 Analisis del Factor 8. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION

5.8.1 Caracteristica 33 Organizacion, Administracién y Gestion del Programa.

El Programa de Quimica pertenece al Departamento de Quimica segun acuerdo
de la Universidad de Pamplona, en el cual, el Director del Departamento cumple
las funciones de Director de Programa con un comité curricular que le sirve de
asesor, y un comité de acreditacion que revisa los autoevaluaciones y propone al
plan de mejoramiento e inversion. La gestion se realiza ante la Oficina de Planea-
cion y Vicerrectoria Académica para obtener los recursos de funcionamiento, y
ante la Vicerrectoria de Investigaciones para solicitar las movilidades de los estu-
diantes y aprobar las movilidades de los docentes.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Idoneidad, porque las decisiones que se toman en la Direccion del Depar-
tamento son respaldadas por el comité curricular con relacion a la solicitud de los
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estudiantes, distribucién de la asignacidén docente y revision de las actualizaciones

curriculares de las distintas asignaturas.
b) Transparencia, porque las decisiones de la Direccién del Programa corres-
ponden y deben estar soportadas por el comité curricular, esto implica que los re-

presentantes de los estudiantes participan de estos procesos.

5.8.1.1 Caracteristica 34 Sistemas de Comunicacion e Informacion.

El Programa de Quimica cuenta con sistemas de comunicacion e informacion
adecuados para el cumplimiento de sus diferentes funciones.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Responsabilidad, porque el Programa de quimica ha establecido un canal
Unico de comunicacion con sus docentes a través de las herramientas del internet,
con citaciones periddicas a comité curricular y de acreditacion. Igualmente, el
Programa de Quimica cuenta con un sitio web para la publicacién de noticias so-
bre hechos destacados. Ademas, desde el primer dia del semestre se establece
con los docentes como funcionara el canal de comunicacion, al igual que una Pro-
gramacion de actividades y se define la metodologia de los procesos didacticos
con estudiantes y docentes.

b) Transparencia, tanto los docentes de planta como los ocasionales, tienen
los mismos derechos y responsabilidades en relacién al acceso a una informacién
veraz y precisa. Igualmente, los estudiantes son informados de las decisiones
tomadas en los comités curriculares con respecto a sus peticiones.

C) Identidad, la informacién que se suministra a la comunidad Universitaria, se

caracteriza por la exactitud, objetividad y claridad.

5.8.1.2 Caracteristica 35. Direccién del Programa.
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La Direccién de Programa tiene funciones claramente definidas y conocidas por
los diferentes actores de los procesos. La gestion del Director de Departamento
es diligente y oportuna para cumplir con cada uno de los objetivos planteados.
Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Universalidad, porgue la asignacion de la Direccion del Departamento y del
Programa de Quimica, se realiza segun los acuerdos internos de la Universidad de
Pamplona, los cuales establecen los requisitos, funciones y responsabilidades de
los distintos funcionarios. Por otra parte, la seleccion del Director del Departamen-
to se lleva a cabo mediante un proceso de acuerdo de los docentes de planta.

b) Eficacia, la mision de la Direccion del Programa es realizar una administra-
cion transparente, objetiva y eficaz. Por otra parte, el objetivo més importante de
la presente administracion, desde hace tres afios, ha sido consolidar el proceso de
acreditacion del Programa de Quimica, con todas sus responsabilidades e impli-
caciones pedagogicas y econdmicas.

C) Transparencia, porque las decisiones de la direccién deben ser acopladas
alas normas internas y a las leyes laborales en la busqueda de la permanencia de

los docentes.

Tabla 41. Resultados por caracteristica para el factor 8

: VALOR VALOR AL- GRADO D] =
CARACTERISTICA ‘ ASIGNADO ‘ cANzapo  PORCENTAJE  cympLimiENTO
33. Organizacion,

Adm|_qlstraC|on Y |1 .80 152 84 64 % Se cumple en
Gestion del Progra- alto grado
ma.
34. Sistemas de Co- Se cumple en alto
municacién e Infor- | 1.80 1.62 90.0% P
L grado
macion.
:;5. Direccién  del 2 40 211 87 84% Se cumple en alto
rograma. grado

VALOR TOTAL FAC- 6.00 Se cumple en
TOR ' ' alto grado
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Tabla 42 . Fortalezas Oportunidades de Mejoramiento Factor 8.

\ Fortalezas

a) Se cuenta con una estructura administrati-
va adecuada para el correcto desempefio del
Departamento de Quimica y de las diferentes
funciones académicas, investigativas y de
extension que se realizan, no solo para los
Programas de pregrado y posgrado pertene-
cientes a él, sino también a las diferentes
catedras de servicio que se prestan a los de-
mas Programas de la institucion.

b) Apoyo y asesoria de los docentes y estu-
diantes de los diferentes comités del Progra-
ma al Director de Departamento.

c) Se cuentan con canales de comunicacién
eficientes.

Oportunidades de Mejora |
a) Es necesario establecer campa-
fias de bienestar que fortalezcan las
redes de apoyo orientadas a contra-
rrestar la situacidon de vulnerabilidad

(drogadiccion, vulnerabilidad, equi-
dad de género, maltrato, entre
otros).

b. Es necesario realizar un trabajo
permanente con los representantes
de los estudiantes sobre las necesi-
dades del programa a nivel de estu-
diantes y docentes. Para lo cual se
deben utilizar los distintos sistemas
de comunicacion social permanente.

Fuente: Programa de Quimica.

5.9 FACTOR 9. IMPACTO DE LO EGRESADOS EN EL MEDIO

La Universidad de Pamplona cuenta con una Oficina de Egresados que tiene por

objeto realizar un seguimiento y prestar apoyo a los egresados, ademas el Pro-

grama de Quimica a través de los representantes de egresados en el comité curri-

cular y el comité de acreditacién y autoevaluacion, establece directivas para el se-

guimiento permanente a los egresados, con encuentros online y fisicos dentro de

la Programacién semestral.

Tabla 43 Valores asignados por caracteristica para el factor 9

Caracteristica Valor Asignado
1. SEGUIMIENTO DE LOS EGRESADOS 4.0
2. IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO SO- 4.0

CIAL Y ACADEMICO.

Valor total de Factor 8.0

Fuente: Programa de quimica.
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5.9.1 Analisis del Factor 9. Seguimiento a los egresados

5.9.1.1 Caracteristica 36. Seguimiento de los Egresados.

Para el andlisis de esta caracteristica para un 84.75 %, se tuvieron en cuenta los
siguientes principios:

a) Idoneidad, dentro de las actividades de seguimiento a los egresados, es
primordial resaltar la importancia de las acciones realizadas, tales como los en-
cuentros de egresados, la construccion de una base de datos actualizada y la
busqueda de Programas de soporte en la ubicacion de sitios de trabajo y motivar-
los para desarrollar estudios de posgrado.

b) Transparencia, todos los egresados del Programa de Quimica son impor-
tantes y por tanto, tienen derecho a compartir la informacion y pertenecer al grupo
de Facebook de egresados. Adicionalmente, los que desean continuar sus estu-
dios de posgrado, existe un acuerdo que permite realizar esta transicion cuando el

estudiante esta terminando su trabajo de grado.

5.9.1.2 Caracteristica 37. Impacto de los Egresados en el Medio Social y Académico.

Para el andlisis de esta caracteristica para un 85.88 %, se tuvieron en cuenta los
siguientes principios:

a) Responsabilidad, durante la formacion del profesional de quimica, se rea-
liza un proceso de concientizacién del compromiso del egresado con la region y
con el pais como agente de cambio. Por otra parte, constantemente se realizan
revisiones de los sitios de desempefio de los egresados, con el objeto de evaluar
si el curriculo es pertinente con las necesidades de la sociedad. Adicionalmente,
se lleva un récord del nimero de egresados que han adelantado estudios de pos-
grado, o en proceso de obtener un titulo de posgrado, egresados en centros de
investigacién en Colombia o en el exterior, y egresados en instituciones de educa-

cion superior como docentes.
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b) Eficacia, para el Programa de Quimica, es un indicador el nimero de egre-
sados con posgrado o0 en proceso u obtener el titulo, es decir, que se encuentran
en proceso de perfeccionamiento, desde luego que formar investigadores de talla
internacional con los escasos recursos que el estado colombiano asigna a las ins-
tituciones de educacion superior publicas, es un gran reto para los docentes, sin
embargo, ese es el compromiso con la sociedad.

C) Transparencia, el acceso a los recursos fisicos y econdmicos de la Univer-
sidad de Pamplona por parte de los estudiantes del Programa de Quimica, deben
estar caracterizados por la igualdad en la transparencia, el impacto de los egresa-
dos en el medio social y académico se debe caracterizar por su transparencia,
ética y compromiso, aunque es una informacion dificil de obtener si se realiza una
proyeccion entre el minimo y el maximo salario de los egresados como un para-
metro del impacto. Asi también, se tiene en cuenta la productividad y clasificacion
de nuestros egresados ante Colciencias como pardmetro del impacto académico.
Los resultados de la medicion de estos parametros nos llevan a buscar implemen-

tar politicas que permitan mejorar nuestros propios resultados.

Tabla 44 . Resultados por caracteristica para el factor 9

" VALOR VALOR AL- GRADO DE
EARACTIERIS TS ‘ ASIGNADO ‘ CANZADO POIREENAIE CUMPLIMIENTO
SEGUIMIENTO DE o Se cumple en
LOS EGRESADOS 4.0 3.44 85.88% alto grado
IMPACTO DE LOS
EGRESADOS EN EL Se cumple en alto

0,
MEDIO sociAL Y |40 3.39 84.75% grado
ACADEMICO.

VALOR TOTAL FAC- 6,83 85,32% Se cumple en
TOR 8.0 alto grado

Fuente: Programa: quimica
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Tabla 45 . Fortalezas Oportunidades de Mejoramiento Factor 9.

\ Fortalezas Oportunidades de Mejora |
a) La posibilidad de establecer una
a) Se cuenta con una Oficina de Egresados | red efectiva de apoyo y seguimiento
gue tiene por objeto realizar un seguimiento y | a los egresados sebe convertirse en

prestar apoyo a los egresados. uno de los objetivos del programa de
b) EI Programa de Quimica a través de los | quimica.

representantes de egresados en el comité | b) Se debe mantener un contacto
curricular y el comité de acreditacién y auto- | permanente con los deméas IES que
evaluacion realiza un seguimiento permanen- | tienen programas de quimica para
te a los egresados. identificar las necesidades del mer-
cado para los egresados de quimica.

Fuente: Programa de quimica.

5.10 FACTOR 10. RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS

La Universidad de Pamplona utiliza los pocos recursos enviados por el estado de
manera eficiente y gestiona la consecucion del faltante para el adecuado funcio-

namiento de la institucion.

Tabla 46. Valores asignados por caracteristica para el factor 10

Caracteristica Valor Asignado

1. Misién Institucional.

2. Proyecto educativo del programa.

3. Relevancia académica y pertinencia social del progra-
ma.

Valor total de Factor 10.0
Fuente: Programa de Quimica.

5.10.1 Analisis del Factor 10. Mision y Proyecto Institucional

5.10.1.1 Caracteristica 38 Recursos Fisicos.

El Programa de Quimica cuenta con recursos fisicos como aulas, laboratorios y
equipos adecuados para su correcto funcionamiento.
Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-

pios:
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a) Universalidad, la Universidad de Pamplona a través de la Vicerrectoria

Académica y la Rectoria, distribuyen los recursos entre los Programas que se en-
cuentran en proceso de acreditacion. En esta distribucion, no participan ni los di-
rectores ni los decanos, por tanto, corresponde a una distribucion que se basa en
criterios no conocidos por el Director del Departamento de Quimica.

b) Transparencia, a pesar de los esfuerzos por mostrar la forma de como se
distribuyen los recursos de la Universidad e Pamplona, ante los distintos entes
como son docentes, administrativos y estudiantes, estos corresponden a criterios
desconocidos por el Director de Programa.

C) Eficiencia, a pesar de esta problemética, el Programa ha buscado con sus
docentes y estudiantes optimizar al maximo el uso de los recursos para modifica-
ciones logisticas, mantenimiento, compra de equipos y soporte bibliografico.

d) Responsabilidad, dados los escasos recursos asignados por la Universi-
dad de Pamplona, es muy importante realizar un proceso cuidadoso de revisién de

las necesidades de los Programas.

5.10.2 Caracteristica 39 Presupuesto del Programa

El presupuesto asignado al Programa se ejecuta de manera eficiente para la ade-
cuada formacion de sus estudiantes.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Responsabilidad, el presupuesto del Programa corresponde a un plan de
inversion y mejoramiento, donde los recursos se utilizan para la contratacion y
mantenimiento de laboratorios, teniendo en cuenta que el Departamento de Qui-
mica y los docentes del Programa prestan catedras de servicio como parte de sus
responsabilidades.

b) Transparencia, el presupuesto se ejecuta de acuerdo a los directivos ad-

ministrativos y la Direccion del Programa realiza la gestion ante planeacion para la
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ejecucion del presupuesto de acuerdo al plan de mejoramiento en los distintos ru-
bros del presupuesto asignado por la administracion.

C) Eficacia, el presupuesto del Programa se distribuye en inversiones de bi-
bliografia, infraestructura, equipos y mantenimiento. El presupuesto de contrata-
cion docente se divide en planta, docentes ocasionales o de hora catedra, el cual
corresponde a lo enviado por el estado y lo proveniente de las matriculas y recur-

SOS propios.

5.10.2.1 Caracteristica 40 Administracion de Recursos.

Los pocos recursos asignados al Programa son administrados eficientemente y los
docentes apoyan gestionando financiacion externa para proyectos de investiga-
cion, los cuales también apoyan la docencia.

Para el analisis de esta caracteristica se tuvieron en cuenta los siguientes princi-
pios:

a) Universalidad, los recursos de los Programas son administrados por la Vi-
cerrectoria Académica y las demas oficinas administrativas. El Programa no tiene
una injerencia directa sobre esta administracion.

b) Transparencia, los recursos se asignan de acuerdo con el plan de mejora-
miento segun los procesos de autoevaluacion y presupuesto de la Universidad de
Pamplona.

C) Eficacia, la asignacion permanente de recursos depende del trabajo de
gestion realizado por el Director de Departamento y el comité curricular. Por otra
parte, el mantener al dia los procesos de autoevaluacion y el cumplimiento en la
presentacion de los planes de mejoramiento e inversién en Programas con perfil
de acreditacion, garantizan la asignacion de recursos y utilizacién en las inversio-

nes que requiere el Programa.
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Tabla 47 . Resultados por caracteristica para el factor 2

" VALOR VALOR AL- GRADO DE
SARLASUSSE ‘ ASIGNADO ‘ CANZADO IR IIaT] S CUMPLIMIENTO
38. Recursos fisicos | 1.98 1.62 81.74% Se cumple en

alto grado
39. Presupuesto del 0 Se cumple
programa 1.98 1.53 77.17% Aceptablemente
40. Administracion 2 04 1592 77 36% Se cumple
de recursos Aceptablemente

VALOR TOTAL FAC- i Se cumple
TOR S0 ' (et Aceptablemente

Fuente: Programa: Quimica

Tabla 48 . Fortalezas Oportunidades de Mejoramiento Factor 10.

\ Fortalezas Oportunidades de Mejora |
a) Es necesario desglosar el presu-
puesto del Departamento de Quimica
entre el Programa de Quimica y los
a) El Programa de Quimica cuenta con recur- | servicios de catedras ofrecidos a
sos fisicos como aulas, laboratorios y equi- | otros Programas, de tal manera que
pos adecuados para su correcto funciona- | la inversién en el programa de qui-
miento. mica sea permanente.

b) Los docentes apoyan gestionando recursos | b) Los planes de mejoramiento de-
externos para financiacion de la investiga- | ben identificar a través de los proce-
cion. sos de autoevaluacion las necesida-
des del programa de quimica para
los procesos de renovacion y acredi-
tacion.

Fuente: Programa de Quimica
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6 PLAN DE MEJORAMIENTO

El plan de mejoramiento del programa de Quimica se ha concentrado en los si-
guientes aspectos:

1. Solucion a las Barreras en infraestructura fisica para discapacitados en el
edificio Francisco José de Caldas, donde los estudiantes del programa rea-
lizan sus préacticas de laboratorio. Para lo cual la administracion, se ha
comprometido a la construccién de los accesos para personas discapacita-
das a los laboratorios.

2. Actividades académicas desarrolladas en concordancia con el proyecto
educativo del programa, procesos que se viene realizando con la participa-
cién en congresos nacionales e internacionales.

El programa mantiene estrategias y mecanismos permanentes para la ac-

w

tualizacion y difusion del proyecto educativo del programa (PEP).

4. El mantener un proceso permanente de cualificacion pedagdgica de los do-
centes mediante charlas con docentes licenciados y bajo la direccién de un
docente con formacion primaria en ciencias de la educacion.

5. Entre los hallazgos encontrados, se detecté la baja produccion, pertinencia,
utilizacion e impacto del material de apoyo docente. En la correccion de se
ha iniciado un trabajo intenso de revision del material cientifico y pedagdégi-
co producido por los docentes, asi como la construccion y revision de las

guias de laboratorio y practicas de clase.

&

Posiblemente, una de las debilidades del programa que requieren de una
reforma estructural del programa es la ausencia de un segundo idioma en la
malla curricular, para lo cual de manera sistematica se ha iniciado un pro-

ceso de modernizacion curricular que incluya tres niveles de idioma inglés.

N

Un hallazgo relacionado con la disponibilidad, dotacion y utilizacién de los
laboratorios por parte de docentes y estudiantes, ha llevado a la administra-
cion a desarrollar un plan de inversion aproximado de 308 millones en nue-

vos equipos y de 140 millones en mantenimiento de los equipos robustos.
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Los anteriores aspectos entre otros hallazgos, constituyen el cuerpo central del
plan de mejoramiento en el cual el programa de quimica y la administracion de la
Universidad de Pamplona, se han comprometido para alcanzar la construccién de
un programa con aspiracion a ser acreditado por su alta calidad en la region vy el

pais.
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