Habilidades Blandas
Factor diferenciador en la
competitividad de un programa

Rafael Bolivar Ledn

Formando nuevas generaciones con sello de excelencia comprometidos
con la transformacion social de las regiones y un pais en paz









GUANDO PIDO ALGO....

EXPECTATIVA REALIDAD



EL TALLER QUE
LES DEJE!









v Delegaras tranquil@

v Cuando pidas algo....
obtienes lo que quieres

v" Mantener una charla tranquila,
dando tus puntos de vista....

O POR LO MENOS QUEDAR
TRANQUIL@ ASI EL OTRO SE {
DESPELUQUE N
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Transformador Personal & Empresarial

Coach de Negocios Conscientes — CBC (Fred Kofman)
Facilitador de Costelaciones Sistémicas — GCS (Linea Bernt Hellinger)

Facilitador avanzado PSYCH-K®, PERK® y HPW® (Bruce Lipton)
Coach Ontoldgico

Entrenador de Liderazgo
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Satisfaccion & Felicidad Organizacional
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No vemos |as cosas
Tal como sen,
Sino como nosstree
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Centroameérica cuenta

Cuales son las 17 habilidades
“blandas” mas buscadas (y
como potenciarlas)

1 noviembre 2024

En el ambito empresarial, las organizaciones buscan personal que, mas alla de
tener habilidades técnicas y profesionales, tengan habilidades que se
desarrollan a lo largo de su vida, llamadas habilidades blandas o soft skills (en

inglés).

1 noviembre 2024
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Soft Skills Matter Now
More Than Ever,
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10 Essential Soft Skills (With Examples)
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EDUCACION Y HABILIDADES

Surfear al futuro: por qué la educacion
debe incorporar la IA, las habilidades
blandas y la autoconciencia
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EL TIEMPO

ECONOMIA | EMPRESAS - FINANZAS PERSONALES - SECTORES - SECTOR FINANCIERO

Colombia tiene un desajuste de talento del 66% menor al
promedio mundial

Las empresas encuentran mas facilmente a personas que tengan las habilidades que buscan.

Sergio Andres Gamboa

Mendivelso &=
14.03.2025 12:53 | Actualizado: 14.03.2025 12:53

14 marzo 2025

Portafolio

Negocios

EMPRESAS COMERCIO  INDUSTRIAS = VEHICULO

EMPRESAS 28 mar 2025-11:09 p. m.

OO

‘Soft skills’ mas urgentes para los ejecutivos de alta
gerencia

Practicar estas habilidades impulsa la productividad, al igual que mayores ingresos.

28 marzo 2025

Portafolio

EMPRESAS | COMERCIO | INDUSTRIAS = VEHICULO

Negocios

EMPRESAS 18jul2025-12:12p. m.
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Mas alla del salario: qué retiene verdaderamente a los
trabajadores en sus empresas

EI 97 % de los empleadores considera que las habilidades blandas son igual de importantes, o incluso mas, que las habilidades
técnicas.

18 Julio 2025
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Las habilidades blandas que en este
momento estan liderando en el
mercado laboral

10as 5e

fadoras m . )
jueves, 11 de septiembre de 2025

Un nuevo estudio de Harvard Business Review

desafia esta nocion que se tiene en la 11 septiem bre 2025
actualidad y pone en el centro del escenarioa
las habilidades blandas
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® Hardskills

Tema
Todo el mundo

Ultimos 12 meses ¥

+ Anadir comparacion
Todas las categorias +

Busqueda web ¥
Interés a lo largo del tiempo @

Media
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Google Trends

Compared breakdown by region Region + & <> <
® Soft skills ® Hard skills Ordenar: Interés por Soft skills
6 Colombia |
7  Ecuador |
8 Panama I
9  Vietnam I
10 Bolivia |
La intensidad del color representa el porcentaje de busquedas MAS INFORMACION ¢ Mostrando 6-10 de 68 regiones

|:| Incluir regiones con un volumen de busquedas bajo
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Linked ] raLent soLuTions

2019

Global

alent
rends

The 4 trends transtorming
your workplace

The 3 trends transforming your workplace

Percentage of talent professionals who agree these trends are very important to the future of recruiting and HR

Soft skills

Work flexibility

Pay transparency’
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\While hard skills may get a
candidate’s foot in the door,
it's soft skills that ultimately open it.

é Lydia Liu
4 Head of HR, Home Credit Consumer Finance Co. Ltd.

"SI bien las habilidades duras pueden hacer gue un candidato se

pare en la puerta, son las habilidades blandas las que finalmente
la abren.”
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Future of Jobs Report | v'Resiliencia, flexibilidad y agilidad
2025 ' '

INSIGHT REPORT . VCuriosidad y aprendizaje continuo

JANUARY 2025

v Creatividad y pensamiento analitico
v'Liderazgo e influencia social
v'Empatia y escucha activa
v'Motivacién y autoconciencia
v'Gestién de talento y mentoria

v'Ciudadania global y sostenibilidad
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Universidad

Externado LaUniversidad  Unidades académicas., IngresaalaUEC. Biblioted = . o
UManizales orienta curso sobre habilidades blandas a sus
estudiantes de pregrado

Viernes, mayo 16 2025

Centro de Carreray Empleabilidad

Graduados Proyeccion Social

Agenda Bolsadeempleo Disefiodecarrera Escuelade competencias  Practicantes  Estudiantesde posgrados  Eg

BY EL EQUAA

cursos S

PROYECTO
DE VIDA

27 de marzo| 3 de abril

Aprenderas acerca de:
? Finanzas personales
) Metas de vida profesional

iINSCRIBETE!

Publicado: 22 de octubre de 2024 Q % I
Bootcamp de Habilidades Blandas:
interaccion, creatividad y trabajo en equipo (cursos WL

COMPETENCIAS
BLANDAS

26 de marzo| 2 de abril | 23 de abril

Aprenderas acercade:
Y Habilidades Claves para el Mundo Laboral
) Bienestar en el trabajo
) Inteligencia emocional

iINSCRIBETE!
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UNIVERSIDAD

D|p|0mad0 en SERGIO ARBOLEDA

Habilidades
EN RS

Diplomado en
Liderazgo, habilidades
blandas y gestion del
comportamiento

Nuestro Diplomado esta disefiado para empoderar a
profesionales como tu en el desarrollo de habilidades clave para
la gestion del cambio, la gestion del comportamiento y la creacion
de una cultura arraigada en la integridad. .

Universidad de
Q‘ La Sabana

96 horas Virtual 3.000.000 COP/ 739.50 USD Aprox.

Programa Entrenamiento en Habilidades
Blandas para la Empresa y la Vida

8 A A  © compen |
Este programa sera realizado de manera presencial

‘.7“ & ® % \Qf‘ g’ o _\' _\':"

DIPLOMADO EN
HABILIDADES BLANDAS

Toma decisiones estratégicas con confianza.
Lidera, Influye, Avanza.

Estado: En etapa de Inscripcion
O Duracion: 90 Horas

Q Modalidad: Presencial
Inversion: $ 1.200.000

RESERVA TU CUPO AHORA

B2 Mas Informacion:
+57 323 490 2418
extensiontecnologia@utp.edu.co

r ﬁunmmdid Facultad
A P’ Teaaldgia | ge Tecnologia

de Pereira

"No es solo un diplomado. Es la diferencia
entre ser parte del equipo... o liderarlo."

Liderazgo para la Negociacion
Innovacién Empresarial
4 médulos 10 semanas 4 modulos
Mas informacion Mas informacién

Poatibicia Univorsidad

JAVERIANA

Cali

(}') Universidad de
4 La Sabana

Diplomado en Coaching y Liderazgo Ejecutivo
1 tual

Estudia el Diplomado en Coaching y Liderazgo Ejecutivo para Entornos Desafian
trabajo. Inscribete hoy.

Fecha de inicio de clases:

6 de octubre, 2025

m Duracién: 10 semanas m 7 médulos | S Inversién: $3.583.000

J PROGRAMA
== VIRTUAL

ks s

UNIVERSIDAD"

EAFIT'

Programa virtual en
habilidades blandas y
desarrollo personal
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¢ LES DIERAMOS HERRAMIENTAS

DE HABILIDADES BLANDAS A
NUESTROS ESTUDIANTES?

CON TU VECIN@ n ET“ 1




ABILITY
SKiLL
AT £LLIGENCE
CORNPE TENCE
EXPERIENCE
EXPERTISE

— CAPABILITY a s\®
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Nadie se aisia Nadie sahe mas
quenadie Q-0

Tndos SOMOS un equino







¢ FUERRS UNA PERSONA DIFERENTE,

OTRO NOMBRE, OTRA PROFESION, OTRA
SITUACION ECONOMICA, FAMILIAR?

CON TU VECIN@ nETo 2
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Ahora compartenos tu
experiencia

cComo te sentiste?
(Fluiste en tu personaje?

(Qué tan creativo fuiste?

cTuvecin@ se expreso facilmente?
cComo se veia tu vecin@ corporalmente
con ese huevo rol?

Tu vecin@ te facilito el trabajo o se
“enerdo”?

cCuales habilidades blandas crees que
usaste en ese ejercicio?

...........



¢Qué son
HABILIDADES 207"
BLANDAS? -




HABILI.DA\DES BLANDAS

\
‘ 4
s ,‘.‘..‘,\,
~ v L
o ,' -
: ( =

Competencias sociales, emocionales y
comunicativas que permiten a una persona

relacionarse efectivamante con lgs.demas.




HABILI.DA\DES BLANDAS
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Desarrollan valores y rasgos que fomentan la
comunicacion Y la relacion efectiva de una
persona con aquellas que le rodean,
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RESPONS-(H)ABILIDAD



:DE QUIEN ES EL
PROBLEMA?

;A QUIEN LE DUELE?
;A QUIEN LE AFECTA

PARA LOGRAR SUS
METAS?
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HUMILDAD

Creemos

JW\‘\ oS una.
perspectiva

mas ‘\WIPIM

?

Zi Smsemrooolz VS >[ APRENDIZ|S

- DA ORDENES PREGUNTA
» ARROGANCIA HUMILDAD
* EXPRESA CREENCIAS ENTIENDE QUE HAY

COMO HECHOS PIFERENTES PERSPECTIVAS
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GESTION EMOCIONAL






GESTION EMOCIONAL ¥4

¢CUANTAS EMOCIONES
RECONOCES EN TI'Y EN
LOS OTROS?
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LIDERAZGO

Va superando miedos

Ayuda a los demas a superarlos
Tiene mayores y mejores resultados
Lleva al grupo a cumplir sus objetivos




—UN BUEN LIDER—
UN BUEN
LURUIU*

A QUIEN NO QUIERE A QUIEN NO QUIERE ENSENA, ORIENTA, CAPACITA Y APOYA
CAMINAR TRABAJAR A QUIEN TIENE 6ANAS DE CRECER

TRAZ20 CRISTIAND
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COMUNICACION ASERTIVA










Barreras
Gestuales
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CREATIVIDAD E INNOVACION




 CREATIVIDAD E INNOVACION
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Metodologias

activas
Modelo de Kolb

EXPERIMENTACION
ACTIVA
(aplicacion en nuevas
experiencias)

CONCEPTUALIZACION
ABSTRACTA
(aprendizaje de la
experiencia)

EXPERIENCIA
CONCRETA
(vivencia y ejecucion de
la experiencia)

OBSERVACION Y
REFLEXION
(reflexién y revision de
la experiencia)




Primer empleo Ascenso técnico Gerencial

% @

Comunicacion Comunicacion
efectiva (escribir) efectiva (exponer)

,
@ '@.‘
Competencia

emocional Coordinacion
acciones (reconocimiento)

Do
& P

Pensamiento
critico

Tesis Maestria
Competitividad
habilidades blandas Ing.
Mecanico — Universidad de
Pamplona

wW>»0O00 -

Liderazgo




@
ENTRENAMIENTO EN a

HABILIDADES
BLANDAS

Gestion Emocional & Comunicacion Asertiva

50 HORAS 50 HORAS DE ENTRENAMIENTO

$500.000

Metodologia Presencial
Pamplona

INSCRIPCIONES HASTA 12 DE SEPTIEMBRE

Inicia el 19 de septiembre
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HB para desarrollo personaly
profesional

El valor de las HB para potenciar tu
desempeno, relaciones y adaptabilidad.
Incluye diagnostico personal, estrategias de
mejora y aplicacion inmediata en diversos

contextos.
HB Intrapersonales

Enfoque en tu autoconocimiento con relacion
a las HB intrapersonales como

responsabilidad, humildad, integridad.

HB Gestion Emocional

Tecnicas para reconocer, regular y canalizar tus
emociones. Manegjo del estrés, reconstruccion
lingusitica de las emociones y reinterpretacion.

HB Comunicacion Asertiva

Herramientas para expresarte con respeto y
claridad. Incluye escucha activa, manejo de

conversaciones dificiles para relaciones
efectivas y colaborativas .
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Formando nuevas generaciones con sello de excelencia comprometidos
con la transformacion social de las regiones y un pais en paz
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