
Te invitamos a realizar los siguientes pasos para tramitar un certificado de pago: 

www.unipamplona.edu.co/dependencias/oficinas administrativas/oficina de 

Gestión de pagaduría y tesorería 

1. Para realizar la solicitud en el aplicativo, debe cargar el PDF correspondiente al pago de 

Estampillas para Certificaciones y Constancias, atendiendo los valores Tributarios del 

Departamento de cada Vigencia Fiscal. Para liquidar el valor de las estampillas tenga en 

cuenta el siguiente paso a paso: Liquidación pago Estampillas.  

 

“Según el Artículo No. 306 del Capitulo VIII de ORDENANZA No. 010 del 21 de septiembre 

de 2018, del nuevo Estatuto Tributario del Departamento Norte de Santander: "A partir 

del 1 de enero de 2019, se exceptúan del cobro de estampilla las dos primeras 

certificaciones en cada vigencia, solicitadas por estudiantes ACTIVOS  de las 

Universidades y demás Establecimientos Educativos Públicos" 

 

2. Ingresar al sistema y solicitar el certificado de pago en el siguiente link 

https://gestasoft.unipamplona.edu.co/siscert/, tenga en cuenta el siguiente: 

PASO A PASO 

1. Una vez registrada la solicitud, se generará automáticamente el pago por código de barras 

a nombre de la Universidad de Pamplona (Resolución N° 614 del 19 de mayo de 2005). El 

solicitante tendrá tres días hábiles para realizar el pago ante la entidad bancaria. Después 

de vencidos los términos deberá realizar nuevamente el proceso para generar una nueva 

liquidación 

2. Publicación del Link 

3. Seleccionar tipo de documento e ingresar número documento.   

 

 

4. Ingresar el código de verificación que llega al correo electrónico personal e institucional. 

https://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portalIG/home_111/recursos/2023/27012023/liquidacionestampilla.pdf
https://gestasoft.unipamplona.edu.co/siscert/


Nota: en caso de que el correo no corresponda debe comunicarse al correo electrónico 

pagaduria.pregrado@unipamplona.edu.co 

 

4  Tipo de certificado: FINANCIERO 

Recuerda: Vista previa Acá encontraras la información que contiene este certificado  

Detalle encontraras El tiempo de entrega la vigencia (tiempo para efectuar ajustes y el tiempo que 

permanecerá cargado en plataforma) y el valor 

Una vez identificado el tipo de certificación a solicitar dar click en agregar carrito 

 

 

 

 



 

5. Diligenciar la información solicitada 

6. Ingresar al carrito  

 

 



En esta opción podrá eliminar el proceso solicitado o continuar con la solicitud en la opción 

solicitar.  Señor usuario recordar que desde la tercera constancia ya sea académica o de pago debe 

realizar el pago de estampillas. 

7. Adjuntar el pago correspondiente a estampillas de rentas departamentales, si se requiere.  

En el espacio numero de estampilla se debe colocar el numero del recibo. Para continuar dar click 

en solicitar 

 

 



8. En este paso su solicitud queda en estado Registrado, a la espera del pago a la cuenta de la 

universidad de pamplona el cual puede consultar en liquidación 

 

 

9. En este paso automáticamente se realizó la descarga del recibo de pago el cual puede 

consultar en su carpeta de descargas.  

Realizar el pago en los bancos sugeridos en el recibo. 

 



10. Una vez realizado el pago, será registrado automáticamente y su solicitud pasará al estado 

Aceptado y será notificado al correo electronico 

 

 

 

11. Para verificar el estado de su solicitud lo puede hacer ingresando a las solicitudes, tenga en 

cuenta que en la opción acciones podrá tiene acceso a un chat y podrá visualizar el 

documento solicitado. 

 

 



 

 


